Att hantera det ambivalenta

Unga vuxnas attityder och beteende gillande
energisparande i hemmet

Maria Ojala
Amanda Rikner

OREBRO UNIVERSITET

Centrum for Urbana och Regionala Studiers skriftserie
ISBN: 978-91-7668-737-6
ISSN: 1653-1531
Rapport nummer 66
2010






Forord
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Sammanfattning

En effektivare energianvindning i samhillet &r visentlig for att
kunna hantera ett stort antal miljoproblem samt for att kunna utveckla
ett hdllbart energisystem. D4 hushéllen star for en stor andel av den tota-
la arliga energiforbrukningen i Sverige &r det viktigt att inkludera all-
minheten 1 strdvan efter ett mer energieffektivt samhélle. Denna studie
fokuserar pa en specifik malgrupp; unga vuxna som flyttat ifran sitt
barndomshem och startat ett eget eller delat hushall. Denna grupps atti-
tyder och beteenden gillande energivanor 1 hemmet kartlaggs. Tidigare
forskning har indikerat att det &r i denna aldersgrupp som potentialen for
energieffektivisering dr som storst. Trots detta har inte fordjupande be-
teendevetenskapliga studier om unga vuxna och energieffektivisering
utforts.

P4 samma gang som ménga unga tycker miljofradgan ar viktig &r
denna fraga ocksd komplex och olika aktorer tvistar inte sdllan om vilka
de mest rationella losningarna &r for att kunna na ett hallbart samhélle.
Miljovénligt beteende sdsom energisparande i hemmet kan ocksa upple-
vas som trakigt och besvarligt. Dessutom utsétts unga for motsédgelseful-
la budskap, dels att alla behover spara energi och bete sig mer miljovan-
ligt och dels att alla ska konsumera mer och stiandigt kdpa nya produk-
ter. Ddrmed kan man ténka sig att manga unga upplever ambivalens in-
for att spara energi 1 hemmet. De kan hysa motstridiga kinslor och tan-
kar, sé kallade ambivalenta attityder, till dessa beteenden.

Syftet med denna rapport dr att undersoka om ambivalenta attityder
har ett samband med om unga vuxna kommer att spara energi i hemmet
eller inte. Detta undersoks med hjélp av en enkétstudie. Ytterligare ett

syfte med rapporten dr att undersoka vilka huvudsakliga konflikter som



ligger bakom de ambivalenta attityderna och att dartill kartligga olika
sdtt att hantera den ambivalens som uppvécks av dessa konflikter. Bade
fastlasande strategier som forsvérar ett energieffektivt beteende och po-
sitiva strategier som underldttar ett energieffektivt beteende studeras.
Detta sker genom att semistrukturerade intervjuer genomfors.

I den kvantitativa studien fick 381 ung vuxna mellan 20-30 ar i
Goteborgsregionen svara pa en enkét om energisparbeteenden i hemmet.
Deskriptiva analyser av materialet visade att de beteenden som var mest
vanligt forekommande var att slicka lampan d& man ldmnar ett tomt
rum, att lata bli att tvétta i halvtomma tvattmaskiner, att dra ut mobil-
laddaren ur végguttaget efter laddning och att stinga av TV och annan
hemelektronik med strombrytaren och inte enbart med fjérrkontrollen.
De minst vanliga energisparbeteendena var att l1dta bli att diska under
rinnande varmvatten, att duscha mindre eller kortare tid per gang, att
sdanka inomhustemperaturen dd man aker bort for en ldngre tid samt att
sanka inomhustemperaturen under natten. De deskriptiva analyserna
visade dven att en stor andel av de unga inte vet hur deras bostad virms
upp och att relativt fa aktivt letar efter energispartips pa exempelvis in-
ternet.

Vidare visade resultaten av univariata statistiska analyser att ambi-
valenta attityder till energisparande hade ett signifikant negativt sam-
band med uppgett beteende, dvs. ju starkare ambivalenta attityder de
unga har till energisparande desto mer troligt dr det att de inte sparar
energi 1 hemmet. Ambivalenta attityder var den faktor som hade nést
starkast samband med energisparbeteende medan faktor som hade star-
kast positivt samband med energisparande var om man kénner ett mora-

liskt ansvar att spara energi for miljons skull.



Diérefter genomfordes en multipel regressionsanalys for att under-
soka om ambivalenta attityder kan forklara uppgett energisparbeteende
daven da man kontrollerar for faktorer som i tidigare studier visat sig ha
en relation till energisparande. Att vara kvinna, att kdnna ett moraliskt
ansvar for att spara energi, att kiinna att man sparar pengar genom att
spara energi, samt kénslan av att man har god kunskap om hur olika
miljoproblem hinger samman med energisparande visade sig ha positiv
inverkan pa uppgett energisparande. Dirtill hade ambivalenta attityder
en unik negativ inverkan pa energisparbeteende hos de unga. Den vikti-
gaste forklarande faktorn var kunskap, déirefter foljde om man tycker att
man sparar pengar, titt foljt av ambivalenta attityder.

I den kvalitativa studien gjordes intervjuer med 22 unga vuxna som
valdes ut utifrdn de svar de uppgivit pd enkiten. Alla dessa var hogt
ambivalenta infor energisparande i hemmet, men en grupp sparade inte
energi i ndgon hogre utstrackning (n=11) medan den andra gruppen spa-
rade energi trots sin ambivalens (n=11). Analysen av det kvalitativa ma-
terialet visade pa tva huvudsakliga konflikter som lag bakom de ambi-
valenta attityderna. (1) A ena sidan det upplevda moraliska ansvaret att
gora nagot for miljons skull genom att spara energi i hemmet, vilket gor
detta beteende meningsfullt och viktigt. A andra sidan kiinslan av att ens
handlingar inte har ndgon betydelse i det stora hela och att det darfor &r
ritt meningsldst samt oviktigt att spara energi. (2) A ena sidan de positi-
va kdnslor som dnda dr forknippade med att gora sin plikt som medbor-
gare genom att spara energi. A andra sidan de negativa kiinslor som &r
forknippade med att man kédnner sig kontrollerad i sitt vardagsliv och
kénner sig berdvad moderna bekvidmligheter. Dessa konflikter var nér-

varande i bada grupperna.



D& miljofragan dr sdpass komplex kan det vara svart att helt gora
sig av med sin ambivalens infor den och dérfor dr en av utgdngspunk-
terna i rapporten att det snarare dr viktigt att fokusera pa hur ménniskor
hanterar sin ambivalens. I den kvalitativa studien visade det sig att den
upplevda ambivalensen hanterades pa olika sitt av de som inte energi-
sparade, de ovilliga energispararna, och de som energisparade trots sin
ambivalens, de regelbundna energispararna.

De ovilliga energispararna anvinde en méangd fastlasande strategi-
er for att hantera sin ambivalens, tankemdnster som mest troligast for-
starker kinslor av hjdlploshet hos dessa personer. Dessa tankemonster
var: (1) Overgeneralisering. Hir ir det vanligt att de ovilliga energispa-
rarna anvénder begrepp som att det inte dr ndgon idé att man gor négot
dé ingen annan sparar pa energi. (2) Svart-vitt tinkande eller allt-eller-
inget tinkande. Yttre svartvitt tinkande handlar om att betona att om
inte alla sparar energi 1 Sverige och 1 virlden ar det ingen 1dé dverhu-
vudtaget att man sjélv sparar energi. Inre svartvitt tinkande berér mora-
lisk perfektionism. ”Om jag inte sparar energi /ela tiden ar det ingen 1dé
att jag gor nadgot dverhuvudtaget.” Det handlar ocksa om att man vill ha
en absolut garanti att det egna beteendet har en effekt innan man kan
tdnka sig att borja spara energi mer aktivt. (3) Att stimpla sig sjilv som
lat. Denna identitetsrelaterade strategi gor det normalt att man inte spa-
rar energi eftersom man ser sig sjdlv som en lat och bekvdm ménniska.
(4) Stimpling av energisparande och andra som dgnar sig it detta bete-
ende som 16jligt/16jliga och extremt/extrema. Denna strategi distanserar
de ovilliga energispararna fran beteendet. (5) At féra over ansvaret for
att spara pa energi pa andra aktorer, exempelvis politiker, rika ménni-

skor och méanniskor i andra lander &r ytterligare en strategi som de ovil-
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liga energispararna anvénder. (6) De borde verkligen gora sa eller
”should statements”. Dessa tankemonster handlar om att man fokuserar
intensivt pad vad andra gor, eller inte gor, saker som man finner vara
ordttvisa vilket 0kar pd kinslor av hjdlploshet dd det inte gar att kontrol-
lera andras beteenden, utan enbart det egna beteendet. (7) De ovilliga
energispararna minimerar betydelsen av energisparande genom att rela-
tivisera detta beteende och argumenterar att man gor sd mycket annat
samhillsnyttigt och att man darfor inte behdver spara energi ocksa. (8)
Emotionellt tinkande. Handlar om att man fastnar 1 ett stort, mycket
komplext, och svéargripbart problem, i detta fall klimatfrdgan, och inte
har formagan att dela upp problemet i sma mer hanterbara delar. (9) A«
skylla ifran sig pé tekniska svérigheter som egentligen ar rétt latta att
16sa dr ytterligare en strategi som anvénds.

De regelbundna energispararna anvande istéllet uppoppnande stra-
tegier som underlittar ett aktivt beteende trots upplevd ambivalens. Des-
sa tankemonster var: (1) Moraliska argument. Mest vanligt forekom-
mande &r att man anvdnder deontologiska argument om att konsekven-
serna av det egna beteendet och vad andra gor inte dr det viktigaste utan
istéllet fokuserar man pa plikten att ta sitt eget ansvar och att gora sa
gott man kan. Aven forsiktighetsbaserade argument anvinds till viss del.
Om man inte vet vilken effekt energisparande har ar det anda béttre att
gora nagot an att inte gora nagot alls, det kan i vart fall inte gora saken
vérre. (2) Dialektiskt tinkande. De regelbundna energispararna fastnar
inte i svart-vitt tinkande darfor att de i sitt tdnkande, i vart fall tempo-
rart, lyckas dverbrygga ambivalensen genom att ta in ett tredje element i
berdkningen. Man resonerar att ndgon maste ta forsta steget da det géller

energisparande. Man kan i vart fall fungera som en forebild. En annan
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strategi dr att se pd saken ur ett storre perspektiv, dels ett aggregerat per-
spektiv och dels ett mer 14ngsiktigt perspektiv. Slutligen handlar dessa
tankemonster om att man argumenterar for att det inte &r bra att vara
alltfor perfektionistisk for dd kan det snarare leda till att man inte orkar
gora ndgot dverhuvudtaget. (3) Att accentuera det positiva gor de regel-
bundna energispararna genom att fokusera pa fordelar for det egna jaget
med att spara energi och genom en form av existentiell hoppfullhet infor
klimatfragan, dvs. att man maste vaga hoppas, trots att problemet ibland
kénns hopplost. (4) Relativisering handlar om att de regelbundna energi-
spararna pdpekar att det dr enkelt att spara energi jamfort med andra
vardagliga saker man gor och genom att man papekar att energisparan-
det dr en kompensation for att man inte gor tillrackligt mycket annat for
miljon. (5) Identitetsrelaterade strategier. Har betonar de regelbundna
energispararna en identitet som ar motsatsen till lat, dvs. man &r inte en
person som skyller ifrdn sig nér det géller att ta ansvar, man &r en aktiv
person. (6) Vanor och social paverkan. 1 tanken kan de regelbundna
energispararna ibland tycka att det kédnns meningslost att energispara
men man gor det andd mer eller mindre automatiskt for att man har en
vana att gora sd, eller sd gor man det for sin sambos skull.

Rapporten avslutas med en diskussion déir d@ven praktiska implika-
tioner tas upp. Bland annat papekas att det ar viktigt att inse att energi-
sparande inte enbart handlar om ekonomiska motiv utan ocksa handlar
om moraliska aspekter. Inte minst i den aktuella gruppen, unga vuxna,
som inte har starka ekonomiska motiv att spara pa vatten och virme da
de ofta bor i lagenhet, ar detta viktigt att uppmiarksamma och ta tillvara i

energisparkampanjer. Miljomotivet har en stor betydelse och 1 informa-
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tionskampanjer dr det viktigt att pd ett tydligt sitt gora kopplingar mel-
lan energisparande i hemmet och olika miljoproblem

For att hantera eventuell ambivalens hos mélgruppen &r det framst
viktigt att fokusera pé tre aspekter: (1) Den forsta teoretiska forklaringen
till att ambivalenta attityder ofta har en negativ paverkan pa socialt
onskvért beteende dr att ambivalenta attityder pa olika sétt ar forknippa-
de med osdkerhet ndr man skall ta ett beslut. Hir géller det att 1 informa-
tionskampanjer oka pa sdkerheten i bedomningen. Forskning har visat
att detta kan gora att hogt ambivalenta Gppnar sig och lyssnar mer pé
budskapet i kampanjen. Nar ambivalenta méinniskor vél har blivit moti-
verade att 6ka pa sin informationsbearbetning ar det viktigt att veta att
de di blir mer paverkade av “starka” argument, dvs. budskap som é&r
grundade 1 fakta och logiska argument, dn vad de blir av ’svaga” argu-
ment, dvs. budskap som dr grundade i reklamslogans osv. I syfte att
gora den osynliga energiforbrukningen mer pétaglig och konkret kan
man exempelvis installera olika former av teknik i bostdderna. Har bor
man dock vara forsiktig da den andra stora konflikten som de unga vux-
na upplevde handlade om de negativa kénslor som uppvécks av att
energisparandet gor att man kdnner sig kontrollerad 1 sitt eget hem. Har
giller det att 6ka pd kénslan av frivillighet” och minska pa kénslan av
att vara kontrollerad bland de ménniskor som skall introduceras for nya
tekniska 16sningar och/eller individuella métningar. Ett forslag kan vara
att inkludera berdrda méanniskor i planeringsprocessen pé ett tidigt sta-
dium.

(2) Den andra mojliga forklaringen till att ambivalenta attityder
manga génger har en negativ relation till socialt 6nskvérda beteenden &r

att ambivalenta attityder ofta dr mer eller mindre omedvetna for méanni-

13



skor och da har den negativa sidan av ambivalensen en tendens att styra
vanemdssiga val i vardagslivet. Hér &r det viktigt att gora de ambivalen-
ta attityderna medvetna for de personer som hyser dem, sé att de kritiskt
kan ganskas, men att se upp med fOorsvarsmissiga sitt att hantera de
obehagskinslor som kan uppstd. Ytterligare en strategi kan vara att i
informationskampanjer ocksa betona det positiva med att spara energi
som ligger utover miljonyttan — det kénns bra att gora nagot for samhal-
let, man tjdnar trots allt lite pengar ocksa, det gar fortare att koka upp
vatten i en vattenkokare. Ddarmed fOrstdrker man den positiva sidan av
de ambivalenta attityderna sett i relation till den negativa sidan.

(3) En tredje anledning till att ambivalenta attityder ofta har en ne-
gativ inverkan pd socialt onskvdrda beteenden kan vara att det for
manga kénns obehagligt att vara inkonsekventa i sina bedémningar, inte
minst da det géller miljofragan som &r sa moraliskt indrdnkt. Det finns
en risk att forsvarsméssiga strategier for att hantera dessa obehagskéns-
lor uppstar. Hér kan en informationsstrategi vara att visa pa att ambiva-
lens &r nagot naturligt och vanligt forekommande inom miljdomradet,
dvs. att avdramatisera ambivalensen genom exempelvis humor eller ge-
nom att ge konkret information om att man faktiskt kan hantera sin am-
bivalens pa olika sétt. Man kan forsdka bryta upp negativa tankemonster
kring ambivalenta attityder genom att i informationskampanjer eller i
undervisning utmana dessa tankegangar med de alternativa mer kon-
struktiva sdtten att tdinka pa kring ambivalens som de regelbundna ener-
gispararna anvénder sig av.

Det kan hér vara lockande att enbart anvénda de identifierade tan-
kestrategierna pa ett “manipulativt” sitt ddr man anvidnder implicita

motstrategier i reklam- och informationskampanjer for att fa ménniskor
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att bete sig “rétt”. Ett alternativt sétt att se pd ambivalensen &r att den &r
positiv i sig, da verkligheten dr komplex och det existerar bade positiva
och negativa dimensioner av energisparande. Da blir det istéllet viktigt
att komma at de fastlasande strategierna for att det endast r dd som man
kan lyfta upp bade de positiva och negativa asikterna till en medveten
niva och ta in dem i en allmén diskussion om energisparande, dir sé
manga perspektiv som mojligt blir synliggjorda. Istillet for att fokusera
pa att ta bort ambivalensen blir malet att ldra sig att leva med den pa ett

konstruktivt och kreativt sitt.
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1. Inledning
1. 1 Overgripande syfte

En viktig atgérd for att minska klimatpaverkan ar att reducera emis-
sionen av koldioxidgaser genom att effektivisera energianvindningen i
samhiéllet. En effektivare energianvdndning ar dartill visentlig for att
minska andra miljoproblem som orsakas av energiproduktionen samt for
att kunna utveckla ett héllbart energisystem. Da hushéllen star for en
stor andel av den totala drliga energiférbrukningen i Sverige ar det vik-
tigt att dven inkludera allménheten i strdvan efter ett mer energieffektivt
samhille. Vissa forskare anser att man genom att paverka ménniskor att
bete sig mer energisndlt 1 sina hem kan na en energieffektiviseringspo-
tential pa uppemot tjugo procent (se Lindén, 2004:93). For att lyckas
med detta behovs en forbattrad forstaelse for vilka faktorer som paver-
kar allménhetens energibeteende.

Denna studie fokuserar pa en specifik malgrupp av allménheten;
unga vuxna som flyttat ifrén sitt barndomshem och startat ett eget eller
delat hushdll. Denna grupps attityder och beteende géllande framst
energivanor i hemmet kartlaggs. Tidigare forskning har indikerat att det
ar 1 denna aldersgrupp som potentialen for energieffektivisering dr som
storst (Lindén, 2004:110). Trots detta har inte fordjupande beteendeve-
tenskapliga studier om unga vuxna och energieffektivisering utforts.

Miljovinligt beteende sdsom energisparande innebér ofta direkta
nackdelar for den enskilde individen medan fordelarna med beteendet,
exempelvis positiva effekter pd miljon, kommer forst pa langre sikt och
dartill ofta mer dr en fordel for kollektivet dn for individen (Dawes,

1980). Dessutom existerar inte sédllan osdkerhet om hur stor nytta ett
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miljovanligt beteende egentligen har, dir dven forskare kan strida om
vilka atgdrder som ar mest rationella att genomf6ra. Hir kan man ténka
sig att frimst unga vuxna — som har vuxit upp med undervisning i sko-
lan om vikten av att ta ansvar infor miljo6fragan och som nu nér de flyttat
till eget hushall upplever dessa konflikter sjdlva — kan ha bade starkt
positiva och starkt negativa kénslor och tankar infor energisparande i
hemmet. I foreliggande studie kommer déarfor fokus att ligga pa ambiva-
lenta attityder till energieffektivisering i hemmet.

Huvudsyftet med denna rapport dr att undersoka om ambivalenta
attityder kan forklara om unga vuxna kommer att spara energi i hemmet
eller inte. Detta undersoks med hjidlp av en enkitstudie och statistiska
analyser av insamlad data. Ytterligare ett syfte med studien dr att under-
soka vilka huvudsakliga konflikter som ligger bakom de ambivalenta
attityderna och att ddrtill kartldgga olika sdtt att hantera den ambiva-
lens som uppvdcks av dessa konflikter. Bade fastlasande strategier som
forsvarar ett energieffektivt beteende och positiva strategier som under-
lattar ett energieffektivt beteende studeras. Detta sker genom semistruk-
turerade intervjuer med ett strategiskt urval av unga vuxna som svarat

pa enkéten.

1.2 Varfor behover vi ett mer energieffektivt samhalle?

Ur ett samhéllsperspektiv dr det vésentligt att energianvandningen i
samhdllet blir mer effektiv dels for att de flesta energikéllor har en viss
miljobelastning — om &n i olika utstrackning — och dels for att inte alla
energislag som anvénds ér fornybara, exempelvis uran och fossila brins-

len, vilket kan leda till en framtida brist pa energi.
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Den el som produceras 1 Sverige kommer till storsta delen fran vat-
tenkraft och kdrnkraft. Dessa energislag pdverkar inte klimatproblemati-
ken i en negativ riktning. Man bdr dock vara medveten om att de euro-
peiska elndten ar ihopkopplade och att Sverige vid konsumtionstoppar
importerar el fran andra ldnder. Detta medfor att en fordndrad elkon-
sumtion ger effekter utanfor Sveriges grianser i och med att marknads-
mekanismerna gor att det dr den dyraste elproduktionen i Europa som
minskas (Elforsk, 2010). I Nordeuropas elproduktionssystem dr denna
teknik 1 minga fall koleldad med 1ag verkningsgrad och med hoga ut-
slapp av koldioxid. Dérfor kan en energibesparing i Sverige vara effek-
tiv da det géller att minska utsldppen av koldioxid sett ur ett europeiskt
perspektiv. Det dr ocksd ett faktum att vattenkraft och kérnkraft &r langt
ifrdn optimala sett ur ett bredare miljoperspektiv. Vattenkraften péver-
kar miljon genom att landskapsbilden fordndras och att manga djur- och

véaxtarter forsvinner dd dlvar regleras (www.naturvardsverket.se). Mil-

jopéverkan anses vara sa stor att vi i Sverige har bestimt att vattenkraf-

ten inte bor byggas ut mer (www.energimyndigheten.se). Kérnkraften ar

forknippad med problem bade da det giller hur vi skall forvara kirnav-
fallet och da det géller risken for olyckor och haverier vid kdrnkrafts-
verk.

I Sverige éar tillgangen pé biobrinsle 1 form av framst skog och bi-
produkter stor och ddrmed kan man forvinta att det blir en av de vikti-
gaste energikéllorna i framtiden. Redan idag drivs médnga fjarrvirme-
verk med biobrédnsle. Men biobrénsle ér inte den enda driftskédllan i des-
sa verk da dven t.ex. spillvirme fran oljeraffinaderier och ibland natur-
gas och olja anvinds. Detta visar pd att dven fjarrvirmeuppviarmning av

ett hus, en energikilla som anses vara relativt miljovénlig, i realiteten
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har sin grund i bdde mer och mindre miljovinliga brinslen. Biobrénsle
anses vara Overldgsna fossila brianslen sdsom olja dd det géller klimat-
paverkan. Detta innebédr dock ej att biobrdnslen inte har en miljopaver-

kan. Enligt Naturvardsverket (www.naturvardsverket.se) finns det nega-

tiva konsekvenser forknippade frimst med markanvindning samt ut-
slapp av partiklar frdn mindre pannor. I en artikel i1 tidningen ’Milj6-
forskning” (Olsson, 2007) presenteras dessutom forskning som tyder pa
att det finns stora osédkerheter forknippade med hur bra biobrinslen
egentligen &r i att reducera utsldppen av viaxthusgaser. For att na sékrare
siffror behdver man gora systemanalyser dér hela kedjan - produktion,
transporter, hantering och slutanvindning - studeras. Ett exempel pa hur
komplex frdgan dr handlar om att den kvdvegddsling som kravs vid
energiskogsproduktion kan leda till att dikvdveoxid bildas, vilket dr en
kraftig vaxthusgas. Denna rapport tar alltsa sin utgangspunkt i att sd
gott som all energianvindning leder till nagon form av miljépaverkan
samt att det finns begrdnsade resurser da det gdller brdnsle och ddrfor
dr det viktigt att ndrma utrona hur man i olika sektorer skall kunna ef-

.. . . . 1
fektivisera energianvindningen'.

1.3 Energisparande i hushallssektorn

I denna rapport studeras energieffektivisering inom hushéllssektorn.
Ar 2008 var energianvindningen inom omridet bostider och service
cirka 36% av den slutliga energianvindningen i landet (STEM, 2009).

Ar 2007 anviindes 89% av energin inom denna sektor i bostéder, fritids-

! Detta ir naturligtvis inte detsamma som att det inte finns skillnader i miljopaver-
kan relaterade till olika energiformer - t.ex. att fossila brinslen rent allmént anses
vara mer miljoforstorande én fornybara energikillor.
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hus och lokaler for uppviarmning, varmvatten, drift av apparater samt
belysning (STEM, 2008). Uppvarmning och varmvatten stod ar 2006 for
60% av denna energiforbrukning medan resten gick till belysning och
drift av olika hushallsapparater (STEM, 2006). Belysningen dr den
storsta posten géillande anvindning av hushallsel, darefter foljer kyl och
frys och ytterligare direfter underhallningselektronik sasom TV och da-
torer. (STEM, 2008).

For att kunna uppna energieffektivisering inom hushallssektorn be-
hovs det nya och effektiva tekniska 16sningar. Men detta &r inte nog da
det har visat sig att trots att den tekniska utvecklingen da det giller hus-
hallsapparater varit snabb och dagens apparater ar betydligt mer energi-
effektiva an éldre produkter sett ur ett tekniskt perspektiv har den totala
hushallsforbrukningen av el 6kat sedan 1970-talet (Boman, Lundgren &
Nihlén, 2008; Ellegard & Widén, 2006; STEM, 2006). Detta har bland
annat att gora med en 6kad konsumtion av apparater och ohallbara satt
att anvénda tekniken pa, till exempel att ha de flesta apparater staende i
standbyldge. Dessa faktorer i kombination med att vi befolkningsmas-
sigt Okar, dter upp miljovinsterna med den nya tekniken.

Trots att det finns kunskap om att manniskors vardagsbeteende har
en stor betydelse har det tekniska perspektivet dominerat d& det géller
forskning om energieffektivisering, med undantag av ett visst hdnsyns-
tagande till ekonomiska aspekter (Carlsson-Kanyama et al., 2003; Elle-
gérd & Widén, 2006). I denna studie anvdnds dock ett sociotekniskt per-
spektiv. For att kunna na energieffektivisering inom hushéllssektorn &r
det enligt detta perspektiv nddvandigt att forstd hur samspelet mellan
minniska och teknik tar sig uttryck. Vanor som att man inte ordentligt

stainger av TV-apparaten utan later den sta pa i standby lage, att man

21



inte stiller in datorn pd energisparldge, att mianniskor idag - inte minst
unga - anvénder alltfler elférbrukande apparater, att man kénner frustra-
tion Over att man inte pa ett enkelt sitt rent tekniskt kan reglera tempera-
turen 1 sin ldgenhet, har en stor betydelse for energiférbrukningen och
handlar om hur ménniskor forhaller sig till teknik (se exempelvis Elle-
gard & Widén, 2006). Det ir alltsa inte enbart i inre konflikter mellan
olika vidrderingar, sdsom egenintresse och miljdintresse, som kénslor av
ambivalens 1 samband med energianvidndning kan uppsta, utan ocksa i
konfliktfyllda relationer mellan olika hushdllsmedlemmar, mellan ener-
gianvidndaren och energibolaget och mellan energianvindaren och den
tekniska utrustning som finns i hushéllet.

Da det giller uppviarmning av bostaden finns det stora skillnader
mellan sméhus och flerbostadshus. Flerbostadshusen ér 1 stor utstrick-
ning uppkopplade till fjarrvirmenitet medan smahusen mestadels far sin
virme frin elvirme, ibland med olika komplement sdsom varmepumpar
(Lindén, 2007). Dartill betalar de flesta som bor i smahus for bade upp-
varmning och vatten direkt till energileverantoren medan de som bor i
flerbostadshus enbart dr indirekta kunder till energileverantdren da det
géller dessa tva aspekter, dvs. hyresvirden eller bostadsrittsforeningen
betalar rdkningarna direkt till leverantéren och debiterar de boende ge-
nom hyran. Hushéllselen betalas dock oftast direkt till leverantdren dven
av boende i flerbostadshus. De flesta unga i aldern 20 till 29 &r bor i 14-
genheter i1 flerbostadshus, men under denna period 1 livet flyttar ocksa
en hel del till smahus (Lindén, 2007). Man har kunnat visa att inomhus-
temperaturen i ldgenheter i flerbostadshus dr hdgre dn i sméhus (Lindén,
2004, 2007). Detta kan bl. a. bero pa att de som bor i smihus ar mer

medvetna om de ekonomiska kostnaderna da de direktdebiteras av leve-
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rantdren, att det finns storre mojlighet rent tekniskt att reglera tempera-
turen 1 smahus, och kanske ocksa att fler flerbostadshus d4n sméhus ar
uppkopplad till fjarrvirmenét. Allt detta visar pd att det kréivs olika
energieffektiviseringsstrategier for mdnniskor som bor i flerbostadshus
och de som bor i smdahus. Da denna rapport fokuserar pa unga vuxna

kommer energisparande i ldgenheter i flerbostadshus att sta i fokus.

1.4 Disposition och avgransning

Rapporten ér disponerad péd foljande vis. Forst kommer ett avsnitt
dir en sammanfattning av tidigare studier om vilka faktorer som har ett
samband med energisparande att redovisas. Faktorer som berors dr bl.a.
ekonomi, kunskap, virderingar, ansvarskéinsla och vanor. Dérefter foljer
ett avsnitt dir det teoretiska ramverket, teorier om ambivalenta attityder
och ambivalens, presenteras. Avsnittet avslutas med att mer konkreta
forskningsfragor formuleras. Dérefter foljer tvd avsnitt som fokuserar pa
den kvantitativa enkétstudien, dels en metoddel och dels en resultatdel.
Den kvalitativa intervjustudien redovisas i tva avsnitt, ett berér metod-
frdgor och ett presenterar analyserna av intervjuerna. Rapporten avslutas
med en diskussion dér resultaten av enkitstudien och intervjustudien
aterkopplas till tidigare studier och det teoretiska ramverket. Har disku-
teras ocksé praktiska implikationer av resultaten.

Denna studie fokuserar enbart pa energisparande i hemmet och fra-
gan man kan stélla sig &r i1 vilken utstrickning resultaten kan generalise-
ras till ovriga miljovénliga beteenden, exempelvis sopsortering, inkdp
av ekologiska produkter och minskat bilanvandande. I strikt mening &r
studien enbart applicerbar pa energisparande i just hemmet, men pa

samma gang har studier visat att vissa faktorer som paverkar energi-
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sparande, som virderingar, dven har en betydelse for manga andra mil-
jovénliga beteenden, medan andra faktorer, som ekonomiska aspekter,
har en storre betydelse da det géller energisparande dn gillande exem-
pelvis sopsortering (Nordlund, Garvill & Marell, 2002).
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2. Tidigare forskning om energisparbeteende
2.1 Energisparande som en form av miljovanligt beteende

Vad dr miljovinligt beteende och hur kan det ta sig uttryck?
Mainskligt beteende idag paverkar miljon bland annat genom att det for-
andrar biosfdaren, ekosystemens struktur samt tillgdngen pa energi och
naturmaterial (Stern, 2000). Hos manniskan medfor detta ett socialt di-
lemma om vad som pé kort sikt I6nar individen och vad som pa ldng sikt
ar allménhetens bista (Dawes, 1980; Nordlund & Garvill, 2002). Miljo-
vanligt och miljoanpassat beteende kan definieras som handlingar som
syftar till att fordndra och forbéttra miljon, samt bidra till den minsta
mojliga negativa inverkan pd ekosystemens balans (Angeléw & Jons-
son, 1994; Stern, 2000). I tidigare forskning har miljovénligt beteende
mitts genom bland annat kéllsorteringsvanor, inkdp av miljéanpassade
produkter och investeringar i energisnala produkter, transportvanor samt
energikonsumtion i hemmet ( se t. ex. Carlsson-Kanyama & Lindén,
2007; Ojala, 2008; Ojala & Hoéijer, 2006; Poortinga, Steg & Vlek, 2004;
Sardianou, 2007; Stern, 1992). Energikonsumtion betraktas ha direkta
miljoméssiga konsekvenser (Stern, 1992) och paverkas i stor grad av
minniskors vardagliga beteende i hemmet (se avsnitt 1.2). Energi-
sparande i hushallet kan dirmed ses som en form av miljovénligt bete-
ende.

Beteendevetenskaplig forskning om hushallens energikonsumtion
har fraimst fokuserat pa tva overgripande omraden; vardagsbeteende i
hemmet - att exempelvis tdnka pd hur varmt man har i sin bostad, hur
lange man duschar och om man har ljuset tént i rum som man inte vistas
i - samt konsumtion av energisnala produkter - om man ar villig att beta-

la mer for energisndla vitvaror, om man koper ldgenergilampor osv.

25



(Barr, Gilg, & Ford, 2005). Dartill har studier kartlagt ménniskors vilja
att investera 1 el fran fornybara killor, sa kallad gron el (Salmela & Var-
ho, 2006). Eftersom undersdkningsgruppen i denna studie dr unga vux-
na, av vilka flertalet bor i flerbostadshus dar man oftast inte sjélv beho-
ver investera i utrustning som till exempel kyl, frys, tvédttmaskin, tre-
glasfonster och solpaneler, kommer investeringar i saidana miljoanpas-
sade produkter inte tas hidnsyn till i denna sammanfattning utan fokus
kommer att ligga pa vardagsbeteenden i hemmet.

Vilka vardagliga beteenden i hemmet bidrar da till en minskad
energikonsumtion? Energisparande i hemmet kan till exempel innebéra
att slacka lamporna i rum som inte anvénds, att lata bli att diska under
rinnande varmvatten, att endast kora helt fulla diskmaskiner eller tvétt-
maskiner, att sénka inomhustemperaturen under natten, att duscha istél-
let for att bada och att stinga av elektroniska produkter helt och inte en-
bart med stand-by knappen (se t. ex. Carlsson-Kanyama, Lindén &
Eriksson, 2005). I ndstkommande stycke kommer en genomgang att go-
ras av ett antal faktorer som tidigare forskning har visat paverkar energi-

sparbeteende av vardaglig vaneméssig karaktar.

2.2 Sociodemografiska och ekonomiska faktorer

D4 det giller faktorer pd individniva har tidigare forskning om
ménniskors energikonsumtion visat att sociodemografiska faktorer har
en inverkan pd energisparbeteenden i hemmet. Exempelvis paverkas
energikonsumtionen i hemmet i hog grad av faktorer som hushallets
storlek samt den totala inkomsten i hushallet (Abrahamse & Steg, 2009;
Barr, Gilg & Ford, 2005; Poortinga, Steg & Vlek, 2004; Sardianou,
2007). Ett storre hushall, liksom en hdgre inkomst, leder ofta till en stor-
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re energikonsumtion. Samtidigt dr det troligare att en hog hushallsin-
komst kan leda till storre miljobevarande investeringar (Barr et al, 2005;
Sardianou, 2007). Det har ocksa visat sig att mdnniskor med hog in-
komst 1 storre man accepterar tekniska forslag till en forbattring av kli-
matproblematiken snarare dn beteendemaissiga. Att dga sitt hus dr ocksa
forknippat med energisparande beteende, nagot som likvil kan bero pa
ekonomiska som miljomaéassiga skil (Barr et al, 2005).

Studier har funnit att energikostnaden har betydelse for anvind-
ningen i hemmet och att det ddrmed &r viktigt att ta hdnsyn till ekono-
miska incitament 1 studier ddr man fokuserar pa hushallens attityder om
energisparande (Brandon & Lewis, 1999; Damsgaard, 2003; Ek & So6-
derholm, in press; Petersen, et al., 2007). Detta innebédr dock inte att
ekonomiska faktorer dr de enda viktiga att ta hénsyn till, d& studier sna-
rare visat att vetskapen om att man kan spara pengar genom att spara
energi 1 hemmet ofta interagerar pa olika sétt med exempelvis moraliska
faktorer som dr relaterade till miljohénsyn (Ek & Soderholm, in press).

Ytterligare en aspekt som har visat sig ha ett samband med energi-
sparande i hemmet ar kon. Har har tidigare studier om svenska kvinnors
och mins energisparbeteende visat att extra arbete for att spara energi
ofta faller pd kvinnornas lott samt att kvinnor dverlag beter sig mer mil-
jovénligt &n min (Barr, Gilg & Ford, 2005; Carlsson-Kanyama & Lin-
dén, 2007). Energisparbeteende har ocksa visat sig vara positivt relaterat
till utbildningsniva, det vill sdga att ménniskor med hdgre utbildning 1
hogre grad sparar energi i hemmet (Poortinga, Steg & Vlek, 2004). Ti-
digare forskning pekar dven pa att dldre ménniskor sparar mer energi édn
yngre. Detta kan forklaras med att dldre generationer dr uppvixta med

och mer vana vid att spara energi av ekonomiska skél och att lata bli att
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slosa (Barr, Gilg & Ford, 2005; Carlsson-Kanyama, Lindén & Eriksson,
2005). Darfor beter de sig mer miljovénligt, trots att yngre generationer
kdnner en storre oro och har stérre medvetenhet och kunskap om kli-
matproblematiken (Lindén, 2004). Detta samband kan dock paverkas av

inkomst och husidgande.

2.3 Kunskap

Kunskap, ér ytterligare en faktor som inverkar pa energisparbeteen-
de (Ek & Soderholm, in press; Lindén, 1995; Sardianou, 2007). I dagens
samhdlle kan det vara svart att hitta motivationen till att fordndra vért
beteende dé vi hela tiden utsétts for motségelsefulla budskap, dels att vi
behover spara energi och bete oss mer miljovénligt och dels att vi ska
konsumera mer och stindigt kopa nya produkter och tjanster. Vad som
krévs dr att vi har rétt form av kunskap som kan motivera oss till att spa-
ra energi. For att kunskapen ska motivera till energisparande beteende
maste den kunna kopplas till individens vardagsliv och dennes egna er-
farenheter, kunskap som ar korrekt men misslyckas med att vicka vida-
re tankar eller reflektioner har inte samma verkan och é&r séllan tillrack-
lig for att motivera till handling (Lindén, 1995). Vad géller kunskap &r
det alltsé inte bara miangden som kan motivera till energisparande bete-
ende utan dven i vilken form kunskapen presenteras, vilka kénslor och
tankar den vicker samt dven vilken kdlla den kommer ifran (se Stern,
1992 for en Oversikt). Exempelvis har det visat sig att mer konkret in-
formation om energisparande som dr malgruppsanpassad och pa ett spe-
cifikt sétt visar hur man kan spara energi dr mer effektiv an mer generell
information (Ek & Soderholm, in press; Petersen et al., 2007; Steg,
2008).
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Att energikonsumtionen i hemmet pédverkas av sdvil kunskap som
sociodemografiska faktorer har tidigare forskning alltsa visat, men vilka
ytterligare faktorer kan d& inverka pd miljorelaterat beteende, s& som
exempelvis en minskning av energikonsumtionen i hemmet? Ofta kan
en fordndring av ett beteende krdva en medveten anstrangning dir psy-
kologiska faktorer som till exempel vdrderingar, attityder och normer

spelar in.

2.4 Varderingar, attityder, normer och ansvarskansla

Virderingar kan ses som grundldggande och dverlag stabila synsétt
pa vérlden, som ligger néra essensen av var sjalvbild och ér avgorande
for hur vi utformar attityder om mer specifika ting (Rokeach, 1973).
Virderingar sdgs vara atrdvirda mal som fungerar som végledning 1
manniskors liv da de representerar en form av standard om vad som &r
onskvért (Rokeach, 1973; Schwartz, 1992). Darmed har vérderingar en
néra relation till motivation och styr till viss del hur méanniskor kommer
att agera.

Miljorelaterade vérderingar kan vara en hjilp nér det géller att for-
sta varfor vissa minniskor anammat ett energisparande beteende och
andra inte (for en Oversikt se Barr, Gilg & Ford, 2005). Dessa vérde-
ringar handlar bland annat om hur ménniskan ser pa naturens virde, an-
tingen ur ett biosfariskt perspektiv, ddr manniskan och naturen dr en
helhet, eller ur ett antropocentriskt perspektiv, dir ménniskan stir hogst
i rang. Det &r troligare att ménniskor med biosfériska varderingar beter
sig mer miljovanligt. Att vardera miljon hogre &n sin personliga ekono-
mi, komfort och materiell vélfard &r virderingar som paverkar energi-

konsumtionen i hemmet (for en 6versikt se Barr, Gilg & Ford, 2005).
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Det finns dven studier som visat att ménniskor som hyser starkare altru-
istiska vdrderingar dér jimlikhet och rittvisa ses som viktigt &r mer be-
nigna att spara energi (Nordlund, 2002; Poortinga et al., 2002, 2004).
De virdesitter andra ménniskors vdlmaende mer 4n kortsiktiga fordelar
for det egna jaget och kan ddrmed vara mer villiga att std ut med det
obehag som vissa energisparbeteenden kan medfora.

Attityder kan definieras som positiva eller negativa utvarderande
reaktioner angaende en person, grupp eller ett fenomen och sigs besta
av Overtygelser, emotioner och beteendeintentioner (Myers, 2008:120).
Attityder betraktas ofta vara redskap for att kunna paverka beteenden.
En tidigare studie har till exempel visat att manniskor med positiva atti-
tyder till energisparande anvénder mindre energi i hemmet (Abrahamse
& Steg, 2009). Tyvérr finns det inte alltid ett positivt samband mellan
miljovanliga attityder och miljovénligt beteende, ofta maste beteendet
l6na sig pa kort sikt for individen for att denne ska vélja att handla mil-
jovanligt (Lindén, 1995). Manga ménniskor kan till exempel uppleva att
en minskning av energiforbrukningen i hemmet leder till en ldgre lev-
nadsstandard, vilket gor att de later bli att spara energi trots att deras
attityder ar miljovénliga och de &r medvetna om att en minskad energi-
konsumtion skulle leda till kollektiva forbattringar pa langre sikt (Nord-
lund & Garvill, 2002)

Ytterligare faktorer som kan inverka pd viljan att spara energi ar
normer och ansvarskinsla. Normer innefattar egna och andras forvint-
ningar om hur man bor bete sig i olika situationer och kan i stort indelas
i tva kategorier — sociala och personliga normer. Sociala normer é&r sa-
dana normer som samhéllet skapat, vilka virderas och bedoms av andra

ménniskor. Bade deskriptiva sociala normer, dvs. i vilken utstrackning
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man tror att andra ménniskor sparar energi, samt foreskrivande sociala
normer, i vilken utstrackning vi tror att andra som betyder nagot for oss
tycker att vi bor spara energi, har visat sig ha en stor betydelse for om
man kommer att spara energi eller inte (Gockeritz et al., in press; Nolan
et al., 2008).

Personliga normer &r sociala normer som en person omvandlat till
sina egna och dir denne sjélv viarderar och bedémer dessa normer (von
Borgstede, 2002). De personliga normerna tar sig form som vérderingar
eller attityder. I Schwartz (1977) normaktiveringsmodell karaktériseras
personliga normer av kénslor av moralisk skyldighet gentemot andra
(Abrahamse & Steg, 2009). Modellen dr uppbyggd pa ett altruistiskt
tankesétt, dir miljovénligt beteende innebir att man gor personliga upp-
offringar for andras bidsta. Ett sddant beteende bestims av personliga
normer. For att de personliga normerna ska aktiveras krdvs dven en
medvetenhet om vilka konsekvenser energikonsumtion medfor, samt en
personlig ansvarskédnsla infor exempelvis klimatproblematiken (Abra-
hamse & Steg, 2009; Clark, Kotchen & Moore, 2003; Nordlund & Gar-
vill, 2002). Ansvarskénsla kan alltsd ocksa ha en betydelse for om mén-

niskor kommer att bete sig miljovianligt och spara energi eller inte.

2.5 Vanor

I boken “Livstil och Miljo” stiller Anders Biel (1996) fragan om
minniskor verkligen véljer att bete sig miljovanligt eller inte. Bakgrun-
den till denna frdga gér att finna i det faktum att nya beteenden inte
uppkommer i isolering fran tidigare mer eller mindre automatiskt
genomforda beteendemdnster. Aven om vi genom informationskampan-

jer forsoker fa méanniskor vénligt instdllda till att spara energi kan de av
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gammal vana och rutin slosa pa energi i hushallet. I vardagslivet gor de
helt enkelt ingen koppling mellan de dvergripande attityderna och hur
de agerar, de tinker inte utan skoljer utan reflektion disken under rin-
nande varmt vatten. Det ror sig hér inte om ett medvetet val att bete sig
miljoovénligt utan om en vana som forsvérar kopplingen mellan attityd
och handling. Biel (1996) definierar vanehandlingar som:”...att som ett
resultat av upprepning och inldrning handla automatiskt i en specifik
situation” (sid. 57). Ménga av vara vardagliga beteenden dr vaneméssi-
ga. Vi spar energi och tankekraft genom att inte tinka allt for mycket pa
dessa vardagliga rutiner, vilket dr absolut nodvéndigt ur perspektivet att
vi annars skulle bli 6verbelastade mentalt sett. Ur perspektivet att man
vill férdndra pa ett beteende till exempelvis 1 en mer miljovénlig rikt-
ning dr tidigare vanor dock ofta ett hinder (Biel, 1996). I situationer som
styrs av starka vanor dr vi mindre benédgna att uppmirksamma yttre in-
formation och mindre beniigna att dverviga alternativa handlingsmons-
ter. Det géller hér att pd nagot sitt bryta gamla vanor och skapa nya mer
miljovanliga sadana (Dahlstrand & Biel, 1997).

Det har ocksa visat sig att anledningen till att vissa manniskor léter
bli att spara energi i hemmet ar att det kan vara svart att bryta en norm
eller vana (Shove, 2002). Ett exempel dr energislosande beteenden som
att tvitta kldder eller bada i badkar alltfor ofta. Dessa beteenden behdver
inte alltid bero pa en ovilja att bete sig miljovénligt, utan de fortsitter att
utforas av helt andra orsaker. Att tvitta sina kldder si fort man anvént
dem en géng, utan att de egentligen har blivit smutsiga, kan till exempel
for ménga ménniskor fylla syftet att de genom nytvéttade klader upple-
ver dagen och sin personlighet som friasch och latt. Ett annat exempel ar

att bada i badkar, vilket for ménga forutom att bli ren dven dr en av-
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slappnande eller meditativ upplevelse. Dessutom har sociala normer i
samhdllet format regler for hur ofta man till exempel bor tvitta sina kla-
der. Att kunna f6lja dessa normer upplevs visa pa social status eller till-
horighet till samhéllet man lever i, varfor man ogérna bryter dessa vanor
eller normer (Shove, 2002). Vanorna kan ocksa bero pa ett upplevt be-
hov av komfort eller ett 6verdrivet renlighetsbehov. Det kan alltsa vara
svart att bryta energislosande vanor i hemmet, eftersom manga méanni-
skor medvetet eller omedvetet upplever att dessa vanor tillfredsstéller
andra (psykologiska) behov én de rent praktiska.

En annan tolkning av vanors betydelse for miljovénligt beteende sé
som energisparande i hemmet &r att vanor utfors utan vidare eftertanke
for att spara tankekraft till annat som pagar i vir vardag (Biel, 1996).
Aven personer med miljovinliga attityder kan pi grund av sina vanor
anda fortsitta att slosa energi i hemmet, darfor att vissa energislosande
beteenden utfors mer eller mindre automatiskt utan eftertanke. Ofta
grundldggs vanor kring miljovianligt beteende redan i barndomshemmet,
dvs. om personens fordldrar sparade energi eller inte kan ha en betydelse
for om personen sjdlv kommer att spara energi niar han/hon flyttar till ett
eget hushéll (Grenhej & Thegersen, 2009).

2.6 Vad saknas i tidigare forskning?

Vad som saknas i tidigare forskning om vilka faktorer som paver-
kar energisparbeteende &r att man inte i ndgon storre utstrdckning har
fokuserat péa specifika undergrupper av befolkningen, istillet har man
sett pa allminheten som homogen?. For att kunna na fram med ett bud-
skap dr det viktigt att anvinda olika informationsstrategier for olika

* For ett undantag se Carlsson-Kanyama et al., 2005
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malgrupper och dirmed behdvs en fordjupad forstaelse for dessa mal-
gruppers vardagsliv (Lindén, 2004). En grupp som har uppmérksammats
ar unga vuxna. Detta dd man funnit att de tenderar att ha mer kunskap
och starkare miljovéanliga virderingar dn édldre, men dr sdmre pd att bete
sig miljovanligt (Carlsson-Kanyama et al., 2005; Lindén, 2004:45-46;
Kairo Futures, 2007; Ojala, 2008). Studier har visat pa att det ar i denna
grupp som potentialen for energieffektivisering ar som storst (Lindén,
2004:110). Det ir i tjugoarsaldern som manga ménniskor i Sverige flyt-
tar ifrén sina barndomshem och de fir da for forsta gangen huvudansvar
for olika hushéllssysslor och konsumtionsbeslut. Ddrmed kan man ténka
sig att manga vanor kring dessa géromal skapas, dndras och konsolide-
ras 1 denna dlder, vanor som kan ha stor betydelse for energibeteende i
hemmet och som ndr de vél har utvecklats kan vara mycket svara att
forandra. Trots detta saknas i stort studier’ som fordjupar forstaelsen for
vilka faktorer som pédverkar unga vuxnas attityder och beteenden dé det
giéller energieffektivisering. Den kunskap som idag finns om hushéllens
elanvindning dr néstan enbart begrénsad till hushall med barn i smahus
trots att vi vet att majoriteten av hushéllen 1 Sverige bestér av en till tvéd
personer som bor i flerbostadshus (Carlsson-Kanyama et al., 2005). Da
det giller unga vuxna dr denna boendeform den klart dominerande, inte
minst 1 storstadsomrdden. I foreliggande projekt kommer dérfor fokus
att ligga pa just unga vuxna.

Ytterligare ett problem med tidigare forskning dr att gapet mellan
overgripande miljovénliga attityder och beteende ofta &r stort, dvs. trots

att minniskor anser att miljohénsyn &r viktigt dr betydligt farre villiga

? For ett undantag som studerar unga vuxna universitetsstuderande och energi-
sparande dock ej ur ett attitydperspektiv se Petersen et al., (2007).
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att dndra pa sitt beteende 1 en mer miljovénlig riktning (Vining & Ebreo,
2002). Aven di det giller ekonomiska incitament beter sig ménniskor
inte alltid lika rationellt som olika teorier forutspar. En forklaring till
detta gap mellan ideal och verklighet kan ligga i1 att ménniskor hyser
ambivalenta attityder till och upplever konfliktfyllda kénslor infor mil-
jovanligt beteende som exempelvis energieffektivisering. I ndsta avsnitt
kommer begreppet ambivalenta attityder att definieras samt beskrivas ur
ett teoretiskt perspektiv och dess mojliga betydelse for energisparande i

hushaéllet att utvecklas.
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3. Teorier och studier om ambivalens

Ovan beskrevs ett antal faktorer som kan ha betydelse for viljan att
spara energi 1 hemmet. Trots att denna genomgéng dr rétt omfattande
finns det fortfarande utrymme for kompletterande perspektiv. I den all-
minna litteraturen kring miljovénligt beteende ér det forst pd senare tid
som man fatt upp 6gonen for det teoretiska perspektiv som kommer att
vara i fokus i foreliggande empiriska studier; ambivalenta attityder.
Nedan kommer forst ambivalenta attityder att definieras. Déirefter kom-
mer nagra grundldggande studier om ambivalenta attityders betydelse
for olika socialt onskvérda beteenden att presenteras. D4 inga studier
hittills har genomforts da det giller energisparbeteende och ambivalenta
attityder kommer nagra studier om allmént miljovénligt beteende och
ambivalenta attityder att introduceras.

3.1 Ambivalenta attityder — en definition

Inom den forskning som undersdker sambanden mellan specifika
attityder och miljovénligt beteende har forskare hittills s gott som en-
bart maitt attityder pa endimensionella skalor. Man frdgar exempelvis
hur meningsfullt det dr att spara energi 1 hemmet och darefter forsoker
man fanga in respondentens attityd genom att konstruera en kontinuerlig
skala som stricker sig frdn exempelvis inte alls meningsfullt (-3) till
mycket meningsfullt (+3). Attityder sdgs vara en utvdrdering av om man
anser att ett objekt ar negativt eller positivt. Om respondenten ar positivt
instdlld till att spara energi forvintas hon/han kryssa for nadgon siffra pa
plussidan av skalan medan de respondenter som dr negativt instillda
forvintas kryssa for en siffra pd minussidan. Om respondenten skattar

sig sjdlv som liggande 1 mitten pa en sidan skala har forskare tolkat det
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som att denne har en neutral eller likgiltig attityd till objektet 1 fraga.
Men ér detta verkligen alltid fallet? Respondenten kan ju ockséd ha en
ambivalent instédllning till objektet. Det vill sdga respondenten &r langt
ifrdn neutralt instélld, istéllet hyser denne bade starka positiva och star-
ka negativa asikter om objektet ifrdga och kryssar i brist pa béttre alter-
nativ for mittenalternativet pa skalan. Det kan exempelvis vara som sé
att da det giller vissa aspekter av energisparbeteende - t.ex. att man gér-
na vill bete sig miljovénligt - 4r man positivt instélld men da det géller
andra aspekter d4r man mer negativt instilld - man har for lite tid, man
tvivlar pd att ens eget beteende verkligen har ndgon betydelse osv.

En vanlig definition av ambivalenta attityder &r att en person som &r
ambivalent simultant hyser bdde positiva och negativa asikter och kéns-
lor om ett objekt, beteende, foreteelse eller individ (Jonas, Broemer, &
Diehl, 2000). Idag har socialpsykologiska forskare borjat ta hénsyn till
detta faktum, dvs. att médnniskor kan hysa bade positiva och negativ
asikter pd samma gang om olika foreteelse, att de upplever ambivalens.
Forskarna forsoker finga graden av ambivalens pa tvad huvudsakliga
satt, antingen genom att stdlla en direkt fraga till respondenten eller ge-
nom att midta ambivalensen indirekt.

Da det géller direkta fragor kan man exempelvis friga respondenten
om denne upplever att den har blandade kénslor angdende fettsndl mat.
Sedan far respondenten kryssa i en skala frén i mycket liten utstrdckning
till 1 mycket hog utstrackning. Pa detta sétt forsdker man att finga en
medveten och ”subjektiv ambivalens” hos respondenten. Det finns dock
en hel del problem med att méta ambivalenta attityder pa detta sitt.
Bland annat &r det inte sékert att respondenten alltid &r fullt medveten

om sina blandade asikter, men dnda paverkas av dessa (se t.ex. Jonas,
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Broemer, & Diehl, 2000). Studier har visat att det framst ar nir personer
som har ambivalenta attityder maste ta ett beslut angaende attitydobjek-
tet, som de blir medvetna om sin ambivalens, detta darfor att de upple-
ver en osdkerhet om hur de skall agera (van Harreveld, van der Pligt, &
de Liver, 2009).

Idag dr det mer vanligt att forskare inom ambivalensomradet forso-
ker finga en “objektiv ambivalens” genom att méta den negativa och
positiva dimensionen av en attityd separat och dérefter rdkna ut ett index
pa upplevd ambivalens (Thompson, Zanna, & Griffin, 1995). En re-
spondent kan hysa bade positiva och negativa kénslor infor fettsnil mat,
anse att fettsnal mat &r bade en meningsfull och meningslos diet, och
anse att det & ena sidan dr sloseri med tid att laga fettsndl mat, men &
andra sidan kan denne person ibland anse att det dock kan vara vért den
tid det tar att laga denna mat. Alla dessa hopslagna ambivalenta asikter
om detta objekt blir till ett méatt pa en dvergripande objektiv ambivalent

attityd till just fettsnal mat.

3.2 Ambivalenta attityder och beteende

Vad har d& ambivalenta attityder for betydelse da det géller hur
ménniskor agerar? Studier har funnit att ambivalenta attityder verkar
hdamma olika former av socialt onskvirda beteenden sdsom motion och
intag av lagkalorikost. Antingen kan ambivalenta attityder ha en direkt
negativ inverkan pa beteendet eller sd dr de en faktor som forsvagar
sambandet mellan dvergripande attityder/virderingar och specifikt bete-
ende (for en sammanfattning Jonas, Broemer, & Diehl, 2000). Exem-
pelvis fann Conner och kollegor (2002) att attityder om lagkalorikost

enbart hade en statistiskt signifikant inverkan pa beteendet att &ta lagka-
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lorikost d4 de ambivalenta attityderna gentemot detta beteende var laga,
da ambivalensen 6kade minskade sambandet mellan attityden och bete-
endet.

I dagslédget finns det inte ménga studier om ambivalenta attityder
och miljovénligt beteende och ingen studie har fokuserat pa energispar-
beteende. I en pionjérstudie inom miljdomradet studerade forskarna di-
rekta samband mellan ambivalenta attityder och intentionen att kopa
miljovanliga produkter samt att minimera sloseri med naturresurser och
man fann ett negativt samband, dvs. de som upplevde starkare ambiva-
lenta attityder var mindre benégna att uppge att de hade intentionen att
bete sig miljovanligt (Costarelli & Colloca, 2004). 1 ytterligare tva stu-
dier har det visat sig att faktorn ambivalenta attityder till kéllsortering
var negativt relaterad till uppgiven grad av sopsortering (Castro et al.,
2009; Ojala, 2008).

Varfor hammar dd ambivalenta attityder ett socialt onskvért beteen-
de sdsom sopsortering? Eftersom studier har visat att personer som lig-
ger hogt pa matt pd ambivalenta attityder har mindre tillgidngliga attity-
der (Bargh, Chaiken, Govender, & Pratto, 1992) mindre extrema attity-
der (Maio et al., 1996), inte dr lika sékra pa sina attityder (Bassili, 1996;
Jonas, Diehl, & Broemer, 1997), samt tar ldngre tid pa sig att bearbeta
information om attitydens objekt (Harreveld et al., 2004; Liver, van der
Pligt, & Wigboldus, 2007) kan anledningen vara att ambivalenta attity-
der ar mindre troliga att aktiveras och péverka perceptionen av ett objekt
och dérmed blir det mindre troligt att dessa ambivalenta attityder styr
beteenden (Jonas et al., 2000). En annan mgjlig forklaring baseras pa

den evolutionistiska emotionsteorin om “the negativity bias” (Cacioppo
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& Berntson, 1994) * som postulerar att den negativa dimensionen av at-
titydstrukturen dominerar 6ver den positiva pa ett omedvetet plan da en
person utvérderar ett objekt, vilket leder fram till den negativa relatio-
nen till beteendet (Broemer, 2002). Dessa faktorer kan alltsa till viss del
forklara relationen mellan ambivalenta attityder och onskvérda beteen-
den. Nedan kommer ytterligare en mojlig forklaring att redovisas, nega-
tiva strategier for att hantera den obehagskénsla som é&r forknippad med

ambivalenta attityder.

3.3 Ambivalenta attityder och coping

Niér en person blir medveten om sina ambivalenta attityder — t. ex.
nir man maste ta ett val om man skall sdnka temperaturen i ldgenheten
eller inte — uppvicks ofta kénslor av kognitiv dissonans, en obehaglig
kdnsla som motiverar ménniskor att anvidnda olika strategier for att
minska pa inkonsekvensen i sina bedomningar (Nordgren, Harreveld, &
van der Pligt, 2006). Det ar vélkédnt i den socialpsykologiska litteraturen
att strategier for att minska pé kénslor av kognitiv dissonans inte alltid
ar ndgot positivt sett ur ett beteendeperspektiv dd dessa strategier kan
vara av en undvikande och forsvarsmissig karaktir (Bandura, 2002;
Festinger, 1957). Studier har visat att s ocksé kan vara fallet dd@ man
forsoker hantera obehagskéinslor som uppvicks av ambivalenta attityder
om ett objekt (Clark et al., 2008; van Harreveld et al., 2009; Héanze,
2001).

Om mer fOrsvarsmissiga strategier att hantera sin ambivalens pa,

strategier som inte dr positiva sett ur bade ett informationsbearbetnings-

* Detta har sin grund i uraldriga motivationssystem och dverlevnad, dvs. det &r
viktigare for en organism att reagera pa negativa stimuli &n att reagera pa positiva
ur dverlevnadshidnseende
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och ett beteendeperspektiv, eller om mer konstruktiva hanteringsstrate-
gier kommer att anvidndas har visat sig bero pa béade situationsfaktorer
och personlighetsmissiga faktorer (Bell & Esses, 2002; Nordgren et al.,
2006; Thogersen, 2004). Det dr exempelvis enbart da en informations-
kampanj dr trolig att 6ka pa sidkerheten i bedomningen av exempelvis ett
beteendes nytta som ambivalenta midnniskor kommer att 6ka pa infor-
mationsbearbetningen om detta objekt (Clark et al., 2008). Om sa inte ar
fallet, kommer de istillet att forsoka undvika att ta in informationen. En
annan studie visade att madnniskor som dr mer bendgna att kéinna obe-
hagskénslor pd grund av sin ambivalens ocksd dr mer benégna att an-
vianda forsvarsméssiga strategier for att hantera den (Nordgren et al.,
2006). Ambivalenta kénslor och kognitiv dissonans har funnits vara mer
obehagliga att kiinna nér det dr dnskvirt att ett beslut om attitydobjektet
tas snabbt (van Harreveld et al., 2009), om fragan berér nagot som anses
vara inte enbart socialt 6nskvirt utan ocksé moraliskt onskvért (Thoger-
sen 2004), och for personer som rent personlighetsméssigt anser att det
ar mycket viktigt att vara konsekventa i sina bedomningar (need for
cognitive consistency) (Newby-Clark, Zanna, & McGregor, 2002).

Om en person ddremot blir dvertygad om att dennes ambivalenta at-
tityder dr ndgonting positivt, t.ex. ett tecken pad komplext tdnkande, ver-
kar detta ddmpa obehagskénslor och d& kommer inte forsvarsméssiga
strategier att behovas for att hantera ambivalensen och méanniskor blir
istdllet mer benédgna att 6ka sin informationsbearbetning, dvs. att ta in
och lyssna pa information om fragan (Bell & Esses, 2002). Ambivalenta
personer som Okar pa sin informationsbearbetning har dessutom visat
sig bli mer dvertygade av informationskampanjer som innehéller vil-

grundade och starka argument &n vad personer som inte hyser ambiva-
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lenta attityder blir (Armitage & Conner, 2000; Maio, Bell, & Esses,
1996, 2000). Vilket mojligtvis kan forklara resultaten i ndgra studier
som visat att ambivalenta attityder ibland kan vara positivt relaterade till
socialt Oonskvédrda beteenden och samhillsengagemang (Jonas et al.,
1997; Lee & Man Chan, 2009). Sammanfattningsvis kan man sdga att
dven om det inte undersokts direkt sd indikerar forskning att ménniskor
hanterar sina ambivalenta attityder om olika socialt énskvdrda foreteel-
ser pd olika sdtt, dvs. bade positiva hanteringsstrategier och negativa

hanteringsstrategier sett ur ett beteendeperspektiv kan anvdndas.

3.4 Ambivalens som en positiv kraft?

I de studier som redovisats ovan om en positiv relation mellan am-
bivalenta attityder och 6kad informationsbearbetning finns en implicit
tanke om att ambivalenta attityder under vissa forutsittningar star for
nagot som vi vérdesitter hogt 1 vart samhaélle; att ménniskor skall tdnka
igenom for- och nackdelar pa ett 6ppet och genomarbetat vis innan de
tar beslut, vilket ocksa har visat sig vara mer hallbart i langden (Myers,
2008: 226-227). Komplext tinkande star hogt 1 kurs 1 vart samhdlle.

En psykoanalytisk tdnkare som tidigt forde fram idén om att ambi-
valens dr en viktig del av ett moget och komplext tinkande var Melanie
Klein (1993). Att se ménniskor och fenomen som de ér, med bade posi-
tiva och negativa sidor, sag hon som hdjdpunkten av psykisk utveckling.
Nu finns det ocksa visst empiriskt stod for dessa antaganden da exem-
pelvis en studie av Bright och Tarrant (2002) visat att manniskor som
hyser ambivalenta attityder till den amerikanska “Endangered species
act” uppvisade en hogre grad av komplext tinkande dn de som hyste

mer entydiga attityder. I ytterligare en studie fann forskarna att méanni-
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skor som hade ambivalenta attityder om politiska kandidater i en val-
kampanj var de som var mest vdlinformerade om denna kampanj och
om politik (Rudolph & Popp, 2007). Detta indikerar att ambivalens kan
vara liktydigt med komplext tinkande och att man 4r vdlinformerad om
en sak, vilket gor att man kan stélla frigan om det ur ett normativt per-
spektiv dr rétt att stridva efter att gora sig av med sin ambivalens.

Utover den normativa dimensionen dir ambivalenta attityder kan
ses som nagot socialt onskvért finns det ocksa samhillsvetare som me-
nar att virt moderna samhélle till sin karaktir &r ambivalent och om man
ar oppen for vérlden “déarute” kommer det oundvikligen att leda till att
man till viss del kommer att hysa ambivalenta attityder och kéanslor
(Bauman, 1991; Beck,1997). Detta ér inte minst fallet d4 det géller mil-
jofragan som berdr komplexa problem som exempelvis klimatforidnd-
ringarna. Ett problem som ar forknippat med osdkerhet om dels vér pla-
nets framtida dverlevnad och dels om vilka miljovénliga beteenden som
egentligen har effekt och som dessutom har en stark moralisk underton,
vi dr alla medskyldiga till att problematiken existerar och har ddrmed
ansvar att gora nagot for att forhindra att det vérsta intrdffar. Den ambi-
valens som uppstar utifran vetskapen om detta dr naturligtvis svar att
konfrontera. Andd menar samhillsteoretiker sdsom Ulrich Beck (1997)
att om ambivalensen hanteras pd ett konstruktivt sétt istdllet for med
forsvarsmaéssiga strategier kan en aktiv samhédllsmedborgare som lever
med, och bidr sin ambivalens pa ett konstruktivt sitt uppstd. Fragan ar
dock hur sddana ”positiva” strategier for att hantera ambivalens ser ut i
praktiken?

Allt detta visar pa att det snarare @n att forneka ambivalenta attity-

der dr viktigare att ldra sig att bara dessa pa ett kreativt vis i syfte att
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anda vara en aktiv samhéllsmedborgare. Miljo- och energifragorna &r
komplexa och kommer alltid till viss del vara forknippade med oséker-
het och motstridiga asikter och det kan ddrmed vara en omojlighet att
“gbra sig av”’ med sin ambivalens. Det dr darfér som denna studie kart-
lagger bade strategier for att hantera ambivalens som motverkar ett ak-
tivt energisparbeteende och strategier som tviartom motiverar energi-

sparande trots upplevd ambivalens.
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4. Syfte och fragestallningar

Syftet med foreliggande projekt ar att i en grupp av unga vuxna
mellan 20-30 ar som flyttat frin sitt barndomshem och bor i eget eller
delat hushall genom en kombination av kvantitativa (enkétstudie) och
kvalitativa (intervjuer) metoder undersoka vilka faktorer som paverkar
energisparbeteende i hemmet. Fokus kommer att ligga pa hur ambiva-
lenta attityder om energisparande forhaller sig till ett aktivt energispar-
beteende.

I enkétstudien kommer foljande fragor att besvaras:

(1) Vilka energisparbeteenden ar vanligast/ovanligast bland de unga
vuxna?

(2) Hur viktigt tycker de unga det dr med olika former av energi-
sparande?

(3)Har de unga vuxna varit i kontakt med nagon form av energi-
raddgivning?

(4)Har ambivalenta attityder om energisparande i hushallet en
negativ relation till energisparbeteende?

(5)Om sa ér fallet kan dessa ambivalenta attityder predicera uppgett
beteende dven om man kontrollerar for redan vilkénda forklarings-
variabler till energisparbeteende sdsom ekonomiska faktorer, kon,

kunskap, vdrderingar och vanor?
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I intervjustudien kommer foljande fragor att besvaras:

(1) Vilka ér de huvudsakliga konflikter i vardagslivet som de hogt
ambivalenta unga vuxna upplever?

(2) Vilka “negativa” strategier att hantera ambivalens pa som for-
hindrar ett energieffektivt beteende samt vilka ”positiva” strategier
som underlittar ett energieffektivt beteende anvidnder sig de unga

av?
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5. Metod — enkatstudien
5.1 Urval, deltagare och procedur

D4 syftet med enkétstudien ar att undersdka energisparvanor hos en
grupp av unga vuxna mellan 20-30 ar som har ldmnat sitt barndomshem
och flyttat till ett eget eller delat (med sambo eller vinner) hushdll och
ddrmed borjat utveckla egna vanor kring energisparande i hushéllet var
forsta steget i urvalsstrategin att identifiera en bas att utga ifran for ett
approximativt slumpmissigt urval. D4 barn i Sverige separeras fran sina
fordldrar i alla officiella register vid 16 arsalder anviandes registret Gver
fasta telefonabonnemang i Sverige som bas for urvalet. Med detta ur-
valsforfarande missar man ett antal unga som flyttat frén sitt barndoms-
hem men som enbart har ett mobiltelefonabonnemang eller inget tele-
fonabonnemang Overhuvudtaget. Sammantaget bor detta bortfall inte
vara relaterat till fragestéllningarna i denna studie, vilket gor att det inte
bor paverka resultatet i nagon visentlig grad.

Studien genomfordes hosten 2008. Ett slumpmassigt urval pa 800
personer i aldern 20-30 ar i Goteborgsregionen koptes av PAR, ett fore-
tag som bl.a. utfor urvalstjidnster. Enkéten séndes sedan ut via post till
772 personer’. Efter tvd paminnelser, den forsta via telefon och den
andra via brev hade 386 personer svarat pa enkiten. Detta ger en svars-
frekvens pd 50%, vilket kan tyckas lagt men vilket dr en relativt bra
svarsfrekvens om man jamfor med andra liknande studier genomforda i
Sverige (se t.ex. Ek & Soderholm, in press). Man bor dartill betéinka att
denna studie genomfordes 1 en storstad med en aldersgrupp som é&r
mycket svar att f4 hog svarsfrekvens pd. Fem personer exkluderades

> Ett antal av de 800 adresserna visade sig vara felaktiga och dirmed sindes enbart
772 enkiter ut
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dérefter fran studien, tva darfor att de 1 enkéten uppgivit att de fortfa-
rande bor hemma, och tre for att de inte svarat pa enkéten pd ett seriost
satt. Darmed genomfors analyserna i denna rapport pa 381 personer om
inte annat uppges.

Medeldldern pé deltagarna var 26,5 ar (SD).® = 2.5). Urvalet bestod
av 54,6% (n=208) kvinnor, 45,3% (n=172) min, och en person som inte
klassificerade sig som varken man eller kvinna. Av deltagarna hade 61
% nagon form av universitetsutbildning, 36 % har en gymnasieexamen
som hogsta utbildning och slutligen har 3 % en hdgsta examen fran 9-
arig grundskola. Jamfort med utbildningsnivan for regionen i stort bestar
undersokningsgruppen av fler personer med hogskoleerfarenhet och far-
re personer med enbart 9-arig grundskola och gymnasieutbildning (se
Figur 1) (SCB, 2009). Detta gor att de deskriptiva/beskrivande analy-
serna i denna rapport skall tolkas med forsiktighet da det giller generali-
sering till alla unga vuxna som bor 1 Goteborgsomradet. For ytterligare
beskrivande statistik pa deltagarna i studien — exempelvis fordelning pa

yrke — se avsnitt 6.1 i denna rapport.

% SD = engelsk forkortning av standardavvikelse

50



70%

61%

60% -

50% 1 46%

40% -

B Deltagare (N = 379)
@ Invanare* (N = 127762)

30% 4

20% A
9%
10%

3%.
0% + T
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utbildning utbildning utbildning

Figur 1 Jamforelse av utbildningsnivd mellan deltagarna i studien (20-
29 ér 1 Goteborgsregionen) och invénare i Goteborgsregionen i 20-29
ars aldern (SCB 2009).

* Uppgift om utbildningsnivd saknas for 5 % av invanarna i 20-29 &rs

aldern.

5.2 Enkatens utformning

Energisparande i hushdllet. Deltagarna blev tillfrdgade hur ofta de
brukar: a) slacka lamporna efter dig da du ar den sista som ldmnar ett
rum, b) tdnka pd att inte duscha sé ofta eller duscha kortare tid per géng,
c) tdnka pa att spara energi da du lagar mat, t.ex. ha lock pa kastrullen,
utnyttja eftervirmen, inte ha pa spisflakten i onddan, d) stdnga av TV:n
och annan hemelektronik med strombrytaren, dvs. inte enbart med fjérr-
kontrollen, e) dra ut mobilladdaren ur vigguttaget efter laddning, f)
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kopa och anvinda lagenergilampor, g) tdnka pé att tvitta i1 lagre tempe-
ratur (t.ex. 40 istdllet for 60 grader), h) Sédnka inomhustemperaturen nér
du éker bort for ett langre tag, i) sdnka inomhustemperaturen under nat-
ten, j) diska eller skdlja disken under rinnande varmvatten, k) tvitta en-
staka plagg 1 en tvéttmaskin, dvs. tvétta i en halvtom maskin, 1) 6ppna
fonstret och véddra dé det &r for varmt 1 bostaden under vinterhalvaret.
Svarsalternativen var: néstan aldrig, séllan, ibland, ofta, nistan alltid.

Deskriptiv data presenteras pa alla dessa beteenden (se avsnitt 6.2).
Da det giller analyserna om mojliga samband mellan energisparbeteen-
de och ambivalenta attityder anvdndes som grad av energisparbeteende
en aggregerad skala baserad pa medelvirdet av frigorna a) till h)’. Den
interna reliabiliteten i denna sammanslagna skala var ndgot ldg men
acceptabel, Cronbach alfa= 0,67.

Attityder om energisparande méttes med foljande fragor: Hur vik-
tigt tycker du det &r att: a) dina kranar och duschmunstycken ar snal-
spolande, b) dina vitvaror (t.ex. kyl, frys) dr energisnéla, c¢) din dator,
TV, DVD-spelare m.m. ar energisnala, d) den el du anvinder kommer
frdn fornybara energikédllor, d) den vdarme du anvinder kommer fran
fornybara energikéllor, e) anvidnda energisparfunktioner pa din dator.
Svarsalternativen var: inte alls viktigt, inte sd viktigt, ganska viktigt,
viktigt, mycket viktigt.

Kontakt med energiradgivning méttes med foljande fragor: a) Har
du varit 1 personlig kontakt med energirddgivare for att fa tips om ener-
gisparande i hemmet? b) Har du varit inne pa nagon hemsida pa nétet

och last spartips angaende energiforbrukning i hemmet? c¢) Har du an-

7 De 6vriga fragorna uteslots efter en process dir faktoranalyser och reliabilitets-
analyser genomforts pa skalan.
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vént ett datorprogram pa ndgon hemsida pa nétet for att berdkna energi-
forbrukningen i ditt hem? Svarsalternativen var: ja eller nej.

Objektiva ambivalenta attityder om energisparande i hemmet. Half-
ten av respondenterna svarade pd en enkét som forst métte styrkan i den
positiva dimensionen av attityderna om energisparbeteende. Darefter
foljde en beddmning av de negativa dimensionerna. Den andra halvan
av respondenterna svarade ddremot pa en enkdt som forst mitte styrkan
1 den negativa dimensionen av attityderna och darefter foljde fragor om
den positiva dimensionen. Denna procedur genomfordes for att inte ord-
ningen pa fragorna skulle fa ndgon effekt pa resultatet. D& responden-
terna svarade pa fragorna om de negativa omdomena blev de instruerade
att: ”Nir du besvarar dessa tink enbart pd negativa kadnslor och forsok
att bortse fran eventuella positiva kénslor och tankar, da vi kommer att
friga om detta senare” alternativt ”som vi fragade om ovan.” D& re-
spondenterna svarade pa frdgorna om de positiva omddmena blev de
instruerade att: ”Néar du besvarar dessa tdnk enbart pa positiva kénslor
och forsok att bortse fran de negativa kénslor och tankar som vi fragade
om ovan” alternativt ”’da vi kommer att friga om detta senare.”

Attityderna berdrde foljande negativa och positiva aspekter: Ringa
in 1 vilken utstrickning du anser att spara energi i hemmet dr: en me-
ningsfull/meningslos sysselsittning, en viktig/oviktig sysselséttning, en
trevlig/otrevlig sysselséttning, viard den tid det tar/ett fullsténdigt sloseri
med tid, forknippad med positiva kinslor/forknippad med negativa
kénslor. For métt pa ambivalenta attityder anvdndes ett aggregerat matt
vilket baseras pd en formel skapad av Griffin (se Thompson, Zanna, &
Griffin, 1995): Ambivalens = (P+N) /2 —( | P-N

ning och N= negativ bedomning, P och N mits pa endimensionella ska-

); (P = positiv bedom-

53



lor). Detta métt dr det vanligaste méttet pa ambivalenta attityder och an-
ses vara Overldgset dd det tar hdnsyn dels till polariseringsgraden och
dels till likheten mellan de negativa och positiva beddmningarnas abso-
luta vérden.

Altruistiska virderingar mittes i detta fall med tre fragor om vikten
av rattvisa, jamstdlldhet, och fred tagna fran Stern, Dietz, and Guagna-
no’s (1998) korta virderingsskala. Deltagarna rangordnade varje vérde
genom att kryssa for ett av fem svarsalternativ pa en skala fran ”inte alls
viktig” till “mycket viktig” som svar pa fragan: “Hur viktiga dr dessa
véarderingar som riktlinjer i ditt liv?”” Cronbach alfa var 0,70.

Biosfiriska virderingar mittes i detta fall med tre fragor om vikten
av att leva i enhet med naturen, att respektera naturen, och att skydda
var miljo tagna fran Stern, Dietz, and Guagnano’s (1998) korta vérde-
ringsskala. Deltagarna rangordnade varje viarde genom att kryssa for ett
av fem svarsalternativ pa en skala frin “inte alls viktig” till "mycket vik-
tig” som svar pa fragan: “Hur viktiga &r dessa véarderingar som riktlinjer
1 ditt 1iv?” Cronbach alfa var 0,77.

Hur viktigt ekonomiska aspekter dr for energisparande mittes med
foljande fraga: Ringa in i vilken utstrickning foljande pastdenden om
energisparande 1 hemmet stimmer for dig: ”Genom att spara energi 1
hemmet sparar jag ocksd mycket pengar.” Svarsalternativen striackte sig
fran 0 ”stammer inte alls” till 6 ’stimmer mycket val”.

Kunskap om energisparande méttes med foljande fraga: Ringa in i
vilken utstrdckning foljande péastdenden om energisparande i hemmet
stimmer for dig: ”Jag anser att jag har god kunskap om hur energifor-

brukningen i hemmet hinger samman med olika milj6problem.” Svars-
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alternativen strackte sig frdn 0 “stimmer inte alls” till 6 stimmer
mycket vil”.

Energisparande i barndomshemmet mittes med foljande fraga: 1
mitt barndomshem tdnkte man ofta pa att spara energi.” Svarsalternati-
ven strackte sig fran 0 ’stammer inte alls” till 6 ”stimmer mycket val”.

Moraliskt ansvar méttes med foljande fraga: ”Jag har ett moraliskt
ansvar att spara energi for miljons skull.” Svarsalternativen strickte sig
fran 0 ”stammer inte alls” till 6 ’stimmer mycket vil”.

Social paverkan mittes med foljande frdga: "Méanga méanniskor som
ar betydelsefulla for mig tycker att jag bor spara energi i hemmet.”
Svarsalternativen strackte sig fran 0 ”stimmer inte alls” till 6 ”stimmer

mycket vil”.
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6. Resultat — enkatstudien
6.1 Deskriptiv data pa den undersokta gruppen

Da det giller resultaten fran enkétstudien redovisas forst mer for-
djupad data om hur deltagarna i studien sag ut. Majoriteten av deltagar-
na bor 1 hyresldgenhet eller bostadsritt, ytterst f4 bor i egenédgt hus (se
figur 1). Narmare hilften av deltagarna har en sammanlagd inkomst i
hushallet (per ar) pa mellan 200 000 kronor och 400 000 kronor (se fi-
gur 2). De flesta av deltagarna dr ensamstaende eller sambos (se figur
3). Den vanligaste sysselséttningen &r yrkesarbete, foljt av studier (se

figur 4).
80%

71%

70% A
60% -
50% A
40% A
30% A
20% A
10% -

0% -

Figur 2 Fordelning pé bostadstyper (n = 381)
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Figur 3 Fordelning av den sammanlagda inkomsten per ar och fore skatt
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Figur 4 Deltagarnas civilstand
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Figur 5 Deltagarnas huvudsakliga sysselsittning

I figur 6 gar det att se vilka de mest vanliga killorna till uppvarm-
ning av bostaden dr. Vad som hér dr virt att uppmérksammas ar att hela
56 % av de svarande inte vet hur deras bostad varms upp. D4 bor betin-
kas att den undersokta gruppen mest troligast bestar av en lite hdgre an-
del miljointresserade én i befolkningen i G6teborgsregionen i stort (hog-
re utbildningsniva bl.a.). Den virmekilla som nimns av den storsta an-
delen respondenter dr fjarrvarme, 32%.

Vidare kan man konstatera att 85% (323 personer) av de responden-
ter som svarat pa frigan (N=378) betalar sin el separat, 11% (42 perso-
ner) av de som svarat pd frigan (N=376) uppger att de betalar virmen
separat, och slutligen &r det 7% (26 personer) av de som svarat pa fragan
(N=375) som uppger att de betalar vattnet separat. Uppgifter om hur

manga av de respondenter som bor i flerfamiljshus som har individuell
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mitning gar tyvérr inte att utrona da ett stort antal av de svarande verkat
missuppfatta frigan som beror detta 1 enkéten, eller inte svarat alls pé
fragan.

60%

56%
50%
40%
32%
30% -

20% 4

10% -

0% +

A 1 ’
&
S

Figur 6 Uppvarmning av bostad

6.2 Vilka energisparbeteenden ar mest vanliga bland de unga
vuxna?

I tabell 1 kan vi se att de beteenden som utfors oftast av deltagarna
ar att slicka lamporna d& man dr den sista att lamna ett rum (M = 4,18,
SD = 0,99) och att lata bli att tvitta halvtomma tvéttmaskiner (M = 4,13,
SD = 1,12). Dérefter foljer energisparande beteenden som att dra ut mo-
billaddaren ur vigguttaget efter laddning (M = 3,52, SD = 1,58), att
stanga av TV och annan hemelektronik med strombrytaren och inte en-
bart med fjarrkontrollen (M = 3,48, SD = 1,52), att lata bli att 6ppna

fonstret och vadra di det dr for varmt 1 bostaden under vinterhalvaret (M
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= 3,39, SD = 1,27), samt att tvitta i lagre temperatur (M = 3,28, SD =
1,44). Beteenden som utfors ndgot mer sdllan &r att spara energi vid
matlagning (exempelvis genom att ha lock pé kastrullen, utnyttja efter-
viarmen, inte ha pé spisflikten i onddan) (M = 3,17, SD = 1,38), att kopa
och anvinda lagenergilampor (M = 3,15, SD = 1,25), att lata bli att diska
under rinnande varmvatten (M = 2,88, SD = 1,32) och att duscha mindre
eller kortare tid per gdng (M = 2,84, SD = 1,24). De energisparande be-
teenden som utfors mest sdllan &r att sinka inomhustemperaturen da
man &ker bort for en langre tid (M = 2,50, SD = 1,53) samt att sénka in-
omhustemperaturen under natten (M = 1,79, SD = 1,21).

I figurerna 7 till 18 gar det vidare att se hur stor andel av de unga
vuxna som uppger att de ndstan aldrig, sdllan, ibland, ofta eller néstan
alltid genomfor de tolv olika energisparbeteendena som undersoktes 1
denna studie. Vért att uppmérksamma ar att hela 80% uppger att de bru-
kar sldcka lamporna efter sig d& de &r sist att limna ett tomt rum. Vidare
ar det 74% som nistan aldrig eller sdllan tvittar enstaka plagg i tvéttma-
skinen och 57% uppger att de ofta eller néstan alltid drar ur mobilladda-
ren ur vigguttaget efter laddning. Ett annat relativt vanligt utfort bete-
ende ar att stinga av hemelektronik med strombrytaren och inte enbart
fjérrkontrollen dér 54% markerat att de gor detta ofta eller nistan alltid.

Da det géller beteenden som dr mindre optimala sett ur ett energi-
sparperspektiv kan man se att hela 43% brukar diska eller skolja disken
under rinnande varmvatten. En sa stor andel som 40% uppger att de nés-
tan aldrig eller séllan téinker pa att inte duscha sé ofta eller att duscha
kortare tid. Da det géller inomhustemperaturen uppger 55% att de séllan
eller aldrig sédnker temperaturen nér de dker bort for ett langre tag medan
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hela 76% kryssat for att de ndstan aldrig eller sidllan sdnker temperaturen

under natten.

Tabell 1. Medelvirdesjimforelse mellan hur ofta olika energisparbete-

enden utfors.

n M SD
Slacka lampor 380 4,18 0,99
Ej tvitta enstaka plagg 381 4,13 1,12
Dra ut mobilladdaren 381 3,52 1,58
Sténga av hemelektronik med
strombrytaren 381 3,48 1,52
Lata bli att vadra
under vinterhalvaret 379 3,39 1,27
Tvitta i lagre temperatur 380 3,28 1,44
Spara energi vid
matlagning 379 3,17 1,38
Ké&pa och anvéinda
lagenergilampor 381 3,15 1,25
Inte diska under
rinnande varmvatten 380 2,88 1,32
Duscha mindre 380 2,84 1,24
Sanka inomhus-
temperaturen nir man
aker bort en léngre tid 378 2,50 1,53
Sanka inomhustempera-
turen under natten 375 1,79 1,21
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Hur ofta brukar du 6ppna fonstret och vadra
da det ar for varmt i bostaden under
vinterhalvaret?

Hur ofta brukar du tanka pa att tvatta i lagre
temperatur (t.ex. 40 istéllet for 60 grader)?
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Hur ofta brukar du diska eller skélja disken
under rinnande varmvatten?

Hur ofta brukar du tdnka pa att inte duscha sa
ofta eller duscha kortare tid per gang?

o 40%
30% 26% 27% 0
31%
30%
20%
20%
10% -
10%
0% + 0%
Nastan Sillan Ibland Ofta Néstan Néstan Sillan Ibland Ofta Nastan
aldrig alltid aldrig alltid
B s v =)
Figur 15 Figur 16
Hur ofta brukar du sdnka Hur ofta brukar du sénka
inomhustemperaturen nar du aker bort for ett inomhustemperaturen under natten?
langre tag?
0% 162%
50%
% 60% 1
40% A 50% 4
30% 1 40% 1
30% A

20% -

10% -

0% +

Ibland

Nastan
alltid

Sillan

@ Unga vuxna (N =378)

Nastan
aldrig

Nastan
aldrig

Ibland Ofta Nastan

alltid

Sallan

@ Unga vuxna (N = 375)

Figur 17

Figur 18
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6.3 Hur viktigt tycker de unga det ar med olika former av
energisparande?

I enkéten som delades ut till de unga vuxna maittes ocksé attityder
till fornybara energikillor och energisparande som mer har att géra med
investeringar i exempelvis energisnal hemelektronik. I tabell 2 gar det
att se att de pastaenden som prioriteras hogst dr att anvénda energisnéla
vitvaror (M = 3,73, SD = 1,03) och el frdn fornybara energikéllor (M =
3,48, SD = 1,11). Efter dessa pastaenden betraktas det d&ven som viktigt
att anvdnda viarme frdn fornybara energikillor (M = 3,42, SD = 1,05)
och energisnél hemelektronik (M = 3,41, SD = 1,04). Nagot lagre priori-
teras att anvdnda energisparfunktioner pa datorn (M = 3,26, SD = 1,06).
Minst viktigt anses anvidndandet av snalspolade kranar och duschmun-
stycken (M = 2,66, SD, 1,04) vara.
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Tabell 2. Medelvirdesjimforelse kring attityder om energisparande

n M SD
Energisnéla vitvaror ~ 381 3,73 1,03
El fran fornybara
energikillor 381 3,48 1,11
Virme fran forny-
bara energikéllor 381 3,42 1,05
Energisnédl hem-
elektronik 381 3,41 1,04
Energisparfunktioner
pa datorn 380 3,26 1,06
Snalspolade kranar
och dusch-
munstycken 379 2,66 1,04

I figur 19 till figur 24 gér det att se hur stor andel av de svarande
som kryssat for de olika svarsalternativen géillande attityderna om ener-
gisparande.
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Hur viktigt tycker du det &r att dina vitvaror
(t.ex. kyl och frys) ar energisnala?

Hur viktigt tycker du det ar att den el du
anvander kommer fran fornybara
energikéllor?
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Figur 21 Figur 22
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Figur 23 Figur 24

6.4 Har de unga vuxna varit i kontakt med nagon form av
energiradgivning?

I enkiten stélldes fragor om de unga vuxna varit i kontakt med
energirddgivare, om de ldst om spartips pd nétet och om de anvént kal-
kylprogram pé nétet for att rdkna ut sin energiforbrukning. I figur 25 gér
det att se att den typ av energiradgivning som oftast nyttjas av deltagar-
na 4r att via hemsidor pa nétet ldsa om spartips angaende energiforbruk-
ning i hemmet, vilket 31% av deltagarna uppger att de gjort. Relativt fa
personer anviander kalkylprogram pa nitet for att berdkna sin energifor-
brukning i hemmet och dnnu férre tar personlig kontakt med en energi-
radgivare. Det dr dock viktigt att konstatera att majoriteten av deltagarna
overhuvudtaget inte anvénder sig av nagon av ovan ndmnda typer av

energirddgivning.
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Figur 25. Hur stor andel av de unga som aktivt sokt efter

information om energisparande

6.5 Har ambivalenta attityder om energisparande i hushallet
en negativ relation till energisparbeteende?

Forst gjordes analyser dir korrelationer mellan energisparbeteende,
a ena sidan, och olika faktorer som kan tidnkas ha ett samband med detta
beteende, 4 andra sidan, berdknades. Som man kan se 1 tabell 3 har alla
faktorer forutom den sammanlagda inkomsten som deltagarna uppgivit,
alder och social paverkan, statistiskt signifikanta samband med energi-
sparbeteende. Biosfériska och altruistiska virderingar, moraliskt ansvar,
kunskap och attityden att man genom att spara energi ocksa sparar
pengar var positivt relaterade med energisparande. Detta innebér att ju
hogre en person ligger pa dessa variabler ju storre dr sannolikheten att

denne ocksa sparar pa energi i hushéllet. Ambivalenta attityder har ett
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signifikant negativt samband med energisparande, dvs. ju starkare am-
bivalenta attityder man har till energisparande desto mer troligt dr det
att man inte sparar energi i hemmet. Som man kan se i Tabell 3 dr den
faktor som har starkast samband med energisparande, att man kénner ett
moraliskt ansvar att spara energi for miljons skull. Ambivalenta attityder

ar den faktor som har nist starkast samband med energisparande.

Tabell 3. Korrelationer mellan rapporterat energisparbeteende, da
ena sidan, och ambivalenta attityder, dalder, virderingar, ekonomis-
ka faktorer, kunskap samt moraliskt ansvar, d andra sidan (Pear-

sons korrelationskoefficienter=r)

Rapporterat energi-
sparbeteende Antal personer
r n
Alder (20-30 4r) 0,01 n.s. 380
Inkomst -0, 07 n.s. 363
Barndomshem 0,16** 380
Social paverkan 0, 08 n.s. 377
Biosfariska vérderingar 0,28%** 380
Altruistiska vérderingar 0,23%** 380
Ambivalenta attityder -0,29%%* 380
Moraliskt ansvar 0,32%%* 380
Sparar pengar 0,24%** 380
God kunskap 0,25%** 378

Note. *p<.05; **p<.01; ***p<.001; n.s.= icke signifikant
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5.6 Hur bra forklarar ambivalenta attityder rapporterat energi-
sparbeteende?

De faktorer som i korrelationsanalysen visade sig ha statistiskt sig-
nifikanta samband, antingen negativa eller positiva, med energisparbe-
teende, inkluderades sedan i en regressionsanalys dér varje faktors rela-
tiva inverkan pa energisparande i hushallet undersoks. Da alder, inkomst
och social pdverkan inte hade ndgon signifikant relation till energispar-
beteende inkluderas de inte i analysen. Kon &r ddremot en ny variabel
som har inkluderats i regressionsanalysen. Analysen genomfors i tre
steg (hierarkisk regressionsanalys). Forst fors de tva kontrollvariablerna
kon samt vanor fran barndomshemmet in i analysen och vi kan i Tabell
4 genom att studera betavirdena se att bada har en signifikant inverkan
pa energisparbeteende. D& det géller kon dr kvinnor mer bendgna in
min att energispara och denna paverkan bestar alltsa 4ven dd man kon-
trollerar for vanor frin barndomshemmet.

I det andra steget fors sedan de tva mer distala faktorerna biosfaris-
ka och altruistiska virderingar in i analysen. Med distala menas att de
inte direkt dr forknippade med energisparbeteendet, men @nda kan ha en
betydelse for detta beteende. Dock riskerar deras effekt pa beteendet att
forsvinna om man pa en ging for in de mer proximala faktorerna, de
som &r direkt forknippade med energisparande som t.ex. moraliskt an-
svar, i analysen. Som vi kan se i andra steget har alla fyra faktorer en
signifikant paverkan pa energisparbeteende och den viktigaste forkla-
rande faktorn dr biosfariska virderingar (se tabell 4).

I tredje steget infors sa alla de mer proximala faktorerna i analysen. Vi
kan 1 tabell 4 se att vanor fran barndomshemmet och altruistiska samt

biosfariska vérderingar i denna modell inte tillfor nagot unikt till energi-
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sparbeteendet, dvs. deras inverkan forsvinner nidr man kontrollerar for
de mer proximala faktorerna. Daremot bestar fortfarande konseffekten
dven om den minskar en aning. Att vara kvinna, att kinna ett moraliskt
ansvar att spara energi, att kinna att man sparar pengar genom att spara
energi, samt kidnslan av att man har god kunskap om hur olika miljopro-
blem hénger samman med energisparande har en positiv effekt pa upp-
gett energisparande. Diértill har ambivalenta attityder en unik del i att
forklara rapporterat energisparande, dvs. ambivalenta attityder forklarar
pa ett statistiskt signifikant vis varfor manniskor inte energisparar utdver
de andra faktorernas inverkan. Om man jimfor betavirdena i tabell 4
kan man se att den viktigaste forklarande faktorn ar kunskap, dérefter
foljer att man tycker att man sparar pengar, tétt f6ljt av ambivalenta atti-
tyder. Den slutliga modellen forklarar 23% av variansen i rapporterat
energisparbeteende (F (8, 368) = 14.00; p < .001). Sammanfattningsvis
har alltsa ambivalenta attityder en betydelse for om unga mdnniskor
kommer att energispara eller inte i sitt hushall dven da man kontrolle-
rar for mer vilkdnda faktorer som tidigare studier visat forklarar ener-

gisparbeteende.
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Tabell 4. Hierarkisk regressionsanalys som forklarar rapporterat

energisparbeteende bland de unga vuxna

Rapporterat energisparande
Steg 1 Steg 2 Steg 3
B B B

Kon (1=kv; 2=man) -(0,22%** -0,15%* -0,11%*
Barndomshem 0,15%* 0,13** 0,08
Biosfdriska vérderingar 0,20%** 0,10
Altruistiska vérderingar 0,11%* 0,08
Ambivalenta attityder -0,12*
Moraliskt ansvar 0,11%*
Sparar pengar 0,14**
God kunskap 0,19%**
R’ 0,07 0,13 0,23%xx

Note. *p<.05; **p<.01; ***p<.001
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7. Metod - intervjustudien
7.1 Urval

Urvalet till den kvalitativa intervjustudien gjordes utifrdn de svar
som respondenterna gett pa enkdten och foljde det overgripande syftet
med den kvalitativa studien. Av de som svarat pa enkiten var det 48%
(182 personer) som uppgav att de var villiga att ocksa stélla upp i en
intervjustudie®. Av dessa valdes enbart de ut som lag hogre 4n medianen
pa det aggregerade mattet géllande upplevd ambivalens om energispar-
beteende. Denna grupp av hogt ambivalenta unga delades sedan upp i
tva grupper. Forst bildades en urvalspool av personer som utéver att
vara hogt ambivalenta ocksa 1ag under den lidgre kvartilen’ pa det ag-
gregerade mattet om energisparbeteende. Dessa personer kan sdgas vara
de ovilliga energispararna. Sedan bildades en andra urvalspool av per-
soner som trots att de var hogt ambivalenta lag 6ver den 6vre kvartilen'”
pa det aggregerade mattet energisparande. Denna grupp bestod av de
regelbundna energispararna. Fran dessa tva pooler valdes 22 personer
ut for att delta i intervjustudien, 11 fran respektive grupp. Faktorerna
kon (en lika stor andel av mén och kvinnor) och typ av bostad (alla skul-
le bo i flerbostadshus) togs hdnsyn till 1 urvalet, 1 ovrigt var processen

slumpméssig.

7.2 Deltagare, procedur och analys
Sammanlagt valdes alltsd 22 av de personer som svarat pa enkiten

och som var hogt ambivalenta infor energisparande 1 hemmet ut till att

¥ Bland de medverkande i intervjustudien utlottades ett presentkort virt 5000 kro-
nor.

? Dvs. lag bland de 25% som uppger att de sparar energi i ligst utstrickning

' Dvs. 1ag bland de 25% som uppger att de sparar energi i hogst utstrickning
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delta i intervjustudien, 11 personer som sparade energi i hemmet i rela-
tivt 14g utstrackning och 11 personer som sparar energi i1 relativt hog
utstrackning. Av dessa var 11 mén och 11 kvinnor i aldrarna 22 till 29
ar. Alla deltagare bodde i en ldgenhet. Av deltagarna yrkesarbetade 15
personer, 6 personer studerade vid universitetet och slutligen var 1 per-
son arbetslos. Géllande civilstand var 13 personer ensamstaende och 9
personer sambo eller gift. Ingen av respondenterna hade barn.
Semistrukturerade intervjuer valdes som datainsamlingsinstrument.
Denna typ av intervju bygger pa en intervjuguide dér ett antal teman av
teoretiskt intresse far styra intervjuerna. Intervjuerna utfors som diskus-
sioner kring dessa teman och ordningen pa fragorna i intervjun var inte
helt fasta utan dndrades beroende pa hur samtalet utvecklades, vilket dr
ett vanligt tillvigagangssitt dd det géller just semistrukturerade intervju-
er (Kvale, 1997). Intervjuerna genomfordes under december 2008 till
februari 2009 och var i genomsnitt cirka 1 timme langa. De spelades in
pa band och skrevs ut ord for ord for att tillata analys av materialet. I
analysen léstes alla utskrivna intervjuprotokoll igenom noggrant i syfte
att identifiera ett antal dvergripande teman. Dérefter skapades ett kod-
ningsschema dér varje 6vergripande tema blev till ett eget dokument dit
urklipp ur intervjuerna fordes in efter ytterligare en genomgang av mate-
rialet. Ddrefter gjordes en analys dir underkategorier till de dvergripan-
de teman skapades. Analysproceduren styrdes dels av det teoretiska
ramverket i studien och huvudfridgestillningarna i studien samt dels av

en Oppenhet mot intervjumaterialet (Hoijer, 1990).
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8. Resultat — intervjustudien
8.1 Vilka ar de huvudsakliga konflikterna i vardagslivet?

I avsnitten 6.5 och 6.6 i denna rapport konstaterades det att ambiva-
lenta attityder har en betydelse for energisparande i hemmet. Fragan
man dé kan stélla sig dr vilka konflikter som ligger bakom dessa ambi-
valenta attityder? De underliggande orsakerna var lika i de tva grupper-
na, dvs. i gruppen som var ambivalenta och som inte sparade pa energi
och 1 gruppen som var ambivalenta men som trots allt sparade pé energi.
Det &ar har viktigt att forsta att redogorelsen inte dr en beskrivning av
alla orsaker som de respondenter som inte sparade pa energi gav till sin
inaktivitet, det dr enbart en sammanfattning av de konflikter som ligger
bakom den upplevda ambivalensen. For att ta ett exempel; eftersom
ekonomiska faktorer inte ndmndes 1 ndgon storre utstrackning i samband
med de ambivalenta attityderna berors inte denna aspekt, trots att den i
den kvantitativa analysen ockséa visade sig ha en betydelse for om en
person kommer att spara pa energi eller inte 1 sitt hem. Tva dvergripan-
de konfliktdimensioner presenteras nedan.

(1) 4 ena sidan det upplevda moraliska ansvaret att gora ndgot for
miljons skull genom att spara energi i hemmet, vilket gér detta beteende
meningsfullt och viktigt. A andra sidan kinslan av att ens handlingar
inte har ndgon betydelse i det stora hela och att det ddrfor dr rdtt me-
ningslost samt oviktigt att spara energi. Med undantag av tva personer —
som mestadels betonade ekonomiska orsaker till att spara energi i hem-
met - ansdg respondenterna att det forst och frimst var meningsfullt att
spara energi for att man da gor nagonting bra for miljon. Alla insdg pa
ett plan att det finns ménga hushéll i bade Sverige och vérlden och att pa
en aggregerad nivéd har varje hushills energivanor en betydelse inte en-
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bart for klimatfrdgan utan dven for andra miljofrdgestdllningar som ex-
empelvis bristen pa naturresurser. Har kéinde man att alla aktorer i sam-
hillet har ett ansvar och en skyldighet att gora sin del. En vanlig kom-
mentar var att det med tanke pa detta dr vildigt onddigt att slosa pa
energi.

Men att spara energi i hushéllet sags ocksa som nagot till viss del
meningslost och oviktigt. Detta pd grund av att médnga méanniskor och
hushall i Sverige inte sparar pa energi och att vi lever i en globaliserad
vérld dir det verkar omdjligt att tillrackligt manga ménniskor kommer
att ta miljoproblemen pa allvar for att det verkligen ska gora skillnad.
Darfor var upplevelsen att det egna beteendet inte har en stor betydelse
vanlig. Respondenterna var ocksd bekymrade dver béde sin egen och
andra ménniskors oférmaga att ta itu med de riktigt viktiga livsstilsfor-
andringarna, att man enbart orkar gora de relativt enkla sakerna som att
slacka lyset efter sig. Dértill nimnde respondenterna att energisparande i
hushallet var rétt trivialt om man jamfor med hur stora foretag och vissa
lander beter sig da det géller energiforbrukning. Hos ett fatal fanns en
misstro till vetenskapssamhillet bdde da det géller rekommendationer
om vad man kan gora for att spara energi och en osidkerhet om vad man
skall tycka dé det géller debatter i media kring allvaret 1 klimathotet.

(2) 4 ena sidan de positiva kéinslor som dndd dr forknippade med
att gora sin plikt som medborgare genom att spara energi. A andra si-
dan de negativa kdnslor som dr forknippade med att man kdnner sig
kontrollerad i sitt vardagsliv och kinner sig berovad moderna bekvim-
ligheter. Pa atminstone ett teoretiskt plan upplevde manga av respon-
denterna att det var forknippat med positiva kénslor att spara energi i

hemmet da det kidnns bra att gora sin plikt som medborgare, men ocksé
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dd man upplevde att man genom energisparande i hemmet kan gora né-
gonting konkret for att hjédlpa till da det géller viktiga samhéllsproblem
sasom klimatfordndringarna, vilket kdnns bra. Men att spara energi i
hemmet var ocksa forknippat med negativa kénslor som mestadels hade
att géra med en kénsla av att man kidnde sig kontrollerad i sitt vardags-
liv, att man hela tiden méste tdnka pa vad som dr det rétta att gora; att
man inte fir gldomma att dra ut mobilladdaren och att sldcka ljuset efter
sig osv. En kénsla av att man aldrig far koppla av var vanligt forekom-
mande. Men ocksa att man upplevde att man blir berévad det som
manga unga anser vara sjilvklara bekvimligheter som att man inte far
duscha sa linge man vill, att man inte far ha sd varmt som man sjilv vill
1 lagenheten, och att man inte fir tvitta kldder sd ofta som man brukar
gora. Kénslor av att vara kontrollerad och av psykologiskt obehag var
vanligt forekommande.

Dessa tva underliggande konflikter var alltsd ndrvarande i1 bada
grupperna, bade de som var hogt ambivalenta och som inte sparade
energi och de som var hogt ambivalenta men som dnda sparade energi.
Vad som ér intressant att konstatera dr att den ambivalens som uppvéck-
tes av dessa konflikter hanterades pa olika sitt av de tva grupperna. De
mest framtridande av dessa hanteringsstrategier kommer att presenteras

1 rapporterns tvéd foljande avsnitt tillsammans med illustrativa citat.

8.2 Strategier for att hantera ambivalensen — de ovilliga
energispararna

For att fa en fordjupad forstéelse for den fastlasande karaktéren i de
ovilliga energispararnas strategier for att hantera sin ambivalens kom-

mer hiar Aaron T. Becks teorier om negativa tankemdnster som forstar-
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ker kanslor av hjdlploshet hos ménniskor som tenderar att uppvisa de-
pressiva drag att appliceras pé intervjumaterialet (Alford & Beck, 1997;
Allen, 2006; Beck, Rush, & Shaw, 1979; Burns, 1999). De ovilliga
energispararna dr naturligtvis inte deprimerade, men de kénner uppen-
bart hjdlploshet, lag paverkansmojlighet och ibland till och med hopp-
l6shetskénslor inom energisparomradet. Darfor kan man tdnka sig att
liknande tankemonster, som de Beck identifierat, till viss del dr nérva-
rande hos dessa personer. Under senare ar har ndmligen forskning visat
att negativa tankemonster som liknar de Beck beskrivit ocksd kan vara
nirvarande hos icke-kliniska grupper, men att de da ar mer situations-
specifika (Kumari & Blackburn, 1992). Dessa tankemonster paverkar
minniskors vardagsliv i s& mén att man exempelvis kidnner lagre till-
fredstéllelse 1 dktenskapet (Younesi & Baharami, 2009), kidnner ldgre
kinsla av autonomi i studiesammanhang (Zhang, 2008), har svérare att
hantera stress i vardagslivet (Pretzer, Beck, & Newman, 2002) och upp-
lever mer stress och hjdlploshet i samband med fysiska sjukdomar dn
vad andra grupper gor (Farrell et al., 2004).

Vad som ér viktigt att papeka ér att Beck och andra forskare inom
omradet inte fornekar att verkliga negativa och svara hiandelser och livs-
situationer kan vara den bakomliggande killan till kidnslor av hjilplds-
het, exempelvis svéra forluster. Men vad dessa forskare har funnit 4r att
genom att tinka pa ett visst sitt okar man pé kdnslor av hjilploshet och
hoppldshet och negativa spiraler uppstdr som upprétthaller och t.o.m.
forvarrar de depressiva dragen. P4 samma sétt kan man sédga att de ovil-
liga energispararna mycket vil kan ha rétt i att uppleva ambivalens infor
energisparande, dven de ambivalenta som sparar energi anser att det

finns manga andra omraden, och kanske viktigare omraden, &n energi-
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sparande 1 hushallet som man bor fokusera pd om man vill forbattra mil-
joproblemen. Men vissa sitt att tinka kring ambivalensen kan forvirra
kénslorna av hjdlploshet och ddrmed forblir dessa personer inaktiva. Hir
ar det viktigt att pdpeka att dessa personer faktiskt upplever att det ar
viktigt att spara energi i hemmet, men de tycker ocksa att det exempel-
vis kdnns trostlost da andra inte sparar energi, de upplever en genuin
ambivalens. Enligt Beck dr dessa negativa tankemonster oftast mer eller
mindre omedvetna och aktiveras automatiskt i vissa situationer. Sa kan
ocksé tankas vara fallet d& det géller de ovilliga energispararnas strate-
gier for att hantera sin ambivalens. Nedan presenteras ett antal av dessa
tankemonster som identifierades i intervjumaterialet och som ar “nega-
tiva” sett ur ett energisparperspektiv.

(1) Overgeneralisering. Detta tankemdnster handlar om att man tar
enstaka negativ hiandelser och antar att dessa gar att generalisera till alla
likande handelser, man Gverdriver pa detta sétt det negativa (se t.ex.
Allen, 2006; Beck et al., 1979). Man utgar exempelvis fran en negativ
hindelse, t.ex. att en person var otrevlig, och sedan generaliserar man
denna erfarenhet till att gilla alla mé@nniskor. Detta gor att man kdnner
att det inte dr nadgon idé att forsoka triffa méanniskor, alla dr d4nda otrev-
liga.

Da det giller de ovilliga energispararna dr det vanligt att man an-
vénder begrepp som att det inte dr ndgon id¢ att man gor nagot da ingen
annan sparar pa energi. Detta stillningstagande kan baseras pé iaktta-
gelser i vinskapskretsen som man alltséd inte ser som en begrinsad krets

utan som alla mdnniskor eller sa bygger man sina antaganden pa rykten.
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Det dr liksom det att, om jag stidnger av min teve sa
kénns det inte som att det gor ndgon stor nytta, nér

nistan hela Sveriges befolkning inte gor det. Sara''

Om man ser i vastvirlden hur mycket vi kimpar om
man sager s& for miljon. Vi sétter hirda straffavgifter
pa alla foretag och sddana saker. Och sedan Indien
och alla de landerna gor ju ingenting dver huvud ta-
get at det. Vad jag har hort i alla fall... Carl

Eh... ja... det har vil lite med den dér kidnslan att
man &r sa liten och vérlden ar s stor. Man &r bara en
person av sex miljarder, det dr vl lite den kénslan
som infinner sig. Att jag, men om jag nu gor detta for
att spara in, vad spelar det for roll? Det &r formodli-
gen ingen annan som gor det tinker man da. Det blir
nog lite s& dar kdnslomadssigt, att vad spelar det for
roll? Daniel

(2) Svart-vitt tinkande eller allt-eller-inget tinkande. Detta ar ett
vélkédnt tankemonster som har visat sig 0ka pa kéinslor av hjélploshet.
Hiér ser en person pa en situation som antingen svart eller vit, antingen
gor man “allt” eller s gor man inget” (Allen, 2006; Beck et al. 1979).
Detta tdnkande karakteriseras av absoluta uttryck sasom “aldrig”, alla”,
”ingen” osv. Eftersom fa personer &r perfekta dr det hér tinkandet vél-

digt effektivt for att se till att man aldrig gor ndgot dé det géller energi-

' Alla namn pa intervjupersonerna ir pahittade for att anonymiteten skall kunna
bevaras. Citaten &r direkt tagna ur intervjuutskrifterna och har enbart &ndrats sprak-
ligt 1 vissa fall for att underlitta forstdelsen. Kommentarer inom parenteser ar fran
forste forfattaren for att fortydliga innehallet.
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sparande. Ténkandet var vanligt forekommande hos de ovilliga energi-
spararna och var synligt pd bade ett externt och internt plan samt dven
da det giller att betona att man behovde absolut siker information fran
exempelvis vetenskapssamhéllet om att energisparande verkligen har en
effekt.

a) Yttre svartvitt tinkande handlar om att betona att om inte alla
sparar energi i Sverige, eller om inte alla 1dnder i vdrlden tar sitt ansvar
sa ar det ingen idé Gverhuvudtaget att jag sparar pa energi, det ar helt

meningslost.

Ja det ar klart att uppenbarligen paverkas jag ganska
latt av omgivningen sé att om jag skulle veta att alla
andra brydde sig ndmnvért sa skulle vdl jag ocksa
kanske péverkas av det och ocksa gora det (dvs. spara
energi). Men som sagt, jag har inte fatt ndgra direkta
antydningar pa att det dr sa. Daniel

Ja men, gor alla ménniskor pa hela jorden det (dvs.
sparar pa energi) sd blir det ju véldigt viktigt, men
g0r en person det sé dr det ju meningslost...Carl

Tror du att ditt eget beteende har nagon betydelse for

miljoproblemen och sa?

Béde och, jag vill gérna tro det, samtidigt dr det ju
inte alltid som att det kénns att det spelar ndgon roll.
Men jag vill nog girna att jag sjilv och att alla ska,
for om alla gjorde det sa borde det ju inte dra sa
mycket energi. Kia
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Det ricker inte att bara en person dndrar hur man be-

ter sig utan alla maste gora det... Sam

b) Inre svartvitt tinkande handlar om moralisk perfektionism. Om
jag inte sparar pa energi hela tiden eller om jag inte beter mig miljovan-
ligt 1 alla aspekter av min vardag sé ar det ingen idé 6verhuvudtaget att
jag sparar pa energi, det ar elt meningslost.

Ja, det dr latt att sédga att man sparar energi men sam-
tidigt sa har barnen tusen energigrejer, eller elgrejer.
Klara

(om att diska under rinnande vatten)
Om jag har mycket disk brukar jag oftast liksom kan-
ske tappa upp sd, fast da blir det oftast kanske att man
skoljer under rinnande vatten dnda, sa d& kdnns det
som att.. skit samma (da kan hon likvél diska under
rinnande vatten tycker hon). Helena

Ja, men jag tror det &r lite sddér ockséd att man kan
kénna att det &r viktigt men sedan hur mycket jag ef-
terlever det kan jag inte riktigt... Som jag sa det hér
med bad och tvitt, det finns mycket jag gér som inte,
som visar motsatsen och da kan jag inte riktigt med
att kryssa i att det ar jatteviktigt och dvertygande pa
alla sétt liksom for det gor jag ju inte. S& mycket tro-
get foljer jag det inte liksom. Kia

c) Det tredje deltemat ligger néra det forsta och handlar om att man

vill ha en absolut garanti att ens beteende har en effekt innan man kan
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tdnka sig att borja spara energi. Denna garanti vill man framst ha fran
vetenskapssamhaéllet som skall bevisa att exempelvis tillrickligt ménga
mainniskor sparar energi for att det egna beteendet ocksa skall vara me-
ningsfyllt. Eller sa vill man konkret se att det egna beteendet har effekt,
t.ex. genom att man ser konkret att det rader klimatforandringar och att
man dirfor bor gora nagot. Man vill genom egna personliga upplevelser

erfara att klimatforédndringarna existerar.

Om jag visste att, alltsd om man kunde bevisa att det
blir liksom sahdr och sahér stor skillnad i elenergi-
forbrukningen for att du stédnger av teven, liksom. Sa
visst, sa skulle man vl kunna gora det. Eller visst
skulle jag kunna gora det. Men det dr det att jag tror
inte, om jag inte har nagot riktigt bevis, sa tror jag
inte riktigt pa att det spelar s jattestor roll faktiskt,
men det kanske det gér om négon bevisar det sa. For
att, jo det, liksom det 4&r samma sak som att folk sé-
ger; jo, det spelar jéttestor roll med varje liten grej,
men jag tror inte pa det riktigt att, eller jag tror att det
méste vara att alla gér det dd p& nagot satt for att det

ska verkligen visa sig. Karin

Nej alltsd, det har att géra med vad jag tror om miljo,
miljosnacket som é&r... Jag tror vél inte hundrapro-
centigt pa det, helt enkelt. Ofta nér saker och ting
presentras i media framforallt s& blir det, de ldgger
aldrig fram grundmaterialet till det de péstar och da
blir det sdddr att man funderar att det kanske inte &r
riktigt som de sdger. Stimmer det verkligen? Man ser

aldrig nagon statistisk, eller nagra bevis eller sa dér
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och da blir det att man borjar fundera om det.. Det &r
nog samma sak dir att jag vet inte sjélv, jag liksom
véantar pa att f4 nagra bevis framlagda framfor ndsan
kanske for att veta i fall det ar vért fel och vi kan pa-

verka det, och om vi kan paverka det, da...Daniel

Jag dr vildigt mycket sadan dér att jag vill gdrna se
det innan jag tror pa det, eller hur man nu ska séga.
Jag upplever inte att jag har sett, jag har mer hort ta-
las om hur det sag ut forr i tiden, att man kunde éka
skridskor pa havet. Jag har sjdlv inte upplevt eller sett
ndgot liknande. De aren jag har levt i Goteborg tyck-
er inte jag att det har hdnt s& mycket klimatmassigt,
eller hur man nu ska sdga. S& jag har lite svart, jag
vill gidrna se det innan jag tror pa det. Man ser TV
program och man hor och ldser om det men jag vet
inte riktigt vad jag ska tro. Jag tycker man hor sa
mycket olika saker...Om alla hade varit mer enade pa
ndgot sitt att nu dr det s& hér att det hojs en grad per
ar, dven i vér del av vérlden sé att sdga och att man
kan pévisa detta pa ett tydligt sdtt da hade jag nog
kunnat acceptera det mer &n att de sa att sédga ledande
forskarna och politikerna har olika asikter om vad det

egentligen dr som héller pa att hinda. John

(3). Stampling av sig sjdlv (labeling). Detta dr ytterligare ett fastla-
sande tankemoOnster som visat sig dka pa kénslor av hjilploshet (Beck
et al., 1987). Genom att stimpla sig sjdlv som exempelvis en “omdjlig
person”, nagot som dr svart att géra nagonting &t a&tminstone sett i ett
kortare perspektiv, istdllet for att lagga orsakerna till misslyckanden pa

faktorer som man mer direkt kan gora ndgonting at, fastnar man latt 1
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en destruktiv spiral. Nar man vél karakteriserat sig som en viss person
skapas en identitet som man lever upp till. Om man ser sig sjdlv som
lat lever man ofta upp till denna bild av sig sjélv som just lat, s& kalla-
de sjdlvuppfyllande profetior uppstar (se Ojala, 2008).

Niér vissa av de ovilliga energispararna namnt ett antal anledningar
till att de inte sparar pa energi trots att de egentligen tycker det ar vik-
tigt, avslutar de sina resonemang med att konstatera, jag dr vil lat eller
bekvidm av mig helt enkelt. Det hir kan ses som ett sétt att hantera de
obehagskinslor som uppstir nir man inser att man ju faktiskt tycker
det ar viktigt att alla drar sitt strd till stacken och i1 vart fall forsoker
spara energi men att man dnda inte gor nagot. Pa detta sétt behover
man inte &dndra pa sitt beteende, for man &r ju lat och da verkar det lo-
giskt att man inte gor ndgot. Att skylla pa personlighetsdrag istéllet for
att hitta hinder i situationen gor att man laser fast det inaktiva beteen-
det. Denna strategi forkommer bland de ovilliga energispararna, men
ar inte lika vanlig som da personer med ambivalenta attityder till sop-

sortering forsoker hantera sin ambivalens (Ojala, 2008).

Jag vill vil egentligen gdra nagot for miljon, men jag
sdtter det inte 1 forsta rum sé att sdga, det 4r inte det
jag tanker pa egentligen. Men jag kénner att visst har
jag ett moraliskt ansvar gentemot mig sjélv och gent-
emot mina medméanniskor och mot djur och natur sé
att sdga. Visst har jag ett moraliskt ansvar att ta
egentligen men jag dr inte sd bra pa att ta det. Jag pri-
oriterar inte det sjélv, om jag sdger sa.. men.. tinker

jag efter sa skulle jag vl egentligen, ja lite sa...
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Och anledningen till att du inte gor det?

Lite lathet, lite att ja det gor vl inte s& mycket om
just jag tar bilen just idag. Lite saddr att jag har svart
att se mig sjélv i systemet. Som den dér brickan i spe-
let sa att sdga. Och lite lathet i alla aspekter jag har
talat om. John

Ja, dér ar jag jattehemsk, jag badar néstan varje gang.
Ja och dér handlar det bara om bekvamlighet, jag kan
bara inte ta bort det frAn min, det dr helt enkelt bara
for skont att bada och dé véljer jag bort och ser inte
det fast jag vet att det gar jattemycket mer varmvatten
ndr man badar. Men det viljer jag bara att ignorera,
medvetet for jag vet att det gar at mer, men dér skiter
jag bara i det helt enkelt...Sa da &r det ju latheten mot
miljosynpunkt. Kia

Att ha en balja dir man skoljer disken eller ndgot sd-

dant. Det dr ingenting som du har tinkt pd, eller?
Joda, det har jag ju. Tanken har slagit mig, det var sa
vi fick ldra oss i hemkunskapen att man skulle diska
sd, jag har tankt pa det men det har inte blivit av. Jag
vet inte om det kommer bli av heller.

Vad dr det som hindrar dig ddr?

Det skulle vara lathet och vana som skulle hindra det

i sa fall. Eller bekvamlighet och vana kanske. Peter
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(4) Stampling av andra (labeling). Stimpling eller labeling som
fenomen har ocksd uppmirksammats inom ett annat omrdde som kan
vara av intresse for denna studie ndmligen hur manniskor hanterar mora-
liska konflikter genom mer eller mindre forsvarsméssiga strategier
(Bandura, 1997, 2002). Hér handlar det om att ménniskor anvander stra-
tegier for att hantera det kdnslomissigt svara i att man inte lever som
man pé ett plan vet att man bor, i syfte att minska pa kéinslor av skuld.
Istdllet for att anvinda skuldkénslor for att gora nagot kan man exem-
pelvis distansera sig frdn problemet pd olika sitt eller fora dver ansvaret
for att géra ndgot pd andra aktorer. Vid stimpling handlar det om att
man stdmplar andra aktdrer som exempelvis oseriosa eller extremister.
Dessa andra ar de som pa olika sdtt pdminner en om ens moraliska an-
svar. Ett exempel pa detta fenomen &r att ménniskor som bodde i ett
mycket myggrikt omrade i Sverige och som var for en bekdmpning av
myggorna undvek att konfrontera de miljoetiska aspekterna av bekdmp-
ningen genom att stimpla de personer som kom med varningar om ris-
ker med bekdmpningen som antingen miljoextremister eller storstadsbor
och som man ddrmed inte behdvde ta pé allvar (Ojala & Lidskog, in
press). Det kan ocksa handla om att stimpla vissa former av aktiviteter
och handlingar som extrema eller 16jliga och att ironisera dver detta (se
Harrison, Burgess, & Filius, 1996).

Strategin att stdimpla de personer som sparar pa energi som extre-
mister dd det giller energisparande var inte sd vanligt forekommande
bland de ovilliga energispararna. Mer vanligt var att forlojliga sjdlva
aktiviteten att spara energi i hemmet genom att exempelvis lakoniskt
pasta att man knappast rdddar virlden genom att spara energi. Genom

att betona extrema beteenden hos andra som en kompis som ar sa snal
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att hon alltid sitter 1 en mork ldgenhet forvandlas energisparande till né-
got extremt och ménniskor som dgnar sig at detta ses som lite konstiga
och 16jliga och da distanserar man sig fran beteendet. Javisst dr det vik-
tigt att alla gor ndgot men det hér &dr faktiskt for extremt, detta &r att gé
for langt.

Om det dr kallt kan man ju ta pa sig lite mer kldder
inomhus. Men det dr ingenting som du tinker pad eller

skulle gora?

Jag ér ganska frusen av mig sé jag gr ofta med gans-
ka mycket klader pd @nda, som det dr, s& det skulle

kénnas lite 16jligt att dra pa sig &nnu mer. Daniel

Jag kan inte se min roll i att jag skulle duscha lite
mindre, jag tycker néstan att det kdnns 16jligt fak-
tiskt... Nej, men jag tycker det kénns néstan 16jligt att

jag ska duscha kortare for att spara energi. Klara

Jo, alltsd ndr jag kommer ihdg, nir jag kommer pa
mig och kommer ihdg det sa sjélvklart brukar jag
gora det. Men ibland sa glommer man och det, det &r
inte sa att jag aktivt gar och ténker pé att nu maste jag
dra ut den hér for nu har jag laddat min telefon, utan
det...Ja, jag vet ju att det &r bra liksom att géra men
det dr inget som jag tycker att jag kommer rddda

vérlden om jag gor det. Nils

Jag har en kompis, hon, sa fort hon gar ut ur ett rum
sd slicker hon. Hon drar alltid ur mobilladdaren,
stanger alltid av teven. Hon kan sitta hemma och det
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r kolsvart och bara teven &r igang. Hon ténker bara
pa pengar i och for sig. Hon tinker inte pd miljon
overhuvudtaget, utan det dr bara att hon ska spara
pengar. Jag menar, om man har en lampa tind, det
kostar inte sd& mycket pengar. Men istdllet da sitter
hon i morkret, sa skulle inte jag vilja leva. Sara

(5) Att fora over ansvaret pd andra. Ytterligare en strategi som
Bandura (1997, 2002) har identifierat som relativt vanlig dd ménniskor
forsoker hantera kdnslomissiga moraliska konflikter &r att forneka eller
forskjuta ansvaret 6ver situationen. Hir kan exempelvis ménniskor efter
att ha gjort ndgot de vet med sig inte dr bra ur en etisk synvinkel betona
att de inte kunde kontrollera sitt agerande utan att de var styrda av ex-
empelvis auktoriteter eller av grupptryck, ansvaret liggs utanfor det
egna jaget. Harreveld och kollegor (2009) argumenterar att strategin att
franséga sig ansvaret for att ta ett beslut bor vara ett relativt vanligt satt
att minska pd obehagskénslor forknippade med ambivalenta attityder,
vilket dven visat sig vara fallet i &tminstone en empirisk studie (Te Vel-
de, Aarts, & van Woerkum, 2002). Studier inom miljdomradet som inte
fokuserar pa ambivalenta attityder direkt har ocksé visat att det ar van-
ligt att ménniskor betonar att ansvaret for att géra nagot ligger hos andra
aktorer sdsom foretag och politiker, ja dven andra privatpersoner, men
inte hos en sjidlv (Lorenzoni, Nicholson-Cole, & Whitmarsh, 2007;
Stoll-Kleeman, O’Riordan, & Jaeger, 2001).

D4 det géller de ovilliga energispararna kan det handla om att man
papekar att ansvaret for att 10sa miljoproblemen inte borde ligga hos
dem sjélva utan hos foretag, politiker, och andra ménniskor som slosar

mycket pd energi eller som dr rika. Man argumenterar att om inte till-
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verkare av kldder sdtter in energisparrad kring tvéttning i kldderna eller
om inte media sluta med sin skrdmselpropaganda om klimatfrdgan tan-
ker man inte ta ndgot ansvar och spara energi. Vad som &r intressant att
konstatera &r att detta avsdgande av ansvar ofta ar forknippat med en
ilska mot de dvriga aktdrerna som man inte tycker tar sitt ansvar och
kdnslan av att dessa aktorer “borde” gora mer dr framtrddande. Har
kommer vi in pa ytterligare ett tankemonster som identifierats av Beck
ndmligen ”should statements”.

(6). De borde verkligen géra sa eller ’should statements”. Dessa
tankemonster handlar om att man fokuserar intensivt pa vad andra gor,
eller inte gor, saker som man finner vara oréttvisa. “Han borde vara
trevligare” osv. Dessa tankemdnster okar pad kénslor av hjilploshet och
dven kénslor av bitterhet av den enkla anledningen att man inte kan kon-
trollera andras beteenden, enbart sitt eget (Burns, 1999). Eller rittare
sagt, man kan inte paverka andra genom att sitta pd sitt rum och klaga
for sig sjilv, man maste fora ut sina klagomal till en publik arena om

man vill fordandra.

Ibland kan jag kanske irritera mig pa det i sé fall att
man ska ga ut med de hdr jattesma sakerna... Om
man ser det jéttestort sd dr Sverige ju 4ndé ganska bra
jamfort med alla, ménga andra lander. Att det kanske
ar viktigare, liksom att se till att vissa, liksom, fabri-
ker i Osteuropa eller Ryssland och det, att de inte
oser ut, liksom farliga avgaser, én att jag ska duscha
kortare i min ldgenhet. Alltsa, det kinns liksom som

att, att istdllet for att ta bort liksom de hidr sma bete-
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endena, dir Sverige dnda ar ganska bra, sa &r det bétt-

re att ta de stora farorna, eller de stora bovarna Karin

Ja, sedan tycker jag att det &r riktigt.. det ar sa fantas-
tiskt hog fokus pa att spara energi, med du vet, mest
att jorden kommer gi under strategin, och det ar hot
hela tiden att vi kommer ga under, vi kommer inte
finnas om vi inte gor nagonting nu. Jag tycker det
kinns, det dr lite for 6verdrivet, jag tycker att till viss
del maste vi dndra vart beteende for att vi lever dver
naturens tillgangar for tillfallet men det funkar inte
med den hér skrdmseltaktiken, det tror jag inte....Ja,
jag tycker liksom det, det ar aterigen det hir med

domedagsprofetiorna och allt det har...Nils

Man kan bli lite s& hir irriterad pa att andra i samhél-
let som liksom kor med tva bilar i familjen och vér-
mer stora villor och liksom aker pa, aker pd, sitter pa
sina batar, liksom , dd kan man faktiskt kénna sig lite
bitter dver att man sjélv da liksom, jag &r sa liten, s&
ska man @ndd spara pa energi.. ja, sa kan jag nog

kénna lite tror jag. Helena

Till exempel i MTVs reklam nu &r det sd att man
skall stinga av knappen eller ndgonting i ndgon kam-
panj. Eller att dom har stora galor med, for att man
skall fa ner energiférbrukningen och sadir, och sa
flyger dom dit en massa folk, till den galan, och det
rimmar sa javla illa. S& det &r nan sorts allmén fru-
stration Over att debatten méste flyttas upp till ett, till

en storre, till en hogre niva, till en mer strukturell
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niva, dir man, eller vi gor den ju men jag tror mer pa
liksom, ja men EU lagstiftning och dom hér klimat-
malen som EU har nu och Kyoto-protokoll och sant
dér, 4n jag tror pa att specifika individer skall stinga

av sina datorer. Jill

(7) Minimera betydelsen av energisparande genom relativisering.
En av de strategier som Bandura (1997, 2002) identifierat i sin forskning
om moralisk distansering ér att personer som upplever moraliska kon-
flikter ofta forsoker minimera sitt ansvar for fragan. Stoll-Kleeman och
kollegor (2001) fann i en studie att ménniskor som diskuterade i grupp
om ansvar infor miljofrdgan hade en tendens att minimera betydelsen av
miljovanligt beteende genom att relativisera det och argumentera att de
gor sa mycket annat samhallsnyttigt och att de ddrmed inte behovde leva
miljovénligt ocksa.

De ovilliga energispararna anvidnde dels en strategi som ligger vil-
digt nira den som Stoll-Kleeman och kollegor identifierade, de resone-
rade att eftersom de gor andra i ménga fall mer viktiga saker for miljon,
som att inte kora bil sa behover de inte spara pa energi i hemmet. Ett
annat sétt att minimera betydelsen av det egna energisparandet var att
relativisera det genom att exempelvis sdga att nu bor jag i en ldgenhet
och dé ar mitt beteende inte betydelsefullt om man jamfor med de som
bor i stora hus, men nér jag sjélv skaffar hus dd kommer jag nog att tén-
ka mer pa energisparande. Detta kan ocksa ses som en form av forskjut-
ning av beslut till framtiden vilket van Harreveld och kollegor (2009)
argumenterar kan vara ytterligare ett sitt som ménniskor hanterar ambi-

valens pa.
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(om att duscha kortare tid)

Eh, ja, jag kan sdga att det dr vil ndgot som jag skulle
kunna dra ned pa, absolut, det dr det. Det &r nagot jag
skulle kunna tédnka mig att...

Men vad dr anledningen till att du inte gjort det hit-
tills, dr det att du inte har tinkt pa det eller?

Nej, jag tycker éterigen, jag gor vildigt mycket annat
utanfér hemmet. Jag exempelvis dker extremt séllan
bil och bilen jag kopt nu har varit en miljobil, jag
cyklar alltid 6verallt, jag &ker inte, ja, jag &ker valdigt
lite bil allmént i onddan. Och sadana saker, sa tycker

jag att jag kan halla p& med andra saker. Nils

Om jag skulle séga; att spara pad energi i hemmet, det
dar ett fullstindigt sloseri med tid, vad skulle du sdga
da?

Det skulle jag vl sdga att det inte ar. Det ar vél lite
det igen, att det kdnns som att, visst jag kan sldcka
mina lampor och sa, men det 4r inte det som kommer
gora den stora skillnaden, eller pa ndgot sitt. Och sa
kanske jag kénner lite ocksa tror jag att jag tycker att
jag dr sa miljovanlig dver lag liksom att jag inte har
ndgon bil eller att jag liksom inte...Att man kan kin-
na lite s, man har ingen bil.. man sopsorterar, man..
.Jja, liksom lite s da att man kanske lite, ibland ursék-
tar for sig sjalv da att man sahér tar en lang dusch el-

ler liksom har pa sina lampor eller siddér. Helena
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Jag dr ju sé redig annars, da kan jag unna mig att vara

lat hér nu. Peter

Dels det att jag bor i en hyresritt, bara det att man
flyttar till en bostadsrétt och kdper nya vitvaror och
sddana grejer gor ju att da kan man ju vélja sjilv, och
da blir det ju ocksa lattare...Och alltsa att man, da har
man ju mer, da blir det ju bade roligare och liksom ta

hand om det sjélv, &n om man bor i en hyresritt. Kia

(om att diska under rinnande vatten)
Det dr skont och bara ta tallriken och stoppa under
kranen och sa rinner vattnet redan.

Okej dir det nagot som du alltid har gjort pa det hér
sdttet?

Det startade jag, nej men det borjade jag med nér jag
flyttade hemifrdn for vi bodde i villa forut och da
gjorde man inte sa.

Da gjorde man inte sa?

Nej dar stingde man av vattnet mellan varven och sa,
men ndr jag flyttade till lagenhet s& blev det sa att
man, da tinkte man inte. John

(8) Hopplishet- emotionellt tdnkande. Hos vissa av de ovilliga
energispararna finns en stor hopploshet infor klimatfragan som verkar
hindra dem fran att gora ndgot 1 vardagslivet. Att kinna hopp infor kli-

matproblematiken har i en studie utford pa tva grupper av unga visat sig
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vara mycket viktigt for miljovinligt beteende 1 vardagslivet sdsom ener-
gisparande (Ojala, 2010). Hiar kan man applicera ytterligare en av de
strategier som identifierats av Beck och kollegor (Allen, 2006; Alford &
Beck, 1997; Beck et al., 1979; Burns, 1999) ndmligen emotionellt tén-
kande. Vad som menas med detta dr att man fastnar i ett stort, mycket
komplext, och svérgripbart problem, i detta fall klimatfrdgan, och har
inte formagan att dela upp problemet i smi mer hanterbara delar, t.ex.
om jag sparar energi minskar i vart fall forbrukningen i var bostadsrétts-
forening, istéllet fokuserar man pa de kénslor av hjilploshet och hopp-

l6shet som det stora problemet uppvicker.

Det kan vél kanske vara att det kan kdnnas lite att
man inte kommer nigonstans péd att gora det samti-
digt. Att det dr sé lite man liksom gor sjdlv. Att det
finns kolkraft och s& himla mycket mer som adnda for-
stor miljon, och det lilla man sjalv gor blir sa... ovik-
tigt pa négot sétt. Sa det blir vil lite blandade kénslor
pa det viset, det &r klart att alla skall gora det (dvs.
spara energi) men samtidigt s& kanske det inte alltid
kénns som det gor ndgon skillnad. Kia

Men det kanske &r att man kénner att det har gétt s&
langt redan liksom, att det dr ganska, det kdnns som
att det dr ganska illa stdllt med miljon. Alltsa att det
har redan paverkat s& mycket, miljon &r liksom redan
paverkad och med klimatférdndringarna liksom att
det har redan har gétt sa langt att vi kanske mérker av
det och déa kénner man vil lite sidér.. ja, det kénns

lite, kanske lite hoppldst pd d& ndgot sitt. Helena
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Ja, da ar det vl samma sak dér, men att da ar det na-
gon domedagsprofet som har forklarat att nu ar det
kort. Det dr vil lite sa att man paverkas av det man

hort och det man laser och sa...
Paverkar det ditt beteende pd ndagot sdtt?

...Ja... Det ar vil kanske lite det ddr med oljan. Nar
man sitter och kor bil sa tdnker man kanske att man
ska kora sparsamt, kora ecodrive och sadér, sa det,
det dr bra. Och ibland sa kanske det ar tvéart om, att
dh, jag drar pd, det spelar dnda ingen roll och sa...
Det gar lite upp och ner. Daniel

(9) Att skylla ifrdn sig pd tekniska svdrigheter som egentligen dr
rdtt ldtta att losa. En sista strategi som vissa av de ovilliga energispa-
rarna anvénder sig av ir att sdga att de inte sparar pa energi trots att de
tycker det dr viktigt darfor att ndgot externt problem, av teknisk natur,
som egentligen &r rétt latt att 16sa, existerar. Sdsom att man inte har en
balja att skolja i eller att proppen i diskhon dr skev och da kan man ha
bott 1 sin ldgenhet i flera ar utan att skaffa en ny propp. Detta &r ytterli-

gare ett sitt att 14gga ansvaret utanfor sig sjalv.

Men det... typ, till exempel nér jag diskar, sa fungerar
inte min propp i diskhon, for den &r ocksd gammal
och skev. Och da gar inte det...

...hur ldnge har du bott i ldgenheten for den delen?

Ett och ett halvt ar. Jill
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Jag tappar upp diskvatten och sedan sé star den och

rinner.

Ar det ndgon speciell anledning till att du gor det el-

ler dr det bara en vana?

De ér nog mer en vana, lite lathet, bekviimlighet och
for att inte stdnga av och pa vattenkranen hela tiden.
For jag vet hur irriterande det dr for grannarna, holl
jag pé att sdga, nar det haller pé sa, s& skangrar det 1
roren, sa det dr lite sddana dir smégrejer. For det
vasnas till, eller vad man ska sdga, och det &r ju nér

man dppnar och stinger. John

(om att skolja under rinnande vatten).

Det ar nog mest for att jag inte har nagon, alltsa sa
gjorde man ju pa hemkunskapen. Men det dr nog mer
att jag inte har nagon balja att skdlja i. Sara

8.3 Strategier for att hantera ambivalensen — de regelbundna

energispararna

Det dr viktigt att komma ihag att de regelbundna energispararna
ocksé ser dilemman med energisparande i hushallet. Hur hanterar de da
sin ambivalens? Studier som fokuserat pd positiva tankestrategier och
studier som undersokt varfor ménniskor beter sig miljovanligt ar inte
alls lika vanliga som de som koncentrerar sig pa det negativa. Forskning
inom positiv psykologi konstaterar det egentligen rétt sjdlvklara, att po-

sitiva psykologiska tillstdnd som att kidnna positiva kinslor inte ar det-
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samma som frdnvaron av negativa psykologiska tillstdnd, t.ex. frdnvaron
av negativa emotioner, utan dr separata foreteelser som paverkas av se-
parata faktorer (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000; Larsen et al.,
2003). Det samma kan ténkas gilla tankemdnster, dvs. positiva tanke-
monster ar inte detsamma som frdnvaron av negativa tankemonster utan
ar nagot kvalitativt annorlunda. Det &r darfor viktigt att inte enbart kart-
lagga negativa tankemonster om ambivalenta kénslor infér energi-
sparande utan att ocksd fokusera pa positiva, mer konstruktiva, sitt att
tdnka.

De positiva tankestrategier som identifierades i de regelbundna
energispararnas svar pa intervjufragorna ar olika da det giller grad av
komplexitet. Alltifrdn de mest komplexa, hir kallade moraliskt och dia-
lektiskt tdnkande, till mer pragmatiska former dér man betonar den posi-
tiva delen av ambivalensen eller 6verbrygger ambivalensen genom va-
nor, social paverkan eller genom att identifiera sig som en person som
inte dr lat. Det &r alltsd inte sa att de villiga energispararna alltid dr mer
komplexa och mogna i sitt tinkande &n de ovilliga energispararna, det
“positiva” 1 strategierna handlar i detta fall forst och framst om att de
underléttar energisparande.

(1) Moraliska argument. D& det géller miljofragan 1 stort har den for
manga manniskor en stark moralisk karaktdr (Berglund & Matti, 2006;
Ojala, 2007), vilket ocksa ar fallet for intervjupersonerna i denna studie.
Ofta underskattas moraliska aspekters betydelse for om méanniskor
kommer att agera miljovianligt eller inte och istillet fokuserar man pa
ekonomiska aspekter (Berglund & Matti, 2006). Studier som genomforts
inom det miljépsykologiska omradet visar dock pa att virderingar av
bade en biosfarisk karaktir, dvs. dir fokus ligger pa naturen och djurens
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egenvirde, och en altruistisk/universell karaktir, dvs. dér fokus ligger pé
begrepp sasom rittvisa och jamlikhet gentemot andra nu levande och
framtida méanniskor, har en stor betydelse for om manniskor kommer att
bete sig miljovanligt (Nordlund, 2002; Poortinga et al., 2002, 2004;
Stern & Dietz, 1994). De tva forsta strategierna for att hantera sin ambi-
valens som de regelbundna energispararna anvinde sig av berdr just de
moraliska aspekterna av att spara energi. Tvd klassiska inriktningar
inom moralfilosofin, deontologisk och konsekventialistisk etik, berors.
(a) Deontologiskt tinkande — fokus pd moraliskt ansvar, inte pd
konsekvenser. Istéllet for att fokusera pa exakt nytta av det egna energi-
sparandet, vilket kan vara svért att berdkna, koncentrerar sig de villiga
energispararna pa det egna ansvaret som kommer av det faktum att
energiforbrukningen i1 hushdllssektorn &nd4 &r stor och har en tydlig mil-
jopéverkan, samt att vi i vistvdrlden forbrukar betydligt mer energi dn
andra linder, vilket kan ses som oréttvist. Det egna ansvaret gér inte att
bortse ifrdn enbart for att andra inte gor vad de borde. Det vill sdga att
om tillrdckligt ménga sparar energi dr de flesta Gverens om att detta &r
nagot bra, att det sedan mojligtvis dr for f ménniskor som sparar energi
for tillfallet kan inte anvéndas som en ursékt for att sjélv inte gora nagot.
Det ar moraliskt fel att slésa pa resurser som ar knappa. Hiar ndmns kog-
nitiva aspekter sdsom ansvaret och plikten att gora sin del samt ocksé att
man vill f6lja sitt eget samvete. Dértill namns kénsloméssiga aspekter

som att man vill undvika déligt samvete.

Ja, 1 och med att s méanga skiter i det, sa kdnns det

som; varfor ska jag bry mig nir andra inte gor det?
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Maénga pratar om det men, ja, det gar ju inte at ratt
héll kan man ju sdga. Sa att pd sa sitt kinns det som,
nér stora fabriker spottar ut massa, fran andra ldnder
spottar ut, och s& haller man pé och tinker pa lag-
energilampor och allt, ja, det &r ju jéttebra men i det
stora hela sa kidnns det som att det inte spelar ndgon

roll. P4 sa sitt har jag ténkt.

Men du gor det dndd, hur kommer det sig?

Ja, dérfor att da kan jag ha gott samvete over det jag
gjort. Mest, lite sa... ja, men d4 har jag gjort mitt. Da
kan jag sova med gott samvete. .. Ja, som jag sagt in-
nan, jag vill gora mitt... alla har ett ansvar. Det
kommer man aldrig ifrén, sedan om man vill ta det
eller inte, det &r upp till var och en.

Nina

For trots att du har till viss del kinslorna att det kan
kénnas lite meningslost och att det dr lite sa ddr trd-

kigt, sd gor du det dndd. Hur kommer det sig da?

Ja, men det &r vil det dir, man tycker att det, att man
far gora sin del och att man &ndé tycker att man, ja,
det kinns bra ndr man gor det, tror jag... Man kénner
vl lite ansvar sd hér. Alla maste ju gora sitt om det
ska bli nagon skillnad, sa att, det tycker jag och det,
nu pa senare tid har det ju blivit ganska, med Al Go-
res film och sa dir, man blir ndstan lite nervos nér

man ser sdna grejer, sa, man forsoker... Det tycker
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jag att man kénner ett ansvar liksom, att man ska dra
sitt stré till stacken.
Sally

Det jag menar med meningsldst det maste ju vara den
hér kénslan av att, ah herregud hur ska detta kunna gé
att dndra, det &r ju meningslost, alla tédnker péd sig
sjélv, sé att det 4r nog en blandad grej. Men samtidigt
finns det ju inte ndgon ursikt for mig att inte gora vad
jag kan, men det dr nog mer att jag &r liksom, jag 4r,
ja, att man kan kénna ibland att liksom, fasen liksom,
det gor ju ingen nytta... Jag kan inte sitta och hélla pa
och skylla pa alla foretag som gor ditten och datten
om jag inte gor nagot sjilv utan jag maste ocksd dra
mitt strd till stacken. Det dr vél en insikt om det.

Amelia

Nej men jag tror, det dr nagonting jag fatt med mig,
att det 4r nagonting du ska gora liksom, som jag fatt
med mig fran nér jag var liten. Precis som att, du ska
spara pa energi och du ska vara liksom sa. Precis som
att man ska gé och rosta liksom, det tycker jag. Det ar
ju en sadan sjdlvklarhet, sa jag vet inte riktigt, ja. Och
sa tycker jag att det ar sjdlvklart liksom att man ska
spara energi , att det d4r en sddan grej man ska gora
for att ta sitt ansvar till samhallet pa nagot sitt.

Du har ocksa kryssat for att du tycker att det dr rdtt

oviktigt pa samma gdng, och vad dr det du tinker pd
da?
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Jo men det dr vdl mer det att det kinns lite fruktlost
sd, att det inte ger s& mycket resultat, sa. Det, att man
inte sjélv ser resultatet sa d& blir man; ja ja. Det &r

nog mer sé jag tinker. Susanna

(b) Forsiktighetsprincipen - att gardera sig. 1 detta fall ligger fokus
mer pad konsekvenserna av det egna energisparandet, som man precis
som de ovilliga energispararna ibland ar oséker pad dd man inte riktigt
vet hur ménga andra som egentligen gor sin del. Tankegéngen hér &r att
det &ndd maste vara bittre att spara energi dn att inte gora det. Lite nytta
har det ju &ndé och om det inte skulle ha det gor man dnda ingen skada
genom att spara energi. Om man daremot inte gor sin del och bara strun-
tar 1 att spara energi, ja, om alla tinkte sa skulle saker och ting kunna gé
riktigt illa. Med tanke pa den osdkerhet som rader dr kostnaderna betyd-

ligt storre att inte gora ndgot én att gora nagot.

Da tdnker jag nog...att dr det verkligen meningsfullt
att gora det? Men tradition, vana och béttre vetande
sdger att ja, men det kan ju inte skada om jag gor det.
Det &r vil bittre att jag gor det och hoppas att det
kommer till ndgon nytta, dn att jag bara skiter i det
for da gor det da definitivt ingen nytta. Det &r vil lite
att gardera sig dndé och kénna att ja, ja, men dé har
jag och for mitt samvetes skull har jag gjort det jag
har kunnat. Isabella

Aven om det inte skulle gora nigon skillnad si ska-

dar det vél inte 4&ven om man gor det. Det dr vél lite

mer sa...Susanna
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(2) Dialektiskt tinkande

Négra av de mer komplexa tankestrategier som anvindes av de re-
gelbundna energispararna kallas hir for dialektiskt tinkande (Basseches,
2005; Baumrind, 2005; Benack, Basseches, & Swan, 1989). Inom psy-
kologin handlar dialektiska teorier om att forsoka forsta mansklig ut-
veckling genom att fokusera pa hur méanniskor hanterar konflikter som
de stoter pa i vardagslivet (Baumrind, 2005). Ménniskor som tillampar
ett dialektiskt tinkande har formagan att anvdnda dessa konflikter pa ett
konstruktivt sitt, dvs. istdllet for att se dem som hinder blir konflikterna
till kreativa utvecklingspotentialer som mgjliggdr ndgot nytt (Basseches,
2005; Kuczynski & Parkin, 2008). Det handlar om att kunna na en syn-
tes av tes och antites genom att skapa mer komplexa tankemonster som
forenar motsatser. Nagra av de villiga energispararna fastnar inte i svart-
vitt tinkande eller hopploshet darfor att de i sitt tdinkande, i vart fall
temporirt, lyckas dverbrygga ambivalensen genom att ta in ett tredje
element 1 berdkningen. Med hjalp av detta 6verbryggande element kan
dessa personer vara aktiva trots att de ocksa ser komplexiteten i situa-
tionen. Nigra exempel pa detta tinkande presenteras nedan:

(a)Man kan i vart fall fungera som en forebild och jag kan enbart
kontrollera vad jag sjdlv gor, inte vad andra gor. Ett vanligt tinkande
bland de regelbundna energispararna var att argumentera att ndgon mas-
te ta forsta steget da det géller energisparande. Man kan i vart fall funge-
ra som en forebild for vinner och kollegor och pa sa sitt dr det &ndé vért
att géra nagot trots att manga andra inte gor sin del. De villiga energi-
spararna argumenterade ocksa att om man sjélv inte gér ndgot kan man
inte krdva att andra skall gora ndgot, man méiste fungera som en fore-

gangare. Dessutom kan man inte tvinga andra att géra nagot, som per-
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son kan man enbart inspirera andra genom sitt eget beteende. Det sam-
ma géller for Sverige som land, vi kan vara en forebild for andra lander i

miljofragan.

Jag kan tycka att, ja, men det spelar vil
ingen roll, men det, man far vil, ja, jag
tror jag forsoker ténka sé, att det spelar
visst det roll, for att alla maste, om inte
jag gor det s& gor kanske inte ndgon an-

nan det heller, sa att séga. Sally

Om jag tanker pa det s& hoppas jag ju att
jag for over det till mina barn, den dagen
de kommer. Och att jag forhoppningsvis
under resans gang har fatt ndgon annan
att borja tinka pa ndgonting i alla fall.
Och da har jag i alla fall gjort det jag
kan. Sa det ér det jag tror man behaller
hoppet p4, att man gér, man gor det man
sjdlv kdnner att man klarar av, men da
har man bidragit i alla fall. Sabina

Jag kan inte bidra med s& mycket men
anda gor jag det for att jag vill, for att
jag... ja... Och det &r ju samma dér med
Sverige att, va fan, jag tror inte... alltsa
vi ligger, vi gor det vi kan tror jag och...
mer kan vi inte gora. Vi kan vara bra fo-
rebilder, fa andra lidnder att vakna. An-

ders
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Du tycker inte att du kan gora sa myck-
et?

Nej, inte i det stora hela, kan inte jag per-
sonligen, tyvérr. Man kan gora sitt. Man
kan ju forsoka paverka andra, men alla

véljer ju sjdlva. Nina

Aven om det kan kiinnas hoppldst ibland
sa, sa fortsdtter jag med det. Hoppas att
det, 4ven om jag inser att det inte kom-
mer hjélpa sa mycket kanske, s vill jag
dnda inte sluta. Man, man forlorar vél
hoppet sist, eller vad sdger man. Jag
hoppas pa att det ska hjélpa och inspire-
rar nagon kanske i alla fall. Mikael

(b) Manga bdckar sma - att se pd saken ur ett stérre perspektiv.
Har fokuserar de regelbundna energispararna pa att &ven om vissa av
ens bekanta inte sparar energi finns det &ndé en hel del ménniskor som
gor det. Aven om det #r en liten andel av hushéllen som tinker pa dessa
saker finns det &ndé s& méanga hushall att det lilla pé ett aggregerat plan
faktiskt har effekt. Om jag gor det kan jag inte vara unik utan jag dr nog
en del av en storre trend dér alltfler har borjat ta ansvar 6ver miljofra-
gan. Och dven om inte ménga sparar energi idag ar det en uppgaende
trend som alltfler ansluter sig till och d&ven om vi inte kan se det idag
kommer det att fa effekt i framtiden. Kontentan ar att man maste se pa
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saken ur dels ett aggregerat perspektiv och dels ett mer langsiktigt per-
spektiv.

Men du sa ocksd att ndr du pratar med vinner och
bekanta sd upptdicker du att det dr mdnga som inte
gor det overhuvudtaget. Hur kommer det sig att du
dnda orkar spara pd energi trots att du vet att det dr

sa manga andra som inte gor det?

Da ténker jag precis som nir man sitter i en stor fore-
lasning och s& har man en frdga men man vagar inte
fraga den, for det dr nog en dum fraga, det ar ingen
annan som vill veta det. Och da vet man att det &r all-
tid andra ménniskor som har samma dumma fraga i
huvudet. Och dé tanker jag samma sak i det hér, att
dven om det dr jag i min omgivning som gor det hér
s dr det fler médnniskor som gor det. S& att om jag
g0Or det sd vet jag att det dr andra som gor det faktiskt,
kanske inte just nirmast mig. Isabella

Men du tror att ditt beteende, alltsd att ditt energi-
sparande i hemmet, att det har ndgon betydelse dd,

for till exempel miljon och sa?

Nej, men det, det tror jag liksom. Ség att... att nagra
dndé gor det liksom, sa tror jag absolut, alltsa ser man
i det langa hela, det kanske inte gor ndgon skillnad pa
en dag eller en ménad, men pa tio ar, sé tror jag abso-
lut att bara mitt beteende har vil kanske bromsat lite,
sa att sdga. Sé det tror jag &nda liksom. Jag tror &nda
att man fér liksom forsdka se att man inte kan ridda
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vérlden sjélv, men man kan &nda gora ndgonting lik-

som, i det l&nga loppet. Allan

Jag tycker man har hort sa hdr att om, om alla gjorde
smé grejer sa skulle det vara typ, skulle man kunna ta
bort ett helt kdrnkraftverk liksom. Det, det ar véldigt
sd hir "ménga béackar sma”, det har. S& det giller ju
att inte... Ja, det dr ju latt att tycka det, men lagger
man ihop de dir sma, om man nu alltid skulle ldmna i
laddaren och allt det, aldrig skulle stdnga av datorn
eller tv:n, sé blir ju det ganska mycket pa ett ar. Sa
det skulle jag nog sdga, att man far, man fér se liksom
det stora, stora hela. Sally

Om jag sdger da att spara pd energi i hemmet dr vdrt

den tid det tar, vad sdger du da?

Ja, det tror jag vil egentligen att det &r, i det stora
hela.

I det stora hela, hur menar du da?

Ja, nej, men alltsd om man ser det i ett storre perspek-
tiv liksom, om man ser tiden jag har lagt ned over ett
ar pa det, sé dr det vdl kanske virt det men just den
sondagen kanske det inte kdndes vért liksom. Det ar
vil mer sd. Men det, for att det ar storskaligare lik-
som...att det behdver blir lite stort for att det ska kin-
nas liksom. Tror jag. Det behdver bli lite stortskaligt.

Susanna
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(c) Att hitta en balans. Detta tankemdnster handlar om att vissa av
de villiga energispararna argumenterar att man inte fir vara alltfor per-
fektionistisk da det giller det moraliska ansvaret som man har att leva
miljovanligt for dd kan det snarare leda till att man inte orkar gora na-
got. Om man hela tiden fokuserar pa det som man inte gor och allt som
man borde gora bittre finns risken att man slutar géra det man faktiskt
gor. Det giller att hitta en balans 1 vardagslivet. En annan tanke &r att
man inte kan anvénda det faktum att man inte dr perfekt som en ursikt

for att inte gora nagot alls.

Ja, det kommer lite i omgéngar. Ibland kénns det lite
meningslost. Och dé funderar jag pa om jag verkligen
orkar gora det. Och da kan det bero pa vad det hand-
lar om. Det kan bero pé att oj, nu glomde jag slicka
lyset dir nér jag gick ut. Okej, men “shit happens”
ungefir, nu far det lysa ett tag....Aven om man tve-
kar om man kdnner att man &r lite less och tycker att
det &r jobbigt, sa &r det ingen friga om att sluta, det
dr det inte. Utan man gor det, man fortsétter och det
ar inget snack om det. Sa det kan vil vara tillfalliga
dippar i det och tycka att det kénns lite meningslost
och s& men, men det dr ungefér som att det ar klart att
man inte ger upp. Man fortsétter &nda...Forsoker
man ga ner i vikt genom en diet, forsoker man kom-
ma igang och borja trdna om man aldrig har gjort det
forut. Alla har dippar och man kommer att ga igenom
dem for att ménniskan dr inte mer 4n ménniska. Och
det &r naturligt att ha det. Men sa linge man fortsétter

att bibehdlla den strukturen man har frén borjan sa
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gor det inget att man dippar ibland. Det &r bara att

inte tappa fokus, inte tappa mélet. Isabella

Jag vet inte riktigt hur jag skall sdga men... jag ér inte
helt fanatisk och san , men jag forsdker sa gott jag
kan, tdnker pa det, s forsoker jag gora, bidra med det
jag kan. Men jag hade kunnat mer, men jag har
kommit en liten bit. Anders

Men mitt mél ar att jag ska, att jag ska forsoka liksom
ha det s lagt som mojligt (energiforbrukningen).
Och dven om det inte finns med i tanken hela tiden sa
blir man ju mer och mer medveten. Och det hade va-
rit, for mig dr det lite moraliskt forkastligt att bara
skita i det...man ska ha nagon slags strivansmal i alla
fall. Att ibland gar det inte, men har man gjort sitt
bésta tror jag da... mer kan man aldrig géra. Sabina

Det far inte gé till 6verdrift heller, for da orkar man
inte, pa nagot sétt, och sen blir det sa hér att man ski-
ter helt i det, tror jag. Allan

(3) Att accentuera det positiva. Forskning inom psykologin har
alltmer borjat uppméarksamma positiva kénslors betydelse for valmaen-
de, coping och motivation. Positiva kénslor har exempelvis visat sig
vara viktiga for att ménniskor skall kunna konfrontera och béra negativa
emotionella tillstdnd, dvs. att ldra sig av det negativa istéllet for att for-
neka detta (Larsen et al., 2003; Ojala, 2005). Darmed kanske positiva
kénslor ocksa dr viktiga for att kunna bdra ambivalens infor olika former

av miljovanligt beteende? Positiva kanslor har dértill visat sig ha en néra
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forbindelse med att man kédnner kontroll dver situationen och med en
kénsla av att man kan pdverka (Folkman, 1997). Dessa kdnslor dr ocksé
forknippade med utforskande beteende (Fredrickson, 1998) och motive-
rar ménniskor att ndrma sig ett mal snarare én att undvika det (Gray &
McNaughton, 2000). Att positiva emotioner sdsom gléddje dver att kunna
hjdlpa till (Ojala, 2008) och hopp infor klimatproblematiken (Ojala,
2010) har en motiverande inverkan pd miljovénligt beteende har ocksé
visat sig vara fallet i atminstone tva studier. Darfor kan en eftektiv stra-
tegi for att hantera ambivalenta attityder vara att accentuera det positiva
1 beteendet ifraga. I sin Oversiktsartikel om mdjliga sétt att hantera am-
bivalenta attityder menar Harreveld och kollegor (2009) att ett sétt kan
vara att medvetet arbeta for att forstarka en sida av ambivalensen, i detta
fall den positiva. De regelbundna energispararna accentuerade det posi-
tiva pa tva huvudsakliga sitt.

(a) Att fokusera pd fordelar for det egna jaget. De personer som &r
ambivalenta men som sparar energi dndé tycker precis som de ovilliga
energispararna att det kan vara jobbigt att tinka pa att spara energi hela
tiden. Men istéllet for att stirra sig blinda pa dessa negativa kénslor for-
soker de fokusera pa positiva saker for dem sjéilva, vilket vicker positiva
kénslor som kan motverka de negativa kédnslorna. Exempelvis tillater de
sig att kinna stolthet och glddje over att de 4nda gor sin plikt som med-
borgare, i stéllet for att forlojliga insatserna. De betonar det positiva
med att spara energi som att det kan vara mysigt att inte ha alla lampor
pa i lagenheten och att det gar fortare att koka vatten i en vattenkokare
istillet for pa spisen osv. Aven om det inte ir manga av intervjuperso-

nerna som tycker att man sparar mycket pengar pa att spara energi i en
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lagenhet dr det dnda en extra bonus att man 1 vart fall sparar lite pé

samma gang som man ockséd gor nagot for miljon.

Jo men det... trevlig och trevlig men...det hdr med
att ha lock pa kastrullen det kan ju vara trevligt, det
gér fortare liksom. Jag menar det finns nog kanske
nagon méinniska som har uppfattningen att spara ar
vildigt trékigt. ”Hur kan man, ja men det &r kallt och
fuktigt och hungersndd liksom”. Men det &r ju inte
alls sa. Det har ju ingenting egentligen med ndd att
gora, sd att sdga att spara. Rickard

Det kénns bra pa nagot sitt, tycker jag, att man kén-
ner att det, man blir lite gladare, om man gor det. Och
sen just i hemmet da, att man.. Nej men det kénns
bra, dels att det ar trevligt for det dr sékert sa att man
tjdnar pa det ocksa, ekonomiskt, och sedan tycker jag
det kénns ju bra ocksd. Om folk fragar &r det ocksa
kul, om man kan svara, alltsd; jo men jag sliacker
ju....Mikael

Men det dr vil att det kénns bra liksom. Det dr vil
aterigen det hidr lite samvetet liksom, att det kénns
ganska bra att spara lite pd el och sd, och dven att
man, ja, men typ tinder lite ljus istdllet for att ha alla
taklampor igang och... Det blir vél ndgon slags mys-
faktor 6ver det ocksa kanske...Alltsa det ar vil, sen
sd ar det ju rétt avkopplande att liksom inte ha igadng
sjutton maskiner samtidigt och tv och stereo och...
Och alla lampor och diskmaskinen igadng och... Det
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ar ju, det &r ju rdtt skont att liksom, att ha det avstingt
ocksa, eller jag, jag jobbar ju ganska mycket liksom,
sd ndr man kommer hem pa kvéllarna, det ar ju skont
att inte behdva gora massa grejer, alltsa att man, man

stdnger bara av lite. Allan

Sé& det kdnns dnda positivt att jag gor nagonting ak-
tivt. Och att jag forsoker se det positiva i saker jag
gOr. Sa att man mar bra av att man gor det man kan.
Och att som sagt, jag forsdker att inte forlora mig i
det stora perspektivet utan tinka det lilla och bli glad
av det. Inte gora det for att jag vet att jag kanske mas-
te men att jag fortfarande tycker att det &r jatteme-
ningslost. Utan jag forsoker koppla bort det och att se
vad jag kan gora varje dag for att spara, och da gor
jag det. Och det fir mig att ma bra. Isabella

Det &r klart att om man har bestdmt sig for att det ar
jobbigt och trakigt da blir det ju det. Da blir ju all-
ting... jag menar om du bestimmer dig for att ndgon-
ting ar trakigt sa blir det dr ju trékigt. Men om man
diaremot liksom tycker att det inte jobbigt alls, sa blir
det inte sérskilt jobbigt. Rickard

(b) Existentiell hoppfullhet. De hopploshetskinslor som kan vara
forknippade med energisparandets ndra samband med klimatproblema-
tiken och som visade sig vara relaterat till inaktivitet bland de ovilliga
energispararna hanterade de villiga energispararna genom att uppvicka

en sorts existentiellt hopp som inte nddvéndigtvis &r rationellt grundat.
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Man maste vaga hoppas, trots att tillvaron ibland kénns hopplos. For

annars finns det ingen anledning att géra nagot.

Jag kan inte kontrollera vad resten av invénarna i
Sverige eller pa jorden gor, darfor s maste man siga
att det ar meningslost. Forstdr du vad jag menar?
Men sen liksom maste jag ha... i och med att jag
@nda tror pa den goda ménniskan, jag menar jag tror
dnda att alla ménniskor vill ndgot gott. Darfor maste
jag tro pa att... Ja pé det sittet dr det meningsfullt...
Om man redan gett upp s& da finner man ingen an-
ledning och spara s& hoppldshet &r det sista som man
fér... det maste man ju liksom ingjuta i manniskor for
att... Nér vi forlorar hoppet d& ar slaget forlorar.
Rickard

Tycker du dnda att du kan paverka miljoproblemen

genom dina egna beteenden och sd vidare?
Ja, det maste jag tro pa.
Det maste du tro?

Ja, det maste jag tro pa. Annars finns det inget att
kdmpa for. Annars dr det bara den ekonomiska biten
som man ténker pa och den é&r inte tillrackligt stark,
alltsé for, det, d& hade jag vil... sd mycket ténker jag
inte pd den biten. Utan det d4r mer miljon som styr de

valen jag gor. Mikael
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Det dr nog snarare den hir, i sé fall, den hér blandade
kénslan att jag vet att jag gor det men att jag tvivlar
lite pa egentligen att tillrickligt madnga andra gor lite,
liksom. Kan det hdnda ndgonting? Blir det nagon
skillnad liksom? Att, for den héir hopploshetskénslan
dr vdl blandad med att man dnd& gor det, det ar vél
nagon slags dubbelhet. Ja, fast jag tror ju att, innerst
inne sa tror jag ju faktiskt att det gor ndgon skillnad.
Sa jag tror ju att det gor det. Amelia

Vad skulle du da sdga dr den storsta anledningen till
att du sparar pd energi i hemmet rdtt flitigt dndd,
trots att du tycker att det i stor utstrdckning dr ett

sloseri med tiden?

Nej, men det dr vil.. ja, man hoppas att det ska bli
battre i miljon och med framtiden och det ar vél
framtidstro liksom, det ar vél det, som gor att man...

tror jag. Susanna

Jag tror, det ar pé gott och ont, ibland sd har man vél
det hir att man kéinner; vilken nytta gor det lilla jag
gor 1 det stora sambhéllet, och jag tror, sd jag tror det
dr det som gor liksom just det hédr betoning pa me-
ningsloshet, hur stor skillnad kan jag gora for samhél-
let? Men sedan ar det vil det andra att man, man har
vél ett hopp inom sig att man ska goéra fordndring.
Olof
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(4) Relativisering. Precis som de ovilliga energispararna anvéin-
der sig de regelbundna energispararna av relativisering for att hantera
sin ambivalens, men i detta fall handlar det inte om att minimera bety-
delsen av beteendet, tviartom. Det handlar om tva olika sétt att sitta
energisparande i relation till andra beteenden som visar pa att energi-
sparande faktiskt dr nagot betydelsefullt.

(a) Det dir enkelt att spara energi jamfort med andra vardagliga sa-
ker man goér. Har jamfor de regelbundna energispararna de negativa
aspekterna av att spara energi med andra saker som heller inte dr direkt
roliga att genomfGra, men som man dndd gor. Man betonar att det egent-

ligen r enkelt att spara energi om man bara tanker efter.

Tycker du att det tar mycket tid att forsoka tinka pa

de hdr fragorna?

Till viss del, och det har vdl med hela samhillt att
gOra, att vi ska vara si duktiga i allting. Och dé kén-
ner jag pressen ibland att ja, det dr s mycket annat vi
ska vara perfekta och duktiga i ocksa, och sa ska man
vara det ocksé i miljofrdgor och det hdr med att spara
energi och atervinna och allt. Att det kan vara be-
tungande ibland att vara s& duktig i allt. Men det hér
tycker jag, det ger ju ndgonting och det ger nagon ef-
fekt sa det hér ar jag hellre duktig p4, &n att se perfekt
ut och ha snyggaste kliderna, om man nu ska ta de
resonemangen. Isabella

Och sen sé& far man ju liksom, jag menar vadda job-

bigt? Man gar ju ut och pldgar sig sjélv och, ndr man
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tranar liksom, det 4r ju dnda jobbigare. Det &r ju inte
sd att det &r jobbigt att dra ut ndgonting. Det &r ju mer
att man bara ska, ja. Nej, sa det forsdker jag nog inta-
la mig liksom. Hur jobbigt dr det? Nyttan &r mer én,
jag, jag kan vil jobba en extra halv sekund, ja, tinka
till lite. Lite sa. Sally

Lasa dorren. Det gor du ju alltid innan du gar ut. Och
dé skall du fippla upp nycklarna ur jackfickan och du
skall lasa bada lasen, ja-vi har sant dubbellas med...
sé det tar... det tar nog dubbelt si lang ting som att

slacka lamporna i ldgenheten. Anders

(b) Jag kompenserar for att jag inte gor sa mycket annat for mil-
jon. Vissa av de villiga energispararna menar att energisparande dnda ar
ett relativt enkelt sétt att gora nagot for miljon och kréver mindre én att
exempelvis sluta flyga. Det dr hir viktigt att forstd att detta satt att tdnka
ar positivt for energisparande i hemmet men kan vara negativt for annat
miljovanligt beteende. Precis som de ovilliga energispararna argumente-
rar att de gor mycket annat for miljon, t.ex. inte kor bil, och att de darfor
inte behdver energispara argumenterar vissa av de villiga energispararna
att de dovar sitt daliga samvete dver att de inte gor annat for miljon ge-

nom att slicka lampor, duscha mindre och dra ut kontakter.

Och anledningen till att du inte vill slésa pd el, dr
det...?

Det #r vil miljohinsyn. Aven fast man kanske ir lite
inkonsekvent ibland och... Och gor andra saker som

ar, inte ar
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bra for miljon, sa ér det ju i alla fall ndgot. Sally

Och sen far man vél viga upp att man kor mycket bil
och sadér, sa kanske man forsoker gora det i hemmet
eller nagot sddant dér istéllet, kanske (dvs. sparar
energi). Mikael

Men jag tror lite att det, jag tror det &r nog lite kanske
en drivkraft i att man &r duktig, mer, nir man &r
hemma, for att dd véiga upp nir man da ar borta och
far, kénner av detta, att det ar vil det har daliga sam-

vetet som gnager pa en da och da. Olof

(5) ldentitetsrelaterade strategier. Precis som de ovilliga energispa-
rarna har de regelbundna energispararna en tendens att stimpla (labe-
ling) sig sjilva personlighetsmassigt. Men i detta fall handlar det om att
betona en identitet som dr motsatsen till lat. Jag ar inte en person som
skyller ifran mig ndr det géller att ta ansvar. Jag dr inte en person som &r
lat och ger upp vid forsta basta motstdnd. Istdllet ligger tyngdpunkten pa
att betona att man dr en aktiv person. Eftersom ménniskor har en ten-
dens att leva upp till den bild som de har av sig sjélv strivar dessa per-

soner att ocksd visa att de dr aktiva och ansvarstagande ménniskor.

Men om ett tag kanske man kénner att det kiinns me-
ningslost, det 4r mycket mojligt. S& att det...jag vill
inte hamna dér bara. Jag vill girna fortsétta ett tag till
i alla fall. Nej, jag vill bara dra mitt stra till stacken.
Sé att jag vill bara forsoka, vara lite schysst liksom.
Mikael
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Alltsa, jag vet inte hur jag ska forklara mer men, for
mig kénns det bra att jag gor nagonting aktivt. Att jag
ar medveten om det hir och jag gor faktiskt ett aktivt
steg 1 det. Jag stidnger lampan, jag stinger av TV: n
pa start- och paknappen och inte pa dosan och att jag
faktiskt gor de har medvetna stegen varje dag. Kénns
bra att veta att det dr inte bara att jag dr medveten
men att jag skiter i det utan jag gor faktiskt ndgonting
at det ocksa. Att man har lite disciplin, att man har ett
medvetet tinkande att gora det... Ja, det kan nog ha

mycket med att jag dr som jag dr. Isabella

Ja, men jag tycker det dr viktigt att alla tar ansvar for
det &r ju, om det bara ir jag som gor det sa gor det ju
inte direkt nagon jatteskillnad, men om hélften i G6-
teborg gor det, dd hdnder det ju nagonting. Och ger
ett resultat. Och da kan, da vill jag hellre vara med i
den hélften. Sabina

Men kan du liksom, om du skulle i ord kunna forklara
varfor du, trots att du kan tycka att det dr jobbigt sa
gor du det dnda liksom?

For att jag har nog aldrig tagit det enkla vigen pa na-
gonting, jag ar ingen sddan person, utan jag, alltsd
sdger jag att jag ska gora ndgonting sd gor jag det.
Det dr en del av min personlighetstyp och san som
jag ar. Och jag anser inte att det &r sa jobbigt att det
ar ett skal till att lata bli. Det &r nog sé jag tycker.
Amelia

120



Jag vet inte, men det &r klart att. Om man som méan-
niska liksom har ett val sa maste man ju gor det valet
som jag kan std for. Da maste jag gora det. Jag kan
absolut inte std for det omvénda, att jag slosar liksom.
Det kan jag inte std for, s d& maste jag spara. Det
kanske blir konstigt men... men jag maste ju kunna ta
ansvar for mina handlingar och kunna std for dem.
Rickard

(6) Vanor och social paverkan. Bade vanor och social paverkan be-
skrivs i avsnitt 2 av denna rapport som tva viktiga faktorer som kan for-
klara energisparande. Vad intervjuerna med de regelbundna energispa-
rarna visar pa dr att de ocksa kan fungera for att 6verbrygga ambivalenta
attityder infor energisparande. I tanken tycker man ibland att det kan
kidnnas meningslost att energispara men man gor det @&ndd mer eller
mindre automatiskt for att man har en vana att gora si. Man tycker
egentligen inte alls om att ha det svalt i lagenheten men man anpassar
sig till sin partner som tycker det dr @n viktigare att spara energi. Dessa
faktorer hianger ocksa samman, vanor handlar ofta om att man antagit
sina fordldrars syn péa energisparande och dirtill praktiserat beteendet

under barndomen tills en vana skapats.

Okej. Finns det ndgra andra situationer, annat dn
ndr du maste krypa pd golvet och dra ut sladden och
sa ddr, som du kan tinka pd, som dr lite obekvimt,

ndr det gdller att spara energi?
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Nej, det dr vél det dir att man inte kan duscha sa
lange man, bara sta. ..det dr ju ganska skont att bara
std under varmvattnet véldigt lange, men, nja, det &r
ju inte, det dr ju inget farligt. Det blir ju en vana lik-
som, tycker jag. Sa det dr ju inget, det ar inte sa job-
bigt. Sally

Ja men, just det hér.. alltsa, med mitt medvetande s&
har det ju blivit ett beteende som har fastnat, sé att
utan att jag tanker pa det sa... gor jag ju, sa sparar jag
ju pa energi, t ex. Alltsd, det ar ju ett beteende man
har lart sig nu d4, sé att det &r ju ingenting jag gér och

992

tanker pa innan man gér till jobbet eller, 4 nu maste

jag”... Anders

Men trots att du tycker att det ibland tar rdtt mycket
tid och sdddr sa sparar du energi till viss del dndad

hemma och sd. Det gor du dd pa grund av att du..?

Ja, det har ju en hel...det, tyvirr dr det ju si att
mycket, framforallt nu nér man sitter och pratar med
dig, mycket har ju att gora med beteenden i barndo-
men, men framforallt grupper runt omkring en, att
man, man tar efter det hur andra beter sig. Och, det &r
ju sé att jag kan ju definitivt inte ta och sdga att jag ar
en god och duktig ménniska utan jag har vil fogat
mig helt enkelt att goéra som de runt omkring mig.
Och det, samtidigt sa &r det ju absolut ingenting jag
angrar. Olof
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Det finns inga otrevliga eller mindre trevliga aspek-

ter med att spara energi i hemmet?

Nie, det &r ju... det dr ju i sa fall att ha det, alltsa just
det hiar med att det dr svalare d4 och om jag nu, i och
med att jag bor ihop med négon, sa far jag respektera
det ocksa, att hon kan sénka nagon géng da jag inte ar
hemma och s& kommer man hem séa &r det kallt och
sa blir man irriterad, du vet... Faen det dr svinkallt
hir, maste hoja, sovrummet &r sa kallt, man gar och

lagger sig och... och sddana grejor. Anders
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9. Diskussion och praktiska implikationer

I denna rapport har unga vuxnas energisparande i hushéllet under-
sOkts i tva empiriska studier, en kvantitativ enkétstudie och en kvalitativ
intervjustudie. Huvudfokus har legat pa ambivalenta attityder och deras
betydelse for ett aktivt energisparbeteende. I den ena studien dér 381
unga vuxna mellan 20-30 ar svarade pa en enkét visade det sig att ambi-
valenta attityder har en betydelse for om de unga kommer att energispa-
ra eller inte. Ju mer ambivalenta attityder de unga hyser angaende ener-
gisparande desto mindre bendgna dr de att spara energi i hemmet. I den
kvalitativa studien valdes sedan 22 personer som i enkéten uppgett att
de dr hogt ambivalenta infor energisparande ut for intervjuer. Av dessa
var 11 regelbundna energisparare medan 11 inte sparade energi i nagon
hogre utstrickning. Syftet var hér att kartlagga dels negativa och dels
positiva strategier for att hantera sin ambivalens, dvs. dels strategier som
forhindrar ett aktivt energisparande och dels strategier som underlattar
ett aktivt energisparande trots upplevd ambivalens. Innan dessa resultat
diskuteras kommer ndgra av de Ovriga resultaten i enkétstudien att
kommenteras. Praktiska implikationer tas ocksé upp. Grupper som kan
ha nytta av de tillimpade avsnitten dr exempelvis energibolag, myndig-
heter, kommuner och till viss del ldrare vid skolor. Det vill sdga grupper
som av olika anledningar vill nd fram med budskap om energisparande

till unga vuxna genom informationskampanjer eller undervisning.

9.1 Deskriptiv data
Da det géller vilka energisparbeteenden som &r minst vanliga bland
de unga vuxna &r det intressant att konstatera att de fyra beteenden som

ligger langst ned pa listan alla har antingen med vérme eller med vatten-
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forbrukning att gora. Da de flesta deltagare 1 denna studie bor 1 hyrd 14-
genhet har denna grupp ofta inget ekonomiskt incitament till att spara,
d de inte betalar dessa kostnader direkt eftersom de ingar i hyran. An
mer viktigt dr troligen att de unga 1 ménga fall inte fir ndgon pdminnelse
overhuvudtaget pa hur mycket vatten och virme de gor av med i bosta-
den. Manga av de unga i intervjuerna uppgav dartill att det fanns svarig-
heter med att sdnka temperaturen i ldgenheten, exempelvis att elementen
var gamla eller att dessa funktioner var centralt styrda osv. Har dr det
viktigt att uppmirksamma att hela 56% av de svarande inte vet hur deras
bostad varms upp. Att man inte sparar varme i bostaden ar ddrmed mest
troligast inte orsakat av att man vet att man ar uppkopplad till fjarrvér-
mendtet, ett relativt miljovanligt sitt att virma upp bostéder pa. Ett an-
nat beteende som inte utfordes ofta dr att duscha kortare tid och mer sél-
lan. Att duscha ofta ar ett beteende som manga av de unga verkar for-
knippa med renlighet och avkoppling, tva faktorer som ménniskor idag 1
manga vistlander dr mycket ovilliga att kompromissa med (se Shove,
2002). Vidare verkar fenomenet att diska och skdlja disk under rinnande
varmvatten vara nadgot som dr ndra forknippat med ensamboende. Nér
man enbart har en tallrik att diska upplevs det som enklast att diska un-
der rinnande vatten, ndgot man inte skulle gora 1 ett storre hushall. Ur ett
praktiskt perspektiv dr det alltsa viktigt att finna nya vdigar for att ge
konkret feedback till mdnniskor som bor i flerbostadshus om vilken be-
tvdelse det egna beteendet gdllande virme- och vattenforbrukning har
(Elan, 2010, Lindén, 2007).

Gillande de mest vanligt utférda energisparatgdrden &r det foga
forvanande att detta &r att slicka lampan efter sig dd@ man ldmnar ett

tomt rum. [ intervjustudien framgér det att &ven méanga av de ovilliga
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energispararna gor detta. D4 unga anviander mycket hemelektronik &r
det vidare glddjande att konstatera att uppmaningarna om att stdnga av
med strOmbrytaren och att dra ut mobilladdaren natt fram till relativt
manga.

Da det giller attityderna till energisparatgérder som inte &r av en
vanemissig karaktir - som om man tycker att det dr viktigt att investera
1 energisnala vitvaror och om man tycker el och virme fran fornybara
energikéllor dr viktigt - kan man konstatera att hela 81% tycker det &r
ganska viktigt till mycket viktigt att elen som man anvdnder kommer
frén fornybara energikéllor. Om de unga i lika stor utstrickning har gjort
aktiva val da det géller hushallselen gar tyvérr inte att undersoka da
denna aspekt inte méttes 1 enkédten. Angdende denna studies mer de-
skriptiva data gér det slutligen att konstatera att de unga vuxna inte &r
vidare aktiva sjdlva for att fa fram information om energisparande. I vart
fall ar det mycket f4 som varit i personlig kontakt med en energirddgiva-
re och enbart 31% som letat upp spartips pa nitet. Hdr kan man frdaga
sig om det fortfarande dr genom mer traditionella kommunikationsstra-
tegier sasom information i skolan, reklamkampanjer i media och genom

hemskickad pappersinformation som man kan nd unga vuxna.

9.2 Ovriga faktorers betydelse for energisparande

Om man studerar resultaten fran korrelations- och regressionsana-
lysen kan man konstatera att utover ambivalenta attityder hade ocksa en
mingd andra faktorer betydelse for energisparande. I korrelationsanaly-
sen visade det sig att faktorn om man kdnner moraliskt ansvar for att
spara energi for miljons skull var den som hade starkast samband med

rapporterat energisparande i hushallet och att dven biosfariska och altru-
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istiska virderingar visade sig vara viktiga. I regressionsanalysen tog den
mer nirliggande faktorn moraliskt ansvar ut virderingarnas betydelse 1
den slutgiltiga modellen, detta da dessa faktorer ligger mycket néra var-
andra 1 meningshinseende och man kan tdnka sig att det dr de ménni-
skor som har starka biosfériska virderingar som ockséd kommer att kin-
na ett moraliskt ansvar. Resultaten stodjer de studier som beskrevs i in-
ledningen och som visat och argumenterat for att miljovinligt beteende
sdsom energisparande inte enbart handlar om ekonomiska motiv utan i
lika hog utstrdckning handlar om moraliska aspekter (Berglund & Mat-
ti, 2006, Nordlund, 2002; Poortinga et al, 2002, 2004). Inte minst i den
aktuella gruppen, som inte har starka ekonomiska motiv att spara pad
vatten och virme, dr detta viktigt att uppmdrksamma och ta tillvara i
energisparkampanjer.

Den starkaste positiva forklarande faktorn i regressionsanalysen var
om man kinde att man har god kunskap om hur energisparande hinger
samman med olika miljoproblem. Gér man det har man en storre ten-
dens att spara energi i hemmet. I en tidigare studie om sopsortering
bland unga vuxna visade det sig att denna faktor ockséd d& det géller
kéllsortering sdgs som en mycket viktig motiverande kraft (Ojala &
Héijer, 2006). Om igen ser man att miljomotivet har en stor betydelse.
Detta indikerar att det i informationskampanjer dr viktigt att pa ett tyd-
ligt sditt gora kopplingar mellan energisparande i hemmet och olika mil-
joproblem (se ocksa Ek & Soderholm, in press; Petersen et al., 2007;
Steg, 2008). Att visa exakt vilka miljoproblem man kan bidra till att for-
béttra genom att spara energi. Exempelvis: “Energiforbrukningen hang-
er samman med miljoproblem a, b, och ¢, och om du sparar pd energi

kan du bidra till att forbattra miljoproblemen a, b, och ¢, pa foljande
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sétt...” Ju tydligare koppling, desto bittre. Att i detta sammanhang peka
pa det moraliska ansvaret att spara energi 6kar mest troligast pd kraften 1
budskapet. Exempelvis: Vi alla, dven du har ett ansvar att gora nagot.”

Upplevelsen av att man sparar pengar pd samma gdng som man
sparar energi ar ocksa en faktor som forklarar energisparande i hemmet.
I intervjuerna gér det vidare att se att dven om fa som bor i ldgenhet
tycker att de sparar pengar genom att spara el i bostaden dr det dndd en
extra bonus att de utover kinslan av att de gor sin samhdlleliga plikt
ocksda gor en liten ekonomisk vinst. Eftersom energiforbrukningen i bo-
staden 1 stort dr osynlig, kan beskedet om att man behdver betala mindre
en manad da man har sparat flitigt dessutom vara den enda konkreta
feedbacken pa att man gjort ndgot bra. Eftersom de ekonomiska fakto-
rerna sd starkt har varit i fokus da det gdller energisparande dr det vik-
tigt att pdpeka att ett alltfor stort anvindande av externa beloningssy-
stem sdsom ekonomiska incitament faktiskt kan vara kontraproduktivt i
de fall da ett beteende dr starkt styrt av inre motiv, som exempelvis an-
svarskdnsla (Berglund & Matti, 2006). Det ér vilkant inom socialpsyko-
login att externa motiv som infors i sddana situationer kan f6sa undan de
interna motiven och att personerna ifraga kan krdva mer och mer exter-
na beloningar for att utfora beteendet medan de inre motiven forsvinner
(se t.ex. Berglund & Matti, 2006; Myers, 2008: 144-145). Detta ar
mindre optimalt da interna motiv &r mer héllbara och mindre situations-
beroende 4n externa.

En extern/yttre motivationskilla som inte visade sig ha nidgon bety-
delse for energisparande i denna studie dr social paverkan. Detta dr en
aning mérkligt da tvd farska studier visat pé att just sociala normer &r
mycket viktiga for energisparande (Gockeritz et al., in press; Nolan et
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al., 2008). De ér till och med viktigare &n moraliska och ekonomiska
motiv. Resultatet kan kanske ha att gora med att deskriptiva sociala
normer inte mattes 1 denna studie, enbart foreskivande sociala normer.
Dessutom anvéndes enbart en frdga for att méta den sociala paverkan,
vilket kan vara riskabelt om de som deltar i studien misstolkar fragan.
En alternativ mojlig forklaring ar att unga idag jamfort med tidigare ge-
nerationer dr mer styrda av inre motiv, man vill kinna att man sjilv vet
varfor man skall gora en sak och att man sjdlv baserat pa denna kunskap
och inre motiv kan ta ett beslut (se Ojala, 2008). Forskare har argumen-
terat for att denna skillnad beror pd att vi idag lever i ett individualiserat
samhille dar social paverkan och gruppsolidaritet inte racker for att mo-
tivera unga manniskor (Bennich-Bjérkman, 2002; Bruhn, 2000).

9.3 Ambivalenta attityder och energisparbeteende

Om vi dé atergér till huvudfokus 1 denna studie nimligen ambiva-
lenta attityder, visar resultatet av denna studie att ambivalenta attityder
inte enbart har betydelse for miljovanliga beteenden sasom sopsortering
(Castro et al., 2009; Ojala, 2008) och inkdp av miljovénliga produkter
(Costarelli & Colloca, 2004) utan ocksa paverkar energisparande i
hemmet negativt. Denna péverkan kvarstar dven ndr man statistiskt kon-
trollerar for ett antal faktorer som 1 tidigare studier visat sig ha betydelse
for energisparande. Vad har da detta for praktisk betydelse? Atminstone
tre aspekter dr vdrda att ligga pa minnet om man vill minska pa ambiva-
lenta attityder exempelvis genom informationskampanjer:

(1) Den forsta forklaringen till att ambivalenta attityder har en ne-
gativ paverkan pa socialt onskvért beteende som tog upp i avsnitt 3.2 i

denna rapport dr att ambivalenta attityder pd olika sétt dr forknippade
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med osdkerhet ndr man skall ta ett beslut. Applicerat pad den aktuella
studien kdnner de ambivalenta unga exempelvis att energisparande &r
bade meningsfullt och meningslost och da blir det svart att veta vad man
skall gora 1 konkreta beslutssituationer och risken &r stor att man avstér
fran att gora nagot 6verhuvudtaget. Den kvalitativa delen av foreliggan-
de studie visar att en viktig konflikt bakom ambivalensen adr milj6han-
syn kontra kénslor av meningsloshet orsakade av att man tvivlar pé att
det egna beteendet har nagon effekt. Hdr gdller det att i informations-
kampanjer oka pd sdkerheten i bedomningen dd forskning visat att detta
kan gora att hogt ambivalenta éppnar sig och lyssnar mer pd budskapet
i kampanjen (Clark et al., 2008). Man kan exempelvis pa ett tydligt sdtt
visa hur energisparbeteenden hor samman med att man forbdttrar olika
miljoproblem och ddrtill visa hur mycket energi man sparar utifran oli-
ka sparbeteenden i hemmet, exempelvis kan olika former av visualise-
ring anvdndas (se exempelvis Elan, 2010, Petersen et al., 2007). Det ar
dven viktigt att ta till sig att ndr vdl ambivalenta manniskor har blivit
motiverade att 6ka pa sin informations-bearbetning blir de mer paverka-
de av “starka” argument, dvs. budskap som dr grundade i fakta och lo-
giska argument, dn vad de blir av ”svaga” argument, dvs. budskap som
ar grundade i reklamslogans, budskap som framfors av kédndisar osv.
(Armitage & Conner, 2000; Maio, Bell, & Esses, 1996, 2000). Ddrfor
dr det mer effektivt att anvinda sig av informationskampanjer som byg-
ger pa ldttfattlig vetenskaplig fakta osv. dn pa mer ytliga reklamartade
budskap om man vill na fram till ambivalenta personer.

I syfte att gora den osynliga energiforbrukningen mer pétaglig och
konkret kan man installera olika former av teknik 1 bostdderna, ett om-
rade dér det utfors en hel del forskning for tillfallet. Man kan dértill in-
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fora individuell métning av vatten och virme i ldgenheter. Har bor man
vara lite forsiktig da den andra stora konflikten som de unga vuxna upp-
levde handlade om de negativa kidnslor som uppvécks av energisparande
déarfor att man kénner sig kontrollerad i sitt eget hem och att man blir
berdvad moderna bekvamligheter. Det dr av vikt att inte oka pa dessa
kénslor av att bli kontrollerad. En vilkind teori inom psykologin “’Re-
actance theory” med medf6ljande empiriska studier har visat att nir
ménniskor kédnner att de blir kontrollerade inom omréden som de betrak-
tar som sin egen privata sfar uppstér ett hot mot deras kénsla av frihet
och dd kan de reagera genom att gora tvirt emot vad exempelvis en
overtalningskampanj forsoker fa dem att gora och/eller 6ka pa sina ne-
gativa attityder om objektet ifrdga (Dillard & Shen, 2005, Fogarty,
1997)"2. Nyligen utforda studier har visat att denna “trotsartade” reak-
tion dr néra forknippad med kénslor av ilska (Dillard & Shen, 2005). I
avsnitt 8.2 av denna rapport sdg vi att en del av de ovilliga energisparar-
na reagerade med just ilska pa forsok att fa dem att bete sig energieffek-
tivt 1 sitt eget hem och istillet menade att man bor koncentrera sig pa de
stora “energibovarna” som foretag, rika manniskor osv. Dessutom for-
16jligade en del unga energisparandet som beteende och menade att det
till viss del var nigot extremt att exempelvis tinka pd energisparande
ndr man lagar mat. Man vill vara ifred i sitt eget hushall. Har kan en risk
vara att om de ekonomiska kostnaderna inte dr sa stora med att slosa
energi - vilket kan vara fallet 1 en relativt liten ldgenhet &ven om man
har individuell métning - kan en relativt vélbiargad ensamstédende stor-
stadsbo istdllet for att bli motiverad att spara, dka sin konsumtion av

energi om denne finner att en atgérd hotar den personliga friheten. I vart

'2 Reactance teorins introducerades av Brehm (1966).
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fall finns en risk att denne persons negativa attityder okar och nér
han/hon flyttar till ett boende dér det inte finns individuell métning finns
inte ldngre de inre motiven kvar for att spara energi. Hdr gdller det att
oka pa kdnslan av “frivillighet” och minska pad kdnslan av att vara kon-
trollerad bland de mdnniskor som skall introduceras for nya tekniska
losningar och/eller individuella mdtningar. Att exempelvis inkludera
berérda mdnniskor i planeringsprocessen pad ett tidigt stadium kan vara
ett forslag. Att inbjuda méanniskor till ett samarbete kring hur tekniska
l6sningar skall utformas for att passa deras vardagsliv kan oka pa kéns-
lan av att man sjélv har kontroll 6ver situationen (se Fogarty, 1997).

(3) Den andra mojliga forklaringen till att ambivalenta attityder
mdnga ganger har en negativ relation till socialt dnskvirda beteenden
och som togs upp 1 avsnitt 3.2 &r att ambivalenta attityder ofta dr mer
eller mindre omedvetna for manniskor och da har den negativa sidan av
ambivalensen en tendens att styra val i vardagslivet, inte minst vane-
maissiga sadana (Cacioppo & Berntson, 1994). Hdr dr det viktigt att
gora de ambivalenta attityderna medvetna for de personer som hyser
dem, sd att de kritiskt kan ganskas, men att se upp med forsvarsmdssiga
sdtt att hantera obehagskdnslorna som kan uppstd (se nedan).

Ytterligare en strategi kan vara att i informationskampanjer betona
det positiva med att spara energi som ligger utover miljényttan och att
man ddrmed forstirker den positiva sidan av de ambivalenta attityder-
na. Att betona positiva effekter for det egna jaget av att spara energi var
ett sitt som de regelbundna energispararna anvéinde sig av for att over-
brygga sina ambivalenta attityder och finns beskrivet i avsnitt 8.3. Hér
kan man exempelvis papeka att ”Visst kan det kdnnas jobbigt att ténka

pa att spara energi, men har du ocksa ténkt pd att man blir glad av att
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bidra till en viktig samhéllsfraga.” ”Att du faktiskt sparar tid nir du har
locket pé kastrullen.” ”Att det &r mysigt att inte ha alla lampor pé 1 sin
bostad.” ”Och dartill sparar du pa pengar genom att spara energi i bo-
staden.” osv.

(3) En tredje anledning till att ambivalenta attityder har en negativ
inverkan pa socialt onskvirda beteenden kan vara att det for ménga
kdnns obehagligt att vara inkonsekvent i sina bedomningar, inte minst
da miljofragan ar sa moraliskt indrankt. Har finns en risk att forsvars-
missiga strategier for att hantera dessa obehagskénslor uppstér (Clark et
al., 2008; van Harreveld et al., 2009; Héanze, 2001). Forskning har indi-
kerat att om man kan visa att det &r normalt och kanske t.0.m. négot po-
sitivt att hysa ambivalenta attityder, kan man undvika att forsvarsmissi-
ga strategier anvinds och ménniskor blir istdllet mer benédgna att lyssna
pa vilgrundad information om fragan (Bell & Esses, 2002; Nordgren et
al., 20006). Hdr kan en informationsstrategi vara att visa pd att ambiva-
lens dr nagot naturligt och vanligt forekommande inom miljoomrddet,
dvs. att avdramatisera ambivalensen genom exempelvis humor eller ge-
nom att ge konkret information om att man faktiskt kan hantera sin am-
bivalens pd olika sdtt. "Kanske du kdnner att det dr bade meningslost
och meningsfullt att spara energi. Da skall du veta att det dr vanligt fo-
rekommande. Men det finns olika sitt att hantera sina blandade asikter
och kénslor.” Har kommer vi in pa den del av den kvalitativa studien dér

olika sitt att hantera ambivalens pa kartlades.
9.4 Att lara sig att bara sin ambivalens

I avsnitt 9.3 ndmndes négra mojliga strategier for att minska méanni-

skors ambivalenta attityder. Men precis som ndmndes i avsnitt 3.4 kan
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detta vara ndgot i princip omdjligt inom det mycket komplexa miljoom-
radet. Exempelvis kommer forskare mest troligt alltid att till visst del
tvista om hur stor nytta ett visst miljovénligt beteende har och vi kan
aldrig vara sikra pa om andra ménniskor 1 tillrackligt hog utstrackning
sparar energi for att just vart beteende skall ha nagon nytta. Hir argu-
menterar samhallsforskare att det dr viktigt att ldra sig att bara sin ambi-
valens pa ett konstruktivt sétt s att man inte lamslds av osdkerheten
utan trots denna ambivalens kan forbli en aktiv samhédllsmedborgare
(Beck, 1997; Hoijer, Lidskog, & Uggla, 2004). Darfor kan det i infor-
mationskampanjer och i skolan vara angeldget att fokusera pa olika satt
att hantera ambivalens pa. Det &r hér viktigt att om igen papeka att de
ovilliga energispararna i denna studie egentligen inte dr “ovilliga”, de
tycker det dr viktigt att spara energi for miljons skull och de tycker att
de bor gora sin samhaéllsplikt, men de har ocksa negativa attityder kring
detta beteende som gor att det kdnns meningslost att spara energi och de
hanterar denna ambivalens pa ett sadant satt att kdnslor av hjélploshet
okar. Darfor ar det troligt att denna grupp ar 6ppen for alternativa sétt att
tdnka kring sin ambivalens som kan hjdlpa dem att undvika kénslor av
hjalploshet och hoppldshet.

Det finns studier som pekar pé att ambivalenta attityder verkar vara
ett extra stort problem i gruppen unga, en grupp som ofta har mer kun-
skap, starkare miljovanliga vérderingar och oroar sig mer for miljopro-
blemen dn dldre men som inte alltid lyckas omvandla detta till faktiskt
miljovénligt beteende (Autio & Heinonen, 2004; Kairo Futures, 2007;
Lindén, 2004:45-46; Ojala, 2008). Ett syfte med utbildning om héllbar
utveckling i1 vart skolsystem é&r att skapa en kritiskt reflekterande sam-
hillsmedborgare som kan ta medvetna val kring dessa fragor (Lpo 94). 1
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syfte att inte manipulera de unga utan presentera hela den komplexa bil-
den av miljoproblematiken och andra samhillsproblem, riskerar man
tyvérr att 0ka kénslor av hjélploshet och cynism bland unga som inte
alltid har formégan att hantera den ambivalens som uppstar (Colby et
al., 2007: 118). Darfor ar det viktigt att inte enbart peka pad motstridiga
forskningsresultat utan att ocksé diskutera hur man kan hantera oséker-
het utan att hamna i cynism och hjélploshet, hur man kan vara en aktiv
samhéllsmedborgare utan absolut sikerhet.

Hur kan man da bryta upp negativa tankemonster kring ambiva-
lenta attityder? Ett sdtt kan vara att i informationskampanjer eller i sko-
lan utmana dessa tankegdngar med de alternativa mer konstruktiva sdt-
ten att tdanka pa som framkommit i denna studie. Det kan hér vara lock-
ande att enbart anvinda de identifierade tankestrategierna pd ett mani-
pulativt” sétt dir man anvinder implicita motstrategier i reklam- och
informationskampanjer for att f& méinniskor att bete sig “rétt”. Ett alter-
nativt sétt att se pd ambivalensen ar att den &r positiv i sig, da verklighe-
ten ar komplex och det existerar bade positiva och negativa dimensioner
av energisparande. Da blir det istdllet viktigt att komma dt de fastlasan-
de strategierna for att det endast dr da som man kan lyfia upp bade de
positiva och negativa asikterna till en medveten nivda och ta in dem i en
allmdn diskussion om energisparande, ddr sa mdnga perspektiv som
mojligt blir synliggjorda. P& sa sitt ger man manniskor mdjlighet till
genomténkta beteendefordndringar, vilket leder till battre uthallighet i
beteendet, men man ger ocksa alla inblandade aktorer pa energieffekti-
viseringsarenan mojlighet att lara av varandra. Sdtten att tinka som gar
att finna hos de regelbundna energispararna kan hdir anvindas som in-

spirationskdllor till ett reflekterande och kritiskt tinkande kring de ne-
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gativa attityderna till energisparande i hemmet. Ur ett praktiskt per-
spektiv bor den kartldggning av “negativa” strategier for att hantera am-
bivalens pa och den kartlaggningen av ”positiva” strategier som gjorts i
denna rapport mojliggora en utformning av mer effektiva informations-
strategier riktade till unga vuxna. Det vill sdga istéillet for att enbart hin-
visa till miljdargument i informationskampanjer kan man komma &t re-

aktionerna pa dessa argument nér de vil skall omséttas i praktiken.
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