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Hej och valkommen till Campusmassan 2025!

Vad kul att just du vill vara med och genomfora arets massa med oss!
| detta dokument finns det mest du behover veta om massan och dagens
upplagg samlat. Las garna igenom den sa att du kanner dig forberedd och
har koll pa dina arbetsuppgifter!
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Allmant bemotande

Vi som jobbar p4 massan ar ansiktet utt for Campusmaéssan och Orebro
universitet. Var framsta malsattning ar att skapa en varm och valkomnande
miljo dar alla kdnner sig bekvdma och har en trevlig upplevelse pa massan.
Vi brinner for att ge bra service och stravar alltid efter att mota alla med ett
leende. Nar besokare eller utstéllare har fragor eller behover hjalp, ar vi har
for att assistera och hitta losningar. Om vi inte vet svaret pa en fraga, tvekar
viinte att fraga en kollega eller hanvisa till informationsdisken. Om problem
uppstar, prata med din gruppledare sa loser vi det tillsammans.

Zon AROD - Ahmad, 070 773 52 52
- Joel, 07382892 11
Zon / / —Olivia, 070 795 82 85
Garderob - Melody S, 073 023 24 63
—Shabnam, 076 645 98 45
—Jasmine, 076 01516 05

Vad finns pa massan?

Parkering

Parkering hittar utstallarna sjalva pa campusomradets parkeringar och de
betalas pa egen hand genom Aimopark eller med hjalp av
parkeringsautomaterna.

Det finns laddplatser for elbil vid Entréhuset (lank till MazeMap Entréhuset)
ochvid Forumhuset (lank till MazeMap Forumhuset)

Informationsdiskar for utstallare och massbesokare

Det kommer totalt att finnas tre infodiskar, tvd permanenta (vid den dvre
ingadngen D och vid lilla trappan vid ingadng A, se karta), den tredje kommer
vara placerad nere i garderoben. | infodisken nere i garderoben kommer det
finnas mer nodvandiga saker att ldna vid behov sa som saxar, tejp, papper,
verktyg mm. Vi har aven forsta hjalpen tillganglig i denna informationsdisk.

Huvudsakliga syftet med infodiskarna vid ingdngarna ar att latt vara
behjalpliga med fragor eller 6vrigt for utstallarna som kommer in via ingang
C och D samtvia ingang A och B. Informationsdiskarna ar utrustade med
karta 6ver massomradet och allméan information om méassan.


https://use.mazemap.com/#v=1&campusid=123&zlevel=1&center=15.245308,59.254428&zoom=18&sharepoitype=poi&sharepoi=953785
https://use.mazemap.com/#v=1&campusid=123&zlevel=1&center=15.249560,59.255748&zoom=18&sharepoitype=poi&sharepoi=1001999331

Garderob

Garderob finns pa nedre plan. Garderoben ar alltid bemannad och det finns
extra resurser att ta hjalp av vid behov for att allt skall ga sa smidigt som
moijligt vid ankomst och hemgéang da det kommer vara som mest tryck. |
informationsdisken som finns i garderoben hamtar utstallarna sina
matbiljetter vid ankomst, paAminn dem gérna nar de hanger av sig.

Utstallarlounge — GreenRoom

Vi kommer ha en utstallarlounge for foretagarna att ga till under massan
nar de behover en paus under dagen. Har finns frukt, kaffe och
vattenkaraffer. De utstallarna som inte ater frukost pa plats i Kraka kan ta
med sig sin frukost och sitta i GreenRoom.

Viktigt att tdnka pa ar att det har finns en belysningsknapp som kan slacka
hela massomradet pa nedre plan ifall nagon rakar trycka pa den. Om det
hander sa vet ni var ni skall tdnda igen, det &r en dimmer.
Garderobspersonalen kommer ha ett extra ansvar for detta.

Studentlounge

Alla som arbetar pa massan kommer ha tillgang till glasrummet (N1008)
som fungerar som studentlounge under dagen. Dit kan ni ga och vila benen,
ata frukost, lunch och ta en kaffe eller frukt pa era tilldelade raster.

Vitar inte ansvar for vardesaker i loungen, ni bor hanga in era vardesaker i
garderoben under dagen!

Matservering for utstallare i Restaurang Kraka

Frukost, lunch och eftermiddagsfika kommer serveras for utstallarna i
Restaurang Kraka under dagen.

Utstallarna far hamta ut sina matbiljetter i garderobens infodisk vid
ankomst. De kan dven ta med sig sina matpaket och ata i GreenRoom.

KL. 08.00-09.30 Frukost
KL.11.00-13.30 Lunch
Kl. 14.00-15.00 Eftermiddagsfika



Utstallarservice

Vid ev. fragor och problem sa ringer ni forst till era respektive gruppledare.
Darefter till Shabnam: 0766459846 sen Jacob Strom: 0703303142.

Kickoff

Under mandagen den 27/1 kommer det héllas en sdkerhetsgenomgang
15.00 i novahuset med efterféljande kickoff pa karen.

Under sdkerhetsgenomgangen kommer sékerhetsavdelningen ga igenom
viktiga detaljer som ar bra att ha koll pa om nagot skulle hdnda under
massdagen.

Kickoffen sker hos Orebro Karhus kl. 16.00. Dar kommer ni serveras 2-
ratters middag och en dryckesbiljett biljett vid ankomst. Under kvallen
kommer vi presentera lite kort om sjdlva massdagen och halla i nagra
aktiviteter dar ni delas in i de grupperna ni kommer arbeta. Kickoffen
forvantas vara slut senast 22.00

OBS! Vi vill sjalvklart att s& manga som kan deltar under
sdkerhetsgenomgangen och kickoffen. Men skulle ni ha forhinder far ni
garna hora av er sa snart som mojligt till campusmassan@oru.se

Schema for massdagen

07.30 Samling for samtliga och genomgang av dagen.
Frukost + kaffe finns i studentloungen

08.00 Arbetet drar i gang, utstallare anlander

08.30 Frukost for utstallare, hamtas i Restaurang Kraka

10.00 Massan oppnar

11.00-13.30 Lunch for utstallare i Restaurang Kraka

11.30-13.00 Lunch for massarbetare i studentlounge (se schema)

14.00-15.00 Kaffe och fika for utstallare i Restaurang Kraka

15.00 Massan stanger

15.15-16.00 Stadning pabodrjas

Ca16.00-16.30 Avslutar dagen


mailto:campusmassan@oru.se

Gruppindelning

Vi kommer arbeta i sex olika team dar projektgruppen kommer vara
gruppledare for varsitt team och vara ansvariga for varsitt
arbetsomrade. Schema for arbetsdagen finns i en
skild excel-fil pa webben. Kika garna dar och
kom ihag dina raster och lunchtider. Var
snalla och respektera tider for
raster och lunchpauser.
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Arbetsomraden under massdagen

Garderob .

Ni som jobbar i garderoben kommer jobba kombinerat infodisk/garderob
och kommer ha ett nara och gott samarbete gallande service och
bemotande. Under vissa perioder kommer ni att behova arbeta snabbt och
effektivt for att mota det hoga trycket. | informationsdisken i garderoben
hamtar utstallarna sina matbiljetter vid ankomst, paminn dem garna nar de
hanger av sig. Har kommer det dven finnas nddvandiga saker att lana vid
behov sa som saxar, tejp, papper, verktyg mm. Vi har dven forsta hjalpen
tillganglig i denna informationsdisk.

Mellan kl. 08.00- 10.00 kommer foretagen att anldnda och ni hanger da in
deras jackor och eventuella grejer. Trycket kommer vara som storst under
morgonen vid ankomst och eftermiddagen vid hemgang — da hjalps vi at
och tar hjalp fran andra grupper vid behov. Var inte radda att be om hjalp, vi
ar ett team och hjalper varandra.



OBS! Garderoben méaste alltid vara bemannad!

Eftersom utstéllare ev kan lamna vardesaker i garderoben ar det alltsa
viktigt att ndgon alltid bemannar omradet. Ni far dven halla ett extra 6ga pa
en belysningsknapp i greenroom, som ligger intill garderoben dar
utstallarna kommer for att vila. Knappen kan slacka hela nedre plan om
nagon kommer at den eller dimrar den. Mellan kl 15.00-16.00 stadar vi
undan pa massomradet tillsammans nar alla hamtat ut sina jackor.

Arbetsuppgifter inkluderar:

- Hanga in jackor och vaskor

- Lamna ut matbiljetter till foretag, paminn om detta!

- Svara pa fragor och vara behjalplig

- Hakoll pa Greenrooms lysknapp

- Garderoben skall alltid vara bemannad av minst tva personer

Informationsdiskar

Vi kommer totalt att ha tre informationsdiskar, tva placerade ute pa
massomradet: ena vid den 6vre ingadngen D och andra vid den lilla trappan
vid ingadng A (se kartan). Utover dessa tva informationsdiskar kommer
ytterligare en finnas i garderoben. Har kommer det aven att finnas
infoparmar med all relevant information som kan tankas behovas.

Arbetsuppgifterna kommer huvudsakligen inkludera att svara pa fragor och
vara behjalplig vid behov. Vid ankomst mellan kl 08-10.00 kommer det vara
mest tryck. Bada infodiskarna maste alltid vara bemannade under dagen
da vi har tv-skdrmar och datorer pa plats som behover évervakas. Behdver
ni hjalp under morgonen séa vaga be om det!

Det kan komma manga fragor, svara sa gott ni kan. Om ni inte vet svaret pa
fragan be en kollega om hjalp eller ta kontakt med gruppansvarig,
alternativt (Shabnam 0766459845) vid storre fragor.

OBS! Informationsdiskarna behover alltid vara bemannade da det finns tv-
skarmar med tillhérande datorer som vi behover halla koll pa!



Arbetsuppgifter inkluderar:

- Bemannainfodisken vid 6vre ingangen D

- Bemannainfodisken vid lilla trappan ingang A

- Svara pa fragor eller ta reda pa genom att kontakta gruppansvarig
for infodisk.

Zoner och massvardar | | |

Massomradet arindelat i tre zoner (se karta) och vi jobbar ca fem personer i
varje zon under dagen i olika pass. Ni borjar med att sta vid varje ingang och
mota foretagen i dorren vid ankomst pa morgonen och visa dem var och en
till sin monterplats. Ni finns till forfogande for att hjalpa foretagen att hitta
till sina montrar och att hjalpa till att bygga upp montrar vid behov. Hjalp
varandra i respektive zon men aven i ovriga zoner om det behovs.

Under dagen gar ni runt pa massomradet och agerar massvardari er
tilldelade zon och svarar pa fragor om studenterna eller utstallarna undrar
over nagot. Se schema for pass och ansvarsomrade.

Om ni inte kan svara pa fragor som stalls delegera fragorna till infodisken.
Fran kl 14.45 skall ni borja kora upp soptunnor fran kulverten till
massomradet for stadning.

Arbetsuppgifter inkluderar:

- Mota foretagen vid dorren

- Visaforetagen till sin monter

- Hjalpatill att bygga upp monter om det efterfragas

- Agera massvard i respektive zon och svara pa fragor

- Hamta soptunnor fran kulverten nar massan stangt kl 15
- Tahand om montrar som skall skickas tillbaka

- Stadda massomradet tillsammans



Flygande koordinering |

Ni kommer att arbeta i grupper om fem dar alla agerar allt-i-allo och hjalper
till dar det behovs medan tva personer far ett respektive huvudomrade att
halla koll pa under dagen: Utstéllarlounge- GreenRoom och Gratis &r gott.
Under massans oppettider kommer ni agera lite flygande. Det kan vara att
visa utstallarna vagen till Kraka vid lunch, ga runt pa campus och paminna
studenter att komma pa massan, halla ett 6ga sa att allt flyter pa
massomradet samt vara redo att assistera andra grupper vid behov.

Under morgonen mellan kl. 8-10 nar utstallarna anlédnder behover ni sta
utanfor novahuset iklddda gula vastar, placerad vid ingdngarna C-D och vid
ingdng A mot Universitetsgatan for att lotsa utstallarna ratt (se schema). Se
till sa att det ar fritt framfor ingdngarna sa fler kan komma in samtidigt. Inga
bilar far blockera ingdngarna vid inlastning. Tips ar att ha klader efter vader
under morgonen! ©

Generella arbetsuppgifter inkluderar:

- Allt-i-allo

- Vinka in utstallarna

- Assistera andra grupper

- Visa utstallarna vagen till kraka

Utstallarlounge - Green room (ansvar: Flygande koordinatorer

+zon C&D & garderob) | | ]

Vi kommer ha en lounge for utstallarna i Greenroom som ligger pa nedre
plan vid garderoben. Dar kommer foretagen kunna ta en paus och ta kaffe,
frukt osv om de 6nskar. Den som ansvarar for detta omrade (se schema)
kommer ha som mest att géra pa morgonen, vid lunch och pa
eftermiddagen, dvs da utstallarna kommer anvanda omradet som mest.
Under dagen kommer personal fran arbetsgruppen zon C/D och
garderoben (dvs de ansvarsomraden narmast GreenRoom) att hjalpa till!



- Pamorgonen och formiddagen innebar det huvudsakliga arbetet att
koka kaffe och se till sa att de kaffemaskiner som kommer finnas pa
plats arigadng och att de tillhorande termosarna ar fulla.

- Runt lunch kommer majoriteten av utstallarna befinna sig pa
restaurang Kraka men loungen kan anda komma att anvandas da
vissa ev. kommer vilja dta sin lunch dar/vila. Da ar det aven viktigt att
stada och finnas behjalpliga.

- Pa eftermiddagen mellan kl 14.00-15.00 kommer utstéallarna ha
mojlighet att hdmta ut fika pa restaurang Kraka om de vill och da
kommer en del ev att anvanda sig utan loungen. Likt tidigare ar det
aven da viktigt att se till sé att allt ser bra ut och star ratt till.

- Efter att massan avslutas ansvarar den huvudsakliga flygande
koordinatorn for att allt pa omradet packas ihop och stddas undan.

Arbetsuppgifter inkluderar:

- Halla rent och snyggt (tdom sopor, plocka undan osv)
- Settill att kaffe ar bryggt och fyllt hela dagen

- Fylla pa med frukt osv

- Stada av loungen vid dagens slut

OBS! Det finns en belysningsknapp i GreenRoom som kan slacka hela
massomradet pa nedre plan ifall nagon rakar trycka pa den. Om det hander
sa vet nivar ni skall tdnda igen, det ar en dimmer. Garderobspersonalen
kommer ha ett extra ansvar for detta.

Gratis ar gott (ansvar: Flygande koordinatorer + hjalp fr&n zon A

och zon B) | | |

Gratis ar gott ytan kommer i ar att finnas vid studentpentryt vid
studentloungen (N1008 glasrummet pa entréplan). Denna yta vander sig
framst till besokarna men aven utstallarna och syftar till att bade
marknadsfora Karriar och Framtid och de foretag som valt att sponsra oss.
Har kommer alltsd majoriteten av produkter som delas ut vara sponsrade
produkter. Arbetsuppgifterna innebar framst att se till sa att produkterna
alltid ar pafyllda och att ytan ar stddad och snygg! Under dagen kommer
personal fran arbetsgrupperna zon A och zon B (dvs de zoner narmast
Gratis ar gott ytan) hjalper till (se schema).



Arbetsuppgifter inkluderar:

- Under dagen innebar det huvudsakliga arbetet att fylla pa med
produkter och se till sa att allt ser bra ut. De produkter som kommer
att anvandas finns i rummen mittemot (N1005, N1003, N1001).

- Paeftermiddagen innan méassan avslutas ska ansvarig person och
respektive medhjalpare se till att allt packas ihop och plockas undan.

Studentlounge (ansvar: alla som jobbar)

Studentloungen ar till for oss i arbetsteamet och syftar till att helt enkelt
erbjuda en plats att ta en paus och varva ner. Har kommer det finnas kaffe
och fika, och har kommer aven lunchen att serveras. Arbetsuppgifterna for
detta omrade ansvarar alla for och det inkluderar att helt enkelt halla det
snyggt och stadat samtidigt som allt fylls pa!

Frukost & lunch ingér for alla massarbetare och kommer serveras i
studentloungen, ni far alla 30 min lunchrast var uppdelat mellan 11.30-
13.00, se arbetsschema for din lunchpaus. Var vanlig och respektera tider
sa att alla far den tid de har for att 4ta och vila. Virekommenderar att ni
inte ldmnar nagra vardesaker dar utan att ni hanger in era saker i
garderoben pa morgonen da ni borjar.

Arbetsuppgifter inkluderar:

- Hallarent och snyggt, speciellt efter att alla atit lunch
- Stada studentlounge vid behov
- Pafyllning av dryck och fika som finns i NOO5 och N0OO3

Arbete efter massan kl. 15.00-16.00

Nar massan stanger kl. 15 kommer arbetet fram till kl. 16 innebara att vi
alla hjalpas at att plocka undan och stidda pa massomradet. Respektive
gruppledare kommer instruera er vidare gallande konkreta arbetsuppgifter.
Varje grupp ansvarar huvudsakligen for sitt omrade och de arbetsuppgifter
dartill, men har galler det att vara bade behjalplig och lyhérd da vi kommer
arbeta gransoverskridande och helt enkelt hjalpa till dar det behovs.

Alla grupper hjalps at att stida massomradet tillsammans nér
massan har stangt kl. 15.00!



Kontaktuppgifter

Om fragor uppstar som beror ert ansvarsomrade sa kontakta i foérsta hand
er gruppledare fran projektgruppen. Om inte nagon av dessa svarar eller om
andra problem uppstar kontaktar ni

- Shabnam: Shabnam.Atashfaraz@oru.se / 079-067 68 68

Vid storre fragor eller om hon inte kan svara kontaktar ni

- Jacob Strom: Jacob.strom@oru.se /070 330 31 42

Kommunikationen i grupperna kommer framst ske genom era Messenger
grupper sa att ni alla kan fa information snabbt, meddela garna er
gruppledare nedan om ni inte blivit tilldelade en Messengergrupp senast 1
vecka innan massdagen. Under kickoffen kommer vi borja satta ihop
grupperna i Messenger.

Atgérder vid olyckor och akuta handelser

Vid akuta handelser da det foreligger fara for personer, egendom och/eller
miljo ska du alltid ringa 112. Ange alltid ditt namn, var du befinner dig och
vad det ar som har intraffat.

Forsta hjalpen

Pa alla institutioner, avdelningar och pa platser dar risken for olyckor ar stor
finns tavlor for forsta hjalpen. Dessa tavlor innehaller forsta hjalpen-
utrustning och material for enklare omplastring. Forsta hjalpen kit finns
aven i informationsdisken i garderoben. P4 massomradet finns personer
med grundlaggande kunskaper i hjart- och lungraddning. Om nagon blir
skadad under méassan eller av andra skal behdver akut hjalp sa alltid till att
uppmarksamma personerna i din narhet for att kunna hjalpa den
skadade/sjuka.

Hjartstartare med instruktioner finns placerad vid 6vre entrén mittemot trappan ner
till garderoben!


mailto:Shabnam.Atashfaraz@oru.se
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Vid mindre olyckor

Om en mindre olycka sker som inte behover akut hjalp sa finns det
Forbandslada for omplastring av lattare sar i servicerummet (L116).

Atgarder vid brand

Vid brand: Utrym byggnaden

Radda: Den som ar i uppenbar fara
Larma: 112 - Raddningstjansten via SOS
Slack: Om det kan ske utan risk

Ovrigt: Stang dérrar

Hiss far aldrig anvandas vid utrymning!

Branddorrar far inte stallas upp med kil, snore eller liknande.
Brandskyddsutrustning far inte blockeras.

Utrymningsvagar far aldrig blockeras.

Da brandlarmet aktiveras ska du alltid lamna byggnaden. Uppmarksamma
dom i din narhet och bege er till uppsamlingsplatsen pa torget utan for
Novahusets entré B som vi kallar den pa massdagen. Pa
uppsamlingsplatsen invantar du vidare instruktioner. Det kommer aven att
finnas utrymningsledare pa massomradet vid informationsdiskarna som
har till uppgift att hjalpa till att hjalpa personer till uppsamlingsplatsen om
brand skulle uppsta.

Det finns flera nodutgangar vid massomradet. Samtliga ar markerade pa
kartan langre ner. Se alltid till att kolla upp vart narmaste nédutgang finns.
Det ar battre att fler larmar sa hjalp kommer sa fort som mojligt snarare an
attingen larmar for att man tror att ndgon annan redan har gjort det.
Kontakta darefter Jacob Strom, projektledare.

Slackutrustning

En brand som upptacks tidigt ar oftast valdigt enkel att slacka med de
slackredskap som finns. Handbrandslackare och brandposter finns
utplacerade i alla korridorer och pa platser dar risken for brand &r stor.



Brandposter

Brandposter finns utplacerade 6ver hela campusomradet. Brandposterna
ar markerade med skyltar.

Gor sa har:

- Oppna skapet

- pasidan av slanghallaren finns instruktioner

- drautslangen

- vrid pa vattenkranen

- hall langst ut pa brandslangen

- vrid munstycket medurs for att slappa fram vattnet

- rikta stralen mot brandens centrum

- vrid munstycket moturs for att stdnga av vattenstralen

Handbrandslackare

Over hela universitetet och pd massomradet finns brandslackare
utplacerade pa strategiska platser. De markeras med skyltar.

- bar brandslackarenidet undre handtaget
- draringen rakt ut for att lossa sakringen
- hall ett stadigt grepp om munstycket lAngst fram pa slangen

Vanliga fragor och svar

Har kommer fragor och svar som kan dyka upp under massdagen. De ar

uppdelade efter ansvarsomrade men det kan vara bra att titta igenom de
andra omradena ocksa da man aldrig vet vad man stoter pa for problem

oavsett omrade.

Allmant
Q - Jag blir sjuk?

A -Det lOser vi pa plats. Viktigt att kontakta och meddela gruppledaren sa
fort som mojligt.



Q - Jag har for lite att géra?

A - Fraga gruppansvariga om det behovs hjalp ndgon annanstans. Annars
mingla runt, besok montrar samt ga till andra hus pa Campus och promota
massan

Q - Var kan man slanga kartonger och skrap?

A -Vikommer ha vagnar for skrap som kors ut pa morgonen innan massan
borjar och efter massan. (passerkort kravs kontakta gruppledare)

Massvardar

Q - Eluttag fungerar inte
A- Eluttagen ska testas kvallen innan av campusservice.

Q - Internet fungerar inte
A —Kontakta din gruppledare som kontaktar IT service. Kontakta alternativt
Shabnam 076 45 98 45, Jacob 070 330 31 42

Q - Vart finns extra forlangningssladdar?
A —Kontakta din gruppledare som kontaktar campusservice. Kontakta
alternativt Shabnam 076 45 98 45, Jacob 070 330 31 42

Q - Foretaget har glomt material typ sax, papper, pennor?
A -l informationsdisken i garderoben finns det kontorsmaterial, datorer,
mojlighet att skriva ut samt annat som kan komma att behovas.!

Q - Vad gor jag om jag far fragor om kontaktsamtal?
A - Beratta vanligt att vi inte tillhandahaller kontaktsamtal under méassan i
ar.

Q - Vad gor jag om kaffet tar slut i studentloungen?
A - Gatill Kraka i tid och bestall mer om du marker att kaffet borjar ta slut.

Q -Vad gor jag om foretagen stéller fragor jag inte kan svaret pa?

A - Sag att du inte kan svara just ni men att du skall ta reda pa det och
aterkomma till foretaget. Fraga en kollega eller din gruppledare och
aterkoppla sedan till foretaget.

Logistik/Service



Q - Vad gor jag om nagon gar till fel restaurang?
A - Hanvisa till ratt restaurang.

Q - Om nagon éar allergisk/har specialkost, vad gor jag da?
A - De mesta loser kraka pa plats.

Q - Vad gor jag om nagon inte har med sig en kupong?
A- Hanvisa till garderobens informationsdisk.

Infodiskar

Q- Vad hidnder om jag inte vet svaret pa fragorna som stéalls?
A - Dubbelkolla infoparmarna. Om svar inte hittas dar, kontakta din
gruppledare alternativt Shabnam 076 45 98 45.

Garderober

Q - Vad gor jag om en student vill lAmna in sin jacka/vaska?
A - Det gar bra for studenter att ldmna in sina saker ocksa.

Q - Vad gor jag om garderoben blir full?
A - Da far du snallt beratta att det ar fullt

Q - Vad gor jag om nagon slarvat bort sin lapp?

A - Da far personen aterkomma efter stdngning da vi tomt garderoben.
Foremalet kan aven aterfas mot bra beskrivning.

Q - Vad hdander om nagot férsvinner?

A - Be personen komma tillbaka nar massan &r klar. Ar saken fortfarande
borta da, sa galler att allt som lAmnats in, har ldmnats in pa egen risk.

Q - Vad gor jag om nagon undrar 6ver saker giallande massomradet?
A - Svara efter basta formaga annars hanvisa till Infodiskarna.

Q - Vad gor jag om nagons vardesaker forsvunnit?

A - Allt som lamnas in i garderoberna, ldAmnas in pa egen risk. Det vill séga
att vi tar inget ansvar om nagot skulle vara borta nar personen aterfar
sitt/sina foremal.

Parkeringen




Q - Parkeringen blir full?

A- Hanvisa till alternativa parkeringar pa campus, bakom teknikhuset,
bakom musikhogskolan och bakom idrottshuset. | annat fall finns parkering
bakom muttrarna vid astadalsvagen

Q - Personal och studenter ar sura och otrevliga for att parkeringen inte
ar reserverad?

A - Hall humoret uppe och hanvisa till de alternativa parkeringarna. Det har
gatt ut meddelande till utstallarna att de hittar parkering pa egen hand och
att de bor vara ute i god tid.

Q - Det snoar och behover skottas mer?
A - Ring Akademiska Hus 019-192366

Q - Vad gor jag om strommen gar?
A - Kontakta Teknisk Service 019-30 32 50.

Q - Vad gor jag om det ar for mycket att géra?
A - Meddela gruppledaren snarast och vaga be om hjalp!

Kommunikation

Q - Nagon fran TV, Radio, Tidning ar pa campus och vill prata med ansvarig
om Campusmassan. Vad gor jag?
A - Kontakta projektledare Jacob Strom.



