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Del 1 Universitetets kvalitetssystem

Orebro universitet invigdes 1999 och har sin grund i den hogre utbildning som etablerades i
Orebro under 1960-talet. Ar 1977 bildades Hogskolan i Orebro genom en sammanslagning
av filialen till Uppsala universitet, Forskollararseminariet, Gymnastik- och idrottshdgskolan
samt Socialhdgskolan. Universitetet har utvecklats frdn en hogskola med generella examina
till ett universitet med fokus pé ldngre utbildningsprogram och professionsutbildningar, och
farre fristdende kurser utanfor program. Detta skifte av utbildningsverksamheten har stéllt
krav pa en utveckling av styrning, kvalitetssdkring och finansiering av verksamheten.

Universitetet har idag utbildning och forskning inom humaniora, juridik, samhills-
vetenskap, naturvetenskap, teknik, vard, medicin, undervisning, design, musik och idrott.
Undervisningen &r dverlag campusforlagd. Det finns tre campusomrdden med Campus
Orebro som huvudcampus for den stora majoriteten av studenter och medarbetare.
Likarstudenterna har undervisning pA Campus USO som ligger i anslutning till
Universitetssjukhuset Orebro. P4 Campus Grythyttan finns Restaurang- och hotellhdgskolan
med undervisning och forskning inom dmnet méltidskunskap och vérdskap. Universitetet
erbjuder 80 utbildningsprogram péa grundniva och avancerad niva och ungefér 1 000
fristdende kurser. Universitet har ndrmare 10 000 helarsstudenter (15 000 individer) och
drygt 1 600 anstéllda, varav cirka 500 &r teknisk/administrativ personal. Forskning och
forskarutbildning &r organiserad bade utifrén &mnen och i disciplinéverskridande miljoer
och forskarskolor. Utbildning pa forskarniva finns inom 25 dmnen. Av de cirka 500 antagna
doktoranderna bedriver drygt halften studier och forskning inom medicin, en tredjedel inom
det humanistiskt-samhéllsvetenskapliga vetenskapsomradet, och 6vriga inom teknik- och
naturvetenskap.

Ledning och organisation

Universitetsstyrelsen dr universitetets hogsta beslutande organ (Figur 1). Universitets-
ledningen bestar av rektor, prorektor och universitetsdirektor. I rektors ledningsgrupp ingér
ocksa lérosétets vicerektorer och dekaner, medan rektors ledningsrdd ocksé inkluderar
prefekter och chefen for avdelningen for Kommunikation och samverkan. Utbildningen och
forskningen dr organiserad i tre fakulteter och étta institutioner. Fakultetsnimnderna utgor
en del av universitetets centrala ledning och har som uppgift att planera, stodja och folja
upp den vetenskapliga och pedagogiska verksamheten med ett sarskilt ansvar for frigor som
ror kvalitet inom utbildning och forskning. Fakultetens arbete leds av dekan och
institutionens arbete leds av prefekt. Utbildningen bedrivs i &mnen (ekvivalent till
huvudomraden) som &r organiserade i1 enheter under respektive institution. Universitetets
nio avdelningar utgor universitetets gemensamma verksamhetsstod.
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Figur 1. Organisationsskiss

Vision, pedagogiska grundsyn och utbildningsstrategi

Orebro universitets vision om att vara Ett framstdende universitet — for en kunskapsbaserad
samhdllsutveckling avspeglar synen att samhillsutmaningar ska motas med kunskap genom
utbildning, forskning och innovation (ORU 2017/05847). Utbildning med hog kvalitet och
Framstdende forskning #r tva av fem utvecklingsomriden i visionen. Orebro universitet har
under lang tid arbetat systematiskt utifran géllande vision och gjort prioriteringar inom
verksamheten for att kunna genomfora omfattande strategiska satsningar inom bade
utbildning och forskning. Inom utbildningsomradet kan ndmnas de omstruktureringar som
gjorts for att starta civilingenjors- och ldkarutbildning och anstéllningen av lektorer med
sarskilda uppdrag att stirka det hogskolepedagogiska utvecklingsarbetet. Satsningarna
mojliggor ytterligare utveckling av kvalitet 1 utbildningen och kvalitets- och volymoékningar
inom forskningen. Visionen och de strategiska mélen har tjdnat universitetet vl och har
varit andamalsenliga verktyg i arbetet med att driva utvecklingen framét. Universitetet
arbetar nu med att i en bred process revidera vision och mal for att pa basta sitt stétta den
fortsatta strategiska utvecklingen. Beslut om vision och strategiska mal for kommande
period fattas av universitetsstyrelsen i juni 2022.

Orebro universitets pedagogiska grundsyn (ORU 2019/00606) utgar frin visionen och vilar
pa Overtygelsen att studenterna kan och vill, och att universitetet ger forutsattningar for ett
aktivt och kontinuerligt larande. I den pedagogiska grundsynen redogors for larosétets syn
pa hur de basta forutsittningarna for larande och utveckling skapas. Den lyfter savél
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studenternas som ldrarnas roll, kopplingen till forskning, vikten av utmanande larmiljéer
samt betydelsen av kollegialitet i kvalitetsarbetet.

Sedan 2021 finns en utbildningsstrategi, for att mer explicit uttrycka universitetets
viljeinriktning vad giller utbildningsutbudet (Utbildningsstrategi Orebro universitet, ORU
2021/03899). Universitetets utbildningsutbud har sedan ldnge dominerats av langa
professionsinriktade utbildningar, vilket skapat bade stabilitet och forutsdgbarhet men ocksa
begréinsad flexibilitet. For att kunna driva ett fordndringsarbete mot att kunna erbjuda ett
bredare utbud av fristdende kurser, samt att i storre utstrickning tillgodose
yrkesverksammas behov av kompetensutveckling och bidra till ett livsldngt 1drande, kravdes
en mer uttalad viljeinriktning. Processen involverade institutions-, fakultets- och
universitetsledning samt Utbildningsstrategiska radet och 1 juni 2021 faststilldes en
universitetsovergripande utbildningsstrategi som anger att universitetet fortsatt ska vara ett
bredduniversitet som erbjuder en mangfald av attraktiva professionsinriktade program och
fristdende kurser, och samtidigt bereder plats for livslangt lirande och internationella
perspektiv. Med utgangspunkt i visionen, utbildningsstrategin och den pedagogiska
grundsynen ansvarar respektive fakultet for att planera sina utvecklingsmojligheter.

Utveckling av universitetets kvalitetssystem

Fram till 2018 fanns inget dvergripande kvalitetssystem beskrivet for Orebro universitet,
men flera aktiviteter har genomforts under en lang tid dessforinnan for att kvalitetssékra
verksamheten. Utifran Hogskoleverkets ldrosédtesgranskning (Hogskoleverket, (Rapport
2009:8 R)) identifierades ett behov av att folja upp utbildningarna systematiskt. En forsta
omgang av interna utbildningsuppfoljningar paborjades 2011, med utgdngspunkt i ESG, dér
samtliga huvudomraden och utbildningsnivéer granskas under en 6-arscykel. En andra
omgang borjade 2016. I anslutning till det nya nationella kvalitetssdkringssystemet (2017)
skulle universitetet 2016 bestdmma sig for hur fortsatta utbildningsutvarderingar skulle
utformas. Under 2019 gjordes darfor en rejdl 6versyn, dédr utgangspunkten var standarder
inom “Europeiska standarder och riktlinjer” (ESG), samtidigt som det skulle vara kvalitets-
utvecklande. Detta resulterade i "Ramverket for utbildningsuppf6ljning” (ORU
2021/06980). En systematisk revidering for att relatera alla allménna studieplaner (ASP) till
de generella examensmélen genomfordes 2014, och tydliggjordes 2016 1 mallen for
individuella studieplaner (ISP).

For att svara mot det nationella kvalitetssédkringssystemet faststdlldes 2018 ett larosétes-
overgripande kvalitetssystem for utbildning pa samtliga nivaer. Strukturen angav hur
standarder 1 ESG sékerstills, och tydliggjorde syften, ansvarsfordelning, uppf6ljning och
dokumentation.

Universitetet har sedan 2010 regelbundet genomfort forskningsutvérderingar. For att
inkludera kvalitetssékring av forskning i kvalitetssystemet startades 2020 ett projekt for att
inventera befintliga kvalitetssdakrande processer inom forskning och en samtidig utvirdering
av kvalitetssystemet for utbildning. Fokus lag pa att sdkerstilla att aktiviteterna inom
systemet stimde dverens med verksamhetens praxis, att de bidrog till 6kad kvalitet och att
de var dndamalsenliga att inkludera 1 kvalitetssystemet. Resultatet blev ett integrerat


https://www.uka.se/download/18.12f25798156a345894e2b55/1487841899527/0908R.pdf
https://www.uka.se/download/18.12f25798156a345894e2b55/1487841899527/0908R.pdf
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kvalitetssystem for utbildning och forskning, utifrin ESG och SUHF:s ramverk for
kvalitetssdkring av forskning. Rektor faststdllde den uppdaterade kvalitetspolicyn (ORU
2021/04931) och det 6vergripande kvalitetssystemet (ORU 2021/04932) 1 augusti 2021.
Processen for revideringen av kvalitetssystemet gav 6kad synlighet till kvalitets- och
verksamhetsplaneringsprocessen, verksamhetsdialoger samt stodverksamhetens roll i
kvalitetsarbetet.

Overgripande kvalitetssystem for utbildning och forskning

Orebro universitets dvergripande kvalitetssystem for utbildning och forskning syftar till att
(1) sékerstélla att universitetets utbildning och forskning héller hog kvalitet och (2) frimja
en kontinuerlig kvalitetsutveckling dér alla dr delaktiga. Kvalitetssystemet kdnnetecknas av
ett ndra samband med vision och strategiska mal, samtidigt som det utgér ifran europeiska
och nationella standards och ramar. Kvalitetssystemet tar avstamp i universitetets
delegationsordning med koppling till kvalitets- och verksamhetsplaneringsprocessen.

Systemet dr uppbyggt med ett modulténk: grundaktiviteterna har ett fast format for att ge
tydlighet och systematik. Det overgripande kvalitetssystemet kan kompletteras eller
preciseras 1 mer detaljerade styrdokument av ansvarig instans. Det kan till exempel vara en
fakultetsspecifik policy, eller ett styrdokument som beskriver institutionens rutiner. Nedan
foljer en overblick och sammanfattning av alla grundaktiviteter.

1-arscykel

Ansvarig: universitetsledning

1. Dialog om utbildning och forskning: fyra ganger om aret har Universitetsledningen
verksamhetsdialoger med fakultetsledningen och vid en av dialogerna diskuteras
kvalitetssakringsarbetet i1 sig. Kvalitetsaspekter adresseras dock genomgaende 1 relation
till respektive punkt pa agendan, exempelvis kompetensforsorjning och
utbildningsutbud. Dokumentation och uppfoljning sker via kallelse och underlag infor
dialogen, minnesanteckningar, verksamhetsplanering och -berittelse. Vid dialogerna
diskuteras ocksd kommande uppdrag till fakultetsnivén, vilka dokumenteras i
universitetets arsvisa planerings- och budgetforutséttningar.

2. Dialog om stod till karnverksamhet: Universitetsdirektoren har enskilda och
gemensamma dialoger med chefer for de avdelningar som utgor verksamhetsstodet.
Dokumentation och uppféljning sker via verksamhetsplanering och -beréttelse. Hosten
2021 togs en arbetsordning fram for denna dialogform (ORU 2021/06959).

3. Uppfoljning av liranderesurser och studentstod: kontinuerlig uppfoljning av
laranderesurser och studentstod som kan variera i art, tema, mélgrupp och periodicitet.
Universitetsdirektoren sammanstiller arligen en planering for vilka uppfoljningar som
ska genomforas under kommande ar. Syftet dr att f4 en samlad bild av
verksamhetsstodets bidrag till ldranderesurser.

Ansvarig: fakultetsledning
4. Fakultets- och institutionsdialoger om utbildning: fokus pa utbildning. Dokumentation
och uppfoljning sker via verksamhetsplanering och -berittelse. Dialogerna syftar till att
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knyta ihop olika kvalitets- och verksamhetsprocesser. Utifran fakultetens
kvalitetsansvar &r detta ett viktigt nav i kvalitetsarbetet.

5. Fakultets- och institutionsdialoger om forskning: fokus pé forskning. Dokumentation
och uppfoljning sker via verksamhetsplanering och -beréttelse. Tonvikten ligger pa
teman som krdver en systematisk uppfoljning, sdsom utbildning pa forskarniva och god
forskningssed.

6. Uppfoljning av kompetensforsorjning: inkluderar institutionens och
personalavdelningens arbete. Kompetensforsorjning av teknisk och administrativ
personal f6ljs upp som del av grundaktivitet 2.

Ansvarig: institutionsledning:

7.  Kursvdrdering och kursanalys: det finns universitetsgemensamma riktlinjer som
beskriver processer for kursvardering och kursanalys. Det operativa ansvaret for
utforandet ligger pa institutionsledning.

8. Programutveckling och programuppfoljning: fakultetsnimnderna har gemensamt
beslutat om riktlinjer och processer for programuppfoljning. Det operativa ansvaret for
utforandet ligger pé institutionsledningen. En pilotomgéang av programuppfoljningar
genomfordes 2021 och implementering for larosdtet som helhet sker under 2022.
Grundaktiviteten ska vara en brygga mellan kursvarderingar och
utbildningsuppfoljningar. Med kvalitetssystemets revidering dndrades ockséa begreppen
till programuppféljning och utbildningsutvdrdering, vilket kommer att uppdateras i
riktlinjerna (ORU 2020/02932).

3-arscykel

Ansvarig: universitetsledning

9. Utvdrdering av kvalitetssystemet: minst vart tredje ar ska kvalitetssystemet utvérderas
utifran hur det bidrar till kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling och om det sker pa ett
resurseffektivt satt. En extern granskning, exempelvis en ldrosdtesgranskning, kan
utgora denna aktivitet.

6-arscykel

Ansvarig: universitetsledning

10. Forskningsutvdrdering: minst vart sjitte ar ska universitetets forskning utvérderas.
Rektor faststiller riktlinjerna infér genomforandet.

Ansvarig: fakultetsndmnd

11. Utbildningsutvirdering: minst vart sjitte ar ska &mnen (huvudomraden) genomga
intern eller extern utvirdering. Sedan 2021 inkluderas extern kollegial granskning dven
vid interna utbildningsutvérderingar. Styrdokument finns for savil de interna
utbildningsutvirderingarna (ORU 2021/06980) som for de som genomfors av UKA
(ORU 2019/06551).

Kvalitetsarbetet som det beskrivs i1 det 6vergripande kvalitetssystemet bestér av tre delar: en
for utbildning, en f6r forskning och en for ledning. Inom varje linje finns en ldnk mellan
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nivaerna, till exempel mellan kurs, program och d&mne. Samtidigt finns det teman, som
forskningsanknytning eller kompetensforsorjning, som lankar/forbinder linjerna med
varandra. Alla grundaktiviteter i kvalitetssystemet dr angivna med numrerade ringar for att
ge en Overblick av deras placering (Figur 2).

\\

Utbildning Forskning

Enstaka utvérderingar
—
( HE
Kollegial granskning

i @mnen/forsknings-
o 58

miljoer

o ;;iigyqu

C o i —~—— e 4{71{?;;# 4

Figur 2: Kvalitetssystemets processer
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Kvalitetssystemets koppling till andra centrala processer

Universitetets kvalitetssystem hénger titt samman med ett flertal andra for verksamheten
avgorande processer. Den mest dvergripande processen dr verksamhetsplaneringsprocessen.
Verksamhetsplanen utgors av budgetunderlag och planerings- och budgetforutsdttningar,
som aterspeglas i arsredovisningen. Sedan finns det delegations-, arbets-,
anstillningsordningar for medarbetare, antagningsordningar for studenter och styrdokument
for utbildningens verksamhet (se bilagan dver centrala styrdokument). Riskanalysen och
uppfoljningen av denna gdors arligen av universitetsstyrelsen, och rapporteras via
arsredovisningen. Internrevisionen ar universitetsstyrelsens sirskilda verktyg for
uppfoljning, och den foljer en internrevisionsplan. Internrevisionens granskningar resulterar
1 forbattringsarbete som ibland adr konkret inriktad pa utbildningsverksamheten.

Arbetssitt

For att genomfora arbetet med UKA:s granskning av Orebro universitets
kvalitetssdkringsarbete har tvé arbetsgrupper bildats, en for utbildningsdelen och en for
forskningsdelen. Arbetsgrupperna har 1 samrad med verksamhet och ledning pa olika nivéer
tagit fram sjdlvvarderingarna. Studentrepresentanter har getts mojlighet att delta vid alla
moten och har haft tillgng till alla underlag. Fakulteternas synpunkter pa tidigare utkast har
hémtats in genom internremiss och arbetet har presenterats for bland annat rektors
ledningsgrupp som har varit referensgrupp.
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Del 2 Sjalvvarderingen

Bedomningsomrade: Styrning och organisation

1.1 Larosatets kvalitetssystem ar uppbyggt for att sakerstélla kvaliteten i utbildningarna och
det relaterar till 6vergripande mal och strategier som larosatet faststallt for sin
utbildningsverksamhet.

Orebro universitets kvalitetssystem #r integrerat i ldrositets verksamhetsplanerings- och

uppfoljningsarbete pa samtliga nivéer. Verksamhetsplaneringsprocessen dr i sin tur

utformad for att stotta verksamhetens utveckling och utgar ifrén vision, utvecklingsomriden
och strategiska mal. Utbildning med hog kvalitet ar ett av de prioriterade
utvecklingsomradena i visionen och ett starkt fokus pa hogskolepedagogiska fragor
genomsyrar savél strategiska satsningar som lopande utbildningsverksamhet.

Universitetets verksamhetsplan utgdrs av budgetunderlaget som beskriver larosétets
onskade utveckling for den kommande trearsperioden, samt arsvisa planerings- och
budgetforutsattningar. Planerings- och budgetforutséttningarna tas fram i en preliminér
version till maj ménad med uppdrag till fakulteterna fran universitetsledningen, eventuella
strategiska satsningar samt den dvergripande medelsfordelningen till fakultetsnivan.
Planerings- och budgetforutsittningarna revideras under hosten utifran uppgifter 1
exempelvis budgetpropositionen, och faststills i december. Savil fakulteter som
institutioner och avdelningar paborjar sin verksamhetsplanering innan sommaren och den
fardigstélls, tillsammans med budgeten, under hosten.

I samtliga verksamhetsplaner finns tva moduler. I den strategiska verksamhetsplanen
beskrivs de mal och aktiviteter som direkt kan kopplas till universitetets dvergripande mal. I
planen for 6vriga mal och uppdrag anges méal for verksamhetens genomforande som inte
direkt kan kopplas till de strategiska malen. Som exempel pd uppdrag har fakulteterna
erhéllit medel for pedagogiska utvecklingsprojekt som de forvintas sétta 1 arbete.
Verksamhetsplanen, inklusive riskanalysen, dokumenteras i ett gemensamt system.

Syftet med verksamhetsdialogerna mellan ledningsnivierna dr att 16pande bidra till och
folja upp verksamhetens utveckling i linje med vision och strategiska mal.
Verksamhetsdialogerna dr ddrmed en central del 1 ldrosétets kvalitetssystem (grundaktivitet
1). Universitetsledningen har dialoger med fakultetsledningarna, och vid vissa av dialogerna
deltar dven institutionsledningen. Fakultetsledningarna har 1 sin tur dialoger med
institutionsledningarna (grundaktivitet 2). Fakultetsledningen kallar regelbundet till
prefektmoten dar man diskuterar verksamheten. Detta knyter samman linjen och frimjar
informationsfldden mellan institutionerna. Infor dialoger med universitetsledningen har
fakulteterna en genomgang med prefekterna om vad man d&mnar ta upp och inhdmtar
dérmed institutionernas synpunkter.

Syftet med universitetsledningens regelbundna dialoger med fakultetsledningen ar att skapa
en samlad bild av utvecklingen vid universitetet och dirmed sikerstélla att verksamheten
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drivs och utvecklas 1 6nskad riktning. Dialogerna ger mojlighet till férankring,
synkronisering, strategiska val och skapar en arena for samtal om verksamheten.
Universitetsledningen sitter agendan, med mojlighet for fakulteten att komplettera med
fragor av sérskild vikt for dem. Gemensamma underlag infor dialogerna tas fram av
stodfunktionerna. Minnesanteckningar fors och kompletteras med universitetsledningens
forvantningar pd fakultetsnivén, utifran diskussionerna vid dialogen. Langsiktiga uppdrag
dokumenteras 1 ldrosétets planerings- och budgetférutsittningar.

Universitetets dvergripande arbete med kvalitetssidkring och kvalitetsutveckling av
utbildning och forskning diskuteras explicit vid minst en av arets fyra dialoger. Under 2021
har dialogerna dessutom berort externa forskningsmedel, forskningsetik, uppfoljning av
centralt initierade och finansierade satsningar, samt kompetensforsorjning, utbildningsutbud
och planerings- och budgetprocess, och diskussioner kring kvalitet genomsyrar naturligt
aven dessa teman. Konsekvenserna av den radande pandemin for universitetets forskning
och utbildning har funnits med som ett dterkommande tema under &ret.

Dialogerna ér centrala for att alla ledningsnivéer ska fa inblick i1 varandras verksamheter
och mojlighet att utforma dndamalsenliga atgérder och stddinsatser. For samordning och
erfarenhetsutbyte mellan fakulteterna mots dekaner och prodekaner varannan vecka.
Gemensamma riktningar for hela larosétet diskuteras ocksa i samband med
ledningsgruppens mdten, som dven de dger rum varannan vecka.

Sammanfattande analys och virdering

Universitetet har en sammanhallen linje mellan kvalitetssystemet och vision, méal och
strategi. Kvalitetsarbetet dr ddrmed en del av universitetets verksamhetsplaneringsprocess,
och grundaktiviteter i kvalitetssystemet leder till utveckling inom utbildningsverksamheten.
Universitetet reviderar verksamheten utifran fordndrade forutséttningar och erfarenheter och
resultat fran kvalitetssystemet for att na vision, mal och strategi. Det pagar ddrmed en
kontinuerlig utvecklingsprocess mellan de olika delarna. Universitetet arbetar stindigt med
att bade finga upp goda exempel och att sikerstilla att sddant som inte fungerar och som
fangas inom ramen for kvalitetssystemet foljs upp i de dialoger som fors pé olika nivéer i
verksamheten. Grundaktivitet 9 (utvédrdering av kvalitetssystemet) genomfors for att
sdkerstdlla kvalitetssystemets dndamalsenlighet.

1.2 Larosaétet har en kvalitetssakringspolicy, eller motsvarande, som éar offentlig och en del
av den strategiska styrningen.
Kwvalitetspolicyn och det 6vergripande kvalitetssystemet finns som en brygga mellan
universitetets vision och strategi och det kvalitetsarbete som bedrivs (ORU 2021/04931,
ORU 2021/04932). Ambitionen &r att dessa tillsammans ska stotta det systematiska
kvalitetsarbetet pa samtliga nivéer i organisationen, pa ett resurseffektivt sétt. Universitetets
kvalitetspolicy beskriver utgangspunkter, varderingar och arbetssitt som kan bidra till att
hela universitetet svarar mot uppdraget att bedriva utbildning och forskning med hog
kvalitet 1 samverkan med det omgivande samhillet, samt att verka for att forskningsresultat
kommer till nytta. I det 6vergripande kvalitetssystemet preciseras policyn ytterligare genom
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grundaktiviteterna, som svarar mot ESG och SUHF:s ramverk for kvalitetssédkring av
forskning och med koppling till verksamhetsplaneringsprocessen. Kvalitetspolicyn
tillsammans med kvalitetssystemet och en beskrivning av verksamhetsplaneringsprocessen i
sin helhet, aterfinns pd universitetets hemsida.

1.3 Larosatet har en andamalsenlig och tydligt definierad ansvarsférdelning for
kvalitetsarbetet

Universitetets arbetsordningar och delegationsordningar faststdller ansvarsfordelningen for
verksamheten (se bilagan med aktuella dokument). Universitetsstyrelsen dr universitetets
hogsta beslutande organ med ansvar for och insyn 1 hela verksamheten. Internrevisionen har
en fristdende funktion som granskar och lamnar forslag till forbattringar av universitets
process for intern styrning och kontroll direkt till styrelsen.

Som myndighetschef ansvarar rektor for den 16pande verksamheten enligt regleringsbrev
och de direktiv som universitetsstyrelsen beslutar. Nuvarande universitetsledning har
fordelat ansvaret for forskningsfragor till rektor och utbildningsfragor till prorektor. Inom
linjeorganisationen finns rektors ledningsgrupp och rektors ledningsrdd som ger rad infor
beslut och forankring av beslut. Rektor har dven inrédttat ett antal universitetsgemensamma
rad dér fragor av dvergripande strategisk betydelse kan lyftas. Utbildningsstrategiska rdadet
ar rddgivande organ for utbildning. For verksamhetsstod finns Administrativa
ledningsgruppen (ALG) som bestar av avdelningscheferna och ar universitetsdirektorens
forum.

Ansvaret for kvalitet 1 utbildning och forskning &r, och har alltid varit, delegerat till
fakultetsndimnderna. Tidigare forfogade de endast dver en begrinsad del av resurserna i
form av en del av forskningsanslaget. Fran och med den 1 januari 2019 ingér fakulteterna
som en del av universitetets linjeorganisation. Darmed forfogar fakultetsnivén dver en
storre del av resurserna for bade utbildning och forskning, vilket gor att lednings-, budget-
och kvalitetsansvar nu ligger ndrmare varandra.

Ansvars- och rollfordelning pa fakultetsniva
Styrningen och arbetet péd fakultetsnivd bygger pd principen om ansvarsférdelning mellan
fakultetsledning (styrning i linjeorganisationen) och fakultetsndmnd (kollegial styrning).

Styrning i linjeorganisationen

Samtliga fakulteter leds av en dekan och prodekan, vilka utses av rektor efter forslag fran en
valberedning. Dekan &r fakultetens chef och leder verksamheten vid fakulteten utifran sévil
universitetsledningens uppdrag, mal och direktiv samt, i egenskap av ordférande 1
fakultetsndimnden, utifrdn ndmndens beslutade mal och principer. Fakulteterna har olika
forutséttningar 1 volym och heterogenitet och genom att utse vicedekan(er) med avgrinsade
uppdrag som koncentreras till specifika uppgifter kan dekan anpassa fakultetsledningen till
fakultetens forutsdttningar och behov.

Det narmaste stddet till dekan och fakultetsndmnd finns organiserat i fakultetskanslier, med
en ndmndsekreterare och tre utredare med olika ansvarsomraden (samordning, utbildning pa
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grundniva och avancerad niva respektive utbildning pé forskarniva). Uppdraget dr att stotta
fakultetsledningen, fakultetsndimnderna och dess kommittéer. Fakultetskanslierna och
kvalitetssamordnarna ingér i en gemensam enhet inom Universitetskansliet, men
fakultetskanslierna arbetsleds av respektive dekan.

Kollegial styrning

De kollegialt sammansatta fakultetsnimnderna har ett 6vergripande ansvar for utbildning
och forskning och har 1 uppdrag att hantera och garantera kvalitetssdkring och strategisk
utveckling inom omradena. De fordelar resurser till utbildning och forskning och beslutar
om principerna for hur medlen ska anvidndas vid institutionerna (se Rektors instruktion till
fakultetsnamnderna, ORU 2018/06627). Namnderna sammantrdder mellan sju och nio
ganger per ar. Darutover har de sérskilda moten med fokus pa langsiktiga, dvergripande
strategiska frdgor. Fakulteterna utser &mnesansvarig, som ska finnas for varje &mne med
utbildning p4 forskarnivd. Amnesansvarig ska vara professor eller docent och lyder
organisatoriskt under prefekten pd institutionen samtidigt som den &mnesansvarige &r en del
av den kollegiala ledningen i fakulteten. Amnesansvarig ansvarar for att planera och
samordna dmnets strategiska utvecklingsarbete och kollegiala kvalitetsarbete nér det giller
forskning och utbildning pa forskarniva inom Fakulteten for ekonomi, naturvetenskap och
teknik och Fakulteten for humaniora och socialvetenskap, medan ansvaret inom Fakulteten
for medicin och hélsa dr mer fokuserat pa utbildning pa forskarniva.

Fakultetsndmndens roll i verksamhetsstyrning och -planering

Arbetet pa fakultetsniva bygger pa systematiska processer och syftar till att sdkerstélla
langsiktig arlig planering, styrning och uppfoljning av verksamheten. Varje ar faststiller
fakultetsndmnderna ramarna for institutionernas verksamhetsplanering som inrymmer mal
som utgér fran universitetets vision och strategiska mal, sirskilda uppdrag samt planerings-
och budgetforutsittningar. I bérjan av hosten arbetar fakultetsndmnderna fram
verksamhetsplaner for kommande ar. De innehaller aktiviteter pa fakultetsnivdn som
fokuserar pa att skapa forutséttningar for verksamheten pa institutionerna. I
verksamhetsplanerna integreras aktiviteter och atgérder fran sarskilda handlingsplaner
(exempelvis for jamstélldhet) for att fa en samlad hantering med god 6verblick. Grunden f6r
fakulteternas ekonomiska styrning dr att ge langsiktiga forutsittningar som genom
kollegiala processer omvandlas till verksamhet och utveckling. I samband med
verksamhetsplaneringen tar fakultetsndmnderna fram fordelningsprinciper som tydliggor
vilka kostnader som técks av de olika budgetposterna och hur medlen far anvindas. Den
innehallsliga styrningen &r begrinsad, for att frimja medarbetarnas akademiska frihet. I
praktiken ar det dock endast en liten del av anslagen som &r fria, eftersom det mesta av
fakultetens medel dr uppbundna i l6ner till professorerna. Fakultetsndmnderna fordelar
takbelopp mellan institutionerna for utbildningsprogram och kurser.

Universitetet stir infor utmaningen att prioritera mellan utbildningarna om inte regeringen
skjuter till ytterligare resurser. For perioden 2022-2024 har fakulteterna fatt i uppdrag att
utveckla en strategi for utbildningsutbudet. Inom ramen for detta uppdrag ska de planera
sina utvecklingsmojligheter och prioriteringar med utgdngspunkt i universitetets
utbildningsstrategi, pedagogiska grundsyn och fakulteternas respektive arbete med
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kartlaggning och prioritering av program och kurser. Planeringen ska ske med ett langsiktigt
perspektiv vad géller takbelopp och med flexibilitet 1 utbildningsutbudet {or att kunna mota
snabba fordandringar. Ett exempel pa hur detta har hanterats dr Fakulteten for ekonomi,
naturvetenskap och teknik som har tagit sig an detta uppdrag genom att géra en inventering
av nuvarande program och kurser med en analys av framtida arbetsmarknad och
utbildningsbehov. I ndsta steg kommer en egen strategi for utbildning att tas fram som bas
for prioritering av fakultetens utbildningsprogram. Det arbete som genomfors pa
fakultetsniva ska sedan att anvindas som ett samlat underlag for en
universitetsovergripande diskussion om prioriteringar, sdvil inom som mellan fakulteterna.

Fakultetsspecifika arbets- och ansvarsfordelningar

Det finns en variation mellan fakulteterna vad géller organisation, roller och
arbetsfordelning utifran fakultetsndimndens dvergripande ansvar for kvalitet. Inom
Fakulteten for ekonomi, naturvetenskap och teknik har dekan ansvar for forskning och
forskarutbildning, prodekan for lararutbildning och kompetensforsorjning och vicedekan for
utbildningskvalitet for utbildning pa grundniva och avancerad niva. Den senare ar
ordforande for en Kommitté for utbildning pa grundnivd och avancerad niva.

Inom Fakulteten for humaniora och socialvetenskap har dekan 6vergripande ansvar.
Prodekan har ansvar for rekrytering och forskningsstrategiska fragor. Det finns en
vicedekan som i samarbete med prodekan har ansvar for strategisk utveckling och
kvalitetssékring av forskning och utbildning pa forskarniva, en vicedekan for
utbildningsstrategiska fragor och en tredje vicedekan for lararutbildningen, vilken
fakulteten har huvudansvaret for. En handlingsplan har tagits fram for arbetet med de olika
kvalitetsaktiviteterna med en definierad arbetsfordelning.

Inom Fakulteten for medicin och hélsa har dekan ansvar for forskning och
forskarutbildning, samt 6vergripande ansvar for utbildning, inklusive ldkarutbildningen.
Prodekan har sdrskilt ansvar for utbildningsfragor som ror vardutbildningarna. Fakulteten
for medicin och hélsa har en vicedekan for utbildning pé grundniva och avancerad nivé som
ar ordforande for en nyligen inrdttad Kommitté for hégskolepedagogik inom medicin och
hdlsa. Kommittén arbetar dven med interprofessionellt lirande. Fakultetsnimnden har
dessutom inrdttat en Etikgranskningsgrupp som bistar med granskning av etiktillstdnd och
etiska fragor under avhandlingsarbetet och infor disputation.

Inom Fakulteten for humaniora och socialvetenskap och Fakulteten for ekonomi,
naturvetenskap och teknik ar regelbundna dialoger mellan fakultetsledning och
dmnesansvariga formaliserade. Dessa moten ger mdjlighet till dmsesidigt
informationsutbyte och fakultetsledningarna kan férmedla och tydliggdra forvantningar pa
dmnesansvariga och ge dem stdd i deras arbete. Dialogerna dr av avgdrande betydelse for
att fakultetsledningarna ska fa inblick 1 fragor som ror savél allméinna forutséttningar som
villkor for olika forskningsdmnen och -omrdden, liksom utmaningar och mojligheter i
kvalitetsarbetet. Det finns ddrigenom mojlighet att utforma dndamalsenliga atgéarder och
stodinsatser pd fakultetsnivd. Darutdver dr motena viktiga forum for kollegiala diskussioner
och erfarenhetsutbyte mellan de &mnesansvariga. Inom Fakulteten for medicin och hélsa
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finns &n sé ldnge endast forslag pa hur de hittills mer informella processerna ska
formaliseras, frimst mellan fakultetsndamnd och institution. Fakulteten har dock
professorsmoten for att diskutera 6vergripande fragor och har d&ven genomfoért docentmdte.

Till varje fakultetsndmnd hor en Ldrarforslagskommitté (LFK) med uppgift att bereda
drenden som ror anstillning/befordran av undervisande och forskande personal, samt
antagning av oavlonad docent och utseende av excellent ldrare. LFK har ocksa i uppdrag att
bereda strategiska fragor om rekrytering, bedomningsgrunder och processer. Rekrytering ar
1 allra hogsta grad en kvalitetsfrdga inom sévil forskning som utbildning. Det dr praxis att
prodekan ér ordforande i LFK. LFK diskuteras mer under bedomningsgrund 2.1
(utbildning).

Institutionernas ansvar i kvalitetsarbetet

Institutionerna leds av en prefekt med dvergripande ansvar for institutionens verksamhet
och ekonomi. Ar 2020 reviderades de universitetsgemensamma rollbeskrivningarna for
uppdragen som prefekt och proprefekt (/nstitutionernas 6vergripande ledningsorganisation,
ORU 2019/07125). Rektor har faststéllt att vissa uppdrag ska finnas vid institutionerna men
har dédrutover gett dekanerna mandat att utifran fakultetens specifika behov utforma en
andamalsenlig ledningsorganisation vid institutionerna. Pa delegation av fakultetsndmnden
utser prefekt program- och kursansvariga, examinatorer, faststiller kursplaner och beslutar
om inrdttande och avveckling av kurs. Institutionerna &r indelade i en eller flera enheter som
leds av enhetschef med ansvar for planering, genomforande och utveckling av enhetens
verksamhet. For varje amne med utbildning pa forskarniva utses en dmnesansvarig av
fakultetsnimnden, som tillsammans med enhetschef och 1 forekommande fall ocksa
programansvarig utgdr enhetens ledning. Ansvar for genomforandet av
utbildningsutvérderingar ligger pé prefekt och for genomforandet av programuppfoljningar
ansvarar en person som utses av prefekt.

Fakulteterna har kommit olika l&ngt i arbetet med att faststédlla och revidera sina riktlinjer
for institutionernas ledningsorganisation med anledning av organisationsfordndringen 2019.
Vid Institutionerna inom Fakulteten for Medicin och hélsa har arbetet forsenats pa grund av
pandemin, d& flera har varit direkt involverade 1 hilso- och sjukvérden pa olika sétt, men
riktlinjerna planeras faststéllas inom kort. Inom Fakulteten for ekonomi, naturvetenskap och
teknik har tidigare gillande riktlinjer (innan 2019) anviants. I mars 2022 kommer fakultetens
interna ledningsorganisation att implementeras, som bland annat tydliggér ansvarsomraden
for amnesansvarig, programansvarig och enhetschef. Inom Fakulteten for humaniora och
socialvetenskap finns riktlinjer (ORU 2020/01805) som bland annat beskriver
kompetenskrav och huvudsakliga ansvarsomraden och arbetsuppgifter for uppdrag som
enhetschef, administrativ enhetschef, &mnesansvarig, programansvarig och kursansvarig.
Vidare beskrivs funktion for och sammansittning av ledningsgrupp for enheter,
enhetsmoten, &mnesmoten, utbildningskollegium, handledarkollegium, forskarkollegium
och programréad. Hir anges dven ansvaret for kvalitetsarbete. Fakulteten kommer att f6lja
upp sin ledningsorganisation under 2022.
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Lararkollegiets ansvar i kvalitetsarbetet

Varje enskild ldrare har ett ansvar for att upprétthalla kvaliteten i1 sin undervisning utifran
kurs- och examensmal, men ocksa akademiska principer sdsom vetenskaplighet och
integritet. Det dr ldrarens ansvar att halla sig uppdaterad om och folja de regler och rutiner
som omgirdar utbildningen. Lérarnas kollektiva erfarenheter ska tas tillvara 1 kollegiet,
ibland organiserat i form av ldrarlag, dir kollegialt larande och dmsesidigt utbyte stottar
savil kollegiet som helhet som den enskilde ldraren i sin garning. Kollegiet har ett
gemensamt ansvar for att samarbeta, halla samman och skapa en rod trdd i kurser och
utbildningsprogram sa att de utgor en helhet som skapar forutséttningar for studenten att
uppnd malen med utbildningen. Stod for att vidareutveckla det kollegiala ldrandet ges av
Hogskolepedagogiskt centrum, bland annat genom projektet Tillsammans for god
utbildning, ett processtdd till &mneskollegier som syftar till att etablera en god grund for att
arbeta langsiktigt och systematiskt med kvalitetsarbetet inom utbildning. En del av
modellen har testats av Civilingenjorsprogrammen, dér kollegiet med processtdd fran
Hogskolepedagogiskt centrum och en extern &mneskollega arbetat med sin programidé
utifran analys av nulédge, syfte och malsdttningar. Arbetet har involverat bade néringsliv och
studenter. Utifran programidén kommer dmnet nu att arbeta vidare med kontinuerlig
utveckling och uppf6ljning av utbildningen. Det modellen betonar &r det kollegiala
arbetssittet och vikten av att skapa gemensamma bilder av den utbildning man bedriver,
vilket kan stérka det egna utvecklingsarbetet men ocksé studenters och andra intressenters
forstaelse och forvantningar pd utbildningen.

Sammanfattande analys och virdering

Den 6vergripande beddmningen &r att universitetet har en andamalsenlig och tydligt
definierad ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet. Fakulteterna har det yttersta ansvaret for
utbildningskvaliteten och de utformar sin ledningsorganisation och ansvarsfordelning pa
olika sitt, utifran sina forutsittningar och behov. Fakulteten for ekonomi, naturvetenskap
och teknik avser att arbeta vidare med att stirka aterkopplingslooparna sé att
kvalitetsarbetet syns én tydligare i amnenas, programmens och kursernas utvecklingsarbete.
Inom Fakulteten for humaniora och socialvetenskap har mycket arbete lagts pa att hitta en
fungerade organisation (som &ven inbegriper lararutbildningen) och framdver avser
fakulteten att fokusera pa att 6ka kompetensen om organisationen, inklusive
kvalitetssystemet och dess ansvarsfordelning, sa att dterkopplingsfunktionen stirks. For
Fakulteten for medicin och hilsa pagar ett antal fordndringar 1 fakultetens organisation och
fokus den nirmsta tiden &r att konsolidera den nya organisationen for att darefter utvardera
och eventuellt revidera.

1.4 Larosiatet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och
ansvar hos larare, 6vrig personal samt studenter och doktorander.

Delaktighet, ansvar och engagemang dr viktiga delar av universitetets arbetssitt i allménhet
och kvalitetsarbetet 1 synnerhet. Grundlaggande for en organisation for att kunna frimja
delaktighet, ansvar och engagemang &r att det finns tydliga principer och ett synsétt som
alla kan forhélla sig till. Universitetets vision, pedagogiska grundsyn och chefs- och
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medarbetarpolicy dr utgdngspunkten for de processer som bidrar till kvalitetssékring av
utbildning och forskning. Universitetet 4r dessutom beroende av gemensamma insatser fran
studenter, larare, forskare och medarbetare inom stodverksamheten for en god
kvalitetskultur samt for att upprétthalla och utveckla kvaliteten inom utbildning och
forskning. Darfor ar det viktigt att det finns processer och métesplatser som bidrar till detta.
For att frimja delaktighet bor processerna inte vara alltfor styrande utan ocksa ge utrymme
for spontanitet och frihet.

Tillitsbaserad styrning som grund for kvalitetsarbetet

Styrning med ett tillitsbaserat arbetssétt innebir att de verksamhetsnéra nivaerna ges stort
utrymme att utforma sin egen verksamhet utifrdn vergripande mél. Ambitionen &r att
verksamhetsplaneringen skapar utrymme for varje institution att identifiera aktiviteter som
bidrar till att nd universitetets mal, eller foresla egna méal. Detta foljs systematiskt upp sévél
l6pande som 1 den arliga verksamhetsberittelsen. De utvecklingsomraden som identifieras 1
uppfoljningar och dialoger utgoér basen for prioriteringar och ger underlag for dtgérder i
kommande verksamhetsplanering. Utifrdn samma underlag kan goda exempel identifieras
och spridas. De fordndringar av den interna organisationen och styrmodellen som gjorts
under senare ar ligger i1 linje med att beslut ska fattas s& nidra verksamheten som mojligt.
Detta frimjar det kollegiala inflytandet och effektiviserar beslutsvéigarna.

Forutsittningar for detta ar tydlighet i1 ansvar, systematiskt tillvigagéngssétt, etablerade
moten for erfarenhetsutbyte och utveckling samt mojlighet att kunna paverka och att fa
aterkoppling pa det arbete som genomfors. Pa samtliga nivier vid universitetet finns
processer, mdtesplatser och -fora for att bibehélla och vidareutveckla en kvalitetskultur som
utgar fran ett fortroende for att studenter och medarbetare ger sina bidrag till hog kvalitet 1
utbildning och forskning, samt kollegialitet och studentdeltagande i planering,
genomforande och uppfoljning av universitetets verksamhet.

I den tillitsbaserade styrmodellen och universitetets kvalitetssystem dr dialogen central som
verktyg for planering, uppfoljning och aterkoppling. Formaliserade dialoger som en del av
det overgripande kvalitetssystemet finns mellan universitetsledning och fakultetsledning
samt mellan fakultetsledning och institutionsledning. Detta kompletteras med andra
motesformer, sdsom rektors ledningsrad (som del av linjeorganisationen) och rektors
forskarrad (ett kollegialt forum, radgivande infor rektors beslut i forskningsfragor).

Inom ramen for ordinarie planeringsprocess diskuteras kvalitetssdkring av utbildning och
planering av utbildningsutbud. En utmaning 1 detta arbete, liksom 1 all styrning och
uppfoljning, ar att hitta balansen mellan fakultetsnivans behov av att inhdmta underlag och
redovisningar som visar att det systematiska kvalitetsarbetet fungerar, utan att dessa
samtidigt uppfattas som alltfor belastande av institutionsnivén. Ett exempel dr anpassningen
av utbildningsutvarderingarna inom Fakulteten f6r ekonomi, naturvetenskap och teknik for
de utbildningar inom Handelshogskolan som ackrediterats genom
ackrediteringsorganisationen AACSB (ORU 2020/05580).

Det ér viktigt att ledningsorganisationen skapar forutsattningar for fungerande kollegiala
forum och regelbundna dialoger mellan organisatoriska nivéer. Utdver gemensamma delar i
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verksamhetsstyrningen har fakulteterna egna modeller for att engagera medarbetarna och
studenterna 1 kvalitetsarbetet. Fakulteten for medicin och hélsa har méten med
amnesansvariga, professorer och dven haft méte med sina 170-talet docenter. Déarutover
finns det olika typer av avstimningar mellan fakultet och institution. Fakulteten for
humaniora och socialvetenskap genomfor ett samlat chefsinternat tva géanger per ar med
fakultets-, institutions- och enhetsniva for att samordna/integrera arbetet mellan nivaerna
och for erfarenhetsutbyte. Inom Fakulteten for ekonomi, naturvetenskap och teknik traffar
fakultetsledningen varje institutionsledning separat fyra ganger per ar for att f6lja upp
verksamheten samt fanga utmaningar som de har. Eftersom styrmodellen med fakulteterna i
linje ar relativt ny &r detta ett omrade under utveckling.

I granskningsplanen for &r 2021 gav universitetsstyrelsen internrevisionen i uppdrag att
granska omradet planering och uppfoljning (ORU 2021/06804). Internrevisionen
rekommenderar bland annat att universitetet overvager 1 vilka sammanhang som dialog som
kommunikationsform utgdr en lamplig respektive dverflodig styrnings- och
samordningsmekanism. Rekommendationen ses av universitetsledningen som en del i att
ytterligare forbittra samarbetet mellan olika delar av universitetet. Ett arbete, kopplat till
Oversynen av vision och strategier, har paborjats for att uppdatera och tydliggora
universitetets styrmodell och process for planering och uppf6ljning. Dialogformen har en
sérskild stdllning inom akademin och dr central vid de kollegiala diskussioner som fors
innan beslut och styrning kan utdvas.

Nar det géller kvalitetssékring av forskning och utbildning &r prefekt operativt ansvarig for
genomforande och planering, dér den forskande och undervisande personalens
professionalitet och engagemang utgor grunden i arbetet med att utveckla och sikra
forskningens och utbildningens kvalitet. Kollegialitet &r ddrmed, utover tillitsbaserad
styrning, en princip som blir viktigare ju langre ner i organisationen man kommer. Att det
forskande och undervisande kollegiet under ledning av dmnesansvarig, enhetschef eller
programansvarig har frihet att forma satsningar och utvecklingsomraden bidrar till att skapa
legitimitet for, och engagemang i, kvalitetsarbetet. Detta handlar mer om akademisk frihet
och akademisk kultur &n formell organisation.

Flera rutiner har utvecklats utifran kollegiala diskussioner, exempelvis nir det géller
granskning av avhandlingar infor disputation eller arbete med kursplaner. Kvalitets- och
utvecklingsprojekt har initierats utifrdn kollegiala diskussioner, exempelvis nér
utvecklingsprojekt har utarbetats infor fakulteternas utlysningar av pedagogiska
utvecklingsprojekt eller strategiska utvecklingsprojekt. Utifrdn kollegiala diskussioner och
samarbeten har ocksa forskargrupper och forskningsmiljéer utvecklats. Flera av de mer
framtradande forskningsmiljoerna inom Fakulteten for humaniora och socialvetenskap ér
bottom-up skapade, exempelvis miljosociologi som pé senare ar utvecklats till en
flervetenskaplig forskningsmiljo.

Studenter och medarbetare méter varandra i lokala forum for utvecklingsorienterade samtal
1 anslutning till utbildning och forskning. Sddana forum finns bade inom kollegiet och
mellan kollegiet och studenter. Inom fakulteterna finns kollegiala forum sasom
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fakultetsndmnd, institutionsledningsrad, institutionsmdten, enhetsmoten,
utbildningskollegium, handledarkollegium och programrad. I och med detta finns forum for
att diskutera olika kvalitetsfragor, exempelvis vid utbildningsutvarderingar eller
forskningsutvarderingar. Mojlighet till doktorand- och studentrepresentation finns i alla
formella organ, 4ven om det finns utmaningar i att fylla alla platser. Doktorander deltar
ocksa i egenskap av medarbetare i exempelvis enhetsméten och utbildningskollegium. For
Institutionen for medicinska vetenskaper &r ett utvecklingsomrade att hitta forum for
diskussion med medarbetare utanfor universitetet, framforallt vid Region Orebro lin, vilka
samtidigt utgor en relativt stor del av institutionens medarbetare. Institutionen for
naturvetenskap och teknik, daremot, har framforallt utmaningar med
doktorandrepresentation.

Studentkérens utbildningsbevakare pd institutionsniva, student- och
doktorandrepresentanter 1 fakultetsndmnder, doktorandernas roll i handledarkollegium och
studenternas medverkan i1 programrad och vid rektors, prorektors och
universitetsdirektorens beslut dr exempel pa hur doktorander och studenter kan vara en
aktiv del av utbildningsverksamhetens styrning. Fakultetsledningen for Fakulteten for
humaniora och socialvetenskap har mote varje termin med karledningen for att diskutera
olika fragor. Det forekommer ocksa informella dialoger, sdsom luncher mellan studenter
och prefekter. Se bedomningsomrade 5 for en fordjupad beskrivning.

Kvalitetssystemet som verktyg for engagemang och delaktighet

Arbete med att frimja engagemang och delaktighet grundas i kvalitetspolicyn och blir mer
konkret ndr man kommer till kvalitetssystemets grundaktiviteter. Flera av de dialoger som
namnts tidigare utgor en del av kvalitetssystemet. Déarutover finns andra grundaktiviteter
som framjar delaktighet och engagemang, sdsom kursvirdering och kursanalys
(grundaktivitet 7), programuppfoljning (grundaktivitet 8) och forsknings- och
utbildningsutvérdering (grundaktivitet 10, 11). I mal, innehéll och process ar delaktighet
och engagemang fran studenter och lidrare av avgérande vikt, och grundaktiviteterna skapar
forutséttningar for detta. Lag svarsfrekvens pa kursvirderingar och svérighet att fylla alla
platser for studentrepresentanter dr kéinda utmaningar som universitet arbetar med.

For att komplettera och kompensera for detta har andra former for studentmedverkan
utvecklats (se bedomningsomrade 5). Programansvarig inom Institutionen for
naturvetenskap och teknik traffar studentrepresentanter for att diskutera kursutvarderingar
och fa fortlopande aterkoppling. Formaliserade dialoger med representanter fran varje
arskull finns, utifrén ett samarbete med karsektionen. Restaurang och hotellhdgskolan har
formaliserade programmoten varje termin med alla arskullar inom programmen, i syfte att
f4 aterkoppling fran studenterna och belysa fradgor som inte fdngas in av
kursutvérderingarna.

Utbildningsutvirderingarna ir en viktig del i kvalitetssystemet (aktivitet 11). For att
utbildningsutvirderingar ska vara en del av dmnets kvalitetsutveckling tas sjdlvvérderingen
fram i dialog mellan enhetschef, ldrare, programansvariga, amnesansvarig och
studentrepresentant. Pa detta sitt blir sjdlva processen ett verktyg for gemensam dialog om
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utbildningens kvalitet. Studenternas perspektiv pa, och inflytande dver, utbildningarna
tillméts en stor vikt. Studentkéren, som inkluderar en doktorandsektion, erbjuds att utse en
studentrepresentant som deltar i arbetet med sjélvvarderingen. Utover det bereds
studentkdren mdjlighet att inkomma med synpunkter pé det fardiga utkastet. Slutligen
hanteras alla utbildningsutvérderingar av fakultetsnamnden, dédr bade kollegialt valda
medarbetare och fortroendevalda studenter utsedda av studentkaren dr representerade.

En utveckling som universitetet vill fraimja dr att 1 dessa forum lyfta blicken fran det mer
praktiska och operativa arbetet mot ett mer utvecklande och langsiktigt perspektiv. Hir
utgor utbildningsutvirderingarna ett exempel. Utdver att de ska goras via kollegialt
samarbete med flera mojligheter till inspel for studenter sa efterfragas ocksa sadant som
kraver engagemang av alla i &mnet. Sedan 2019 utgdr "utbildningsidé’ en del av
utvarderingsomradena, vilket avser utbildningens grundldaggande idé och profil. Fragan som
stills 4r: ”Vad kiinnetecknar utbildningen inom dmnet vid Orebro universitet?” Flera av de
dmnen som har genomfort utbildningsutvirdering vittnar om att det var en ny och
utmanande fraga for dem, men som de uppfattade som utvecklande. Samtal inom de
ordinarie fora for att utveckla &mnets utbildningsidé och en formell uppf6ljning av
fakultetsndmnderna gjorde att det kvalitetsutvecklande samtalet blev en del av det dagliga
arbetet.

Sammanfattande analys och virdering

Den 6vergripande bedomningen &r att universitetet har systematiska processer som
uppmuntrar till delaktighet, engagemang och ansvar hos ldrare, 6vrig personal samt
studenter och doktorander. Universitetet har under de senaste dren infort en tillitsbaserad
styrmodell och i linje med den anpassat organisationen sa att fakulteterna utgor en tydlig
niva i universitetets organisation. Fakulteterna har paborjat en utveckling mot att utforma
sin ledningsorganisation och ansvarsfordelning utifran sina forutsittningar och behov.
Implementeringen av en sadan fordndring tar tid och tidigare arbetssétt méste justeras och
fasas ut. Fakulteterna har kommit olika I&ngt 1 fordndringsarbetet och under en 6vergéngstid
har delar av gamla organisationsstrukturer funnits, samtidigt som nya samverkansformer
och arbetssétt utvecklats. Pandemin har paverkat implementeringen negativt da tiden behovt
dgnas 4t annat, men ocksa positivt i form av krishantering med lokalanpassade 16sningar.
Universitetets plan for de kommande aren &r att fortsitta arbetet med utveckling och
implementering av den tillitsbaserade styrmodellen och ligga dnnu mer fokus pé studenters
och doktoranders medverkan (se beddmningsomrade 5 for en fordjupad beskrivning).

1.5 Larosatet sdkerstéller att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet
systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av
kvalitetssystemet.

Vid Orebro universitet #r kvalitetsarbetet och den strategiska styrningen integrerade i
kvalitetssystemet. De dialoger som fors pa universitets-, fakultets- och institutionsniva &r
universitetets primdra metod for att sammanlédnka resultat och slutsatser som genereras av
kvalitetssystemet med den strategiska styrningen. Genom dessa dialoger sdkras att resultat
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och slutsatser som genereras av kvalitetssystemets komponenter och aktiviteter integreras i
den strategiska styrningen och verksamhetsplaneringen (se dven beddmningsgrund 1.2).

Det systematiska arbetet med kursvarderingar &r ett exempel pa hur resultat och slutsatser
tas tillvara i kvalitetsarbetet (se exempel under bedomningsgrund 3.5). P4 flera institutioner
kompletteras kursvirderingar med formativa utvirderingar, exempelvis regelbundna
programrad dér programansvariga, larare och studentrepresentanter triffas for att diskutera
vad som fungerar bra och mindre bra med terminens kurser och vad som behdver utvecklas.
Dartill analyserar institutionerna 16pande genomstrdmning och studenternas
anstéllningsbarhet for att utifran det vidta eventuella atgirder. Inom
Sjukskoterskeprogrammet synliggjorde i en sddan analys att genomstromningen minskat
over tid varpa ett arbete paborjades med att revidera programmets utbildningsplan for att
mojliggéra en 6kad genomstromning.

Utvecklingen av kvalitetssystemet angar hela universitetet. De organ som universitetet har
for utbildningsfragor utgor naven i utvecklingen av universitetets kvalitetssystem. Pa
universitetsgemensam niva finns en Ledningsgrupp, Rektors ledningsrad och
Utbildningsstrategiska radet. Pé fakultetsnivan utgor fakultetsledning och respektive
Kommitté for utbildning pa grundnivd och avancerad nivd sadana nav. Fakulteterna foljer
systematiskt upp arbetssittet och formerna for kvalitetsutveckling for att sdkerstélla att
arbetet sker 1 linje med géllande styrdokument och att kvalitetssystemet utvecklas utifran
resultat och erfarenheter. Fakultetsledning och fakultetsndmnder far underlag i form av
resultat av utbildningsutvérderingar, programuppfoljningar, kursrapporter och
antagningsstatistik. Dialoger pa olika nivder inom organisationen utgor centrala delar i det
overgripande kvalitetssystemet. For ndrvarande pagar diskussion om hur underlagen till
dessa dialoger kan forbéttras ytterligare. Respektive fakultetsledning ansvarar for att under
varen 2022 identifiera vilka data som arligen ska tas fram infor dialogerna om utbildning
och forskning (grundaktivitet 5 och 6). Dértill 4r en rapportyta under uppbyggnad som ska
samla och tillgéngliggdra aterkommande verksamhetsrapporter och underlag for planering
och uppfoljning.

Universitet har under 2021 reviderat kvalitetssystemet som nu inkluderar kvalitetssdkring
av bdde utbildning och forskning och ger mer utrymme for lokala processer kring
kvalitetsarbetet. Kvalitetssystemets komponenter och helhet utvirderas minst vart tredje ar
utifran en fragestillning om huruvida kvalitetssystemet bidrar till kvalitetssdkring och
kvalitetsutveckling och om det sker pa ett resurseffektivt och andamalsenligt sitt. En extern
granskning, exempelvis en lirositesgranskning av UKA, kan utgéra denna aktivitet.
Erfarenheter fran genomforande av utbildningsutvérderingar har foranlett en justering av
ramverket for utbildningsutvérderingar (grundaktivitet 11) och troligen kommer
programuppfoljningar (grundaktivitet §) att anpassas utifran resultatet av en pilotomgéang.

Sammanfattande analys och virdering

Det finns flera exempel pa hur universitetet sdkerstiller att de resultat och slutsatser som
genereras av kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen,
kvalitetsarbetet och 1 utvecklingen av kvalitetssystemet. Ett behov av att identifiera och pa
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ett bittre sdtt samla och anvédnda nyckeltal, rapporter och underlag for att tillhandahalla mer
systematiska analysunderlag har identifierats. Detta giller for savil forsknings- som
utbildningsomradet och pa samtliga organisatoriska nivder. Den yta for
verksamhetsrapporter som haller pé att tas fram &r ett led i arbetet med att ytterligare
forbattra systematiken i universitetets uppfoljning, och fa en béttre helhetsbild av
verksamheten vid universitetet. Nyckeltal kan ocksa anvéndas for prioriteringar och
utvecklingsarbete samt synliggéra omraden dir utvecklingen gér i 6nskad riktning och dér
forbattringspotential foreligger. Med anledning av att dialog mellan fakultets- och
institutionsledning har inforts som del av det 6vergripande kvalitetssystemet pagar arbete
med att formalisera och effektivisera underlagen for dessa (exempelvis analys av soksiffror,
genomstromning). Tillsammans med kvalitetssamordnare och fakultetskansli kommer
fakultetsledningarna att under varen 2022 vilja ut vilka data som ska tas fram infor
dialogerna, (grundaktivitet 5 och 6).

1.6 Larosatet sakerstiller att den information som genereras av kvalitetssystemet publiceras
och kommuniceras pa ett andamalsenligt sitt med relevanta intressenter och far en
spridning inom organisationen.

De styrdokument som fakultetsnivan faststéller, till exempel verksamhetsplan, planerings-
och budgetforutsittningar, fordelningsprinciper och sérskilda policy- och riktlinjedokument
for forskningen publiceras pé fakulteternas interna webbsidor. Roll- och
uppdragsbeskrivningar for nimnder, dekaner respektive prodekaner, vicedekaner och
kommittéer finns ocksa tillgdngliga pa dessa. Samtliga fakulteter informerar verksamheten
om pagaende arbete genom regelbundna nyhetsbrev, Utdver verksamhetsdialoger
forekommer dven personalméten respektive chefsmoten mellan fakultetsniva och
institutionsniva. Verksamhetsdialogerna mellan universitetsledning och fakultetsledning
dokumenteras i form av minnesanteckningar. Innehallet i dialogerna och dess resultat
informeras om 1 de chefsmail som universitetsledningen skickar till samtliga chefer
varannan vecka. Resultatet av kursvérderingar aterkopplas till studenter pa berdrd kurs via
webbportalen Studenttjdnster och ska presenteras for nya studenter i inledningen av nista
kurstillfalle. Utbildnings- och forskningsutvérderingarnas resultat sprids via nyhetsartiklar
och webbsidor och via fakultetsnimndernas handlingar och protokoll. Detta &r ett omrade
som bor forbattras (se vidare beddmningsgrund 3.6), inte minst nér det géller den externa
spridningen. Har pdgar ett utvecklingsarbete.

Avslutande analys och vardering av bedémningsomrade 1

Universitetet har relaterat kvalitetssystemet till vision, mal och kvalitetspolicy, och det har
utvecklats utifran erfarenheter av kvalitetsarbetet inom verksamheten. Fakulteterna har
utvecklat sin interna organisation utifran sina forutséttningar, och kombinerat kollegial
styrning med linjestyrning, samtidigt som organisationen ger struktur till kvalitetsarbetet.
Inom organisationens samtliga nivéer har rutiner och processer utvecklats sa att resultat fran
kvalitetsarbetet hanteras pa ett systematiskt sdtt i planering och styrning av verksamheten.
Det finns aterkommande aterkoppling inom och mellan olika organisationsnivaer.
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Utmaningen framover ér att konsolidera processer och strukturer som initierades 2019 men
som inte implementerats i dnskad takt pd grund av pandemin. Universitetet fortsatter att
anpassa dessa till forandrade forutsattningar och koordinera arbetet pa de olika nivaerna. Ett
utvecklingsarbete som har initierats dr att minska antalet styrdokument, frimst inom
utbildningsomradet. Genom att sammanfoga och forenkla styrdokument inom samma
omréde forbéttras tillgéng till, och kinnedom om, styrdokumenten. Syftet &r att framja
kvalitet och rittssdkerhet och samtidigt gora arbetet mer effektivt.

Bedomningsomrade: Forutsattningar

2.1 Larosatet sdkerstiller att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov.

Universitetet betraktar kompetensforsorjning som en av de mest verksamhetskritiska
frdgorna och kompetensforsorjning utgdr en delméngd av larosétets utvecklingsomraden
och strategiska mal. Svarighet att rekrytera och behalla larare, forskare samt chefer/ledare &r
en av de risker som identifierats i universitetets riskanalys, vilket féranleder konkreta
atgirder i form av arbete med exempelvis kompetensforsorjningsplaner, attraktiva karridr-
och meriteringsvégar, stod till internationell personal och avlastning for lektorer.

Sékerstéllande av kompetens for utbildningsverksamhetens behov sker pa flera sdtt. Tva
huvudspar ér (1) hur universitetet strategiskt planerar och rekryterar personal med den
kompetens och i den omfattning som verksamheten behdver samt (2) hur universitet arbetar
med att utveckla kompetens bland befintlig personal for att motsvara utvecklingen och
behovet inom utbildningarna. Den forsta delen behandlas i denna bedomningsgrund medan
den andra diskuteras mer utforligt under avsnitt 2.2.

Kvalitetssystem och kompetensforsorjning

Dekanens chefsansvar 1 kombination med rollen som fakultetsndmndens ordférande innebir
att ansvaret for kompetensforsorjning forenas och koncentreras. Varje fakultet har en
ldrarforslagskommitté (LFK) dar prodekan agerar ordférande. I det 6vergripande
kvalitetssystemet finns en sdrskild aktivitet riktad mot kompetensforsorjning (grundaktivitet
6, Uppfoljning av kompetensforsdrjning) som fakultetsledningen ansvarar for. Syftet med
uppfoljning av kompetensforsorjning &r att sékerstélla att antal ldrare, forskare och personal
1 0vrigt star 1 proportion till verksamhetens uppdrag samt att de har de kvalifikationer och
den kompetens som krévs for verksamhetens kort- och 1dngsiktiga behov och

utveckling. Fakultetsledningen ansvarar for att pd 6vergripande niva regelbundet f6lja och
analysera uppgifter som ror kompetensforsorjning samt att sékerstélla att uppgifter om
kompetensforsorjning dr en del av underlaget infor strategiska beslut for verksamheten. Vid
behov ska en handlings- eller dtgidrdsplan tas fram. I verksamhetsdialogerna diskuteras
kompetensforsorjningsfrdgan mellan universitets- och fakultetsledningen, saval utifran ett
strategiskt och langsiktigt perspektiv, som i form av kontinuerliga ligesavstimningar.
Universitetsstyrelsen far regelbundna rapporter om utvecklingen av antal anstillda pa
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larosdtesniva, dé rekrytering &r ett strategiskt mal for larosétet och flera
rekryteringssatsningar har genomforts under de senaste dren.

Eftersom kompetensforsorjningen dr en av de viktigaste strategiska fragorna for kvaliteten 1
utbildning och forskning har universitetsledningen under de senaste dren genomfort flera
atgirder for att identifiera brister. Universitetsstyrelsen har bland annat beslutat om tva
granskningar frin internrevisionen. Ar 2017 granskades universitetets arbete med strategisk
kompetensforsorjning (ORU 2016/01150) och ar 2020 universitetets rekryteringsprocesser
(ORU 2020/07009). Granskningen frdn 2017 visade bland annat ett behov av mer konkreta
strategier och malstyrning kring kompetensforsorjning som knyter an till andra delar av
verksamheten. Utover det sd rekommenderades ett tydliggérande kring
ansvarsfordelningen av den strategiska kompetensforsorjningen samt att
personalavdelningens uppdrag tydliggjordes och kommunicerades till berérda inom
organisationen. Internrevisionens granskning av rekryteringsprocesser ar 2020 fokuserade
pa handldggning av rekryteringsprocesser. Det papekades att institutionerna beaktar just
strategisk kompetensforsorjning i varierande grad, och som en atgird ska universitetet
utvdrdera behovet av en rekryteringsstrategi eller policy. Det ingér i handlingsplanen efter
internrevisionens granskning (ej paborjad).

Styrdokument

Universitetets anstdllningsordning faststills av universitetsstyrelsen (ORU 2020/05616) och
kompletterar hogskolelag (HL), hogskoleforordning (HF) och dvriga foreskrifter och avtal
med lokala regler for anstillning av larare. Anstédllningsordningen innehaller de regler och
beddmningsgrunder som universitetet tillimpar for anstdllning eller befordran av lérare.
Den beskriver utgadngspunkter vid rekrytering, vilken kompetens en lirare vid Orebro
universitet ska ha for att medverka i utbildning, forskning och till utbildning och forskning
relaterad samverkan samt 1 6vrigt bidra till universitetets utveckling.

En rekrytering ska ha sin utgdngspunkt i verksamhetens strategiska
kompetensforsorjningsplan. Anstéllningsprofilen tas fram dér behoérighet och
beddmningsgrunder anges och vid rekryteringar ska universitetet beakta jimlikhet och
jamstilldhet. Det giller dven vid utseende av sakkunniga. Rekryteringsbehov och
anstéllningsprofiler granskas av respektive fakultetsndimnds lararforslagskommitté och
dekan innan annonsering sker, varvid en viktig kontroll av kompetensforsorjningen utifran
universitetets kvalitetssystem sker.

Arbete padgar med att uppdatera respektive fakultetsndmnds riktlinjer f6r anstillning av
larare, dér krav stélls pd vetenskaplig/konstnérlig skicklighet, pedagogisk skicklighet samt
ledarskaps- och samverkansformaga. Fakultetsnimnden for medicin och hélsa har nyligen
faststéllt riktlinjer som beskriver anstéllning och vilka bedomningsgrunder som foreligger
(Riktlinjer for anstdllning, ORU 2021/02108). Syftet med revideringen é&r att
beddmningsgrunderna ska bli mer transparenta och tydliga samt underlétta for sakkunniga
att [amna utlatanden med en hog kvalitet. Tydliga bedomningsgrunder kommer dven att
skapa forutséttningar for en tydligare viktning av olika former av skicklighet 1 universitetets
anstéllningsprofiler infor rekrytering.
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Organisation, processer och rutiner kring rekrytering

Kompetensforsorjning av undervisande och forskande personal &r ett samspel mellan
institutionen, personalavdelningen och respektive fakultets lararforslagskommitté.
Institutionen ansvarar for planering och beredning av anstéllningsidrenden, innan drendet
fors vidare till lararforslagskommittén for ytterligare beredning innan det gar till beslutande
organ enligt delegationsordningen.

Lararforslagskommittén uppdrag ar att:

1. bereda drenden som ror anstédllning, befordran, antagning av oavlénad docent
och utseende av excellent ldrare, 1 enlighet med fakultetsndmndens
delegationer,

2. bereda strategiska fragor om rekrytering och rekryteringsprocesser, och

1 6vrigt bereda relaterade drenden pd uppdrag av fakultetsndmnden
(Fakultetsndmndernas ldrarforslagskommittéer, ORU 2019/01172).

(98]

Lararforslagskommittén har ocksé en kvalitetssékrande roll for hela rekryteringsprocessen.
Institutionen och lararforslagskommittén far stod av personalavdelningens HR-konsulter i
varje enskilt personaldrende, medan HR-strateger orienterar sig frimst mot dvergripande
strategiska fragor. P4 universitetets interna webb finns samlad information om
rekryteringsprocessen som stod for processen och hanteringen vid olika typer av
anstéllningar. Vid anstédllning som professor, universitetslektor, bitraddande lektor och
universitetsadjunkt genomfors en sakkunnigprovning.

En utmaning ar att ledtiderna f6r rekryteringsprocesser har varit sé langa att man tappat
limpliga kandidater till andra arbetsgivare. Ar 2016-2018 genomfordes ett projekt dér tva
HR-konsulter fick i uppdrag att identifiera de flaskhalsar som forsvarade
rekryteringsprocessen. Ett flodesschema over ledtiderna for olika moment 1
rekryteringsprocessen togs fram for att skapa en 6verblick over rekrytering av lirare. Det
har resulterat i att dekanerna upplever att samarbetet med HR har forbattrats, ddremot har
det visat sig svart att mita faktiska ledtider.

Alla nya medarbetare vid Orebro universitet uppmanas att ta del av den webbaserade
introduktionsutbildningen Vart uppdrag — min roll som statsanstdlld inom universitet och
hogskola. Den ger en grundldggande kunskap om den statliga virdegrunden och de
lagar/regler som styr arbetet vid universitetet. Som nyanstélld medarbetare erbjuds man
dessutom introduktion for att 6ka forstaelsen for och kunskapen om universitetets
organisation, arbetsplatsen samt det formella medarbetarskapet. Malet ar att skapa en
gemensam kunskapsbas hos alla anstédllda. Utdver den centrala introduktionen for nya
medarbetare finns det kurser inom exempelvis forvaltningskunskap.

Strategiska rekryteringssatsningar

Universitetet har genomf0ort ett antal universitetsovergripande rekryteringssatsningar med
olika profil for att locka kompetens till ldrosdtet. Under 2018 och 2019 anstélldes 17
bitradande lektorer som utdver forskning och ett gemensamt utvecklingsprogram har
undervisning som en del av sina uppdrag. Liknande satsningar har tidigare gjorts i tvd
omgangar med anstillningsformen forskarassistent.
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Tva universitetsovergripande strategiska satsningar speciellt inriktade pa
utbildningsomradet har genomforts. I kombination med en systematisk utveckling av
stodverksamheten vid Hogskolepedagogiskt centrum har dessa inneburit en betoning och
synliggdrande av virdet av pedagogiskt arbete. Under aren 2018-2021 gjordes en strategisk
satsning for att rekrytera universitetslektorer med hogskolepedagogisk inriktning.
Anstillningen ar i ndgot av larosdtets &mnen och lektorerna har delat sin arbetstid mellan
sin akademiska amneshemvist och ett universitetsovergripande kollegium som samordnas
av Hogskolepedagogiskt centrum. I kollegiet ingér dven tvéd géstprofessorer med
hogskolepedagogisk inriktning vilket har stérkt forskningsférankringen av den pedagogiska
utvecklingsverksamheten. Universitetet planerar {for ytterligare en rekryteringsomgang med
start hosten 2022.

En stor andel av ldrosétets doktorander har mojlighet att undervisa 20% under sin
forskarutbildningstid vilket oftast inte dr en tillrdcklig merit for en lektorsanstéllning. For att
mojliggora for nydisputerade doktorer att meritera sig undervisningsméssigt och samtidigt
stirka lararkapaciteten genomforde universitetet en satsning pé tvaariga
visstidsanstéllningar med fokus pa undervisning, motsvarande en postdoktorsanstillning.
Universitetet har ocksa haft centralt finansierade anstédllningar av amanuenser for stod och
avlastning for larare for att reducera ldrarnas administrativa arbetsborda.

Institutionens arbete med kompetensforsorjning

All rekrytering ska grundas pa ett identifierat rekryteringsbehov forankrat i verksamhetens
kompetensforsorjningsplan. Fakulteten ansvarar for kompetensforsérjningen men
institutionerna hanterar den konkreta rekryteringen och kompetensutvecklingsprocessen
utifran utbildningsverksamhetens behov, i ndra samverkan mellan fakultetsledning och
institutionsledning.

Kompetensforsorjningsplaner ska tas fram pa enhetsniva inom institutionerna och
uppdateras minst en gng per dr. Det finns ingen gemensam mall eller gemensam tidpunkt
da de ska faststillas, vilket gor att institutionernas planer i dagslidget har olika utformning
och varierande niva av funktion som strategiskt verktyg nér det giller
kompetensforsorjning. Samtliga fakultetsndamnder arbetar med uppfoljning av
institutionernas kompetensforsorjningsplaner.

Inom Handelshégskolan varierar utformningen av kompetensforsorjningsplanerna nagot
mellan &mnena. Gemensamt dr dock att de utgér fran behovet av undervisning relaterat till
den personal som finns, berdknad tid for undervisning, framtida forandringar (exempelvis
pensionsavgéngar) och matchning mellan behov och kompetens. Utifran arbetsséttet for
AACSB-ackrediteringen anvinder Handelshogskolan verktyget Faculty qualification
framwork (FQF) och sékerstiller dirmed en adekvat sammanséttning av kompetenser inom
amnena. Inom Institutionen fér medicinska vetenskaper och Institutionen for
hilsovetenskaper sker strategiskt rekryteringsarbete dven i samverkan med Region Orebro
lan, utifran behov i bada verksamheterna.

Aven om kompetensforsdrjningsplaner anviinds som en del av institutionernas
verksamhetsplanering ér de enskilda planerna en farskvara. Medarbetare som far externa
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forskningsanslag, sjukskrivningar och andra faktorer som paverkar tillgang till kompetens
pa kort sikt innebér en utmaning for den mer langsiktiga planeringen. Det dr genom en tét
kontakt mellan fakultetsledning och institutionsledning som sadana situationer kan hanteras.
Samtliga institutioner bedomer att kompetensutveckling av befintlig personal &r ett omrade
med forbéttringspotential framfor allt nédr det giller systematiken i att 6verblicka vad som
behover goras och vad som kan forbittras. Exempelvis arbetar Institutionen for
hilsovetenskaper med att komplettera kompetensforsorjningsplanen med en mer detaljerad
kompetensanalys av ldrarnas specialistkunskaper i syfte att mer effektivt kunna (om)fordela
resurser. Vid personalfordandringar blir enheter dd mindre sarbara och beroende av extern
kompetens for att klara grunduppdraget. Denna 16sning skulle kunna gynna dven andra
institutioner som kdmpar med samma problematik.

Kontinuerlig uppfoljning och planering av kompetensforsorjning sker via institutionernas
verksamhetsberittelse och verksamhetsplanering. Den arliga rapporteringen utgdér underlag
for fakultetsledningens dialoger om utbildning (grundaktivitet 4), om forskning
(grundaktivitet 5), och mer dvergripande kring kompetensforsérjning (grundaktivitet 6).

Kvalitetssikring av kompetensforsorjningen sker ocksa vid utbildningsutvérderingarna. Ett
av utviarderingsomrddena i1 ramverket for utbildningsutvarderingar dr personalresurser dér
fokus ligger pd dmnenas sammantagna vetenskapliga/konstnarliga, professionella och
pedagogiska kompetens och huruvida den ér tillrdcklig for att skapa en larmilj6 med stark
koppling bade till forskning och samhille (Ramverk for intern utbildningsutvirdering, ORU
2021/06980). Dar utviarderas kompetensforsorjningsléget, och i flera fall har en
vidareutveckling av en strategisk kompetensforsorjningsplan krévts av fakultetsnimnden.
Utdver befintliga planer efterfragas ocksa dmnets framtidsplaner for verksamheten, och
vilka konsekvenser de far for personalplaneringen.

Ett exempel pa hur resultat fran utbildningsutvérderingen far konsekvenser i form av
atgirder finns for imnet kulturgeografi (ORU 2020/02676). Amnet erbjuder ett
kandidatprogram inom samhéllsplanering som &r mycket populdrt och tillhér de mest
eftersokta utbildningarna i landet. Utbildningen bedoms ocksa ha stor samhéllsrelevans.
Samtidigt dr amnet litet med fyra tillsvidareanstillda larare, dar &mnets professor och en
docent ska g4 i pension under de kommande 4ren. Amnet har fven utbildningsuppdrag inom
andra program. Vid uppf6ljningen av utbildningsutvarderingen diskuterade
Fakultetsndmnden for humaniora och socialvetenskap personalsituationen och
sékerstdllande av kompetens 1 relation till &mnets utbildningsidé, forskningsanknytning och
kvalitetssékring. Prefekten och &mnet fick i uppdrag att ta fram en strategisk plan for
kompetensforsorjning, savil kompetenshdjande atgarder for befintlig personal som framtida
rekryteringar. En handlingsplan diskuterades med fakultetsndmnden och tillsammans med
pagaende rekryteringar forvintas de planerade atgédrderna stirka upp dmnet.

Utmaningar med svart rekryteringsldge

Flera amnen har ett utmanande rekryteringsliage, vilket ofta dr en kombination av nationell
konkurrens och brist pa disputerade larare. Fakulteter och institutioner har utvecklat
langsiktiga strategier for att hantera detta, vilket beskrivs hédr nedan. Fakulteten for
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humaniora och socialvetenskap finansierar doktorander inom dmnesomraden som har svért
att rekrytera disputerade ldrare, med det strategiska syftet att bland annat ge &mnena en mer
stabil rekryteringsbas. Institutionen for juridik, psykologi och socialt arbete har utmaningen
att det inom vissa &mnen saknas kompetens generellt. Forskare och lirare i flera &mnen far
regelbundet externa forskningsanslag beviljade och institutionen behdver arbeta mer
progressivt med att skapa tillsvidareanstéllningar, baserade pa beviljade externa
forskningsanslag. Ddrmed garanteras en storre stabilitet som kan leda till hogre kvalitet 1
utbildningen. Behovet av undervisande lidrare med aktuell professionserfarenhet, som t.ex.
jurist, psykolog och socialsekreterare, kan foranleda en anstillning av icke disputerade.
Inom ramen for fokusomradet Framtidens ldrarutbildning har en fors6ksverksamhet med
adjungerade adjunkter till ldrarutbildningen genomforts, for att uppna detta.

Inom de &mnen som finns vid Institutionen for naturvetenskap och teknik dr det vanligtvis
hard konkurrens om disputerade ldrare, framfor allt 1 en del teknikdmnen och 1
amnesdidaktik. En forutséttning for rekrytering dr ofta att det finns goda kontakter mellan
befintliga anstillda och potentiella kandidater. Vid stark konkurrens ér det ocksa viktigt att
utveckla kompetensen internt. Det sker frdmst via kompetensutveckling av adjunkter som
genomfor utbildning pa forskarniva. Detta kriver ett strategiskt och langsiktigt perspektiv,
och institutionen beddmer att kompetensutvecklingen av befintlig personal dr ett omrade
med forbéattringspotential.

Fakulteten for medicin och hélsa samverkar bland annat i ett regionalt virdkompetensrad
dir Region Mellansverige mots och tar fram aktiviteter i relation till regioners, kommuners
och ldrosétens behov. En aktivitet &r att kartldgga och ta fram modeller for
kombinationstjénster. Institutionen for hilsovetenskaper har flera sma och/eller
hogspecialiserade huvudomréden som radiografi, biomedicinsk laboratorievetenskap med
fysiologisk inriktning och omvardnad med specialistinriktning. Hér finns en sarbarhet
kopplad till personaltillgdng. Dels foreligger en allmén brist pa specialistkompetens inom
omradena med stor nationell konkurrens om dessa larare, dels dr det inte alltid mojligt att
anstélla personal med spetskompetens pé heltid. Vid institutionen arbetar man darfor med
modellen att anstélla adjunkter eller annan personal med en “meriterande overbryggande
anstillning” (MOT). Dessa personer undervisar huvudsakligen i den verksamhetsforlagda
utbildningen. Denna anstillningsform kraver ldngsiktig planering och samverkan med den
anstélldes andra arbetsgivare, undervisningen vid universitetet kombineras med en klinisk
tjénst. Inom ramen for anstéllningen ingdr minst 20% kompetensutvecklingstid som ger
mojlighet till magisterexamen eller att delta i ett forskningsprojekt. MOT-anstillda
genomgéar dven en behorighetsgivande kurs 1 hogskolepedagogik som ger
adjunktkompetens. Det bidrar till att sékerstélla hog kvalitet i den kliniska handledningen.

Utmaning: Kompetenskrav for utbildning och forskning

Rekryteringar av kompetent personal som kan bidra till savél utbildning som forskning ar
viktig. Universitetets ambition &r att rekrytera skickliga forskare och samtidigt sdkerstilla
att studenterna far undervisning och utbildning av hog kvalitet. Ibland ar det dock svart att
forena dessa intressen inom en och samma rekrytering. De flesta rekryteringar har sin grund
inom utbildningsverksamhetens behov. Bristen pd disputerade larare innebdr inom vissa
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omraden svarigheter att rekrytera personal med tillrdackligt tyngd, kompetens eller meriter
inom forskning. I andra fall kan utbildningens och forskningens behov skilja sig &t. En
aspekt som ibland orsakar dessa malkonflikter &r sprakkrav. Undervisningen kraver ofta att
lararen talar och forstir svenska vilket begransar mojligheten att rekrytera internationellt
och gor att urvalet av vialmeriterade forskare blir mindre. Ett sitt att hantera detta ar att
oftare anvinda engelska som undervisningssprik. I handlingsplanen for internationalisering
ar ett av malen att infora engelska som undervisningssprak pa ett antal utbildningar pa
kandidat-, magister- och masterprogram (Handlingsplan for internationalisering 2021-
2024, ORU 2020/02521).

Sammanfattande analys och virdering

Sdkerstillande av att den undervisande personalens kompetens motsvarar
utbildningsverksamhetens behov sker pé olika nivéer. Strategiska
kompetensforsorjningsplaner som utvecklas och uppdateras arligen ar stod for
institutionerna i rekrytering och kompetensutveckling. Inom ramen for utbildning bedéms
kompetens vid inrdttande av utbildning och sdkerstidllande sker pa olika sétt, inte minst
genom utbildningsutvérderingar, universitetsovergripande riskanalys och internrevisionens
granskningar. Utifran dessa har universitetet beslutat om en rad atgirder sasom hantering av
interna processer for kompetensforsorjning och kompetensutveckling for att mota nationella
utmaningar och fa tillgang till bristkompetens pa bésta sétt. Inom dmnen med uttalad
kompetensbrist finns sé kallade meriterande dverbryggningstjénster dér ett program laggs
upp vid anstéillningen for att se till att personen i fraga uppnar den erforderliga
kompetensen.

2.2 Larosatet sakerstaller att de tillhandahaller en fraimjande miljé som ger undervisande
personal méjlighet att utveckla saval sin pedagogiska kompetens som sin &mneskompetens,
samt forutsattningar att bedriva sitt arbete pa ett effektivt satt.

Nyckeln for att skapa en milj6 for pedagogisk och @mnesmaissig kompetensutveckling ar
identifiering av medarbetarnas och verksamhetens behov av kompetensutveckling, vilket
bland annat sker via kompetensforsdrjningsplaner och planerings- och utvecklingssamtal
(PU-samtal). Hér inkluderas olika typer av kompetens som é&r relevant for utbildning:
pedagogisk, amnesmaéssig/vetenskaplig, konstnérlig, professionell och ledarskapsmassig.
Det kollegiala samarbetet och erfarenhetsutbytet dr en annan helt avgérande aspekt av
utbildningsverksamheten som, nér det fungerar, dr bade kvalitetsdrivande och en indikator
pa kvalitet. Tillsammans skapar dessa element en miljo som stimulerar till kollegiets
utveckling och ldrande, frimjar kompetensutveckling for larare, forskare och 6vrig personal
och bidrar till en rik 1armilj6 for studenter.

Vision och policy for kompetensutveckling

Pedagogisk utveckling ska utga fran de behov som lérare ser i sin undervisning och ske sé
ndra studenterna som mojligt. Arbetet méste drivas av dem som méts 1 undervisningen —
larare och studenter — och vara ett sjilvklart inslag verksamheten. For att enheter,
institutioner och fakulteter ska utveckla sin pedagogiska verksamhet pa ett sétt som dven
starker universitetet i sin helhet krdvs en tydlig mélbild som delas av alla och begrepp som
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mojliggdr diskussioner och erfarenhetsutbyten 6ver disciplingranser. Hér spelar
universitetets pedagogiska grundsyn (ORU 2019/00606), utbildningsstrategi (ORU
2021/03899) och vision for utbildning med hog kvalitet (ORU 2017/05847) en nyckelroll.
Dessa fingar inte bara en pedagogisk vision som ska forma organisationen i stort utan utgor
viktiga redskap for att skapa god utbildning. De ger ocksé ett pedagogiskt fokus nér larare
ska planera, genomf6ra och utveckla utbildning och uttrycker pedagogiska kvaliteter och en
pedagogisk medvetenhet som underlittar utvirderingen av universitetets
utbildningsverksambhet.

En frimjande milj6 for undervisande personal vad giller pedagogisk kompetensutveckling
och meritering innefattar ett relevant utbud av behorighetsgivande och andra
hogskolepedagogiska kurser, inspirerande motesplatser for hogskolepedagogiska fragor
samt studentkarens pedagogiska pris for att uppméarksamma utmérkta lararinsatser. Vidare
finansierar fakulteterna hogskolepedagogiska utvecklingsprojekt och enheterna gor enskilda
pedagogiska satsningar. Ett exempel dr inom Fakulteten for ekonomi, natur- och
teknikvetenskap dér en docent ska undersoka nya larmiljéer med fokus pa
laborativa/praktiska miljoer inom naturvetenskaplig utbildning (ORU 2020/06545).

For de tre lararkategorier som bendmns 1 arbetstidsavtalet for larare (professor,
universitetslektor, universitetsadjunkt) géller att lektorer och adjunkter har rétt till
kompetensutvecklingstid pa ca 20% av sin arbetstid. Bitrddande lektorer har minst 50%
forskningstid inom sin anstéllning och professorer har mellan 40-70% fakultetsfinansierad
forskningstid. Det forvéntas av professorerna att de engagerar sig i forskning och utbildning
pa forskarniva, men utdver det dven i utbildning pa grund- och avancerad nivad med minst
20% av sin arbetstid. Pé det séttet sidkerstéller universitetet kompetensutveckling for varje
lararkategori men ocksa att det i all utbildning finns ldrare med hog akademisk kompetens.

Kompetensforsorjningsplanerna ar ett verktyg for verksamheten att identifiera &mnets
kompetensbehov, till exempel genom att adjunkter som del av sin anstdllning genomfor
forskarutbildning. Utéver utbildningsverksamhetens behov beaktas medarbetarnas egna
kompetensutvecklingsbehov, framst via det drliga planerings- och utvecklingssamtalet dér
ndrmaste chef och medarbetare mots for uppfoljning, planering och utveckling av
medarbetarens arbetsuppgifter/kompetens och arbetsmiljo. Pedagogisk utveckling,
forskningsanknytning inom undervisningen och den egna forskningen &r olika delar som
kan ingd i kompetensutvecklingstiden. En av de stora utmaningarna ar att skapa realistiska
mojligheter for sammanhallen kompetensutvecklingstid for den undervisande personalen
samtidigt som en hdg niva pa undervisningen, med stark forskningsanknytning,
uppratthalls. For att astadkomma det har fakulteterna fokuserat pa att hitta modeller for att
framja sammanhallen tid for kompetensutveckling och samarbeten diar medarbetare kan
genomfora projekt pd sin kompetensutvecklingstid. Ett konkret forsok att flytta
kompetensutvecklingstid mellan individer 6ver tid gors pa Institutionen for
hilsovetenskaper. Inom institutionerna vid Fakulteten f6r humaniora och socialvetenskap
har man erbjudit olika enheter mgjlighet att samla kompetensutvecklingstiden for att ge
mojlighet till sammanhéllen forskningstid. Behoven varierar, vilket motiverar olika
16sningar bade for planering och uppfdljning.
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Mojligheter for pedagogisk kompetensutveckling

Tillsvidareanstillda ldrare i alla kategorier ska ha hogskolepedagogisk utbildning
motsvarande minst tio veckors heltidsstudier. Som ett nav for att organisera, systematisera
och stimulera universitetets hogskolepedagogiska arbete finns Hogskolepedagogiskt
centrum. De behorighetsgivande och obligatoriska hogskolepedagogiska kurserna som
Orebro universitet erbjuder ir At jobba rittssikert och effektivt som lirare,
Hogskolepedagogikens grunder och Hogskolepedagogiska perspektiv. Forutom dessa
kurser véljer ldrarna sjdlva kompletterande kurser som omfattar tre veckors heltidsstudier.
Hogskolepedagogisk utbildning fran andra ldroséten kan tillgodorédknas.

Framjande och utveckling av ldrarnas pedagogiska och didaktiska kompetens gors ofta med
stod av den verksamhet som bedrivs via Hogskolepedagogiskt centrum samt genom
medverkan i hogskolepedagogiska konferenser och utbyte med kollegor pa det egna likvél
som vid andra ldrosdten. Universitetets arbete med hogskolepedagogisk utveckling har ett
sarskilt fokus pd examination och beddmning, hallbar utveckling, jamstélldhetsintegrering,
larmiljoer, bildning och digitalt larande. Det stod som erbjuds ldrare ska vara
verksamhetsnéra, kollegialt och forskningsforankrat.

Det hogskolepedagogiska arbetet vid universitet dr vél integrerat i organisationen, framst
genom samverkan mellan fakulteterna och Hogskolepedagogiskt centrum, exempelvis
genom de pedagogiska utvecklingsmedel som fakulteterna forvaltar 6ver med stéd fran
Hogskolepedagogiskt centrum eller genom att det hogskolepedagogiska kursutbudet
formuleras i1 dialog med fakulteter och institutioner. Den omfattande satsningen pa
rekrytering av universitetslektorer med hogskolepedagogisk inriktning i syfte att arbeta
bade gentemot Hogskolepedagogiskt centrum och de befintliga miljéerna vid
institutionerna, har resulterat i metodutveckling for samarbete och hur man kan knyta ihop
kompetensho6jning och utveckling pa lokal niva.

Den kollegiala kulturen verkar kvalitetssdakrande och kvalitetsutvecklande genom att ge
utrymme for frigor som “Hur utvecklar man sin pedagogik pa en vetenskaplig grund?” eller
”Hur kan man anvénda sina kollegor som professionella praktiker?”” Universitetet arbetar
for att skapa forutsdttningar for kollegiala forum, t.ex. kurslag, programrad, pedagogiska
seminarier, &amnesgrupper och handledarkollegium, som driver den pedagogiska
utvecklingen. For forskarutbildningsdmnena finns utsedda &mnesansvariga vars uppdrag ar
att “ansvara for att i samrad med handledarkollegiet eller motsvarande organ planera och
samordna pedagogiskt utvecklingsarbete inom utbildning pa forskarniva”. Skrivandet av
sjalvvirderingar for olika typer av utvédrderingar bidrar till den organiserade
sjalvreflektionen och kollektiva kompetensutvecklingen. Exempelvis fick &mnena 1
forskningsutvarderingen ORU2020 kort redovisa hur man arbetat i kollegiet.

Excellenta ldrare

Strukturen kring hogskolepedagogisk meritering dgs av fakulteterna och stottas av
Hogskolepedagogiskt centrum. Excellent larare (tidigare sérskilt meriterad larare) dr en
modell for pedagogisk meritering som anvinds for att synliggora och premiera de sérskilda
pedagogiska kompetenser som &r viktiga for att skapa goda forutséttningar for hog
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utbildningskvalitet (Riktlinjer for att utse excellent ldrare, ORU 2017/04185). Den som dr
anstilld som lirare vid Orebro universitet och har genomgatt behorighetsgivande
universitetspedagogisk utbildning om minst 10 veckor kan ansdka om att bli utsedd till
excellent ldarare. I en extern sakkunnigbeddmning bedéms fyra bedomningskriterier for
pedagogisk skicklighet, som sdkande ska uppfylla: undervisningsskicklighet, professionell
utveckling, pedagogiskt ledarskap och akademiskt ledarskap. Berednings- och
beslutsprocessen administreras av respektive fakultets lararforslagskommitté, och beslut
fattas av fakultetsnimnden. Sedan 2010 har 28 excellenta ldrare utsetts. Den som utses till
excellent ldrare forvantas bidra till den hogskolepedagogiska utvecklingen vid ldrositet.

Mojligheter for imnesmaissig utveckling

Universitetets forskning héller hog kvalitet, vilket kan métas pé flera olika sétt.
Publiceringstakten har 6kat konsekvent sedan universitetsblivandet och volymen
internationellt publicerade artiklar indexerade i Web of Science har 6kat kraftigt de senaste
aren. I den senaste rankingen genomford av Times Higher Education finns Orebro
universitet pd plats 160 i vérlden vad géller citeringar och pa tredje plats bland svenska
larosdten, vilket indikerar att forskningen har hog relevans. Forskningsproduktionen dr inte
heller koncentrerad till enstaka omraden utan aterfinns 1 hela universitets bredd.
Universitetet har ocksa 0kat den externa forskningsfinansieringen. Detta &r bland annat ett
resultat av att universitetets lirare generellt &r mycket forskningsaktiva. Larare som inte har
externa forskningsanslag kan anvénda sin kompetensutvecklingstid om 20% &t forskning.
Fakulteterna delar arligen ut &mnesstdd som kan anvéndas for t.ex. konferensdeltagande,
samt publiceringspremier utifran den enskilda individens vetenskapliga publicering.

I larosétets strategiska mal betonas vikten av savél starka miljoer som mdjligheten att
utveckla nya omraden. Nar det giller frimjande av @&mneskompetens finns till exempel
forskningsmiljoernas hogre seminarier, 6ppna forskningsseminarier, mdjlighet for
undervisande personal att bedriva egen forskning, deltagande i vetenskapliga konferenser,
samarbeten 1 nationella och internationella forskningsnétverk, samarbeten med andra
larosdten, ndringsliv, offentlig verksamhet (frimst kommuner och regioner), stod frén
Grants Office for ansdkningar om medel for och drift av forskningsprojekt samt stod fran
universitetsbiblioteket géllande litteratursokning och publicering.

Mojligheter for chefs- och ledarutveckling

Det akademiska ledarskapet har betydelse for kvaliteten i verksamheten, och ér ocksé en
utvecklingsmojlighet for medarbetarna. I linje med universitetets vision att det ska vara
attraktiv att vara chef, samt utifrn dtgirder inom ramen for risk- och konsekvensanalysen
kring chefskapet, erbjuds chefs- och ledarskapsutbildning till alla som har chefs- eller
ledarskapsroller eller &r intresserade av att utveckla kompetens inom dessa omraden.
Universitetet har ett eget ledarutvecklingsprogram for enhetschefer, avdelningschefer samt
ledare utan formellt chefskap, t.ex. &mnesansvariga, forskningsledare, programansvariga
och motsvarande, samt en fordjupningsutbildning for prefekter, enhetschefer och
avdelningschefer som gétt ledarutvecklingsprogrammet. Larositet deltar ocksa i ett
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samarbete med Lirositen Ost kring ett ledarskapsprogram, och skickar regelbundet
deltagare till SUHF:s Hogre ledarprogram (HeLP). Rektor deltar i SUHF:s rektorsprogram.

Chefer och ledare har ett sérskilt ansvar for arbetsmiljofragor och stod ges fran
personalavdelningen. Medarbetarundersokning genomfors med en periodicitet av fyra ar,
dir bland annat arbetsbelastning, tydlighet 1 arbetsuppgifter och arbetsmiljo tas upp. Den
senaste undersdkningen pabdrjades i januari 2022 med forvéntat resultat i mars 2022. Dessa
utgor en grund for utvecklings- och forandringsarbete. Universitetet har dven gjort tva
undersokningar av arbetsmiljon och arbetsforhdllanden med anledning av pandemin, en
varen 2020 som ocksé inkluderade studenter, samt en varen 2021 i uppfoljningssyfte.

Frimja effektiva arbetssitt

Universitet arbetar pa flera satt med att fradmja effektiva arbetssétt som syftar till att minska
arbetsbelastningen bade inom kéirn- och stodverksamheten. En viktig del ar att dra nytta av
det faktum att Orebro universitet ir ett relativt litet lirosite. Det mojliggdr korta
kontaktvégar mellan olika nivaer for strategiska diskussioner och kontinuerlig avstamning,
for att upptécka brister 1 verksamheten eller for att sprida goda exempel. Lokala nitverk
bidrar till kunskapsoverforing, till exempel for institutionernas utbildnings- och
forskningsadministratorer, de administrativa enhetscheferna eller avdelningscheferna.

Den hastiga omstéllningen i samband med pandemin foranledde behov av att snabbt kunna
ge svar pa fragor eller problem som uppstod kring utbildningarna i allménhet och
examinationer i synnerhet. For att stodja och sdkerstilla att utbildningar utformades och
genomfordes i enlighet med nationella och lokala mél och med en pedagogisk utgdngspunkt
skapades en samarbetsyta bestdende av pedagogiska utvecklare, jurister och utredare vid
universitetskansliet. Genom att belysa principiella frdgor — sdsom exempelvis hantering av
avvikelser fran kursplaner — fran dessa olika perspektiv, snabbt nd en samsyn och
kommunicera ut den genom information eller rektorsbeslut till medarbetarna minskade
arbetsbelastningen for de enskilda ldrarna. Gruppens arbete uppfattas som s vérdefullt for
koordinering av problemlosning att denna arbetsform kommer att kvarstd. Sedan véaren
2021 ingéar ocksa arkiv och registratur i gruppen.

Inom Institutionen f6r humaniora, utbildnings- och samhéllsvetenskap genomfordes ett
projekt om smarta och effektiva arbetssitt (ORU 2020/05809), bestdende av tva
undersokningar mot undervisande och forskande personal och mot teknisk-administrativ
personal. Ett av behoven som identifierades var en koordinerande roll som datamanager.
Detta framkom &dven vid andra delar av universitetet och vid slutet av 2021 beslutade rektor
att en forskningsdatarddgivare skulle anstillas vid varje institution.

Lednings- och kvalitetsarbete inom det gemensamma verksamhetsstodet

Stodverksamhetens roll for kvalitetsutveckling av utbildning och forskning omfattas av
larosatets kvalitetssystem. Stodet ska hela tiden utvecklas och forbéttras och leda till en
minskad arbetsbelastning och mer effektivt stdd till kdrnverksamheten. I dokumentet
Lednings- och kvalitetsarbete inom det gemensamma verksamhetsstodet (ORU 2021/06989)
beskrivs pa vilket sitt avdelningar, staber och kanslier inom det gemensamma
verksamhetsstodet arbetar for hog kvalitet 1 stodfunktioner. Verksamhetsstodet planeras och
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foljs upp 1 verksamhetsplaneringsprocessen (grundaktivitet 2, dialog om stdd till
kérnverksamhet). Avdelningar uppréttar forslag till kommande &rs verksamhetsplan.
Universitetsdirektoren diskuterar forslagen till verksamhetsplaner med cheferna inom
respektive avdelning. Prorektor medverkar vid vissa dialoger for att stirka sambandet med
de gemensamma maélen. Under aret genomfor universitetsdirektoren en uppfoljningsdialog
med cheferna inom respektive avdelning. Da diskuteras hur langt man kommit med
aktiviteterna i verksamhetsplanen och ldget avseende avdelningens ekonomi. I samband
med att slutliga forslag till verksamhetsplan tas fram gors ocksa en avstimning med
administrativa enhetschefer vid institutionerna. Dessa kan respondera pa om de foreslagna
prioriteringarna dverensstimmer med de behov som finns vid institutionerna.
Verksamhetsplanen justeras efter behov och faststills darefter.

Verksamhetsstodet omfattas inte av utvdrderingar pad samma sétt som utbildnings- och
forskningsverksamheten. Former for kontinuerligt och systematiskt kvalitetsarbete ar darfor
extra viktigt. For att sdkerstélla att stodfunktionerna levererar basta mojliga stod behover
dialogformer med kdrnverksamheten utvecklas. For att 1 6kad utstrackning matcha de behov
som finns av stddverksamhet &r ambitionen att verksamhetsutveckling ska ske utifran ett
tjdnstedesignkoncept. Metoderna for hur arbetet ska bedrivas kommer att utvecklas under
forsta delen av 2022.

Sammanfattande analys och virdering

Universitet &r ett utbildningsstarkt laroséte som har styrdokument, verktyg och resurser som
ger lidrarna goda mojligheter att utveckla sin pedagogiska kompetens. Den
hogskolepedagogiska verksamheten har utvecklats starkt under den senaste feméarsperioden.
Majoriteten av ldrarna &r forskningsaktiva. Lararnas forskningsmaéssiga
kompetensutveckling upplevs ibland svar att planera och genomfora, speciellt for lektorer,
da undervisningsuppdraget prioriteras. Det giller 1 synnerhet de utbildningar dér det &r svart
att rekrytera kompetenta ldrare. Projekt pagér pa flera institutioner och enheter for att béttre
folja upp och styra kompetenstiden och koppla den till en prestation som exempelvis
publikationer eller ansdkan och utndmning till excellent ldrare. Genom uppfoljningar och
atgirder styrs stodverksamhetens arbete sa att det optimerar forutsittningarna for
kiarnverksamheten att fa basta mojliga stod.

2.3 Larosatet sakerstaller att infrastruktur, studentstod och ldaranderesurser ar
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas ldarande och att dessa anvands pa ett
effektivt sitt.

Vid terminsstart anordnar universitetet tillsammans med Orebro studentkér och Orebro
kommun en introduktion for nya studenter. Universitetets och studentkarens introduktion
genomsyras av fyra vardeord: “’respekt, delaktighet, trygghet och gliddje”. Introduktionen
omfattar savil studierna som den studiesociala delen, liksom en bild av staden Orebro. En
utvirdering av introduktionen genomfors varje termin med savil de nya studenterna som de
studenter som varit engagerade i introduktionen och utifrdn denna utvecklas vid behov
introduktionen till nésta tillfdlle. Studentavdelningen som samordnare ser ddrigenom vad
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som efterfragas av de nya studenterna och kan till ndstkommande introduktion ta fram nya
aktiviteter eller justera befintliga.

Alla nyantagna doktorander erbjuds att delta i en doktorandintroduktion som genomfors
tillsammans med Orebro studentkars doktorandsektion. Syftet ir att ge doktoranderna stod i
sina forskarstudier. Under det forsta aret erbjuds nio seminarier kring bland annat
utbildningsregler, stdd vid avhandlingsframstéllningen, stod fran universitetsbiblioteket och
stresshantering. Introduktionen ger 4ven doktoranderna mojlighet att tréffa doktorander fran
andra dmnen. Doktoranderna introduceras av respektive &mne/institution kring rutiner vid
studierna, handledning mm. Doktorander som har en anstillning vid universitetet erbjuds
dven att delta i medarbetarprogrammet for nyanstélld personal. En utmaning for
universitetet dr att nd ut med information om och moéjliggdra deltagande i
doktorandintroduktionen for kliniska doktorander och industridoktorander i bred
bemairkelse, dvs de som inte har en anstidllning vid universitetet. Fakulteten for medicin och
hélsa har identifierat detta utvecklingsomréde for de kliniska doktoranderna och planerar att
till exempel erbjuda kompletterande seminarier om regler inom forskarutbildningen samt att
tillgidngliggdra presentationer i digitala kanaler.

En utmaning med doktorander som &r anstéllda utanfor universitetet &r att sdkerstilla en god
forskarutbildningsmiljo. Forskningsmiljéerna och forskarutbildningsdmnena arrangerar
olika typer av hogre seminarier for sina doktorander dédr doktoranderna kan tréaffas och
diskutera sin forskning. Doktoranderna vid Region Orebro liin har exempelvis tillgng till
ett forskningscentrum, som ddrmed skapar en bra miljo for forskningsarbetet. Detta dr dock
svarare med andra, mer solitdra industridoktorander.

Forskarutbildningen vid Orebro universitet bedrivs i internationella forskningsmiljder dr
forskningsspréket till stor del dr engelska. Eftersom ett universitet dr en
forvaltningsmyndighet under regeringen finns spréakkrav for myndighetsbeslut och
riktlinjer. Ménga av universitetets riktlinjer for forskarutbildning &r dversatta till engelska
och ett fortsatt Oversittningsarbete pagér kontinuerligt. P4 universitetets hemsida finns
information riktad till doktorander dven pa engelska.

Fysiska lirmiljoer for indamalsenligt och studentaktivt liirande

Det finns gott om studentarbetsplatser vid samtliga tre campus. Manga platser dr anpassade
for grupparbeten och samtal men det finns dven platser for enskilda studier. Studenter har
ocksé mojlighet att nyttja grupprum och ldrosalar for egna studier. Vid alla campus finns
valutrustade laboratorier, bibliotek med god tillgéng till bra studieplatser och andra
speciallokaler for olika verksamheter. Séledes finns det exempelvis lokaler for mathantverk,
servering och vinprovning vid Campus Grythyttan. Vid Campus USO och Campus Orebro
finns kliniska tréningscentra dir studenterna i lakarprogrammet och andra hélso- och
sjukvérdsutbildningar kan trédna praktiska moment. Musikutbildningarna har lokaler som ar
anpassade for musikskapande, musikproduktion, 6vning och konserter. Kopplat till medie-
och kommunikationsvetenskap finns lokaler for filmproduktion, réttsvetenskap har tillgdng
till en réttegdngssal” och det finns en retoriksal for tréning av retoriska fardigheter. Region
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Orebro lidn har ett forskningscentrum dir flera av de doktorander som finansieras av
regionen har sin arbetsplats.

Universitetet har under de senaste aren gétt fran ett mer traditionellt och generellt
lokalinnehav med undervisningslokaler av standardtyp till en mer genomténkt och
behovsstyrd lokalutveckling, med utgangspunkt i universitetets pedagogiska grundsyn. Med
hjélp av resurser och kompetens fran rektors strategiska satsning pa fokusomradet
”Framtidens lararutbildning” har en behovsdialog genomf6rts med bred representation av
larargrupper (2020-2021). Tvd nyutexaminerade lararalumner deltog ocksé med sitt farska
studentperspektiv 1 behovsdialogen. Arbetet med behovsdialogen har skapat en bra grund
for framtida lokalutveckling och exemplifierar ett delvis nytt arbetssétt i tvarfunktionella
team (pedagogik, IT, inredning, lokaler, bokning, lokalvard, sédkerhet).

Innan en renovering genomfors gors en avvigning om man behover tanka nytt kring en
lokal, utifran kontakt med den Koordinator for larmiljéer som finns vid
Hogskolepedagogiskt centrum. I rollen ingar att koordinera olika larmiljdinitiativ,
synliggora hogskolepedagogiska fragor och samordna och sammanfora olika roller och
funktioner kring larmiljofrigor. I rollen som koordinator for larmiljoer ingar ocksa att
Overfora information och kommunicera resultat och fortsatta utvecklingsbehov till
samverkande parter. Koordinatorn for larmiljoer arbetar i nidra samarbete med pedagogiska
utvecklare och andra stodfunktioner. Idéer och uttalade behov om hur utbildningsmiljéer
behover utvecklas kombineras med Campusavdelningens fokus pd anvindbara lokaler for
att nya pedagogiska larmiljoer inte ska vara for specifika utan flexibla, multifunktionella
och anvindbara for flera.

Under sommaren 2021 genomfordes renoveringar av tvé larosalar med fokus pé att
mojliggdra en storre pedagogisk variation i undervisning och laraktiviteter, med avstamp
och utgangspunkt frin genomfdrd behovsdialog. Aven behovet av synkron
hybridundervisning hanterades inom ramen for denna renovering, med input fran
delprojektresultat i Orebro Campus Lab, ett flerarigt samarbete med Akademiska hus som
syftar till att utveckla en utbildnings- och forskningsmilj6 1 digital och hallbar framkant vid
universitetet.

Universitetet efterstravar en hallbar lokalanvindning och att ge ldrarna tillgéng till en
lamplig lokal for sin ldraktivitet. De ldrare som vill arbeta mer studentaktivt ska inte
begréinsas av ”fel” lokal. En sammanstillning av larositets studentaktiva och flexibla
larmiljoer finns pa universitetets webbplats. En centraliserad lokalbokningsfunktion ska
inforas under 2022 for att kunna mota krav pa bade effektivare lokalférsorjning och
professionell bokning dér lokal bokas utifran pedagogiska behov. Lokalutveckling och
pedagogiska fragor har kommit hdgt upp pé agendan i alla forum, och pa alla nivéer, pa
grund av den snabba omstdllning som pandemin gav upphov till.

Utvérdering av de senast ombyggda lokalerna har inte varit aktuell under pandemin men
aterupptas under 2022. Ett 6ppet hus med uppf6ljning av fragor fran besdkare och
utveckling av ett stddmaterial 1 bild och text planeras. Det finns &ven mdjlighet att [imna
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feedback genom ett formulédr som é&r tillgéngligt via en QR-kod som ar anslagen pa dorrarna
till de aktuella rummen. Just nu testas dven feedback-terminaler vid dorrarna. Med hjélp av
dessa kan man fa snabb aterkoppling pé en rad olika fragor. Ett Learning Lab (pedagogisk
testmiljo 1 samverkan med Akademiska hus) som stod klart i januari 2022 kommer att ta
uppfoljningarna ett steg langre med hjilp av personal som bade ger tekniskt och
pedagogiskt stod till ldrarna, samt foljer upp de aktiviteter som genomfors.

Digitala lirmiljoer och infrastruktur

Med néra koppling till de fysiska larmilj6erna har universitet sdvil ett generellt som ett
utbildningsspecifikt utbud av digitala tjénster. Till det generella utbudet hor exempelvis
datorsalar, programvara som finns tillgdnglig for studenter och digitala larplattformar sisom
Blackboard (universitetets digitala larmiljo, dér alla kurser finns och en stor del av
kommunikationen mellan ldrare och student sker) och WISEflow (programvara for digital
undervisning och examinering). IT-avdelningen ansvarar for att studenter och doktorander
har tillgang till programvaror, IT-support och teknisk utrustning. For att sikerstilla en
optimal integrering av digitala resurser i utbildningarna finns det en pedagogisk utvecklare
med fokus pa digitalisering, placerad vid Hogskolepedagogiskt centrum.

Det finns dven mer specifika digitala verktyg for en speciell utbildning exempelvis inom
tekniska dmnen, informatik, filmproduktion, musik med mera. For att mojliggora
distansundervisning har universitetet utvecklat sa kallade digitala datorsalar, dér studenter
kan hamta hem specifik programvara som anvénds inom utbildningen. Universitet har ocksa
exempelvis ett rum déir byggingenjorsstudenter kan ga in i byggnader de har skapat i en
virtuell milj6. De kan med hjilp av 3D-teknik sedan ga runt i sina byggnader i VR-miljon,
vilket ger en helt annan uppfattning av hur byggnaderna kommer att fungera i verkligheten
an vad de far fran enbart ritningen. Inom ldkarprogrammet undervisas anatomi med hjilp av
sa kallade visualiseringsbord, vilket ger ett bra alternativ till fysisk anatomiundervisning.
Visualiseringsbord ér stora pekskdrmar med en programvara som gor det mojligt for
studenterna att interagera med tredimensionella bilder av manniskokroppen, tagna med
datortomografi- eller magnetresonanskameror.

Utover digitala verktyg for undervisning, finns det andra digitala resurser av betydelse
sasom kursvirderingsverktyget Evasys och utbildningsinformationssystemen Kursinfo och
Ladok. Alla dessa tjénster finns samlade pé studenternas plattform (Studenttjénster) och
universitetets interna webbsidor (Inforum).

Pandemins paverkan for digitalisering

Sdsom vid méinga andra ldrosdten har pandemin frdmjat den digitala undervisningen vid
universitetet. Ett exempel dr undervisningsformerna. Léararna har digitaliserat mycket av sin
undervisning och deras kompetens nér det géller anvandningen av digitala verktyg for
moten och undervisning har dkat generellt.

Véren 2018 implementerades en plattform (WISEflow) f6r, inledningsvis, digital
salstentamen vid universitetet. Det forekom sedan tidigare digitala tentamen i larplattformen
Blackboard 1 begrdnsad skala. Utvecklingen av arbetsséttet skedde dels 1 form av utveckling
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av administrativa floden, integrationer och systemstdd, men framfor allt kring pedagogiskt
stod for ldrare 1 att utveckla och utforma digitala examinationer. Med hjilp av de resurser
som satsningen pa att digitalisera salstentamen har inneburit har antalet digitala
examinationer okat relativt snabbt och ménga olika examinationsdesigner har provats. Innan
pandemin hade séviél ljudfiler som filmfiler och interaktiva fragekonstruktioner anvénts i
tentamen. Funktioner som last bakatnavigering, tentamen i flera delar och slumpad ordning
pa frdgor hade provats och utvérderats. Nar pandemin tvingade examinationerna att
digitaliseras och omformuleras for att kunna genomforas pa distans fanns en vél fungerande
organisation for att genomfora digital examination och de flesta institutioner hade redan
program och kurser som digitaliserat sina salstentamina. Det fanns med andra ord redan
erfarenhet av digital examination pa flera institutioner som kunde nyttjas for den snabba
omstdllningen for hela larositet.

Ett ytterligare exempel &r inspelning av praktiska moment via verktyget Kaltura som &r ett
system for inspelning och distribution av media. Praktiska moment inom exempelvis
utbildningsprogrammet Kulinarisk kock och maltidskreatér kunde genomforas pa distans
genom att studenter fick filma sig sjdlva. Under pandemin har dven disputationer
genomforts digitalt, efter en viss anpassning av regelverket (Foreskrifter om disputation,
ORU 2020/06774).

Sammantaget betyder det att det finns teknik, praktiskt stod och regelverk pa plats for att
genomfora och fortsitta utvecklingen av digital undervisning, examination och avancerade
digitala ldrmiljder. Overlag 4r beddmningen att samtliga medarbetare har héjt sin digitala
kompetens, ndgot som kommer att gynna studenternas larmilj6é dven i1 framtiden.

Liranderesurser vid Universitetsbiblioteket

Orebro universitetsbibliotek (UB) erbjuder stdd till utbildning och forskning med ett brett
uppdrag gillande bada dessa omraden. Det inkluderar informationssokning och
informationshantering, stod i akademiskt skrivande, ppen vetenskap och publicering,
bibliometriska analyser och ldrmiljéer som matchar olika lérstilar och pedagogiska
grepp. Utover huvudbiblioteket vid Campus Almby finns ett notbibliotek vid
Musikhdgskolan, Medicinska biblioteket vid Campus USO och Restaurang- och
hotellhdgskolans bibliotek pa Campus Grythyttan.

UB har kontaktbibliotekarier som &r knutna till &mnen/program och som ansvarar for
undervisning i informationssokning. Vid Akademiskt skrivcentrum finns fyra
skrivhandledare som arbetar pd motsvarande sétt med stdd till studenter 1 akademiskt
skrivande och referenshantering. Kontaktbibliotekarier och skrivhandledare arbetar
integrerat 1 utbildningarna och 1 nira samverkan med undervisande ldrare utifran ett
progressionstinkande kring informationssokning och skrivande. Studieverkstaden Lyktan i
UB erbjuder samlat stéd 1 informationssokning och akademiskt skrivande, bade pa svenska
och engelska, for alla studenter. Bibliotekarie och skrivhandledare finns pa plats i
studieverkstaden under ett antal timmar per vecka for att ge stod enligt modellen hjélp-till-
sjalvhjélp. Under pandemin har studieverkstaden drivits i digital form. Utvérdering av
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momenten i akademiskt skrivande och 1 informationssdkning sker via den ordinarie
kursutvérderingen.

I samverkan med Hogskolepedagogiskt centrum ges kurser riktade till lirare for att de ska
oka sin kompetens for stdd till studenter, bland annat 1 hur man ger adekvat dterkoppling
och skapar progression 1 studenters skrivande. UB ger dven tva kurser for doktorander och
aktiva forskare, Academic writing och Information retrieval, motsvarande tva respektive tre
hogskolepoédng. Kurslitteratur kops in 1 ett begrénsat antal exemplar utifran de i
kursplanerna faststillda litteraturlistorna. Ovriga ink&p av litteratur och
tidskriftsprenumerationer planeras i dialog med d@mnena, utifrdn inkdpsforslag och genom
bevakning av utgivningen inom aktuellt omride av inkdpsansvariga pad UB.

Under de senaste dren har UB, i samverkan med Campusavdelningen och
Hogskolepedagogiskt centrum, utvecklat bibliotekets lokaler i syfte att skapa en mangd
olika larmiljoer som framjar aktivt ldrande for studenter med olika ldrstilar och for skilda
gruppstorlekar. Dir finns exempelvis rum som man kan boka som individ, 6ppna
studieplatser, loungestudieplatser och grupprum inredda for aktivt larande (active learning
classroom).

Att utvdrdera en sa varierad verksamhet som den vid UB &r en utmaning. Nér det géller
utbildningsnira tjinster sker kvalitetssdkring via kvalitetssystemets grundaktiviteter, frimst
kursvérderingar (grundaktivitet 7). Ndra samtal med larare och kursansvariga gor att UB:s
verksamhet och stdd till kirnverksamheten kan utvecklas kontinuerligt. Metoder sdsom user
experience anvands for att fanga in synpunkter kopplade till anvandares upplevelser vid
besok eller anvdndning av biblioteket. UB anvinder ocksa befintliga utvirderingar, och har
exempelvis analyserat forskningsutvirderingen ORU2020 for att se hur UB:s tjdnster kan
utvecklas och komma till storsta nytta for verksamheten.

Infrastruktursatsningar

I syfte att stddja och hdja kvaliteten pa infrastruktur for utbildning genomfordes under 2018
och 2020 investeringar for utbildning pa grundniva och avancerad niva, som omfattade bade
utveckling av larmiljoer och anskaffning av utrustning i form av instrument, mindre
apparatur och/eller forbrukningsmaterial. De professionsinriktade utbildningsprogrammens
behov prioriterades liksom infrastruktur som mdjliggor hallbar och flexibel pedagogik i
undervisning och examination. Institutioner och &mnen/enheter har haft mgjlighet att skapa
infrastrukturer utformade specifikt for sina behov och dnskemal, exempelvis vad géller
programvaror eller utrustning, men ocksa att uppdatera och underhalla befintlig
infrastruktur.

Fakulteten for humaniora och socialvetenskap har genomfort en infrastruktursatsning i syfte
att stodja lokala infrastrukturer vilket har medfort att det finns digital utrustning for
seminarier och handledning samt annan utrustning anpassad till specifika onskemal 1
dmnen. Fakulteten for medicin och hélsa har investerat i universitetets tva kliniska
traningscentrum (KTC), bland annat for att mojliggéra mer flexibel pedagogik, flexibla
utbildningsformer och interprofessionellt lirande. I samband med en pdgaende utbyggnad
av Campus USO skapas méjlighet till en ordentlig utbyggnad och utveckling av KTC.
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Stod till studenterna

Studentavdelningen ansvarar for att besvara fragor om exempelvis antagning och examen.
Genom universitetets studentportal och digitala ldrmiljé nar studenterna bland annat
larplattformen Blackboard, schema, kursplaner, studentinformation, information om stéd
under studietiden och meddelanden som rér dem. Internationella kontoret finns for
studenter som vill studera, gora praktik eller samla in data till sitt sjdlvstindiga arbete
utomlands. Studentcentrum &r en informationsdisk som dr centralt placerad pa Campus
Orebro. Hir far studenterna hjilp med exempelvis utlimnande av allménna handlingar,
tentamensadministration, svar pa generella fragor och hdnvisning till andra stodfunktioner.
Information om alla stodfunktioner finns samlad pa universitetets webbplats.
Studentavdelningen sdkerstiller att studentstodet &r andamaélsenligt frimst genom att inga i
flera nationella ssmmanhang som erbjuder mojlighet att diskutera olika frdgor och
sékerstdlla att verksamheten ligger i linje med utvecklingen vid andra svenska laroséten.
Dirutdver har avdelningen ett niira samarbete/kontakt med studenterna, framfor allt Orebro
studentkar, for att sékerstélla att tjansterna har ett uttalat studentperspektiv.

Studievigledningen dr ett viktigt element i studenternas planering och genomférande av
studierna. Studievigledning erbjuds vid respektive institution inom samtliga &mnen och
program. Dér kan studenterna fa svar pa fragor om exempelvis behdrighet,
antagningspodng, studieuppligg, svarigheter som ror studierna, examen med mera.
Lérarutbildningen som spéanner over flera institutioner har studievigledare som arbetar
specifikt med lararutbildningsfragor. En decentraliserad studievégledning ser universitetet
som positivt eftersom den &r ndra studenterna. Institutionerna ansvarar for att folja upp och
kvalitetssdkra studievigledningen.

Sékerstillande av lirmiljoer

For att sdkerstdlla att universitetets infrastruktur, studentstdd och ldranderesurser utgor den
sammanhéllna och konstruktiva larmiljo for studenterna som ldrositet vill att den ska vara,
gors utvdrderingar inom ramen for utbildningarna (kursvérdering och
utbildningsutvérdering), uppfoljningar av enskilda aktiviteter liksom dvergripande
aktiviteter. Universitetsdirektdren har ocksa regelbunden dialog med respektive
avdelningschef om verksamhetens utveckling som nu ér formaliserad i det reviderade
kvalitetssystemet fran 2021 (Grundaktivitet 3, uppfdljning av laranderesurser och
studentstod).

Ett exempel pa en form av utvdrdering av larmilj6er i bred mening &r ORU lyssnar (se
avsnitt 5.1 for en ndrmare beskrivning). Universitetet genomfor dven studentenkiter med
viss regelbundenhet men den senaste uppfoljningen som var planerad till 2020 stilldes in pa
grund av pandemin. I stdllet gjordes i maj 2020 en underskning av studenternas upplevelse
av omstéllningen till 6vervigande digital undervisning. En uppfdljning var planerad till
2021, men da studentkaren sjélv nyligen genomfort en undersdkning med ungefar samma
tematik bedomdes den ricka till som underlag for kunskap om studenternas upplevelser och
maende, for att inte belasta studenterna med ytterligare en enkdét.
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Sammanfattande analys och virdering

Larosétet utvecklar infrastruktur och stodstrukturer fortlopande for medarbetare och
studenter, utifrdn behov som identifieras i verksamheten eller vid uppfdljningar och
utvdrderingar. Merparten av dessa dr universitetsgemensamma vilket mojliggor
Overgripande satsningar och stabila strukturer, samtidigt som ldrosdtet anviander de fordelar
som foljer med dess begrinsade storlek och relativt snabbt kan anpassa dem till behov i
verksamheten. Strukturerna finns tillgdngliga for medarbetare och studenter vilket medfor
en effektiv anvindning av dem i undervisningen. Det dr korta vigar mellan avdelningarna
inom stodverksamheten vilket kommer kidrnverksamheten till nytta, exempelvis géllande
lokalforsorjning. Det som universitetet kan utveckla dnnu mer &r att ateruppta uppfoljningen
av studenternas synpunkter, och dra nytta av de data som larosétet samlar in kring
undervisningsverksamheten.

2.4 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges
goda forutsattningar att genomfora utbildningen inom planerad studietid.

Universitetets mest grundldggande forutsittning for att studenterna ska klara sina studier ar
lararnas savil &mnesméssiga som hdgskolepedagogiska kompetens. Detta redogors for
under omradena 2.1 och 2.2. Hér redogors for larosétets verktyg 1 form av styrdokument,
mallar och kvalitetssékringsprocesser som ror studenterna och doktoranderna i sig.

Det ar viktigt att studenter med rétt forkunskaper antas till utbildningarna. Detta bestdms 1
antagningsordningen for grund- och avancerad niva (ORU 2021/05473), samt for utbildning
pa forskarnivd (ORU 2020/06907).

Niér en utbildning planeras &r progression i fokus. For utbildningsprogram pa grundniva och
avancerad niva ska progressionen i utbildningen fram till examen vara tydlig, vilket
sakerstdlls vid inrdttandet, exempelvis med hjdlp av malmatriser. Doktorandernas utbildning
planeras via den individuella studieplanen (ISP) som bygger pé forskarutbildningsdmnets
allménna studieplan (ASP). Bade ISP och ASP har en tydlig koppling till de nationella
examensmalen, och bade mallar for ISP och ASP samt uppfoljningsprocesser dr utformade
sa att progressionen kan f6ljas under studietiden.

For att f6lja studenterna under utbildningens gang gors uppfdljning av genomstromning,
hinder identifieras och atgérder vidtas for att studenter och doktorander ska kunna
genomfora studierna inom ramen for planerad studietid. Universitetet har flera verktyg pa
plats for att f6lja upp kurser, program och &mnen pa samtliga utbildningsnivaer, exempelvis
kursvérdering och utbildningsutvardering. Kursvarderingar (grundaktivitet 7) &r ett tillfdlle
att tillsammans med andra underlag gora fordndring av kurser vid problem med progression
och genomstromning. Exempelvis var det flera studenter pé sjukskoterskeprogrammet som i
kursvérderingen uttryckte problem med de medicinska kurserna i termin 1. Kursledningen
kunde samtidigt observera problematik med genomstromningen. Utifran dessa underlag
andrades uppliagget pd kursen i samrad med lérare och studenter. Genomstromningen har
sedan dess forbattrats.
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I programuppfdljningarna (grundaktivitet 8), se bedomningsgrund 3.5, {6ljs
genomstromningen upp for att identifiera systematiska forbattrings- och
utvecklingsmojligheter 1 program pa grund- och avancerad niva. Hér dr det inte enskilda
kurser utan hela programmets genomstromning som star i fokus. Uppfoljningen sker arligen
och bygger pa bland annat kursvérderingar, samtal inom kollegiet och samtal med
studenter. Doktorandens ISP foljs upp av doktorand och handledare/handledarkollegium
och faststills av prefekt minst en géng per ar, och oftare om det uppstatt problem i
studierna. Denna rutin gor att eventuella svarigheter i doktoranders studiegéng kan fingas
upp 1 ett tidigt skede och atgérder kan planeras. Vid utbildningsutvarderingarna
(grundaktivitet 11) tas ett helhetsgrepp pa utbildningarna inklusive genomstromning och
personalresurser for att sdkerstdlla att det finns goda forutsittningar inom dmnena och
institutionerna for studenter och doktorander att slutfora sina studier inom planerad
studietid. Samtliga dessa aktiviteter f6ljs ocksd upp vid fakultetsledningens dialoger med
institutionsledning om utbildning, forskning och forskarutbildning (grundaktiviteter 4 och
5).

For studenter och doktorander finns det ett utbud av resurser som ger stdd for att s ménga
studenter som mdjligt ska slutféra sina studier, som exempelvis studievigledning och
studiestdd via universitetsbiblioteket, och Campushilsan Student som i dagsliget drivs av
Previa. Universitetet har ocksa sdrskilt pedagogiskt stdd till studenter som upplever hinder 1
studiesituationen pd grund av en funktionsnedséttning (FUNKA). En av ldrosétets
institutioner, Institutionen for humaniora, utbildnings- och samhéllsvetenskap, har deltagit 1
ett pilotprojekt startat av Universitets- och hogskoleradet (UHR) kring proaktiv
studievigledning. Syftet var att programstudenter i ett tidigt skede skulle fa forstielse for
sin utbildning och veta vilka valmgjligheter de har. Ndgra veckor in pa forsta terminen
inbjods nyborjarstudenter till en traff med studievédgledaren for programmet, da man gick
igenom den rekommenderade studiegdngen, vilka &mnesspecifika och generiska kunskaper
som utbildningen kommer att ge, vad kunskaperna kan anvéndas till i arbetslivet samt
information om hur man ansoker till nésta kurs. Den tidiga kontakt som har etablerats
mellan student och studievégledare har upplevts som lyckad. Studenterna har uttryckt att de
far en bra forstaelse for sin utbildning och vilka olika valmgjligheter som finns. De vet
ocksa vart de kan védnda sig med fragor om sina studier. Efter avslutat projekt har
studievédgledningen vid Institutionen for humaniora, utbildnings- och samhéllsvetenskap
fortsatt att jobba med proaktiv vigledning, och andra institutioner har integrerat ett liknande
arbetssitt i sin studievéigledning.

Sammanfattande analys och virdering

Det finns rutiner och processer bade for att frimja och f6lja upp genomstromningen, och vid
forekommande anledning ges studenter och doktorander stod pa individ- och
utbildningsniva, samt stod till lararna.
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Avslutande analys och vardering av bedémningsomrade 2

Larositet har, pa olika nivaer, strategier for att sidkerstélla att personalens kompetens
motsvarar verksamhetens behov genom rekrytering av ny personal eller utveckling av
kompetensen hos befintlig personal. For att méta utmaningar med rekryteringar har
fakulteterna utvecklat olika strategier for att hantera dessa. Dértill ger larosétet
forutséttningar for personal for kompetensutveckling i syfte att mota forandrade
forutséttningar och utveckla utbildningens kvalitet. Vid ldrositet finns stabila och effektiva
infrastrukturer tillgédngliga for medarbetare och studenter som stdd for undervisning och
studier. Grundaktiviteter 1 kvalitetssystemet foljer upp olika delar som avses under detta
beddmningsomrade, och universitetet arbetar med identifierade utmaningar och
utvecklingsomraden.

Bedomningsomrade: Utformning, genomforande och
resultat

3.1 Larosatet har en tydlig ansvarsfordelning samt andamalsenliga rutiner och processer fér
utformning, utveckling, inrattande samt nedlaggning av utbildningar.

Universitetets utbildningsstrategi &r styrande for prioriteringar och utveckling av
universitetets utbildningsutbud. Ansvarsfordelningen i fragor rérande inrdttande och
nedldggning av utbildningar framgar av delegationsordningen (ORU 2021/04211). Rektor
har delegerat ansvar for merparten av drenden rorande utbildning pa grundniva, avancerad
niva och forskarniva till prorektor, som vidaredelegerat de flesta d&renden som inte dr av
principiell art till fakultetsnivan. Fakulteterna och institutionerna hanterar de mer operativa
aspekterna av utbildningsutbudet. Planering av utbildningsutbudet dr en viktig del 1
dialogerna mellan fakulteter och institutioner (grundaktivitet 4). For perioden 20222024
fick respektive fakultet i uppdrag att planera sina utvecklingsmojligheter och prioriteringar
med utgangspunkt i universitetets utbildningsstrategi, pedagogiska grundsyn och
fakulteternas respektive arbete med kartldggning och prioritering av program och kurser.
Planeringen ska ske med ett l&ngsiktigt perspektiv vad géller takbelopp och h6jd samtidigt
med tillricklig flexibilitet i utbildningsutbudet for att kunna mota snabba forandringar
(Planerings- och budgetforutsittningar 2022-2024, ORU 2021/03454). Initiativ till nya
utbildningar kan komma sévél frdn &mnen som fran ledningsfunktioner pa olika nivéer.
Utbildningarnas innehallsliga utveckling &r dock primért en kollegial fraga.

Utbildning pa samtliga tre nivaer bedrivs huvudsakligen inom huvudomraden, vilka inréttas
enligt kriterier som faststéllts gemensamt av fakultetsnimnderna (grundnivd, ORU
2009/468, avancerad niva ORU 2009/469, utbildning pd forskarniva ORU 2019/04114,
andra omrdaden ORU 2015/00191). Kriterierna for att inrdtta huvudomraden &r utformade
for att sdkerstilla avgransning av &mnesinnehall, koppling till narliggande omraden, tillgang
till nédvindig lararkompetens och andra resurser (exempelvis verksamhetsforlagd
utbildning), forskningsanknytning, kopplingar till andra utbildningsnivéer och
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samhdllsrelevans. Beslut om att inrétta eller avveckla huvudomraden och
forskarutbildningsdmnen fattas av prorektor efter forslag frén fakultetsndmnd. Forberedande
utbildning (basér) och vissa kurser som utgor stod till ett program eller huvudomrade
bedrivs inom kategorierna ’0vrigt omrdde” eller ”annat omrade” dér beslut om
inrittande/avveckling fattas av fakultetsndmnd.

Universitetet stravar efter att ha kompletta miljoer, det vill sdga att det finns utbildning pa
samtliga tre nivéer tillsammans med forskningsverksamhet. Ett &mne kan inrittas med
utbildning enbart pa grundldggande niva, exempelvis om behov inte finns for inrdttande pé
avancerad eller forskarniva eller om de kvalitetskriterier som krévs for alla nivier d&nnu inte
ar uppfyllda. Ett exempel &r inrdttandet av Kriminologi som inrdttades som huvudomrade
pa grundniva 2009 (CF 2009/484), avancerad niva 2018 (ORU 2017/05480) for att slutligen
inrdttas som forskarutbildningsdmne 2021 (ORU 2020/05404). Utvecklingen drevs pé
utifran de goda resultat som forskargruppen fick i forskningsutvarderingen ORU2015 och
den interna utbildningsutvarderingen 2017 (ORU 2016/05086).

Amnen kan forindras som ett resultat av nya forutsittningar. Ett exempel 4r Humanistiska
studier, som dr en sammanslagning av flera &mnen inom humaniora vars enskilda
utbildningsmiljéer upplevdes som alltfér sma. Genom sammanslagningen till ett storre
amne skapades bittre forutséttningar for en god akademiska milj6 for doktoranderna. Under
2020 initierades en utbildningsutvérdering av &mnet, och en extern granskare bedomde att
“utvecklingen av ett gemensamt forskarutbildningsprogram tycks ha varit gynnsam och
utgor en annorlunda losning pa de utmaningar smd dmnen stdar infor. Forutsdtiningar tycks
finnas for att skapa ett sammanhallet forskarutbildningsdimne genom de kloka
overvdganden som gors om den konflikt som kan finnas mellan spets och bredd, fokus pa
det egna omrddet och bredden i det nya filtet” (ORU 2020/06810). Amnen kan ocksa
forindras som ett resultat av externa granskningar. Efter UKA:s granskning av dmnet
maskinteknik 2013 drog universitetet slutsatsen att bristerna pd avancerad niva var for
allvarliga for att kunna atgdrdas. Som en f6ljd av detta beslt universitetet att avveckla
maskinteknik som huvudomrade pd avancerad nivé, liksom de program pa avancerad niva
som fanns i dmnet (ORU 2014/1938, ORU 2013/4270). Dessa exempel visar hur interna
och externa utvérderingar tas tillvara vid bade utveckling, inrdttande och avveckling av
amnen.

Beslut om faststéllande av utbildningsplaner fattas av fakultetsndmnd. Universitetet
sdkerstéller via riktlinjer, information, rutiner och organisatoriska ldsningar att kurs- och
utbildningsplaner innehéller de uppgifter som anges i hogskoleforordningen och hanteras pa
ratt sitt. Fakultetsndmndernas instruktion for att inrétta eller revidera utbildningsprogram
utgar i1 likhet med universitetets kvalitetssékringssystem fran Standarder och riktlinjer for
kvalitetssdakring inom det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG).

En ansdkan om inrdttande eller revidering av utbildningsprogram, och forslag till
utbildningsplan, arbetas fram pa institutionen inom ramen for programrad med
representation av flera lararkategorier, studenter och vid behov externa verksamheter
(exempelvis VFU-anordnare). Utredare pé universitetskansliet ger stod och végledning
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under arbetets gdng och utover riktlinjer finns dven Instruktion for ansékan om inrdttande
eller revidering av utbildningsprogram och faststdillande av utbildningsplan (ORU
2017/04556). Eftersom det ofta dr ett langvarigt arbete att planera for inrdttande av en ny
utbildning kan fakultetsndmnden be om information under processens géng for att kunna
besluta om huruvida ansokningsprocessen ska fortsitta eller avbrytas av nagot skél, sasom
exempelvis resursbrist eller fordndringar i prioriteringar. Utbildningsplan och ansdkan
beddms och faststills av fakultetsndmnden. Genom &dren har universitet sokt och fatt
examenstillstdnd for ett flertal yrkesexamina. De senaste tillskotten dr examenstillstand for
Haélso- och sjukvardkuratorsexamen och det sexariga lakarprogrammet, vilka beviljades
under 2020.

Arbetet med att revidera och faststélla kursplaner infér kommande termin sker genom
processer och riktlinjer som grundar sig i den kursutveckling som sker i kollegiets samtal
med varandra och studenter om till exempel kursens genomforande och resultat (Kursplaner
for kurser pd grundnivd och avancerad nivd — riktlinjer vid Orebro universitet avancerad
nivd, ORU 2019/06076). Utveckling och granskning av innehallet i kurserna sker framst av
kursansvarig, examinator, de lirare som ska undervisa i kursen och av enhetschef.
Kursplanemallar anvénds for att sdkerstilla att inga obligatoriska uppgifter utelimnas.
Forslag till ny eller reviderad kursplan uppréttas dérefter av respektive enhet med stéd av
institutionens administrativa resurser. Forslagen granskas av enhetens kursplanerad, lett av
enhetschefen, och med deltagande av berdrda kursansvariga, utbildningsadministratorer,
studievégledare och studentrepresentanter. Beslut om faststéllande av kursplaner fattas av
prefekt efter foredragning av enhetschef. Kursplanen publiceras ddrefter pa universitetets
webbsida.

Kursplaner for utbildning pa forskarniva ska vara utformade enligt universitetets riktlinjer
och i enlighet med kursplanemallen. Amnesansvarig har huvudansvaret tillsammans med

handledarkollegium eller motsvarande men i dvrigt liknar processen for foredragning och
beslut den process som géller for kurser pa grund- och avancerad niva. Efter faststéllande

publiceras kursplanen pa universitetets webbsida for forskarutbildningskurser.

Avveckling av utbildningsprogram

Avveckling av utbildning kan aktualiseras av olika skél, exempelvis vid fordndringar av
verksamhetens inriktning och organisation, kvalitetsbrister, eller bristande forutséttningar
vad géller resurser, pedagogisk och/eller vetenskaplig lararkompetens. Innan ett
avvecklingsdrende initieras bor andra atgarder 6vervigas, sasom till exempel fornyelse av
utbildningen, nyanstillning och marknadsforing (Rutiner for avveckling av utbildning, ORU
2014/3265). Om ett utbildningsprogram avvecklas far redan registrerade studenter
mojlighet att slutfora studierna enligt utbildningsplan. Ett exempel pé detta ar
”Masterprogram i forbéttringsarbete inom hélso- och sjukvérdens verksamheter, 120 hp”,
som nyligen avvecklats (ORU 2021/03114).

Sammanfattande analys och virdering
Orebro universitet har en tydlig ansvarsfordelning och &ndamélsenliga rutiner och processer
for utformning, utveckling, inridttande samt nedldggning av utbildningar. Det ar viktigt att
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revideringsprocesser inte verkar hammande eller forhindrar fornyelse och utveckling av
utbildningar. Av den anledningen betraktas det som ett utvecklingsomrade for ldroséitet att
genom forbéttrade rutiner minska antalet revideringar av kursplaner och att genomforda
revideringar gors pa en mindre detaljerad niva. Ett arbete kopplat till detta pagér sedan
hosten 2021 som ett resultat av internrevisionens granskningsrapport avseende
examinationer (ORU 2020/05170).

3.2 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomfors pa ett satt som
uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna, vilket ocksa aterspeglas
i examinationen.

Universitetet arbetar utifrén dvertygelsen om att studenter bade vill och kan ta ansvar for
sitt larande och forvéntas ockséd gora det, med stdd av professionella ldrare och
andamalsenliga pedagogiska verktyg och ldrmiljoer. Utbildningen ska ge studenterna
forutséttningar att ta ansvar for sitt larande, och den ska kompletteras med
utbildningsmiljéer som stimulerar aktivt larande. Utbildningen ska enligt den pedagogiska
grundsynen frimja 6ppenhet och dialog mellan personer med olika perspektiv och ska
stimulera till kreativitet, kritisk reflektion och bildning. Vid inrédttande av utbildning och
utbildningsutvérderingar ska dmnena, utifrdn den pedagogiska grundsynen, beskriva hur de
skapar forutsdttningar for studenterna att ta eget ansvar for sitt larande.

En viktig faktor for att fraimja ett studentaktivt ldrande &r ldrarnas kompetens. Universitetet
kraver tio veckors hogskolepedagogisk utbildning eller motsvarande for att vara behorig
larare. For forskarutbildning ska minst en av handledarna ha genomgatt
forskarhandledarutbildning eller ha motsvarande kompetens (ORU 2019/01600).
Hogskolepedagogiskt centrum ansvarar for planering och genomforande av sddana
utbildningar. Till grund f6r kursernas utformning ligger SUHF:s mal for behorighetsgivande
hogskolepedagogisk utbildning och universitetets pedagogiska grundsyn.

Studentaktiverande undervisningsformer

Olika pedagogiska modeller och tillvigagéngssétt har vuxit fram inom olika utbildningar,
utifran deras sérart och behov. Gemensamt &r att de syftar till att frimja studentaktivt
larande. Studentaktivt ldrande frimjas genom seminariet som &r en central och vanligt
forekommande arbetsform 1 all utbildning, pé alla nivaer. Seminariet anvénds som savil
undervisnings- som examinationsform. Seminariekulturen har en stark tradition vid
universitetet och har bland annat spelat en central roll i planeringen av
undervisningslokaler. Flipped classroom anvinds ocksd vid ménga av universitetets
utbildningar, vilket stimulerar studentaktivt larande och skapar larsituationer som liknar
problem som kan uppstd i arbetslivet.

Problembaserat ldrande (PBL) dr exempel pa en pedagogisk modell som tillimpas inom
exempelvis ldkarutbildningen, vardutbildningarna, utbildningarna i kulturgeografi och inom
musikomradet. Hogskolepedagogiskt centrum ger en kurs i PBL, ” Problembaserat ldrande
och basgruppshandledning”, {or att tillgodose ldrarnas kompetensutvecklingsbehov vid
undervisning enligt PBL. Modellen kdnnetecknas av fallbaserat, studentaktivt och
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interaktivt ldrande och har genom éaren utvecklats inom professionsutbildningarna 1 syfte att
utbilda studenter i att sjdlvstdndigt och i team kritiskt granska och l9sa problem, pa ett sétt
som liknar den kommande yrkesverksamheten. Inom ldkarutbildningen &r basgrupper
centrala. Basgruppen bestér av cirka atta studenter som med stod av en kvalificerad
handledare ldr tillsammans, med utgangspunkt 1 verklighetsbaserade fall. Det fallbaserade
arbetssdttet leder till integration av olika &mnen och kunskapsomraden. Arbetet genomfors
enligt en strukturerad form for probleminventering och diskussion i grupp, foljt av egna
studier som sedan dterfors till gruppen for gemensam sammanfattning av de uppnadda
larandemalen for det aktuella fallet. Basgruppers seminarier inkluderar examinerande
moment, medan andra former av kunskaper examineras via tentamen. Aven dmnet
kulturgeografi har under méanga ar anviant PBL som undervisningsmetod. Av studenterna
krévs stort engagemang och delaktighet, medan liraren fungerar mer som handledare.
Studenterna trénar att i grupp stélla fragor utifran en text, och kritiskt ifragasétta och
anvinda befintliga kunskaper och erfarenheter for att tillsammans 16sa problem. Detta
utmynnar i mer djupgaende fragor som studenterna sedan soker svar pé 1 litteraturen. Vid ett
avslutande rapporttillfille diskuteras 16sningarna. Arbetsséttet liknar situationer som kan
uppsta i arbetslivet vilka studenter kan ha erfarit under sin praktiktermin.

I kandidatprogrammet "Musikalisk gestaltning, inriktning musikproduktion och
songwriting” kopplas konstnarliga och vetenskapliga fragor till hantverksméssiga 6vningar
och projekt. Projektmalen utgoér problemet eller fragan och studenten ska under handledning
16sa det med sédvil tidigare kunskap som att skaffa ny. Lararna introducerar studenterna i
teorier, utrustning och metoder som sedan anvénds, vérderas och kritiseras 1 handledning
med muntlig eller skriftlig d&terkoppling. De olika projekten i utbildningen resulterar i ett, av
studenten, klingande verk. Studenten méste vara aktiv under hela processen vilket stéller
krav pa studentens egna ansvar for sitt lirande och personliga utveckling.

En annan pedagogisk modell som stimulerar studentaktivt lirande samtidigt som det
forbereder studenter for arbetslivet &r CDIO (Conceiving — Designing — Implementing —
Operating) som anvénds inom civilingenjorsutbildningarna. Vid examenstillstdndsansdkan
till UKA 2015 presenterades CDIO som den metod som anviinds inom universitetets
civilingenjorsutbildningar for industriell ekonomi och datateknik (ORU 2014/3466). ORU
fick examensritt och programmen startades 2016. Nar Fakulteten for ekonomi,
naturvetenskap och teknik genomforde utbildningsutvirderingar av programmen 2019 var
CDIO ett viktigt tema, och universitetet anlitade dven tvéd externa granskare med erfarenhet
av CDIO (ORU 2019/03253). Utvdrderingarna identifierade ett behov av att utbilda och
inspirera larare i CDIO-pedagogiken for att lyfta medvetenheten om och engagemanget for
modellen, och ddrmed forbéttra forutsittningarna for god progression. Fakultetsndmnden
beslutade att tillstyrka detta och den pedagogiska styrgruppen for utbildningarna ansvarar
nu for genomforandet av ett utbildningspass om CDIO for nya medarbetare (ORU
2020/01092). Avsikten ér att soka medlemskap i1 the CDIO Initiative, ett samarbetsnétverk
for ingenjorsutbildningar, under 2022, vilket innebér att CDIO-pedagogiken kommer att
kvalitetssdkras genom savél interna som externa processer.
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Dessa exempel belyser ndgra av de pedagogiska modeller som anvénds vid universitetet,
men listan kunde géras mycket ldngre.

Utbildning pa forskarniva ar i grunden en studentaktiv utbildning. Forskningsprojektet i sig,
den regelbundna planeringen och uppfdljningen av studierna via ISP och examinationen i
form av en disputation kréver stor sjdlvstdndighet och aktiva insatser av doktoranden.
Doktorandens medverkan i seminarier och andra former av kollegial granskning innebéar
ocksa en aktiv roll 1 sin egen ldrandeprocess.

Kvalitetssikring av studentaktivt lirande

Vid sévil inrdttande av utbildning som vid utbildningsuppfoljningar granskas denna del
utifrdn de standarder som stélls av ESG, dér utvirderingsomrade 1 och 4 i ramverket for
utbildningsutvirdering handlar om utbildningsidén och forutséttningar for larande (Ramverk
for intern utbildningsutvéirdering, ORU 2021/06980). Amnena ska, utifrdn den pedagogiska
grundsynen, beskriva hur de skapar forutsittningar for studenterna att na examensmalen
samt de overgripande malsittningarna om bildning och kritiskt tdnkande.

Sammanfattande analys och virdering

Universitetets pedagogiska grundsyn markerar tydligt hur utbildning vid Orebro universitet
ska framja studentaktivt larande. Langa professionsutbildningar bidrar till att &mnen har
utvecklat specifika pedagogiska modeller som &r anpassade till den utbildning man bedriver
med tillhoérande examinerande moment. Hogskolepedagogiskt centrum finns som stéd, och
bidrar till ldrarnas kompetens och ldrmiljoer. Vid utbildningsutvérderingen utvérderas detta
genom flera utviarderingsomraden.

3.3 Larosatet sakerstaller ett ndra samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.

Orebro universitet ir ett bredduniversitet, med ménga professionsutbildningar, vilket stiller
krav pa en bred forskningsbas med nira koppling till utbildningarna. Ett av ldrositets
strategiska mal dr att det pd varje utbildningsniva ska finnas forskningsaktiva lérare. Det
ndra sambandet mellan forskning och utbildning kan betraktas utifran flera olika perspektiv
sasom dmnesinnehall, integrering mellan forskningsprojekt och utbildningarnas utveckling
och genomforande, samt ndrhet mellan utbildning/studenter och forskning/forskare. For all
utbildning géller att den ska vila pa vetenskaplig/konstnéarlig grund och
forskningsanknytningen ska avspeglas i1 kursplaner och kurslitteratur som ska inkludera
aktuell forskning inom omradet. Ett vetenskapligt forhallningssétt kan forstas som formagan
att med ett kritiskt forhéllningssitt omprova tidigare kunskap utifrdn nya forskningsron, att
ha forstaelse for den vetenskapliga processen och hantera den osékerhet som foreligger i all
forskning. Genom att aktiva forskare deltar i utbildningen skapas en nirhet mellan
utbildning/studenter och forskning/forskare som ocksé framjas genom fakulteternas
satsningar pa pedagogiska utvecklingsprojekt. Vid Institutionen for juridik, psykologi och
socialt arbete gors exempelvis en granskning av hur forskningsanknytning avspeglas i
kursplaner, inom ramen for ett pedagogiskt utvecklingsprojekt. Lérosétets lektorer med
hogskolepedagogisk inriktning har dven initierat seminarier om forskningsanknytning som
en slags kollegial fortbildning.
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Riktlinjer och instruktioner for utbildningsplaner

For inrittande av dmnen, faststéllande av utbildningsplaner (ORU 2014/01930) och
instruktioner for ansokan om inréttande eller revidering av utbildningsprogram finns tydliga
kriterier géllande lararkapacitet, ldrarkompetens och krav pé aktiv forskning (ORU
2017/04556). Amnet ska redovisa hur utbildningen vilar p4 vetenskaplig och/eller
konstnirlig grund och beprovad erfarenhet, och beskriva &mnesinnehill, vetenskapligt
forhallningssétt samt undervisning och lararkompetens. Man ska ocksa redogora for
lararkompetens och ldrarkapacitet vilket innefattar ldrarnas forskning och dess relevans for
utbildningen, samt lararnas pedagogiska, konstnérliga, professionella eller andra for
utbildningen centrala kompetenser.

Lirarna ir forskare och forskarna ir larare

Enligt universitetets arbetstidsavtal for ldrare forutsétts en professor delta i
grundutbildningen 20% av sin arbetstid och dédrmed bidra till utbildningsanknytning av
forskningen och forskningsanknytning av utbildningen. P4 motsvarande sitt har adjunkter
och lektorer kompetensutvecklingstid om 20% som kan anvéndas till. forskning. Lérarnas
forskningskompetens dr en viktig del i rekryteringsprocessen och den sakkunnigbedémning
som dértill hor. Inom vissa omraden dr det svart att rekrytera disputerade larare. God
planering av kompetensutvecklingstiden for adjunkter blir d &n viktigare. Vid exempelvis
Institutionen for hilsovetenskaper har man gjort kompetensforsorjningsanalyser med
riktade satsningar pd langsiktig utbildning, forst magister och sedan forskarutbildning f6r
odisputerade personer inom omraden med kompetensbrister. Detta dr dock en
kompetensutvecklingsprocess som tar tid.

Kvalitetssikring av forskningsanknytning

Den senaste forskningsutvérderingen inkluderade ett sirskilt avsnitt om
utbildningsanknytning av forskning. Forskningsanknytningen f6ljs dessutom systematiskt
upp vid fakultetsndimndernas utbildningsutvarderingar. Det kan handla om att:

e ldrarna dr forskningsaktiva, ansoker om forskningsmedel for projekt som har
relevans for utbildningen och att relevanta forskningsresultat integreras i
utbildningen,

e utbildningens innehéll dr grundat i aktuell forskning,

e utbildningen &r utformad si att studenter trénas i att inom sitt omrade kunna bedéma
och virdera forskning och utveckla beredskap att omprova tidigare kunskap,

e utbildningen dr utformad sé att studenter trénas 1 att sjalvstandigt soka kunskap,
urskilja, identifiera och 16sa problem samt kritiskt vérdera olika kéllor,

e pedagogisk utveckling bedrivs med relevans for utbildningen, och utbildningens
didaktiska modeller och innehall dr baserade pa vetenskap och beprovad erfarenhet,

e studenter bidrar i pdgaende forskningsprojekt.

Om forskningsanknytningen dr svag kan fakultetsnimnden besluta om atgirder som sedan
foljs upp. Det kan innebira att extra resurser tilldelas &mnet exempelvis medel till
gistprofessorer inom dmnen eller amnesomraden dér forskningen i anslutning till
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utbildningen &r 1 behov av uppbyggnad eller utveckling. Universitetets strdvan &r att ha
kompletta &mnen, dér aktiv forskning dr en forutséttning for att utveckla utbildningen.

I det nyligen inrdttade ”Masterprogrammet 1 statskunskap med inriktning mot policy och
offentligt ledarskap”™ far studenterna en nédra inblick i aktuell forskning som har relevans for
deras framtida yrkesutovning. Samtliga kurser har en tydlig forskningsfoérankring da policy
och offentligt ledarskap utgor en del av dmnets strategiska forskningsprofil. Lérarna &r
mycket forskningsaktiva och anvénder sin egen forskning i undervisningen. I &mnet bedrivs
aven forskning i vetenskaplig metod vilket innebér att studenterna far mota forskare med
specialistkompetens inom metod och analys (ORU 2021/02155). Genom det valda
uppligget framjas ett vetenskapligt forhallningssitt med olika former av professionsspecifik
fardighetstraning. Samtidigt med inrdttandet av detta program genomfordes en
utbildningsutvérdering av &mnet statskunskap (ORU 2020/03646) dir fakultetsndimnden
gav amnet 1 uppdrag att presentera utbildningsidén mer utforligt, samt beskriva hur
forskningsanknytning sdkerstélls pd samtliga tre utbildningsnivéer utifran den forskning
som bedrivs inom dmnet. Bade processerna for inrdttandet av programmet och
utbildningsutvérderingen visar hur ldrositet frdmjar, planerar och sdkerstéller
forskningsanknytningen.

Fokusomrédet Framtidens lirarutbildning satsar pé forskning som ska stirka
lararutbildningen, exempelvis genom praktiknéra skolforskning med koppling till ULF
(Utveckling, Larande, Forskning). Inom fokusomradet Mat och hdlsa pagér ett arbete med
att integrera utbildning och forskning. Det giller savil fokus pé livslangt larande som att
integrera Mat och hélsa-kunskap och -kompetens i befintliga utbildningsprogram och
kurser. Universitetet har flera &mnen déir utbildning och forskning &r vl integrerad som
exempelvis medicin och psykologi, samtidigt som det finns andra omraden dér sambandet
mellan forskning och utbildning kan utvecklas ytterligare. Det finns till exempel stark
forskning inom sociologi, sdsom miljosociologi, dar det vid utbildningsutvarderingen av
amnet sociologi framkom att den starka forskningen borde integreras mer i utbildningen
(ORU 2020/01775). Fakultetsndimnden for humaniora och socialvetenskap gav dmnet i
uppdrag att vidareutveckla utbildningsidén och att koppla den till &mnets forskningsprofiler,
for att direfter 14ta det bli en grund for mer tydliga profiler i sina utbildningar. Amnet
arbetar med detta i tva steg. Under hosten 2021 diskuterades utbildningsidén vid
upptaktsdag, programrad och utbildningskollegium, med sérskilt fokus pd hur idén relaterar
till &mnets forskning. Nista steg blir att under hela 2022, i samma forum, arbeta med hur
detta kan utgoéra grund for tydligare profilering av utbildningarna. Véren 2022 ska dmnet
rapportera till fakultetsndmnden.

Sammanfattande analys och virdering

Genom att efterstrava kompletta miljéer framjas ett ndra samband mellan forskning och
utbildning i verksamheten. Vid pagéende utveckling av utbildningar och forskningsmiljoer
bevakas kopplingen och grianssnittet mellan utbildning och forskning kontinuerligt, bade
med kvalitetssdkrande aktiviteter och dialoger och som en del av den akademiska kollegiala
kulturen. Vid utbildningsutvirderingar och forskningsutvérderingar f6ljs
forskningsanknytningen upp, och étgérder beslutas och foljs upp.
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En utmaning ar att anvdnda kompetensutvecklingstiden pa bésta sitt (se 2.1) dir en inbyggd
svérighet &r att karridrvigarna ofta dr antingen inom forskning eller utbildning. For en
framgangsrik forskare kravs mycket tid och fokus pé forskningen, exempelvis
forskningsansokningar, vilket kan konkurrera med undervisningsuppdraget. Som larare med
ett stort undervisningsuppdrag dr det svart att fa tid till forskning. Det kan ocksa vara en
utmaning for forskaren att relatera sitt innehall och sin forskning till studenternas
larandemal och till en undervisningssituation dér forskaren i egenskap av larare maste
lamna sin specialisering for ett bredare innehall.

3.4 Larosatet sakerstaller att dess utbildningar utformas och genomférs med tydlig koppling
mellan nationella och lokala mal, larandeaktiviteter och examinationer.

Universitetet operationaliserar kopplingen mellan mal, larandeaktiviteter och examinationer
1 form av konstruktiv lankning och arbetar med att sdkra konstruktiv linkning i planering,
utformning, genomférande samt utviardering av utbildning.

Konstruktiv linkning via styrdokument och regelverk

En forsta del 1 sdkerstédllande av konstruktiv 1dnkning ar att vid utformning av utbildning ha
tydligt fokus pa ldrandemalen, s att hela utbildningsplanen framjar koherens. I larosatets
utbildningsplaner ska utbildningens mal anges, bade de som foreskrivs enligt HF och
eventuella lokala mal (Riktlinjer utbildningsplaner, ORU 2014/01930). Vid inrdttande och
revidering av en utbildningsplan ska &mnet beskriva hur malen i utbildningen ska uppnés
och eventuella lokala mal ska motiveras. En médlmatris ska bifogas som illustrerar hur
maluppfyllelsen sékerstélls genom kurserna i hela utbildningen. Exempel pa undervisning-
och examinationsformer ska ges, tillsammans med en beskrivning av hur utbildningen
planeras utifrdn den pedagogiska grundsynen (Instruktioner for inrdttande/revidering
utbildningsplan, ORU 2017/04556). Liknande riktlinjer finns for kursplaner pa grund- och
avancerad niva (Kursplaner for kurser pda grundnivd och avancerad niva, ORU
2019/06076). Kursplaner ska alltid innehalla mal for utbildning. Genom att formulera mal
for varje kurs tydliggors vad varje student forvéntas ha tilldgnat sig for att uppfylla
kursfordringarna. For samtliga kurser ska betygskriterier, som anger vad studenten ska ha
tillagnat sig for att erhalla respektive betygsgrad, vara kénda for studenterna, vanligtvis
genom att de inkluderas i studiehandledningen. Av betygskriterierna ska det framgd hur
betyg sitts 1 forhallande till kursens mél (Riktlinjer for examination for utbildning pa
grundnivd och avancerad nivd — betygskriterier, ORU 2019/02451).

Aren 2014-2015 gjordes en systematisk genomlysning och revidering av alla
forskarutbildningars allménna studieplaner (ASP) for att sdkerstélla att samtliga nationella
mal behandlades och examinerades. Det har skapat en tydlighet 1 uppldgget av utbildningen
och underldttar vid t.ex. revidering. I ASP ska det finnas en utbildningsbeskrivning som
explicit presenterar hur de olika examensmalen behandlas och examineras i utbildningen.
Varje obligatoriskt moment i utbildningen ska vara kopplad till ett eller flera specifika
examensmal (Riktlinjer for allmdinna studieplaner for utbildning pa forskarniva, ORU
2019/04114). Den individuella studieplanen (ISP), dr utformad sé att varje moment i
utbildningen kopplas till specifika examensmal. ISP f6ljs upp och faststills minst en gang
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per ar, bland annat med en uppfoljning av vilka nationella mal som har
behandlats/examinerats. Varje termin tas en rapport fram till respektive fakultetsndimnd om
antalet faststdllda ISP i1 deras ansvarsomrade. Om rapporten visar systematiska brister i
institutionernas uppfoljning av ISP ger fakultetsndmnden institutionen uppdrag att rétta till
bristen.

Riktlinjer for kursplaner pa forskarutbildningsniva (ORU 2018/05883) beskriver hur
doktorandkurser ska knytas till ett eller flera examensmal for utbildning pa forskarniva och
det ska explicit framga vilka maél eller delar av mal som behandlas och examineras i kursen.
Eftersom licentiatexamen kan vara en etappexamen pa végen till doktorsexamen ska de
kurser som ingar i licentiat- respektive doktorsexamen vara kopplade till malen for
doktorsexamen. For varje kursmal ska anges vad doktoranden ska visa for godkant resultat
pa prov inom kursen i form av kunskap, fardighet eller formaga. Varje mal ska vara tydligt
vad géller sakomréde eller studieobjekt och progressionsniva inom det aktuella
examensmalet.

Sikerstillande av konstruktiv linkning

Sékerstéllandet av konstruktiv ldnkning sker fradmst vid inrdttande och revidering av
kursplaner och utbildningsplaner pa grund- och avancerad niva, och allmédnna- och
individuella studieplaner pé forskarutbildningsniva. Maluppfyllelse och progression dr en
viktig del av ldrositets systematiska uppfoljning av utbildningarna och sékerstéllande och
uppf6ljning av konstruktiv ldnkning sker via kursvérdering, programuppfoljningar och
utbildningsutvirderingar. Det finns ocksa stdd for kurs- och utbildningsansvariga att
utveckla utbildningarna med fokus pa konstruktiv lankning, exempelvis pedagogiskt stod i
form av utbildningsmaterial och kurser vid Hogskolepedagogiskt centrum.

I kursvdirderingarna stills fragan om, och i vilken utstrdckning, studenter upplever att
kursen som helhet mojliggjort att de kan uppfylla kursens mal. Den kursanalys som foljer
pa kursvérderingen ska utgora grund for framtida kursutveckling. I de planerade
programuppfoljningarna ska programansvariga bedéma huruvida studenterna nér
examensmalen eller om det finns behov av insatser. Atgérder som initieras kan vara
revideringar av utbildningsplanen eller av programmets kursplaner (ORU 2020/02932). 1
samband med utbildningsutvirderingen ska &mnena i sjdlvvarderingen beskriva, analysera
och virdera hur den pedagogiska och fysiska miljon skapar goda forutséttningar f6r
studenter att na malen (ORU 2021/06980). Fakultetsnimnden kan, om brister framkommer,
ge ett dmne 1 uppdrag att utveckla eller stirka det aktuella omradet. Ett exempel dr &mnet
matematik. Som ett resultat av den senaste utbildningsutvirderingen i &mnet har en
malmatris och progressionsbild utvecklats (ORU 2018/01656) pa uppdrag av
fakultetsndimnden. Ett annat exempel ér idrottsvetenskap som utvecklade en mélmatris som
del av en utbildningsutvérdering (ORU 2019/00224) dir malmatrisen inte bara kopplade
overgripande ldrandemal till mal pa delkursnivd, utan dven till examinationsformer.

Sammanfattande analys och virdering
Styrdokument och processbeskrivningar leder inte automatiskt till konstruktiv 1dnkning i
utbildning. Det mest avgorande arbetet sker 1 kollegierna, vid de processer pa &mnesniva
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som utvecklar program och kurser, och i samspelet mellan ldrare och studenter. Trots att
universitetet kontinuerligt ser over sitt arbetssitt kring sékerstéllande av konstruktiv
lankning finns det atgérder som behdver utvecklas och implementeras. Ett omrade som
behover utvecklas dr anviandningen av mélmatriser for att framja konstruktiv 1dnkning,
nagot som tidigare utbildningsutvirderingar har indikerat, men som i dagslédget inte finns
for alla utbildningar.

3.5 Utifran kontinuerliga uppfoljningar och regelbundna granskningar vidtar larosétet de
atgarder som kravs for att forbattra och utveckla utbildningarna.

Universitetet har en gemensam modell f6r uppf6ljning och utvérdering som framjar
utvecklingsarbetet inom utbildning. Mélbilden ir tydlig, ndmligen att skapa en
sammanhallen process for kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling som ticker samtliga
utbildningsnivéer och hela utbildningsutbudet i alla &mnen. Kvalitetsarbetet dr uppbyggt si
att det finns en cyklicitet i tid och en pabyggnad mellan utbildningsnivaerna (se figur 3).
Studenternas kursvirderingar i kombination med ldrarnas och kollegiets reflektioner leder
till atgirder som genomfors och f6ljs upp 1 en kommande kursvérdering. Samma cykliska
process géller for de andra aktiviteterna, dven om tidslinjen &r ldngre. Samtidigt utgor
samtliga kursvérderingar inom ett utbildningsprogram byggstenarna for
programuppfoljningar, och programuppfdljningar i sin tur skapar grund for
utbildningsutvirderingar av &mnen. Detsamma géller for ISP, uppfoljning av dessa ger
inspel till revideringar i ASP, och omvént.

Kursviarderingar
. . En viktig del i studenternas inflytande pa
Utbildni ng utbildningen &r de kursvérderingar som
genomfors 1 anslutning till att samtliga
kurser avslutas. Kursvarderingar och
Uthildnings- efterfoljande kursanalyser ska genomforas
utvirdering enligt universitetets riktlinjer. Dessa kan
kompletteras med andra, mer formativa
former av utvirdering som exempelvis
sammanstéllningar av dialoger,
Program- fokusgrupper eller analyser av
uppféljning examinationsresultat. Flera program
genomfor kompletterande kursvarderingar
som &r specifikt inriktade mot
verksamhetsforlagd utbildning. Exempelvis
ST fors utbildningsdialoger mellan ldrare och
utvérdering studentrepresentanter inom programmen i
dmnet Medie- och
kommunikationsvetenskap tva ganger per
termin. Viktiga fragor fran dessa dialoger
lyfts upp for diskussion vid

Kurs-

Figur 3. Kvalitetssakringsprocess for utbildning
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utbildningskollegierna dir ocksa studentrepresentanter deltar. Denna pagaende dialog med
studenterna ser &mnet som ett mycket viktigt verktyg for att viardera utbildningen.

Resultatet av kursvirderingen och andra paverkande faktorer analyseras och mynnar ut 1 en
kursanalys. Utover studenternas medverkan i kursutvecklingsprocessen ér ldrarnas
kollegiala arbete med resultat en viktig kvalitetssédkrande faktor. Utdver resultaten fran
kursvérderingen ger ldrarnas egna erfarenheter och jaimforelser med andra ldrosdten viktiga
inspel till kursens utveckling. Resultatet av kursanalysen sammanstills i en kursrapport och
eventuella dtgérder utifran dessa ska direfter kommuniceras med studenterna. Exempelvis
framkom av kursvarderingen i1 kursen ”Allmén kemi, 7.5 hp”, som ges termin 1 inom
Analysvetenskapligt program i1 kemi med inriktning forensisk kemi, att det var mycket
information att ta in under knappt fem veckor och att arbetsinsatsen var orimligt hog for
majoriteten av studenterna. Utifrdn det, och att man sett svirigheter for studenter att klara
kursen, har utbildningsplanen reviderats och ytterligare en kurs i allmén kemi har lagts till.
Forslaget diskuterades med studenter innan utbildningsplanen reviderades.

Kursvirderingar utgor ett underlag bland flera och det ar oftast inte en enskild situation eller
moment som foranleder att en kurs fordndras. I detta ssmmanhang &r 1drarnas professionella
beddmning av yttersta vikt.

Utvérdering av kurser i forskarutbildning sker utifrdn samma regelverk, men inte med
samma automatik. Ansvaret for kursutvarderingen ligger pa forskarutbildningsdmnena, och
genomforandet varierar vid universitetet. Inom doktorandprogrammet vid Fakulteten for
humaniora och socialvetenskap genomfors kursutvérderingar och resultaten diskuteras i
Kommittén for forskning och forskarutbildning och utgor darefter grunden for
kursutveckling infor nista kurstillfdlle. Genom detta har metodkurser utvecklats och en ny
introduktionskurs 1 kvantitativa analysmetoder har utvecklats.

En utmaning ar att svarsfrekvensen pa kursvdrderingar bland studenterna méste betraktas
som generellt 1g. Andra utmaningar ligger 1 utformningen av kursanalyser och ldrarnas
aterkoppling till studenterna rorande resultaten av kursvérderingar och vilka fordndringar de
foranlett. I UKA:s tillsyn av regeltillimpningen 2021 framkom att universitetet i sina
riktlinjer pé ett tydligare sitt bor ange hur informationen om resultaten och de eventuella
atgarder som kursvérderingarna foranleder ska lamnas till studenterna. Utifrén tillsynen,
och larosdtets pdgaende utvecklingsarbete, skapades 2021 en arbetsgrupp vars uppgift ar att
samordna och koordinera arbetet med kursvérderingar samt hantera fragor av strategisk och
principiell vikt.

Programuppfoljningar

Programuppfoljningar har hittills genomforts 1 en pilotomgéng. Det har dock tidigare
funnits lokala modeller och initiativ som saknat formell anknytning till universitetets
kvalitetssystem, men som varit vardefulla for programmens utveckling. |
programuppfoljningen ingér en redovisning av aktuell utveckling med relevans for
utbildningens kvalitet, beskrivning av maluppfyllelse, redovisning och bedomning av
soktryck och genomstromning, alumnperspektiv samt analys och utvecklingsplan (Ramverk
for programutvdrdering, ORU 2020/2932). Programuppfdljningarna dr ténkta att
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genomforas arligen, och ramverket och arbetssittet dr konstruerat sa att programmet arbetar
fram en uppdatering som bygger pd den rapport som gjordes dret innan. De teman som
inkluderas kan forhalla sig till bdde kursvarderingarnas fragor och utbildningsutvérderingar
och mgjliggdr kontinuitet i utvecklingen. Universitetet har samlat in, men dnnu inte
analyserat, underlaget fran pilotomgéangen. En iakttagelse som redan har fangats upp ar att
periodiciteten troligtvis bor ldggas pé en tredrsbasis samt att programmen dnskar mer
administrativt stod vid framtagandet av underlaget. I 6vrigt upplevdes programuppf6ljning
som ett bra verktyg for kvalitetssidkring av program.

Utbildningsutviarderingar

UKA:s granskningar och uppfoljningar ir viktiga. Utdver de ramar och viigledningar som
tillhandahalls av UKA har universitetet ett systematiskt sitt att hantera resultat frin
granskningarna (Universitetskanslersimbetets utbildningsutvirderingar — arbetsordning vid
Orebro universitet, ORU 2019/0655 1). Det finns dven andra former av externa
granskningar som genomfors, sdsom exempelvis ackreditering. I dessa fall gors en
avstamning mellan de standarder som géller vid ackrediteringen och universitetets egna
kriterier. Handelshogskolan har blivit ackrediterat av AACSB, och de dmnen som ingar i
institutionens verksamhet genomgér darfor inte en reguljér utbildningsutvérdering utan
foljer en modell som kompletterar de aktiviteter som genomfors enligt AACSBs standarder
och uppléagg (se ORU 2020/05580).

Den mest genomgripande uppfoljningen av ldrosdtets utbildningar gors i form av interna
utbildningsutvirderingar. Utbildningsutvarderingarna fokuserar pa nio
uppfoljningsomréden och dmnets egen analys och bedomning av dessa:

. utbildningsidé,

. forskningsanknytning,

. forutséttningar for larande,

. personalresurser,

. kvalitetsarbete,

. soktryck och dimensionering,

. genomstromning och fortsatta studier,

. profession och sambhiille,

. sammanfattande analys, beddmning och utvecklingsplan.
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I samband med en revidering av modellen for utbildningsutvirderingarna 2019 beslutades
att alla &mnen ska granskas innan slutet av 2022 for att sidkerstélla en sexéarig cykel.
Universitet ligger i fas med malet. Frdn och med hosten 2021 ér extern granskning en
komponent 1 utvirderingsprocessen och dirmed har den kollegiala granskande funktionen
blivit starkt, utover fakultetsnimndens roll.

Ett exempel pa en atgdrd som genomfordes som resultat av en utbildningsutvérdering ar
revidering av sjukskoterskeprogrammet (ORU 2019/00120). Utbildningsutvérderingen
visade att sjukskoterskeprogrammet upplevdes som fragmenterat av bade studenter och
larare, vilket bland annat en stor andel externa foreldsare bidrog till. Utdver mer riktade
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insatser beslutade Fakultetsndmnden for medicin och hilsa att en 6versyn och revidering av
programmet ska genomforas.

Kvalitetssikring av utbildning pa forskarniva

Utbildning pa forskarniva kvalitetssidkras inom ramen for kursvérderingar och
utbildningsutvirderingar. Det finns goda rutiner for forskarutbildningens kvalitetssdkring av
ASP och ISP. Det finns dven aktiviteter for kvalitetssidkring av utbildning pé forskarniva pa
amnes-, institutions- och fakultetsniva. Dessa aktiviteter har vaxt fram utifran
verksamhetens behov och kan dérfor anses vara ett viktigt komplement till ovanstaende
aktiviteter.

Handledarkollegiet har en viktig kvalitetssidkrande roll inom forskarutbildningen: kollegial
granskning av ASP, ISP, forskarutbildningskurser och handledningsfréagor dr teman som
diskuteras pé ett systematiskt sétt. I handledarkollegierna ingar i regel
doktorandrepresentanter. Handledarkollegierna vid de olika institutionerna/dmnena granskar
doktorandernas ISP innan det drliga faststdllandet av prefekten. Andelen faststéillda ISP

foljs upp av fakultetsndmnderna tva ganger per ar. Dessa uppfoljningar fungerar val och har
genererat andamaélsenliga processer for arbetet med ISP pa institutionerna.
Fakultetsndmnderna genomfor tematiska uppfoljningar av ASP och ISP vid behov.

Inom Fakulteten for humaniora och socialvetenskap finns ett gemensamt doktorandprogram
dar utlysning av doktorandtjdnster och antagning av doktorander sker en gang per ar. Inom
doktorandprogrammet erbjuds ocksa ett kursutbud och seminarier. Syftet &r att sdkerstélla
kvalitet och en kritisk massa inom forskarutbildning. Som den enda fakulteten med
fakultetsfinansierade doktorander genomfor man infor varje ny antagningsomgang en
uppfoljning av aktuella forskarutbildningsdmnen. Dessa uppfoljningar fokuserar pa kvalitet
och utveckling inom &mnena utifran faststillda kriterier och insamlat underlag
(Kvalitetskriterier for antagning av ny doktorand, ORU 2021/05969).
Uppfoljningssamtalen ger mdjlighet for dialog mellan fakultetsledning och &mnesansvariga
om utvecklingsfragor inom fakulteten.

For att hoja kvaliteten vid doktorandantagningen inom Fakulteten for medicin och hilsa ska
antagningsseminarier inforas. Dessa syftar till att sékerstélla att doktorandprojekten moter
universitetets och fakultetens kvalitetskrav. Denna ordning har utvecklats av en grupp
bestdende av @mnesansvariga, inriktningsansvariga och studierektorer. Beslut om inforande
togs 1 december 2021 (ORU 2020/03167), med planerad start varen 2022. Fakulteten har
dven pabdrjat ett arbete med hiandelseanalyser, om nagon avvikelse i forskarutbildningen
uppmaéarksammats, fOr att sitta in forebyggande atgérder i syfte att undvika en upprepning.
Fakultetsndmndens kvalitetsgranskning av forskarutbildningskurserna har starkts genom
krav pa kursutvérderingar och sjilvreflektion som ett underlag i ansdkan for finansiering av
kurserna.

Fakultetsndmnderna genomfor olika typer av uppfoljningar vad géller utbildning pé
forskarniva. Fakulteten for ekonomi, natur- och teknikvetenskaperna och Fakulteten for
medicin och hélsa har genomfort doktorandundersdkningar gillande doktoranders
arbetsmiljo. Fakulteten for humaniora och socialvetenskap genomfor regelbundet



A UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Sida
AMBETET 56 (69)

UTBILDNING

doktorandundersokningar pa institutionsniva. Resultatet av dessa tas tillvara for riktade
aktiviteter 1 savél fakultetsndmndernas- som institutionernas verksamhetsplanering.
Exempelvis beslutades efter senaste doktorandundersékningen vid Fakulteten for medicin
och hilsa att alla styrdokument kopplade till forskarutbildningen ska dversittas till engelska
for att oka tillgidngligheten for icke svensktalande doktorander.

Fakultetsndmnderna har faststdllda kvalitetsgranskningsprocesser for avhandlingsarbeten
sasom halvtidsseminarier, slutseminarier och andra former av kvalitetsgranskningar.
Handledarkollegierna i forskarutbildningsdmnena tar beslut om kompletterande
kvalitetssidkrande aktiviteter utifrdn olika dmnestraditioner.

Sammanfattande analys och virdering

De sedan lang tid tillbaka regelbundet genomf6rda utbildningsutvarderingarna, dér
fakultetsndmnder och institutioner har ansvaret, dr en viktig del av kvalitetsutveckling och
kvalitetssakring av utbildning. Dessa utviarderingar resulterar 1 atgérds- och
utvecklingsplaner som foljs upp. Universitetets reviderade kvalitetssystem med en modell
dar kursvérderingar, programuppfoljningar, och utbildningsutvarderingar respektive ISP
och ASP bygger och foljer pd varandra, dr delvis 1 en uppbyggnadsfas da
programuppfoljningskomponenten inte ér fullt implementerad. En utmaning ar att
genomfora kursvérderingar pa ett bittre sétt, bade gillande studenters deltagande samt
lararnas hantering och kommunikation av resultaten. En viktig del &r att frimja forstéelsen
inom hela verksamheten och bland studenterna att modellen i sin helhet skapar en
kvalitetssakringsloop. Ytterligare en utmaning ar att astadkomma balans mellan uppf6ljning
och utvérdering i relation till utvecklingsarbete och operativ verksamhet sa att arbetet blir
resurseffektivt.

3.6 Larosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som planeras
eller genomfors for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pa ett
andamalsenligt sitt med relevanta intressenter.

Kursledningen informerar om kursvdirderingsresultatet dels till de studenter eller
doktorander som deltagit i kursen, dels till nya studenter eller doktorander i samband med
nésta kursstart. Kursrapporten och eventuella beslutade atgérder publiceras pa
Studenttjénster, s att de blir tillgingliga for universitetets samtliga studenter. Efter UKA:s
papekande om att forbattra kommunikationen av kursvirderingsresultat har ett arbete for att
omhénderta kursvérdering- och kursutvecklingsprocessen samt kommunikation av resultat
initierats. Resultaten av programuppfoljningarna planeras att publiceras, men da endast en
pilot har genomforts har detta dnnu inte varit aktuellt. Det handlar dels om sjalvvarderingar
av enskilda program, dels om institutionernas beslut kring hantering av resultaten.
Utbildningsutvirderingar dokumenteras i fakultetsndimndens handlingar dir underlag frén
hela utvdrderingsprocessen, fran planering infor till beslut om att avsluta en utvirdering,
samlas. Fakultetsndmnden och utbildningsutvirderingarnas handldggare kommunicerar om
atgérds- och utvecklingsarbetet. Utdver spridning via fakultetsnimnden publiceras
ndamndens handlingar pa webben. Pa universitetets webbsida om kvalitetsarbetet finns
information om vilka &mnen som utvérderats, och hur man kan f3 tillgang till materialet.



A UNIVERSITETS
U |<A KANSLERS Sida
AMBETET 57 (69)

UTBILDNING

I samrad med prorektor, utbildningsstrategiska radet och kvalitetssamordnare genomfors ett
projekt for att tillgéngliggora resultat av utbildningsutvirderingarna pa universitetets
externa webbsida. Projektet initierades hdsten 2021 och har sitt ursprung i UKA:s
beddmning och kommentarer i larosdtes tillsynsgranskning angéende kursvirderingar och
utifran kraven i European standards and guidelines (ESG). Som framkommer i andra avsnitt
har universitetet intensifierat arbetet med utbildningsutvérderingar, dess ramverk och
rutiner medan en dndamalsenlig och transparent publicering av resultaten har slidpat efter.
Pégiende och genomforda utbildningsutvirderingar finns nu listade pa den externa webben,
och underlag finns tillgéngligt.

Sammanfattande analys och virdering

Universitetets kvalitetssystem har inbyggda aterkopplingsloopar. Resultat tillsammans med
foreslagna atgérder kommuniceras direkt med berdrda vid uppf6ljning och utvéirdering. Mer
sammanfattande resultat kommuniceras med (lednings)ansvariga via dialoger. Ett arbete har
paborjats for en mer sammanhallen publicering av resultat riktat till relevanta intressenter
och dirigenom friamja erfarenhetsbyte och mojliggora aggregering av resultat.

Avslutande analys och vardering av bedémningsomrade 3

Det sétt universitet arbetar med utformning, genomforande och resultat dr konsistent och
systematiskt, med kriterier som har sin grund i ESG. Det finns tydlig ansvarsférdelning
kring de delar och processer som inkluderas i kvalitetssystemet. Kvalitetsarbetet bedrivs
savdl 1 linjen som kollegialt p4 samtliga nivder pa liarositet. Det omfattande arbetet for att
stdrka och profilera forskningen vid universitetet stirker kvaliteten 1 utbildningarna, och vice
versa. Den hogskolepedagogiska verksamheten har utvecklats for att framja och stodja
kvalitet 1 utbildningen. Ett utvecklingsarbete pagar kring kommunikation av resultat fran
kvalitetsarbetet.

Bedomningsomrade: Jamstalldhet

4.1 Larosatet sakerstiller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att
beakta jamstalldhet i utbildningarnas innehall, utformning och genomférande.

Liksom ovriga lirositen i Sverige har Orebro universitet sedan 2018 i uppdrag fran
regeringen att arbeta med jimstilldhetsintegrering som strategi, i syfte att verksamheten ska
bidra till att na de jimstélldhetspolitiska malen. Jimstilldhetsarbetet vid Orebro universitet
drivs dock med ett intersektionellt perspektiv ddr dven andra maktordningar vags in. Varje
fakultet, institution och avdelning ansvarar for sitt lika villkors- och jamstélldhetsarbete och
satter upp mal, organisation, aktiviteter och budget for arbetet. Styrande for
jamstalldhetsarbetet och lika villkor &r Strategi och handlingsplan for hallbar utveckling vid
Orebro universitet 20192022 (ORU 2020/04337) som tillsammans med
Inriktningsdokument for lika villkor och jamstdlldhet 2020-2022 (2020/04337) utgor
universitetets plan for jamstéilldhetsintegrering. Handlingsplanen f6ljs upp arligen inom
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ramen for verksamhetsplaneringsprocessen och sammanfattas i universitetets
arsredovisning.

P& fakultets- och institutionsniva planeras jamstélldhetsarbetet och f6ljs upp som del av
verksamhetsplaneringsprocessen och via institutionsdialoger med fakultetsndmnden. Inom
Fakulteten for humaniora och socialvetenskap ér det en explicit strategi att
jamstélldhetsintegrering ingar i alla uppdrag inom fakultetsledningen och uppféljningen
sker som del 1 aterkoppling av arbetsmiljoarbetet och i verksamhetsanalyser.
Institutionernas organisation och ansvarsfordelning for jamstélldhetsarbetet varierar. Vid en
institution finns en jamstélldhets- och hallbarhetsansvarig som ar kopplad till
kvalitetsutvecklingsarbetet, vid tv4 institutionerna ligger ansvaret hos proprefekt. Vid
Institutionen for humaniora, utbildnings- och samhillsvetenskap, har en viceprefekt som ar
specialutbildad inom omrédet utsetts som bevakar jamstélldhetsfragan vid anstéllningar,
beslut och medelsfordelning. Andra aktiviteter vid institutionerna involverar exempelvis
l6nekartldggning, utseende av sakkunniga, integration av jimstdlldhetsfrdgor i kursplaner
och arbete med konsobalans 1 studentrekrytering.

En forsoksverksamhet i form av projektet “modellinstitutionen” vid Institutionen for juridik,
psykologi och socialt arbete syftar till att skapa en hallbar struktur for ett effektivt
utvecklingsarbete inom lika villkorsomradet. Konceptet dr hdmtat fran Sveriges Kommuner
och Regioners arbete med Modellkommuner, med anpassning till akademin. Arbetet &r
processlett, deltagarbaserat och tar utgangspunkt i institutionens konkreta behov. Detta har
bland annat inneburit utveckling av en modell for hur lika villkorsarbetet kan integreras i
det befintliga arbetsmiljoarbetet. Ambitionen &r att modellen ska kunna tillimpas pa fler
institutioner.

Jamstilldhetsarbete inom utbildning

I universitetets handlingsplan for jamstilldhetsintegrering ér utbildningens innehall och
genomforande ett prioriterat utvecklingsomrade. Ett systematiskt sétt att sdkerstdlla detta &r
vid inrdttande eller revidering av utbildningsprogram dér en redogorelse ska lamnas for hur
jamstélldhetsperspektivet integreras i utbildningarnas utformning och genomférande (ORU
2017/04556). Jamstélldhet dr ocksé sedan linge en del av utbildningsutvérderingarna.
Nuvarande ramverk for utbildningsutvirderingar (ORU 2021/06980) anger att imnena ska
skriva om sin utbildningsidé och personalsammanséittning, och da dven i relation till
jamstélldhet. Fakultetsndmnderna beslutar om utbildningsplaner och
utbildningsutvirderingar och jamstilldhetsarbetet bevakas, f6ljs upp och stimuleras pa ett
systematiskt sétt. Ett &mne som har arbetat intensivt med att integrera jdmstélldhet i sin
utbildning dr byggteknik, vilket foranleddes av d&mnets utbildningsutvérdering 2018 (ORU
2018/00894), Utifran resultaten av utbildningsutvérderingen gav Fakulteten for ekonomi,
natur- och teknikvetenskap gav dmnet i uppdrag att utveckla arbetet med
jamstélldhetsperspektiven i utbildningen. Hogskoleingenjorsprogrammet med inriktning
mot byggteknik integrerade jamstilldhetsperspektivet 1 kursplanerna, som pa det séttet blir
ett obligatoriskt moment for alla blivande byggingenjorer. Amnet har ocksa anviint material
fran kampanjen “’Stoppa Machokulturen” som initierats av Sveriges Byggindustrier. Ar
2020 gick en enkadt ut till alla studenter pa byggingenjorsprogrammet om hur de upplever
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jamstilldheten pa utbildningen. Resultatet visade att kvinnliga studenter upplever att de
forvdntas ta ett storre ansvar vid grupparbeten pa grund av sin konstillhorighet. Dessa
insikter pekade pé betydelsen av fortsatt fokus pa jamstalldhet i utbildningen.
Byggteknikdmnets insatser har uppmérksammats och i november 2021 fick den
programansvarige Orebro lins jamstilldhetspris 2021. Exemplet fran byggteknik visar att
ett konkret arbete med integrering av jamstilldhetsperspektivet i utbildningar ar
genomforbart, att fakultetsndmnden f6ljer upp arbetet och kan ange en riktning, att stodet
som finns tas tillvara och att goda exempel sprids inom och utanfor universitetet, men ocksa
att det dr ett arbete som tar tid ndr man vill astadkomma varaktig forandring.

Ett annat exempel pa hur jimstélldhet utgor en del av utvérdering och utveckling av
utbildning #r forskarutbildningsimnet humanistiska studier (ORU 2020/06810). Amnet
utvdrderas nu, och bdde sjilvvirderingen och granskningsrapporten noterar att humanistiska
studier har en tydlig mansdominans i handledargruppen. Granskningsrapporten patalar att
skevheterna inte dterfinns vid andra ldroséten, vilket antyder att lokala faktorer har bidragit
till nuvarande situation och att det finns utrymme for atgérder. Fakultetsnimnden bedémer
att jimstélldhetsarbetet &r ett prioriterat omrade for &mnet och att ytterligare systematik kan
uppnas 1 atgardsarbetet. Som forsta steg ska &mnet tydliggora hur de ska méta och f6lja
utvecklingen mot en jaimnare konsfordelning, for att mojliggora senare uppfoljning,
exempelvis vad géller anstéllningsformer, publicering, fordelning av sa kallat akademiskt
hushallsarbete och/eller fordelning av forskningstid. Steg tva &r att stélla upp mal och en
tidsplan for jamstélldhetsarbetet. Arbetet inom humanistiska studier dr pagéende och visar
hur rutiner och processer kan finga upp problem med jimstélldhet i en utbildningsmiljo,
vilka 1 sin tur kan paverka utbildningens genomforande.

Stod till larare

Universitetet har investerat 1 stodverksamheten 1 syfte att brett kunna stotta larare for att
framja jamstélldhet och lika villkor i utbildning. Det finns en jimstélldhetsutvecklare och en
pedagogisk utvecklare med inriktning jamstélldhetsintegrering och hallbar utveckling vid
Hogskolepedagogiskt centrum. Lérarlag kan exempelvis genomfora workshops med
pedagogisk utvecklare for att, fran teori till praktiskt arbete, fa stod 1 att integrera
jamstélldhetsperspektiv i utbildningen och gora det till en del av progressionen oavsett
amne. Inspirationsmaterial finns samlat pa universitetets webb. Syftet med webbresurserna
ar att skapa grundldggande forstaelse for vad jamstdlldhetsintegrering innebér for
utbildningen vid ldrosétet. Resurserna bestar av grundlaggande och fordjupande
videoforeldsningar pa svenska och engelska. Webbsidan har ocksd material som ger en bild
av jamstdlldhet och konsidentitet, genus och kon utifran olika perspektiv, som kan anvindas
for diskussion i lararlag och med studenter.

Hogskolepedagogiskt centrum erbjuder kurser till forskare och doktorander, dér
jamstélldhet och hallbar utveckling finns som tema eller inslag, exempelvis i1 kursen
Hogskolepedagogiska perspektiv som ér en av tre kurser som utgér basen 1 den
behorighetsgivande utbildningen for anstédllning som lérare. I forskarhandledarutbildningen
lyfts vikten av genus och kulturell diversitet i handledarkontexten samt jimstalldhetens
relevans for ansokan om forskningsmedel. Flera av inslagen har under 2021 utvecklats for
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att kontinuerligt ta upp fragor som ror jamstalldhet och maktstrukturer inom
forskarutbildningen. Det handlar om inslag som direkt behandlar jimstélldhetsfragor,
hallbar utveckling och strukturell sexism 1 akademin, men ocksa inslag kring
kommunikation, bitrddande handledarskap, karriérvégar for doktorander och
doktoranderfarenheter.

Som stdd och kollegialt diskussionsforum for samtliga anstillda vid universitetet finns lika
villkors- och jamstélldhetskollegium. Kollegiet arrangerar ca tre seminarier per termin,
Oppna for all personal. I januari 2022 genomfordes exempelvis ett seminarium pa temat
”Att undervisa om genus och mangfald for forskarhandledare” dir en pedagogisk utvecklare
fran Uppsala universitet gav exempel pa vad en kdns-/genusmedveten forskarhandledning
kan innebéra och vilka strategier som kan anvindas i den egna verksamheten for att frdmja
reflektion och erfarenhetsbyte bland forskarhandledare.

Avslutande analys och vardering bedémningsomrade 4

Universitet har styrdokument och riktlinjer for jimstélldhetsarbetet, som tillsammans med
resurser och kvalitetssdkringsprocesser framjar jamstélldhet inom utbildning.
Utbildningsutvirderingarna har upprepat fangat upp svarigheter i jamstéilldhetsarbetet, som
da uppmaérksammas och atgarder genomfors och foljs upp. Det finns fortsatt utmaningar
med rekrytering av bade studenter och medarbetare till utbildningar och &mnen som
domineras av ett kon, sdsom vard- och teknikutbildningar.

Bedomningsomrade: Student- och
doktorandperspektiv

5.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att
verka for studenters och doktoranders mojligheter och forutsattningar att utéva inflytande
over utbildningen och sin studiesituation.

Betydelsen av studentinflytande for utbildningarnas kvalitet lyfts i universitetets vision och
studenternas ansvar och aktiva roll i utvecklingen av utbildning ar en del av den
pedagogiska grundsynen. Studenterna dr en del av kvalitetsarbetet, exempelvis med
etablerade arbetsformer kring utbildningsutvérderingar och kursvirderingar.

Policy for studentinflytande

Universitetets principer for studentinflytande fastslds i universitetets overgripande
styrdokument Arbetsordning for Orebro universitet (ORU 2021/07275) samt Rektors och
prorektors delegationer (ORU 2021/04211), utifrdn hogskolelag och hogskoleforordning.
Med studenter avses savél studenter pa grundniva och avancerad niva som doktorander.

Ett Avtal om samarbete mellan Orebro universitet och Orebro studentkdr (ORU
2019/03920) finns upprittat i vilket det beskrivs hur arbetet med studentinflytande ska
bedrivas och hur studentinflytandet ska bidra till utveckling av verksamhet. Enligt avtalet
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atar sig universitetet att tillse att det finns adekvata strukturer och rutiner for ett vil
fungerande studentinflytande, inklusive kompensation for studentrepresentanter och
doktorander (ORU 2013/706). Utdver samarbetsavtalet finns, framtagen 1 samrad med
studentkdren, en Policy for studentinflytande (ORU 2018/02243). Denna ligger till grund
for en universitetsgemensam syn pé studentinflytande som en central strategi for att frdmja
god kvalitet 1 universitetets utbildningar.

Studentrepresentation

Orebro studentkar och dess kérsektioner, organiserade huvudsakligen utifrin universitetets
institutioner men dér en av dem &ar doktorandsektionen DokSek, inbjuds att vara
representerad i samtliga beslutande och beredande organ pa sévil universitetsovergripande
niva som pa fakultets- och institutionsniva. Pa enhetsnivd och &mnesniva finns det
motesformer dir studenter och doktorander har representation. Doktoranderna har édven
representanter 1 &mnesmoten och 1 vissa fall handledarkollegierna, dér
forskarutbildningsfragor behandlas. Programriden, vars syfte ér att utveckla utbildningarna
samt fungera som en ldnk mellan ldroséte och arbetsliv, bestar av studenter, ldrare och
externa representanter. Om en sérskild fraga behdver adresseras pa ledningsniva ar
universitetsdirektoren studentkéarens ingéng till universitetsledningen. Studentkarens
ordforande deltar ocksa varje vecka vid rektors, prorektors och universitetsdirektdrens
beslutsmdte och kan dédr lyfta aktuella fragor vid behov.

Studenter inbjuds regelmassigt att delta i utvecklingsarbeten av olika slag sdsom
arbetsgrupper for universitetsdrivna byggprojekt samt i Hogskolepedagogiskt centrums
verksamhet. Ett annat exempel 4r Universitetsstadsridet dir Orebro kommun, Orebro
universitet och Orebro studentkar tillsammans verkar for att tillvaron som student i Orebro
stad dr attraktiv, framfor allt betrdffande boendet. Studentkaren ges dven majlighet att
lamna synpunkter pa interna och externa remisser.

Behovet av att stirka bade representation och inflytande har noterats pé bade institutions-
och universitetsovergripande nivd. Exempelvis sag man vid genomforandet av
utbildningsutvérderingarna av arbetsterapi (ORU 2020/00212), biomedicinsk
laboratorievetenskap (ORU 2020/01082) och omvardnadsvetenskap (ORU 2019/00120)
svérigheter att fa tillrdckligt god studentmedverkan i arbetet med programmen. P4 uppdrag
av Fakultetsnimnden for medicin och hélsa fordes en dialog mellan studentrepresentanter
pa Institutionen for hdlsovetenskaper, programansvarig, studentkarens ledning och
Universitetskansliet om hur studentmedverkan kunde forbéttras. Detta resulterade in en
lokal riktlinje (Studentinflytande vid Institutionen for hdlsovetenskaper, ORU 2019/00120)
som beskriver hur man vill forbéttra studentinflytande inom respektive program.

Aven om studenterna bereds méjlighet att vara representerade i sivil beslutande som
beredande organ, uppfattar universitetet att Studentkaren upplever att de har svart att
tillsétta studentrepresentanter i alla organ dér de inbjuds att vara representerade, vilket
bekriftades i 2020 ars inlaga fran Orebro studentkar i universitetets arsredovisning.
Studentkéren anser att universitetet i hogre grad skulle kunna hjilpa till i rekryteringen av
studentrepresentanter genom bland annat marknadsférande informationsinsatser.
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Universitetet har identifierat Ldg studentrepresentation som en risk i den dvergripande
riskanalysen, dé larosétet anser att ett forsvagat studentinflytande paverkar
kvalitetsutvecklingen av utbildningen (Arsredovisning 2021, ORU 2021/05853). Som en
konsekvens av detta konstaterande har lirositet beslutat om ett antal forbéttringsatgérder.
Bland annat ska policyn for studentinflytande ses over for att sdkerstélla att den har avsedd
verkan, samt ska framtagandet av lokala avtal uppmuntras. For att tillgodose behovet av
utbildning for studentrepresentanter ska ocksa ett gemensamt stodmaterial till
introduktionstillfillen tas fram.

Fokusomradet Framtidens lirarutbildning #r en strategisk satsning vid Orebro universitet
med syfte att utveckla en lararutbildning av hog kvalitet som svarar mot bdde nuvarande
och framtida behov. Inom satsningen har sirskilda insatser gjorts for att stotta
studentinflytandet for ldrarstudenter, bland annat genom olika insatser riktade till, och
gemensamt med, Orebro l4rarstudenter (ett utskott inom karsektionen Corax, som
organiserar studenter vid Institutionen for humaniora, utbildnings- och samhéillsvetenskap).
Som ett led i detta har Orebro lirarstudenter under 2021 bland annat fokuserat pa
studentdemokrati i de olika programraden inom lérarutbildningen, med ambitionen att det
som programradsrepresentanterna tar med sig till programraden ska ha stod fran studenterna
pa utbildningen. En kartliggning av forutsittningarna for studentinflytande,
studentrepresentation och studentdemokrati inom lirarutbildningen pa Orebro universitet
pagar och en rapport véntas under viren 2022.

Kursvarderingar

En viktig del i studenternas inflytande inom utbildning pé& grundnivé och avancerad niva ér
de kursvirderingar som genomfors 1 anslutning till samtliga avslutade kurser. For
forskarutbildningskurser med fa deltagare brukar det genomforas aterkoppling i slutet av
kursen eller inom ramen for handledarkollegiet. For att sékerstélla att alla studenter far
mojlighet att 1imna synpunkter pa sin utbildning har Orebro universitet tagit fram riktlinjer
och rutiner for kursvérdering som géller samtliga kurser fran grundniva till forskarniva.
Kursvirderingarna genomfors elektroniskt, 1 syfte att forenkla tillgdnglighet och
genomforande samt underlétta terkopplingen av resultaten. Utifrén resultaten gors en
kursanalys och en kursrapport som dr en sammanstillning av studenternas svar pa
kursvérderingen samt resultatet av kursanalysen. Kursrapporten publiceras pa
Studenttjanster och kursansvarig ska informera studenterna pa en ny kurs om resultatet av
kursvérdering och kursanalys vid foregdende kurstillfalle.

Svarsfrekvensen dr en utmaning. Den varierar i regel mellan 19 och 35 % och upplevs
darfor ibland av larare som for 1ag for att vara representativ. Bland annat, men inte enbart
av detta skél, finns det ocksa bade formativa, dialogbaserade och informella former av
aterkoppling fran studenter till ldrarna 1 de flesta &mnen. Utmaningen hér ar att
dokumentera dessa olika typer av dialoger och inkludera dem i kursanalysen, s& det ar
tydligt for studenterna hur deras synpunkter tas tillvara.

UKA aterkopplade efter lirositestillsynen att universitetet i sina riktlinjer bér tydliggéra hur
resultaten och de eventuella atgarder som kursviarderingarna foranleder ska tillgéngliggdras
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for sédvil nya studenter som till dem som getts tillfélle att delta i kursvarderingarna.
Universitetet arbetar darfor med att fortydliga riktlinjerna i enlighet med detta och en
arbetsgrupp for kursvérderingar ska samordna och koordinera utvecklingsarbetet kring
genomforande av kursvirderingar och aterforande av resultat.

Utbildningsutviarderingar

Studenterna har mdjlighet att vara representerade i1 det lokala arbetet med de interna
utbildningsutvirderingarna, och har ocksa representation i fakultetsndmnderna som beslutar
om och foljer upp utvérderingarna. For att stirka studentinflytandet i
utbildningsutvirderingarna har studentkéren mgjlighet att lamna en fristdiende kommentar
till amnets sjdlvvirdering. Detta provas som en del av utvéirderingsprocessen, och dr viktigt
for bade studentrepresentanter att kunna lyfta sina synpunkter kring en viss utbildning, som
for &mnena och fakultetsndmnden att forhalla sig till det.

NSI/studentenkét

Universitetet har aktiviteter som inte dr direkt knutna till en specifik utbildning, utan som
syftar till att bidrar till att forbéttra studenternas mdjligheter och forutsdttningar att utdova
inflytande dver sin utbildning och studiesituation, generellt. Universitetet har genomfort
studentenkditer i form av N6jd Student-Index (NSI), samt en enkit som syftade till att
kartldgga studiesituationen for studenterna i borjan av pandemin. D4 ménga studenter under
2020 och 2021 inte haft ndgon campusforlagd undervisning alls, eller i mindre omfattning,
planerar uppfoljande enkéter att genomforas hosten 2022 och varen 2023.

En enkait till nya studenter, sa kallad nyborjarenkit, genomférdes 2011, 2012, 2014, 2017
och 2018. Syftet med denna enkiit var att f4 en bild av Orebro universitets
nyborjarstudenter, vilka de var, hur de uppfattade den information de fick om ldrosétet infor
sitt studieval, samt vad som gjorde att de valde Orebro universitet. Enkiten har under de
senaste aren varit vilande och varje del for sig har utvarderats, i kombination med
bakgrundsstatistik fran andra kéllor som t.ex. Qlikview, som innehaller delar av ldrositets
statistik och nyckeltal, och Bak- och framgrund, som hédmtar data om alumner ur SCBs
system. I nuldget diskuteras mojligheten att utveckla en ny form av enkét dér delar av
nyborjarenkdten och studentenkiten slas samman for att fa en fordjupad kunskap
studenterna som har valt att studera vid Orebro universitet. Att ta hinsyn till nyttan av
enkéterna for olika delar av verksamheten ér av stor vikt.

Ytterligare ett exempel &r "ORU Lyssnar”, vilket dr en webbtjénst dér studenter har
mojlighet att 1dmna synpunkter pa utbildningen utifran ett lika villkors- och
jamstélldhetsperspektiv. ORU Lyssnar ér initierat av Hogskolepedagogiskt centrum
tillsammans med Orebro studentkar och har visat sig vara ett virdefullt komplement till
kursvérderingar och programrad. Populédra teman fran kanalen &r forutom jaimstélldhet och
lika villkor, dven tillgdnglighet och delaktighet samt allt fran stress till psykosocial hélsa. I
och med &vergangen till digital undervisning bidrog ORU Lyssnar bland annat till Orebro
universitets “Tio-i-topp: Lardomar for digital undervisning”. Studenter som skickar in
synpunkter via tjansten gor det anonymt.
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Avslutande analys och vardering av bedémningsomrade 5

Universitetet har rutiner och processer som sdkerstiller studenters och doktoranders
mojligheter och forutsattningar att utova inflytande 6ver utbildningen och sin
studiesituation men dessa behover utvecklas ytterligare. Med anledning av Orebro
studentkars synpunkter och UKA:s rekommendationer i sin tillsynsrapport genomfors nu ett
utvecklingsarbete kring studentinflytande, i dialog med Orebro studentkar. Detta ir ett
standigt utvecklingsarbete dér universitet pa olika sdtt har tat kontakt med studenter, fran
programniva till Gvergripande Studentkérsniva for att finna de bésta formerna. Universitetet
bedomer att de forbattringsitgarder som har beslutats vad géller revidering av policy for
studentinflytande samt stdd och utbildning till introduktionstillfallen f6r
studentrepresentanter, kommer att ge representanterna dnnu béttre forutsittningar for
inflytande. Arbetet med att ta fram lokala avtal mellan institutioner och kérsektioner utifran
en gemensam mall, som idag finns hos ndgra men inte alla institutioner, kommer att stirka
systematiken och dverblicken 6ver studentrepresentationen som helhet.

Bedomningsomrade: Arbetsliv och samverkan

6.1 Larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att moéta forandringar i arbetslivet.

Samverkansuppdraget ar tydligt integrerat 1 universitetets vision, inte minst

1 utvecklingsomradet ’Positionering och relationer” och det strategiska mélet att utveckla
kunskapsbaserade samarbeten och strategisk samverkan for 6msesidig nytta. Detta blir
sirskilt relevant for ett lirosite som Orebro universitet som i stor utstrickning erbjuder
professionsinriktade utbildningar. Universitet tar detta pé stort allvar och har utvecklat flera
samverkansformer dar forskare, lirare och studenter méter det omgivande samhéllet.
Tillsammans med studentaktiverande undervisningsformer skapas forutséittningar for
studenter att utveckla sina akademiska och professionella kompetenser for att kunna hantera
fordandringar 1 arbetslivet. Fakultetsndmnderna har externa ledamoter fran nagot av de
verksamhetsomraden de utbildar for. De flesta utbildningsprogram har program- eller
branschrad dér representanter fran aktuella arbetsfélt finns med. Det samlade administrativa
stodet for samverkan hanteras av avdelningen for Kommunikation och samverkan.

Samverkan och koppling till arbetslivet som en del av utbildningen

Sékerstéllandet av att utbildningarna har en relevant koppling till arbetslivet sker savél vid
inrdttandet av utbildning (ORU 2017/04556) som via fakultetsndmndens utvardering och
uppfoljning inom ramen for kvalitetssystemet (grundaktivitet 11, utbildningsutvirderingar).
Vid inrittande av utbildning pa grundniva och avancerad niva ska en omvérldsanalys alltid
inga 1 ansokan for att belysa behovet av den planerade utbildningen pé arbetsmarknaden.
Utdver detta ska dven en analys dver redan befintlig utbildning inom samma omrade
redovisas liksom en redogorelse for vilka parter pa arbetsmarknaden som involverats i
utvecklingen av utbildningen, i vilken omfattning samarbetet skett, hur ett fortsatt
samarbete &r tdankt att fortga samt hur den kommer studenterna till godo. Vid revidering av
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utbildningsprogram kan en redogorelse for samverkan med arbetslivet ingd beroende pa
orsak och omfattning av revideringen.

Inom Fakulteten for humaniora och socialvetenskap arbetar man med karridrplanering inom
ramen for doktorandprogrammet, vilket dock har forsenats pa grund av pandemin.
Fakulteten planerar att initiera ett professionsseminarium for att diskutera fragor relaterade
till professionen som forskare, dir nydisputerade kan fé inspel tillsammans med andra
forskare.

Vid utbildningsutvérderingen ska dmnet beskriva pd vilket sitt professions- och/eller
samhdllsperspektivet inkluderas i utbildningen och 1 utbildningens utvecklingsarbete. De
ska dven redovisa hur utbildningens kontakter med samhillet skapar goda forutsattningar
for studenternas kommande arbetsliv. I programuppfoljningar (grundaktivitet 8) finns
dessutom ett tema om alumner och hur deras erfarenheter f6ljs upp. Om programmet har
tillgang till aktuella data fran alumnundersokningar ska analyseras och slutsatser dras i
relation till utbildningens kvalitet.

Ett konkret exempel utifran fakultetsndmndernas arbete med uppf6ljning via
utbildningsutvérdering kommer frén utbildningarna inom dmnet Medie- och
kommunikationsvetenskap. Har uppmirksammade fakultetsndmnden att fragan om
karridrutveckling for doktorander framst fokuserade pd akademiska karridrviagar och
fakultetsndmnden uppdrog darfor till institutionen att &mnet ska vidareutveckla ett bredare
karridrstdd for doktorander. Frdgan om karridrstod har dérefter diskuterats 1 &mnets
handledarkollegium under 2021 med malet att ta fram tydliga riktlinjer for hur
karridrsstodet ska integreras i forskarutbildningen. Detta resulterade i Rutiner for
karridrplanering, forskarutbildningen i Medie- och kommunikationsvetenskap som
beskriver syftet och dartill kopplade rutiner (ORU 2020/01104). Detta utgor ett exempel for
utvecklingsarbete 1 andra forskarutbildningsdmnen inom Fakulteten for humaniora och
socialvetenskap.

Systematisk samverkan

Utbildningar som leder till yrkesexamen har vél definierade och etablerade kontaktnit med
samarbetspartners i1 arbetslivet, men dven utbildningar som leder till generella examina har
tydliga uppfattningar om och mal for vilka arbetsgivare och andra intressenter som ar
malgrupper och viktiga samverkanspartners. De olika samverkansorgan som universitetet
har &r ett sitt att folja upp, utveckla och forédndra samverkansytorna for utbildningarna och
studenterna. Nir samarbetet upplevs som ineffektivt eller nya arenor tillkommer revideras
och fornyas avtalen.

Universitetets utbildningar inom medicin och vardomrédet sker i samverkan med Region
Orebro lin (ORU 2019/07072, ORU 2020/02591). Avtalets har nyligen breddats for att
inkludera flera utbildningar som har sin verksamhet inom hélso- och sjukvard, utdver lakar-
och vardutbildningarna.

For lararutbildningarna finns en sérskild samverkansorganisation i form av Regionalt
utvecklingscentrum (RUC), som fungerar som ett nav for forskningsbaserad samverkan
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mellan lirarutbildningen vid Orebro universitet och regionens skolor och férskolor. RUC
for samman olika kompetenser (forskare, doktorander, lararutbildare, forskolldrare, larare
och skolledare) i olika forum, exempelvis 1 form av nio didaktiska natverk med olika
inriktningar och malgrupper. Det finns dartill ett regionalt samverkansrdd med
skolhuvudmainnen dér det ges mojlighet att diskutera gemensamma fragor och samarbeten. I
radet, som var foremal for en oversyn for att effektivisera samverkan mellan
skolhuvudmainnen och universitetet ar 2020, finns representanter for olika delar av
lararutbildningen vilket ger en direkt koppling till verksamheten.

Aktuell professionskompetens hos undervisande lirare

Universitetet har pé flera olika sétt arbetat for att engagera yrkesverksamma i
utbildningarna. I samverkan mellan Region Orebro Lin och universitetet finns s kallade
forenade anstdllningar i form av lektorat och professurer dir undervisning kombineras med
forskning och kliniskt arbete i syfte att tillgodose savél utbildningarnas som sjukvardens
behov. Meriterande 6verbryggande anstdillning (MOT) ir en klinisk tjinst som kombineras
med en adjungering som adjunkt och dér denne far den utbildning som kravs for att vara
behorig inom ramen for sin anstéllning. P4 samma sétt ar adjungerade anstdllningar en
viktig del for att tillforsdkra universitetet ritt kompetens, sisom adjungerade kliniska
adjunkter och adjungerade professorer. Dessa bidrar till att sdkerstélla kvaliteten 1
utbildningen och da i sérskilt i den kliniska delen (VFU). Liknande 16sningar finns i
samverkan med regionens skolhuvudmén, dér lirare i grund- och gymnasieskolan anstillts
som adjungerade adjunkter for undervisning i lararutbildningarna.

Universitetet arbetar aktivt med att frimja VFU-handledarnas pedagogiska
kompetensutveckling. Handledarutbildningar finns for VFU-handledare for flera olika
utbildningar, t.ex. for ldkar- och sjukskoterskeprogrammen och for dem som ska ta emot
psykolog- och socionomstudenter.

Verksamhetsforlagd utbildning (VFU) och praktik

Inom professionsutbildningar & VFU en viktig del av studenternas forberedelse for det
kommande yrkeslivet. Detta formaliseras genom avtal mellan universitetet och berdrda
parter fOr att sékerstélla tillgang pa VFU-platser, handledning och hur genomférd VFU {6ljs
upp pa ett strukturerat satt. Inom ldrarutbildningarna genomfors handledarutbildningar kring
teman som handledande samtal och bedomning av studenternas professionsutveckling for
att ytterligare stirka kompetensen for handledare. Dialogen mellan handledare och larare
vid universitetet har ocksé stirkts genom en organisation dér universitetsldrare besoker
verksamheten och héller i handledarseminarier. Dérutdver har en rutin for trepartssamtal
inom grundldrarutbildningen faststéllts, for att ytterligare hoja kvaliteten 1 bedomningen av
lararstudenternas VFU.

I ménga av universitetets professionsinriktade program finns valbar praktikperiod eller
praktikkurser for att studenterna ska fa en inblick i kommande arbetsliv, till exempel i
”Personalvetarprogrammet”, ”Kriminologiprogrammet”, ”Kandidatprogram i
samhéllsanalys” och i programmen "Medier, kommunikation och PR och “Kulinarisk kock
och maltidskreator”. Flera utbildningar bjuder dessutom regelbundet in representanter fran
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relevanta arbetsplatser for seminarier med studenterna. Arbetsplatsbesok dr ocksa en
forekommande aktivitet, till exempel inom ”Samhéllsplanerarprogrammet”. Kvaliteten i
VFU {£6ljs upp genom kursvérderingar, programuppfoljningar och utbildningsutvirderingar.

Studentsamverkan

Enheten Studentsamverkan vid avdelningen for Kommunikation och samverkan arbetar for
att stirka kopplingen mellan studenter och deras framtida arbetsliv genom att arrangera
aktiviteter och motesarenor dér studenter och arbetsgivare kan triaffas och skapa relationer
under studietiden. Enheten arbetar ocksd med att stdtta studenterna i att trdna upp sina
formagor inom entreprendrskap och idéutveckling. Studentsamverkan erbjuder ett fardigt
utbud av aktiviteter men kan dven skrdddarsy eller skapa nya aktiviteter med koppling mot
arbetsgivare utifran olika utbildningars behov.

Exempelvis finns Campusmdssan som dr universitets egen arbetsmarknadsméssa som riktar
sig till alla larosétets studenter. Med runt 100 utstéllare varje ar erbjuds studenter en
mojlighet att bygga nédtverk med potentiella arbetsgivare for examensarbeten och
praktikplatser, men ocksé anstéllning efter examen. Professionsprofilen ir ytterligare en
kontaktskapande aktivitet dar studenter pé ett utbildningsprogram far triffa
yrkesverksamma i rundabordssamtal. Gasterna kommer fran olika branscher och
verksamheter och representerar olika yrkesroller. Genom dessa samtal far studenterna
inspiration, information och mélbilder infor ett framtida arbetsliv. De far ocksa inblick 1
olika yrkesroller och vad de kan arbeta med efter examen samtidigt som de ges mojlighet att
knyta virdefulla kontakter for examensarbeten, praktik/VFU och anstéllning.

Universitetets arbetssétt kring entreprenorskap och idéeutveckling later studenterna utveckla
generella kompetenser som att ta initiativ, ansvar och att omsétta idéer 1 handling. Det
entreprendriella ldrandet frimjar kompetenser som att fatta beslut, kommunicera och
samarbeta. Som ett komplement till studierna ges mojlighet att bidra till en positiv
samhéllsutveckling genom att ta sig an en samhillsutmaning inom nigot av FN:s globala
hallbarhetsmal. Studenterna far utveckla egna idéer i ett skarpt uppdrag, samtidigt som de
lar sig nya metoder for innovation och fir vardefull kontakt med arbetslivet. Universitetet
har utvecklat ORU Innovation Arena, vilket ar en plats dir studenter, forskare och annan
personal vid Orebro universitet moter niringsliv, offentlig sektor och samhiille for att
underldtta for nyttiggérande och innovation, stimulera entreprendrskap samt skapa
Oomsesidigt virde for bade universitetet och det omgivande samhaillet, med sarskilt fokus pé
att mota samhéllsutmaningar. Ett exempel pd genomfort samarbete inom ramen for
utbildningsprogram ar Hur kan bostadsomradet Brickebacken utvecklas? dar studenter fran
Sambhillsplanerarprogrammet tog fram forslag pa hur Brickebacken (ett av Orebros stora
bostadsomrdden inom miljonprogrammet) skulle kunna bli mer attraktivt for de boende.
Caset genomfordes i samarbete med Orebrobostider (OBO) och Orebro kommun. Ett
ytterligare exempel ér Solkraft till alla som var ett case som ldt studenter ta fram ett koncept
for etableringen av en solcellspark i Orebro. Caset genomfordes som ett samarbete mellan
Orebro universitet och Kumbro Utveckling, Linde energi, Karlskoga Energi och miljd, samt
Jamtkraft.
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Genom att kommunicera med alumner 6kar universitetet kunskapen om och intresset for de
utbildnings- och forskningsaktiviteter, projekt och mojligheter som erbjuds vid
universitetet. En aterkommande aktivitet & "Mentor Match” som f6r samman studenter
med alumner 1 ett mentorskapsprogram. Lirositets arbete med att anvidnda alumner for
aterkoppling kring de utbildningar de gatt har varit eftersatt och dr nu under utveckling.
Utifrén utbildningsverksamhetens behov och i samband med revideringen av universitetets
kvalitetssystem identifierades ett behov av en alumnenkét som kan knyta ihop alumners
erfarenheter med universitetets utbildningar. Detta gjordes senast 2016 (ORU 2016/00591).
Alumnenkidten kommer att ga ut till alumner i februari/mars 2022 for att utforska deras
uppfattning om universitetet, kvaliteten pé sin utbildning vid universitetet samt dess bidrag
till karridren och livet efter universitetsstudierna. Universitetet kommer ocksa att samla in
asikter om intresset for livslangt ldrande och for att engagera sig i alumn- eller
utbildningsaktiviteter 1 framtiden.

Avslutande analys och vardering av bedémningsomrade 6

Orebro universitets profil som ett lirosite med dvervigande professionsinriktade
utbildningar har inneburit att det etablerats minga olika samverkansformer for att tillgodose
behovet av koppling mellan utbildning och arbetsliv. Det finns sévil formella processer vid
utformning och uppfdljning av utbildning, som kontinuerlig utvérdering av
samverkansformer for att sékerstélla att utbildningarna utvecklar studenternas beredskap att
mota fordndringar i arbetslivet. Alumnverksamheten ar under utveckling. Flera
doktorandprojekt genomfors 1 ndra samarbete med arbetslivet, vilket ger doktoranderna
beredskap att mote framtida arbetsliv och kdinnedom om pagéende utvecklingstrender inom
relevanta sektorer. Arbetet med doktoranders karridrvigar kan behova stirkas speciellt for
de doktorander som inte har en naturlig koppling till arbetslivet utanfor akademin.
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Avslutande analys och vardering

Universitetet arbetar kontinuerligt med att sikerstilla att bade det som fungerar och det som
inte fungerar inom ramen for kvalitetssystemet fingas upp pé ett naturligt sitt i verksamheten.
Arbetet med revideringen av kvalitetssystemet, arbetet infor larositesgranskningen och
processen att ta fram denna sjdlvvérdering har dessutom identifierat omraden som behdver
vidareutvecklas. Konsekvenserna av fordndringen av kvalitetssystemet 1 kombination med de
egna upptickterna kréver ett implementeringsarbete och potentiella iakttagelser fran
bedomargruppen behover sedermera tas omhand. Nagra av de utvecklingsomraden som
universitetet avser att fokusera pa, utover dem som dessutom namnts i sjdlvvérderingen 4r att:

synliggora att det kvalitetsarbete som bedrivs 1 verksamheten ar en integrerad del av
kvalitetssystemet,

oOka studenters och doktoranders mojligheter att vara delaktiga i kvalitetsarbetet,
fortsdtta implementeringen och utvecklingen av sambandet mellan kursvardering,
programuppfoljning och utbildningsutvérdering,

forbattra dokumentation och aterkoppling av kvalitetsarbetet,

fortsitta arbetet med strategisk kompetensforsorjning,

gora styrdokument mer lattiligangliga och anviandarvénliga.



	Del 1 Universitetets kvalitetssystem
	Del 2 Självvärderingen
	Bedömningsområde: Styrning och organisation
	1.1 Lärosätets kvalitetssystem är uppbyggt för att säkerställa kvaliteten i utbildningarna och det relaterar till övergripande mål och strategier som lärosätet fastställt för sin utbildningsverksamhet.
	1.2 Lärosätet har en kvalitetssäkringspolicy, eller motsvarande, som är offentlig och en del av den strategiska styrningen.
	1.3 Lärosätet har en ändamålsenlig och tydligt definierad ansvarsfördelning för kvalitetsarbetet
	1.4 Lärosätet har systematiska processer som uppmuntrar till delaktighet, engagemang och ansvar hos lärare, övrig personal samt studenter och doktorander.
	1.5 Lärosätet säkerställer att de resultat och slutsatser som genereras av kvalitetssystemet systematiskt tas tillvara i den strategiska styrningen, kvalitetsarbetet och i utvecklingen av kvalitetssystemet.
	1.6 Lärosätet säkerställer att den information som genereras av kvalitetssystemet publiceras och kommuniceras på ett ändamålsenligt sätt med relevanta intressenter och får en spridning inom organisationen.
	Avslutande analys och värdering av bedömningsområde 1

	Bedömningsområde: Förutsättningar
	2.1 Lärosätet säkerställer att den undervisande personalens kompetens motsvarar utbildningsverksamhetens behov.
	2.2 Lärosätet säkerställer att de tillhandahåller en främjande miljö som ger undervisande personal möjlighet att utveckla såväl sin pedagogiska kompetens som sin ämneskompetens, samt förutsättningar att bedriva sitt arbete på ett effektivt sätt.
	2.3 Lärosätet säkerställer att infrastruktur, studentstöd och läranderesurser är ändamålsenliga för studenternas och doktorandernas lärande och att dessa används på ett effektivt sätt.
	2.4 Lärosätet säkerställer, genom rutiner och processer, att studenter och doktorander ges goda förutsättningar att genomföra utbildningen inom planerad studietid.
	Avslutande analys och värdering av bedömningsområde 2

	Bedömningsområde: Utformning, genomförande och resultat
	3.1 Lärosätet har en tydlig ansvarsfördelning samt ändamålsenliga rutiner och processer för utformning, utveckling, inrättande samt nedläggning av utbildningar.
	3.2 Lärosätet säkerställer att dess utbildningar utformas och genomförs på ett sätt som uppmuntrar studenterna till att ta en aktiv roll i lärandeprocesserna, vilket också återspeglas i examinationen.
	3.3 Lärosätet säkerställer ett nära samband mellan forskning och utbildning i verksamheten.
	3.4 Lärosätet säkerställer att dess utbildningar utformas och genomförs med tydlig koppling mellan nationella och lokala mål, lärandeaktiviteter och examinationer.
	3.5 Utifrån kontinuerliga uppföljningar och regelbundna granskningar vidtar lärosätet de åtgärder som krävs för att förbättra och utveckla utbildningarna.
	3.6 Lärosätet säkerställer att granskningsresultat publiceras och att åtgärder som planeras eller genomförs för att förbättra och utveckla utbildningarna kommuniceras på ett ändamålsenligt sätt med relevanta intressenter.
	Avslutande analys och värdering av bedömningsområde 3

	Bedömningsområde: Jämställdhet
	4.1 Lärosätet säkerställer, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att beakta jämställdhet i utbildningarnas innehåll, utformning och genomförande.
	Avslutande analys och värdering bedömningsområde 4

	Bedömningsområde: Student- och doktorandperspektiv
	5.1 Lärosätet säkerställer, genom rutiner och processer, ett systematiskt arbete med att verka för studenters och doktoranders möjligheter och förutsättningar att utöva inflytande över utbildningen och sin studiesituation.
	Avslutande analys och värdering av bedömningsområde 5

	Bedömningsområde: Arbetsliv och samverkan
	6.1 Lärosätet säkerställer, genom rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar studenternas och doktorandernas beredskap att möta förändringar i arbetslivet.
	Avslutande analys och värdering av bedömningsområde 6

	Avslutande analys och värdering

