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Ramverk for intern utbildningsutvardering pa
grundniva, avancerad niva och forskarniva vid
Orebro universitet

Inledning

I enlighet med Orebro universitets kvalitetssystem' och med avstamp i universitetets vision och
strategiska mal ska all utbildning genomga intern utbildningsutvirdering vart sjétte ar. Syftet &r att
bidra till utbildning med hog kvalitet genom en kontinuerlig kvalitetsutvecklingsprocess.
Fakultetsndmnderna ér ytterst ansvariga for utbildningarnas kvalitet och utbildningsutvéarderingarna
genomfors ddrmed pa uppdrag av fakultetsndmnderna.

Utover att sékerstélla utbildningarnas kvalitet ska genomforandet av utbildningsutvérderingen bidra
till den fortsatta kvalitetsutvecklingen, bade inom dmnet och vid lérosétet i stort. Detta sker dels
genom dmnets egna iakttagelser och reflektioner i samband med att utbildningsutvarderingen
genomfors, dels genom de atgérder fakultetsnimnden eventuellt beslutar om, samt genom det
forbattringsarbete som dmnet genomfor.

Kursviérderingar, programuppfoljningar och utbildningsutvirdering kompletterar och bygger pa
varandra, vilket skapar en kvalitetsutvecklande 1ankning frén kurs till program till &mne.

Utbildningsutvérderingen omfattar foljande utvarderingsomraden:

e aYa . N ( N ( . )
| Uthildninesidé 2. Forsknings- | 4. Forutséttningar
. Utbildningsidé anknytning 3. Personalresurser for lirande
\_ J L J J J
( N\ ( Y4 N )
. b 6. Soktryck och 7. Genomstrémning 8. Profession och
5. Kvalitetsarbete dimensionering Fortsatta studier samhille
_ J L J L J L J

[ 9. Sammanfattande analys, beddmning och utvecklingsplan ]

I dokumentet refereras till @mnet som utvarderingsenhet och detta innefattar huvudomrddet for
utbildning pa grundniva och avancerad niva samt dmnet for utbildning pé forskarniva (se modell pé s.
2). Pa samma sétt anvands begreppet studenter, vilket omfattar studenter pa grundniva, avancerad niva
och forskarniva.

" Overgripande kvalitetssystem for utbildning och forskning vid Orebro universitet (2021), ORU 2021/04932
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Bakgrund och modell for kvalitetssakring

Enligt de gemensamma standarder och riktlinjer som anvinds for utvéirdering av utbildning inom
Europa, European Standards and Guidelines (ESG)?, ska utbildningar regelbundet granskas bade
internt och externt. Universitetskanslersimbetet (UKA) utvirderar ett urval av
utbildningsprogrammen, frémst utbildningar som leder till legitimationsyrken.

I enlighet med hogskolelagen ansvarar larosatet for att sdkerstélla hog kvalitet i sina utbildningar. Vid
Orebro universitet bidrar det dvergripande kvalitetssystemet och detta ramverk till att skapa systematik
i kvalitetssikringsarbetet. UKA utvirderar i sin tur varje lirosites kvalitetssikringsarbete, inklusive
den lokala modellen for att folja upp utbildningar. Den utvirdering som UKA genomfor utgér fran
enskilda program. For att fanga upp &ven 6vriga delar av utbildningsutbudet utgér den interna
utbildningsutvarderingen fran dmnet.

Utover granskning av UKA kan det finnas fristdende ackrediteringsorganisationer som utvirderar
universitetets utbildning. Fakultetsndmnden kan, mot bakgrund av en sddan extern utvardering, besluta
om att helt eller delvis undanta ett &mne fran intern utbildningsutvardering.
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2 European standards and Guidelines (ESG) & gemensamma standarder och riktlinjer for hdgre utbildning inom Europa. En
lank till ESG pa svenska finns pa Universitetskanslersambetets websida www.uka.se.


http://www.uka.se/
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Genomforande av utbildningsutvarderingen

Sjalvvarderingen

Kérnan i en utbildningsutvérdering &r &mnets sjdlvvérdering. Genom sjélvvérderingen har
institutionen mojlighet att sdvél presentera som reflektera 6ver utbildningen inom d&mnet, bade
program och kurser, och dmnets verksambhet i relation till de utvérderingsomradden som framgar av
detta ramverk. Om det inom dmnet bedrivs utbildning som leder till yrkesexamina &r det mdjligt att
redogdra for sddan utbildning separat under respektive utvirderingsomrade.

For att utbildningsutvirderingen ska bli en del av &mnets kvalitetsarbete ska arbetet med
sjalvvarderingen goras i dialog mellan enhetschef, larare, programansvariga, &mnesansvarig och
studentrepresentant. Den som ér ytterst ansvarig for utbildningsutvarderingens genomforande &r
prefekt.

I sjdlvvarderingen ska dmnet ge exempel som beskriver sivil styrkor som identifierade
utvecklingsomraden, inklusive planerade och genomforda atgérder med anledning av tidigare
utbildningsutvérderingar eller externa granskningar. Tyngdpunkten i sjdlvvérderingen ska ligga pa den
egna analysen och de egna forslagen till atgarder for att sdkerstélla hog kvalitet 1 utbildningen.
Sjalvvarderingen ska darfor avslutas med ett forslag pa en utvecklingsplan som sammanfattar de
viktigaste atgirderna och hur dessa ska hanteras, vem som ansvarar for vad och nér atgdrderna ska
vara genomforda.

Studenternas perspektiv pd och inflytande 6ver utbildningarna &r av stor vikt. Studentkaren ska dérfor
erbjudas att utse en studentrepresentant som kan delta i arbetet med sjdlvvérderingen. Studentkéren
ska dven beredas mdjlighet att inkomma med synpunkter pa det fardiga utkastet till sjdlvvarderingen.

Sjalvvarderingens disposition, omfattning och bilagor

Sjdlvvérderingen, som ska besta av analyser av verksamheten utifran utvérderingsomradena, bor utan
bilagor omfatta mellan 6000 och 8 000 ord.? Sjélvvirderingen, inklusive bilagor, ska kunna lisas och
forstés utan ytterligare informationsinhdmtning.

Foljande bilagor ska fogas till sjdlvvarderingen:

1. Sammanstillning av utbildningsutbud

Sammanstillning av soktryck

Underlag rorande genomstromning

Lérartabell enligt mall

Studentkarens eventuella kommentarer till sjdlvvérderingen

Analys av kursplaner (vid behov och pa uppdrag av fakultetsnimnden)
Rapport fran extern granskare

8. Kompetensforsorjningsplan

Nawnbkswb

Universitetskansliet ansvarar for att ta fram bilagorna 1-7. Dessa bilagor ska kontrolleras och
kompletteras av &mnet. Amnet ansvarar for att ta fram bilaga 8. Vid behov och 1 samrad med
Universitetskansliet kan d&mnet skicka in ytterligare bilagor.

3 | vissa fall, till exempel nar det géller en stor méngd program som ska foljas upp, kan det vara lampligt att sjélvvarderingen
omfattar mer &n 8 000 ord. Om sa &r fallet ska @amnet samrada med Universitetskansliet om sjalvvarderingens omfattning.
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Process

Den interna utbildningsutvérderingen tar i regel inte mer &n ett ar frin att den paborjas till att
fakultetsndmnden fattar beslut om eventuella atgérder. Processen dr densamma for alla utvérderingar,
och inleds med ett utvirderingsuppdrag frén fakultetsnimnden. [ uppdraget anges forutsittningarna for
att folja upp dmnet, vilket inkluderar sévél vilka utbildningsprogram och fristdende kurser som ska
ingd i utvirderingen, en tidplan samt vad den externa granskningen ska omfatta. I
utvarderingsuppdraget kan fakultetsndimnden ocksé lagga till fragor utover vad som framgér av
ramverket.

Extern granskning ska genomforas vid alla utbildningsutvirderingar och kan till exempel omfatta en
granskning av examensarbeten eller av sjélvvarderingen. Processen for utvarderingen ska anpassas till
upplagget for den externa granskningen. Granskningen ska genomforas av en extern &mneskunnig
person. Granskaren ska redovisa sina iakttagelser samt eventuella férslag och rekommendationer i en
skriftlig rapport och erhaller ett arvode for uppdraget, motsvarande arvodet for provning av
docentur/excellent lérare.

Fakultetsndmndens ordférande (eller den som ordféranden utser) beslutar om eventuella mindre avsteg
frén tidsplanen, om att utse extern granskare samt om eventuella kompletterande anvisningar for
granskningen utdver fakultetsndmndens uppdrag.

Observera att tid maste avséttas for att skriva sjalvvarderingen och att Amnets utvarderingssamordnare
(vilken utses av prefekten), larare och studenter behover samarbeta for att diskutera de olika
utvirderingsomradena, skriva texten och samrdda. Universitetskansliet stottar processen genom
kontinuerlig dialog med dmnet.

Steg Ansvariga

1. Planeringsméte (inklusive upprittande av tidsplan) | Universitetskansliet
med institutionens samordnare for utvirderingen

2. Underlag sammanstills (enligt ovan) Universitetskansliet
3. Extern granskning planeras och genomfors Fakultetsndmnden/Universitetskansliet
4. Utvarderingsuppdraget beslutas Fakultetsndimnden
5. Sjalvvirdering skrivs (samordnare och larare i Samordnare/Prefekt
samarbete med studenter)
6. Avstdmningsmdte/-n genomfors (vid behov under Samordnare/Universitetskansliet
skrivprocessen)
7. Utkast pa sjdlvvardering skickas till studentkaren Universitetskansliet
for synpunkter
8. Skrivprocessen avslutas Samordnare
9. Amnet fér feedback pa sjilvvirdering Universitetskansliet
10. Sjélvvirdering skickas till Universitetskansliet Prefekt

11. Sjélvvirdering med extern granskares kommentarer | Universitetskansliet
skickas till fakultetsledning for beredning

12. Fakultetsnimnden (och/eller ett till nAimnden Fakultetsnamnd
beredande organ) diskuterar inkomna underlag med
utvéarderingens samordnare och andra
representanter, och lamnar synpunkter till &mnet
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13. Fakultetsnamnden beslutar om eventuella atgdrder, | Fakultetsndmnd
tidplan och former for dterkoppling

14. Amnet planerar och genomfor atgirder Prefekt

15. Atgirder bevakas och foljs upp Prefekt, fakultetsnamnd

16. Beslut fattas om att avsluta utvarderingen Fakultetsnamnd

Utvarderingsomraden

Nedan foljer en redogorelse for de utvarderingsomraden som utgor grunden for utbildnings-
utvirderingen, samt vilken ESG-standard de relaterar till. Efter varje utvarderingsomrade foljer en
vigledande text som syftar till att tydliggora vad som kan inkluderas respektive vad som ska
inkluderas.

De forsta fem uppfoljningsomradena handlar om forutséttningar for att bedriva utbildning av hog
kvalitet och de tre sista uppfoljningsomradena om genomforandet av utbildning och resultat utifran
forutsittningarna.

Utvirderingsomrade 1. Utbildningsidé

Det finns en genomténkt idé for &mnet, vilket skapar goda forutséttningar for att ldngsiktigt
bedriva utbildning med hog kvalitet.

ESG:

1.1 Policy for kvalitetssakring

1.5 Undervisande personal

1.6 Laranderesurser och studentstod

Vigledning:

1. Beskriv amnets utgangspunkter, kursernas/programmens upplaggning, malséttningen for &mnet pa
kort och lang sikt samt planer for framtiden. Beskrivningen ska berora utbildningens innehallsliga
profil, eventuell profilering i relation till andra laroséten och d&mnets forskningsstrategi.

2. Fortydliga hur utbildningsidén forhaller sig till universitetets vision, strategiska mal och
pedagogiska grundsyn. Beror sérskilt foljande dvergripande omréden: bildning, jamstélldhet, hallbar
utveckling (till exempel mangfald, jamlikhet, klimat och milj6) och internationalisering.

Avsluta med analys och bedomning av utvirderingsomradet, och foresla eventuella atgéirder.

Utvirderingsomride 2. Forskningsanknytning

Det finns ett ndra samband mellan forskning och utbildning.

ESG:
1.5 Undervisande personal
1.9 Kontinuerlig uppf6ljning och regelbunden granskning av utbildningarna
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Vigledning:

Beskriv, utifran utbildningsidén, hur utbildning och forskning stirker och inspirerar varandra. Det kan
exempelvis handla om att:

- Lérarna ar forskningsaktiva, ansdker om forskningsmedel for projekt som har relevans for
utbildningen och att relevanta forskningsresultat integreras i utbildningen.

- Utbildningens innehall &r grundat i aktuell forskning.

- Utbildningen dr utformad sé att studenter trénas i att inom sitt omrade kunna bedéma och
vérdera forskning och utveckla beredskap att omprova tidigare kunskap.

- Utbildningen dr utformad sé att studenter trinas i att sjalvstandigt soka kunskap, urskilja,
identifiera och 16sa problem samt kritiskt vérdera olika killor.

- Det bedrivs pedagogisk utveckling med relevans for utbildningen, och utbildningens
didaktiska modeller och innehall 4r baserade pa vetenskap och beprovad erfarenhet.

- Studenter bidrar till pagéende forskningsprojekt.

Avsluta med analys och bedomning av utviarderingsomradet, och foresla eventuella atgirder.

Utvirderingsomrade 3. Personalresurser

Lirarnas sammantagna kompetens (vetenskaplig/konstnérlig, professionsrelaterad och
pedagogisk) ar tillracklig for att skapa en larmiljo med stark koppling till bade forskning
och sambhdlle.

ESG:
1.5 Undervisande personal
1.6 Laranderesurser och studentstéd

Vigledning:

Beskriv personalsituationen utifrdn kompetensforsorjningsplaner och personalstatistik, samt hur
mangfald och jamstélldhet beaktas i rekrytering, tjdnsteplanering och fordelning av uppdrag. Beskriv
vilka behov av kompetenser (innehall och kapacitet) som finns pa kort och lang sikt inom &mnet. Detta
kan omfatta olika typer av kompetenser: vetenskaplig, konstnirlig, professionsrelaterad, pedagogisk,
samt ledarskapskompetens. For utbildningar som leder till yrkesexamina dr det av vikt att studenterna
har tillgang till handledare med adekvat kompetens vid praktik eller verksamhetsforlagd utbildning.

Avsluta med analys och bedomning av utvirderingsomradet, och foresla eventuella atgirder.

Utvirderingsomrade 4. Forutsittningar for lirande

Utbildningen skapar forutsittningar for studenterna att nd malséttningarna for utbildningen.

ESG:

1.2 Utformning och inrédttande av utbildning

1.3 Studentcentrerat ldrande, undervisning och bedémning
1.5 Undervisande personal

1.6 Laranderesurser och studentstod
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| 1.9 Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning av utbildningarna

Vigledning:

Beskriv hur 4mnet, utifrdn den pedagogiska grundsynen, skapar forutséttningar for studenterna att ni
examensmalen samt de dvergripande malséttningarna om bildning och kritiskt tinkande. Belys dven
foljande fragestéllningar:

- Skapar den pedagogiska och fysiska miljon goda forutséttningar for studenter att né
maélséttningarna?

- Pavilka sitt skapas forutséttningar for studenter att ta eget ansvar for sitt larande?

- Hur sékerstélls kopplingen mellan examensmaél, kursmal, larandeaktiviteter och examinationer
(konstruktiv 1dnkning)?

- Hur arbetar dmnet {or att sikerstélla att examinationsformerna ar béde rittssakra och
dndamalsenliga?

Avsluta med analys och bedomning av utviarderingsomradet, och foresla eventuella atgirder.

Utvirderingsomrade 5. Kvalitetsarbete

Kvalitetsarbetet dr systematiskt och préglas av ett fokus pa utveckling och forbittring av
utbildningen. Bade studenter och ldrare stimuleras att ta en aktiv roll i utvecklingen av
utbildningens verksamhet.

ESG:
1.1 Policy for kvalitetssdkring
1.9 Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning av utbildningarna

Vigledning:

Beskriv de processer och rutiner som anvénds for att sdkra kvalitet och rittssékerhet i utbildningen.
Vilka étgirder har genomforts utifran tidigare interna eller externa utvéirderingar och granskningar pa
kurs-, program- och d&mnesniva, och hur har resultaten av atgiarderna utvirderats?

Beskriv hur studenter representeras inom olika organ och hur de gors aktivt delaktiga i processer och
beslut som ror utbildningen och dess kvalitetsutveckling.

Avsluta med analys och bedomning av utvirderingsomradet, och foresla eventuella atgéirder.

Utvirderingsomrade 6. Soktryck och dimensionering

Utbildningen &r kvalitetsméssigt hallbar sett utifrdn soktryck och dimensionering.

ESG:
1.9 Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning av utbildningarna
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Vigledning:

Resonera kring hur utbildningen inom dmnet dr dimensionerad, exempelvis avseende antal platser,
antal forstahandssokande per antagen, samhéllets behov, lararresurser, VFU-platser etc. Presentera en
analys av hur detta forhaller sig till pedagogiska forutsittningar och utgdngspunkter for att kunna
skapa en stimulerande 14rmiljo (se ocksa utvirderingsomrade 4). Belys dven aspekter av jimstélldhet
och jamlikhet nér det géller s6kande till utbildningen.

Avsluta med analys och bedomning av utviarderingsomradet, och foresla eventuella atgéirder.

Utvirderingsomride 7. Genomstromning och fortsatta studier pa hogre niva

Genomstromningen dr god. Utbildningen ger forutséttningar for vidare studier och
alumnerna har goda forutsittningar pa arbetsmarknaden.

ESG:
1.3 Studentcentrerat ldrande, undervisning och beddmning
1.9 Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning av utbildningarna

Vigledning:
Reflektera Gver genomstromningen i utbildningen:

- For utbildningsprogram pa grundniva och avancerad niva bor reflektionen utgé fran hur
manga studenter som registrerats pa forsta terminen och hur ménga som gér vidare till
utbildningens tredje termin. Redogdr dven for hur manga som slutfor utbildningens alla kurser
respektive erhaller examensbevis.

- For ovrig utbildning pa grundniva och avancerad niva bor reflektionen utgé fran
genomstromningen pé kursniva.

- For utbildning pa forskarniva bor reflektionen utgé fran antagningstillfillet och stdllas i
relation till tidpunkten for slutférandet av utbildningen/utfirdandet av examen.

Beskriv mdjligheterna att g vidare till studier pa avancerad niva respektive forskarniva vid Orebro
universitet och/eller annat ldroséte.

Analysera era alumners forutsittningar pé arbetsmarknaden utanfor och inom akademien, béde pé kort
och pa lang sikt, samt &mnets utbud av fortbildning for yrkesverksamma.

Avsluta med analys och bedomning av utviarderingsomradet, och foresla eventuella atgirder.

Utvirderingsomrade 8. Profession och samhille

Amnet sikerstiller att utbildningen har professions- och/eller samhillsrelevans.

ESG:
1.9 Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning av utbildningarna
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Vigledning:

Beskriv pa vilket sitt professions- och/eller samhéllsperspektivet inkluderas i utbildningen och 1
utbildningens utvecklingsarbete. En utgdngspunkt kan vara utbildningens kontakter med
professionsforetradare och/eller samhéllsrepresentanter och hur dessa bidrar till att sékerstilla
utbildningens aktualitet och relevans.

Beskriv dven hur utbildningens kontakter med samhallet skapar goda forutsittningar for studenternas
kommande arbetsliv.

Avsluta med analys och bedomning av utvirderingsomradet och foresld eventuella atgérder.

9. Sammanfattande analys, bedomning och utvecklingsplan
Ovanstdende analyser och beddmningar sammanstélls i en utvecklingsplan som ska vigleda
amnets arbete de kommande éren.

ESG:
1.9 Kontinuerlig utvirdering och regelbunden granskning av utbildningarna

Vigledning:

En overgripande analys och bedomning utifran sjalvvarderingen och en utvecklingsplan presenteras.
Utvecklingsplanen sammanfattar de viktigaste atgdrderna, vem som ansvarar for vad och nir
atgirderna ska vara genomforda. Utvecklingsplanen ska vara vigledande for &mnets framtida arbete
samt utgdra en grund for fakultetsndmndens beslut om atgérder.
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