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Inledning

Universitetskanslersimbetets (UKA) lirositesgranskning av universitetets
kvalitetssdkringsarbete inom utbildning och forskning har resulterat i positiva beddmningar
pa de allra flesta granskade omraden. Larosdtesgranskningen utgar ifran tva vigledningar, en
for forskning och en for utbildning, med olika beddmningsomraden. Om nagot av
beddomningsomradena har bedomts som icke uppfyllt ska larosétet inom 24 manader
rapportera till UKA pa vilket sitt bristerna har atgérdats.

Orebro universitet fick kritik avseende student- och doktorandperspektivet
(Bedomningsomrade 5, utbildning). Universitetet ska senast den 28 mars 2025 inkomma med
en redogorelse for de atgirder som vidtagits inom detta omrade. UKA tillsitter déirefter en
bedémargrupp som foljer upp dessa atgérder (beslut laroséitesgranskning, utbildning, ORU
2021/03539).

I anslutning till UKA:s beslut limnade beddmargruppen beddmningar och rekommendationer
som underlag for fortsatt utveckling. Fér rekommendationer som inte avser student- och
doktorandperspektivet foreligger inga aterrapporterings- eller uppfoljningskrav, utan
universitetet véljer om och hur dessa ska hanteras. I foreliggande handlingsplan beskrivs
universitetets dtgirder och aktiviteter med anledning av rekommendationerna, bade vilka nya
atgarder som behodver vidtas och vad som gors redan idag. Syftet med handlingsplanen é&r att
samla alla atgirder, bade med och utan aterrapporteringskrav, kopplade till
larosdtesgranskningen och ange ansvarig och tidsaspekt for genomforandet. Handlingsplanen
riktar sig framst till de aktdrer som har sérskilt ansvar for en viss aktivitet, se tabellen pa
sidorna 3-4 for en snabb Gverblick.

Struktur och disposition
Handlingsplanen ér strukturerad i tre delar.

1. Atgirder kopplade till Beddmningsomrédet Student- och doktorandperspektiv.

2. Atgirder med utgédngspunkt i bedomargruppens rekommendationer som foranleder
nya atgérder.

3. Légesbeskrivning av vad som med utgédngspunkt i bedomargruppens
rekommendationer hanteras inom ordinarie verksamhetsutveckling.

Inom ramen for del 2 &r atgirderna rangordnade efter prioritet, utifrén en beddémning av
atgirden i relation till savil universitetets utveckling med utgangspunkt i vision och
strategiska mal, som tillgéngliga resurser for genomforande av atgirden.

I del 1 och 2 aterges for varje omrade i korthet bedomargruppens bedémningar och
rekommendationer (fargade rutor), f6ljt av en beskrivning av nuldget vid universitetet,
atgdrder som ska vidtas, vem som ansvarar for dessa, hur uppfoljning sker och nér arbetet ska
vara genomfort. I del 3 ges en ldgesbeskrivning av hur rekommendationerna beaktas och tas
om hand inom ramen for universitetets verksamhetsplaneringsprocess. Viktigt att betona ar
att det aligger ansvariga att i utvecklingsarbetet inkludera och samverka med de funktioner
som har kompetens och erfarenhet av det praktiska arbetet inom forbattringsomradet .

Strukturen i handlingsplanen &r inte densamma som i beddmargruppens yttranden.
Universitetet har gjort en beddmning av omréden att arbeta vidare med, med yttrandet som
utgangspunkt.
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De atgérder som finns med i dokumentet har genom dialog stimts av med dem som ansvarar
for genomforandet. och handlingsplanen har remitterats till fakulteter, institutioner och
Orebro studentkar, samt behandlats i Utbildningsstrategiska radet. De atgéirder som foranleds
av handlingsplanen ska inkluderas i ansvarigas verksamhetsplanering i enlighet med
universitetets planerings- och budgetforutséttningar for perioden 2024—2026 (ORU

2023/03911), och f6ljas upp och rapporteras i verksamhetsberattelsen.

Atgiirder Aktiviteter Ansvarig
1. Atgirder kopplade till bedomningsomridet
Student- och doktorandperspektiv
1.1. | Fraimja 1. Verksamhetsdialog med 1. Ledningsstaben
studentrepresentation 0S 2. Institutioner/Inter-
2. Information till nationella kontoret
internationella 3. Ledningsstaben
studenter/doktorander 4. Ledningsstaben
3. Utvecklingsarbete med OS |5. Fakultetskansliet
4. Riktlinjer arvode 6. Fakultetskansliet
5. Informationsinsatser mot
forskarstuderande
6. Revidera arbetsordning
FER
2. Atgiirder med utgingspunkt i bedémargruppens
rekommendationer som foranleder nya atgirder
2.1. | Kommunicera resultat |1. Webbsida med resultat 1. Fakultetskansliet
av kvalitetsarbetet 2. Utveckla sammanstéllning |2. Fakultetskansliet
kursvérdering 3. Institutioner
3. Efterleva rapporteringskrav
kursvérdering
2.2. | Forbattra 1. Koppling 1. Fakulteter/Fakultets-
dokumentationen av verksamhetsdialoger med kansliet
resultat och slutsatser planering & uppfoljning 2. Fakultetskansliet
inom processen 2. Forteckning 3. Fakul.tetskansliet/
verksamhetsplanering verksamhetsdialoger Ledningsstaben
3. Koppling kvalitetsarbete- | 4. Fakultetskansliet
verksamhetsstyrning
4. Sammanstéllning
beredande organ
2.3. | En béttre fungerande 1. Fortydliga och 1. Personal-
systematik for kommunicera avdelningen
planering, anviindning utgdngspunkter. 2. Prefekter
och uppfoljning av 2. Forbittra stod for att
kompetens- planera och folja upp
utvecklingstid insatser for medarbetare
och chefer
2.4. | Utveckling av 1. Sammanstilla inspel frdn | 1. Ledningsstaben
forskningsutvﬁrdering ORU2020 2 Ledningsstaben
2. Instruktioner till ORU2025
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2.5. | Utveckla kunskap och |1. Trygghet for 1. Fakulteterna
kultur kring doktorandhandledare 2. Fakulteterna
forskningsetik 2. Regelbundna 3. Fakulteterna
kunskapsutveckling 4. Fakultetskansliet
3. Rutiner for etisk
granskning
4. Samordning stodfunktioner
& regelverk
2.6. | Kvalitetssdkring av 1. Genomlysning utbildning, |1. KomSam
samverkan forskning och samverkan 2. Fakultetskansliet
2. Samverkansaspekter i
kvalitetssystemet
2.7. | Utveckla ramar och 1. Fora diskussion och leda 1. Ledningsstaben
praxis for utvecklingsarbete
samverkansetik
2.8. | Bittre samordning av 1. Hantera projektplan 1. Projektkontor
studievigledning
3. Sammanstillning av rekommendationer som hanteras inom ordinarie
verksamhetsutveckling
3.1. | Tydlig och effektiv Ledningsstaben i
ansvarsfordelning samverkan med
Personalavdelning och
Fakultetskansliet
3.2. | Systematisk Ledningsstaben och
kvalitetssdkring av fakultetskansliet
verksamhetsstod
3.3. | Utvérdering av Fakultetskansliet
kvalitetssystemet
3.4. | Medarbetar- Personalavdelningen
undersokningen
3.5. | Jamstilldhetsarbete Ledningsstaben
3.6. | Samverkanslektorer Fakulteter och
institutioner
3.7. | Systematik i Fakultetskansliet
anviandning av
malmatriser
3.8. | Utveckla Fakultetskansliet
utbildningsutbud inom
hogskolepedagogik
3.9. | Systematik Fakultetskansliet
handléggning och
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3.10.| Kursvirdering for varje Fakulteterna
forskarutbildningskurs

3.11.| Karridrstod naturlig del Fakulteterna
av utbildning och
forskning

3.12 | Systematisk anknytning KomSam
av arbetslivet till
utbildning

3.13.| Kvalitetssékring Studentavdelningen
FUNKA

3.14.| Studentmedverkan vid KomSam
enkéter

1. Atgarder kopplade till beddmningsomradet
Student- och doktorandperspektiv

1.1.Framja studentrepresentation

Tidshorisont: HT 2023/VT 2024

Bedomargruppens rekommendationer

Universitetets systematiska kvalitetsarbete inom Bedomningsomréde 5, Student-och
doktorandperspektiv blev ifrdgasatt och ska f6ljas upp. Foljande punkter lyftes av
bedomargruppen:

a.  Studenter och doktorander bor vara med pé alla moten de &r beréttigade till, och
deras roll i processen for verksamhetsplanering bor fortydligas.

b. Lérositet bor gora mer for att 6ka student- och doktorandengagemanget eller fylla
vakanta student- och doktorandrepresentantsposter i beredande och beslutande organ,
vilket paverkar det verkliga inflytandet for studenter och doktorander.

c.  Sarskilt bor larositet prioritera arbetet for att inkludera internationella studenter och
doktorander.

d. Lérositet bor ta fram universitetsgemensamma riktlinjer for arvode till
studentrepresentanter, samt se over finansieringsmodellen for
doktorandrepresentanter.

e. Doktorandrepresentanten i forskningsetiska radet bér utses av Orebro studentkar
(OS).

Ldgesbeskrivning
Studenterna inbjuds till méten och diskussioner som é&r centrala for arbetet inom processen
verksamhetsplanering, vilket ger dem mojlighet att delta i diskussioner och péverka den
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fortsatta hanteringen. Namnas kan exempelvis styrelse- och fakultetsndmndsmoten, liksom
rektors, prorektors och universitetsdirektdrens beslutsmoéten, dér ingédende diskussioner
foregér beslut om verksamhetens inriktning. Studenterna deltar dven i beredande organ som
Rektors ledningsrad, Utbildningsstrategiska radet, Forskningsetiska radet, liksom i
fakulteternas Lararforslagskommittéer och grupperingar dar diskussioner fors med baring pa
utbildningsplanering. I syfte att frimja studentrepresentationen har ENT-fakulteten
introducerat en ny modell, vilken bygger pa representation av funktioner snarare dn individer.
P4 institutionsniva erbjuds platser for studentrepresentation i det hdgsta radgivande organet,
Institutionsledningsrad eller motsvarande. Pa enhetsniva finns mdjlighet for student- och
doktorandrepresentation inom handledar-, utbildnings- och &mneskollegier, samt program-
och kursrdd. Studenternas mojlighet att paverka tas dven tillvara vid granskningar av olika
slag, savil inom utbildning som forskning.

En arbetsgrupp for studentrepresentation har sedan beslutet om tillsynsgranskning (ORU
2021/01345) arbetat vidare med flera av bedomargruppens rekommendationer som rér
studenters forutsittningar for att kunna verka som studentrepresentanter. Arbetsgruppen har
tillsammans med studentkéren bland annat tagit fram former for en utékad marknadsforing av
platser for studentrepresentation samt arbetat med ett material for utbildningsinsatser for nya
studentrepresentanter. Ett arbete pagér for att ge institutionerna stod i att utveckla och
tydliggora formerna for studentrepresentation, bland annat genom att ta fram en mall for avtal
mellan institutionen och studentkéren.

Universitetet har 6vergripande riktlinjer for arvodering av studentrepresentanter. Det finns
dven reglering av ersittning till doktorandrepresentanter, vilket i korthet innebér att de ersétts
i form av tillgodordknad tid i sin forskarutbildning. En kartldggning visar dock att
institutionerna hanterar erséttning till studenter pa skiftande sétt och att det behdver goras
informationsinsatser géllande erséttningen till doktorander.

Internationella studenter och doktorander utgdr en grupp som kréaver utdkat fokus. Det 4r en
utmaning att nd ut med information och skapa forutséttningar for att involvera dem 1
universitetets processer, inte minst pa grund av sprékliga barridrer. Universitetet stravar mot
att mer information och beskrivningar ska finnas pa engelska for att 6ka mdjligheten till
delaktighet. Ett utvecklingsarbete behover goras tillsammans med studentkaren for att
identifiera prioriterade forbéttringsomraden.

Gillande forskningsetiska radet, kommer OS framgent att utse representanter, en ordning
som kommer att avspeglas dven i forskningsetiska radets arbetsordning.

Aktiviteter (Ansvarig)

1. Verksamhetsdialog mellan studentkaren, universitets- och fakultetsledningar ska
genomforas arligen, planeras in i arshjul. (Ledningsstaben)

2. Riktad information ska ges till internationella studenter och doktorander om former
och forutsattningar for studentinflytande. (Institutioner/Internationella kontoret)

3. Universitetet ska fortsitta samarbetet med OS for att utveckla former och
forutsattningar for studentinflytande pé alla nivaer. (Ledningsstaben)

4. Riktlinjerna for arvode vid studentrepresentation ska ses over, for att sikerstilla
likvardig hantering inom institutionerna. (Ledningsstaben)

5. Informationsinsatser om systemet for erséttningstid for forskarstuderande som atar
sig uppdrag som doktorandrepresentanter ska genomforas. (Fakultetskansliet)

6. Forskningsetiska radets arbetsordning ska revideras avseende utseende av
doktorandrepresentant. (Fakultetskansliet)

Uppfoljning
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Aktiviteterna foljs upp av Utbildningsstrategiska radet, samt avrapporteras i Ledningsradet
och Universitetsstyrelsen innan &terrapportering till UKA. Orebro studentkar kommer att ges
mojlighet att bidra till rapporteringen. Rapporteringen publiceras pé universitets webbplats
for att vara tillgénglig for externa intressenter.

2. Atgarder med utgangspunkt i bedémargruppens
rekommendationer som foranleder nya atgarder

2.1. Kommunicera resultat av kvalitetsarbetet

Tidshorisont: HT 2024

Bedomargruppens rekommendationer

a. Resultat fran utvirderingar pa alla nivéer finns publicerade pa lirositets webbplats,
men det gors ganska lite for att aktivt nd berérda interna och externa intressenter med
den informationen. Aterkopplingen till studenterna av genomforda kurs-, program-
och utbildningsvarderingar ar ett viktigt forbéttringsomrade.

b. Laérosétet bor inrétta ett starkare system for kvalitetssdkring i undervisningsmiljon.

Ldgesbeskrivning

Hur de olika delarna i kvalitetsarbetet (resultat av utvirderingar, liksom systemet i sig) ska
kommuniceras dr en dterkommande fraga. En diskussion fors for narvarande om var och hur
resultat av kursvirderingar ska publiceras for att nd berdrda interna och externa intressenter.
Detta géller dven resultat av programuppf6ljningar och interna utbildningsutvarderingar.

Aktiviteter (ansvarig)

1. En sdrskild sida pa universitetets externa webbplats ska skapas for att tillgangliggdra
resultat gillande kvalitetsarbetet. Har ska relevant underlag finnas tillgéngligt och
nedladdningsbart. Rutiner for vad som ska publiceras p& denna yta och hur
publiceringen ska ske ska utarbetas. (Fakultetskansliet)

2. ORUSurvey ska vidareutvecklas sa att det gar att géra universitetsovergripande
sammanstillningar av resultat, bortfall mm. avseende kursvirderingar. Dessa
sammanstillningar ska bade anvéndas for verksamhetsutveckling och publiceras
brett. (Fakultetskansliet)

3. Rapporteringskravet i riktlinjerna for kursvirdering gillande t.ex. andel kurser med
fullstandiga kursanalyser ska efterlevas. (Institutioner)

Uppfoljning
Rapportering till Utbildningsstrategiska radet.

2.2.Forbattra dokumentationen av resultat och slutsatser inom
processen for verksamhetsplanering

Tidshorisont: VT 2024

Bedomargruppens rekommendationer
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a. Dokumentationen av resultat och slutsatser av de olika dialogerna bor forbattras.

b. Struktur for kollegiala forum bor ses 6ver for att sdkerstélla att resultaten av de
kollegiala motena tas vil omhand.

c. Systematiken och kopplingen mellan kvalitetsarbete och beslutsprocesser kan
fortydligas.

d. Bedomargruppen anser att fakulteternas arbete med att skapa en tydligare struktur for
forumen i sin organisation och inrétta kollegiala beredande organ ér viktigt och
rekommenderar lirositet att beskriva de kollegiala organens uppdrag, mandat och
plats i kvalitetssystemet i larosatets kvalitetssystem.

Ldigesbeskrivning

Verksamhetsdialogerna mellan universitetsledning och fakultet, samt de dialoger som
fors mellan fakultet och institution, har utvecklats dver tid och ér idag systematiska och
dokumenterade. Dialoger om verksamhetens inriktning och utveckling genomfors dven inom
det gemensamma verksamhetsstodet, men behdver systematiseras ytterligare. Det finns
dérutover vid universitetet manga forum for kollegiala méten och diskussioner som inte alltid
har ett beslutsmandat eller formell roll i verksamhetsplaneringen. Fakulteterna haller pa att
skapa en tydligare struktur for forumen i sin respektive organisation. Beskrivningar av
kommittéer och uppdrag finns redan och visar hur de tre fakulteterna har inréttat och utformat
dessa utifran sina behov och forutséttningar.

Ett arbete pagéar med att tydliggora universitetets modell f6r ledning och styrning. Syftet &r att
samla beskrivningarna av grundtankarna kring universitetets styrning och modellen for
styrning och uppfoljning, dvs. ramarna for styrningen av universitetet, bide som larosite och
myndighet, styrningen i praktiken (styrmodell), samt de universitetsévergripande organ som
finns for att operationalisera styrningen. Systematik och koppling mellan kvalitetsarbete och
beslutsprocesser ska synliggoras.

Aktiviteter (ansvarig)

1. Det ska tydliggdras hur resultat frdn verksamhetsdialoger och kollegiala forum med
beslutsmandat ska tas om hand och anvéndas i planering, utveckling och uppfoljning
av ldrositets verksamhet. (Fakulteter/Fakultetskansliet)

2.  En forteckning 6ver dialoger med kvalitetsfokus pé universitets-, fakultets- och
institutionsniva ska sammanstillas och inkluderas i kvalitetssystemet.
(Fakultetskansliet)

3. Systematik och koppling mellan kvalitetsarbete och beslutsprocesser ska fortydligas,
exempelvis i dokumentationen av universitetets kvalitetssystem och beskrivningen
av universitetets modell for ledning och styrning. (Fakultetskansliet/Ledningsstaben)

4. En gemensam sammanstéllning av universitetets beredande organ och deras roll och
ansvar ska tas fram och infogas i kvalitetssystemet. (Fakultetskansliet)

Uppfoljning
Arligen i verksamhetsberittelse.

2.3.En battre fungerande systematik for planering, anvandning och
uppfdljning av kompetensutvecklingstid

Tidshorisont: VT 2024

Bedomargruppens rekommendationer
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a. Det finns stora utmaningar i de forskande lararnas mojligheter att anvénda
kompetensutvecklingstiden for forskningsaktiviteter pa ett for &ndamalet fullgott satt,
dven om det &r ett tydligt mal vid planeringen pa institutionsnivé och i
utvecklingssamtal med lérare.

b. Béade mellan och inom institutionerna varierar det hur man f6ljer upp
kompetensutvecklingstiden, vilket bedomargruppen anser &r ett utvecklingsomrade.

Ldigesbeskrivning

Ett nytt underlag for medarbetarsamtal for larare och forskare finns framtaget, vilket d&ven
inkluderar kompetensutvecklingstid. Hanteringen av kompetensutvecklingstid tas &ven upp i
internrevisionsrapport om utbildningens resurser och planeras inkluderas i
medarbetarundersdkningen.

Aktiviteter (ansvarig)
1. Universitetsgemensamma utgéangspunkter for kompetensutvecklingstid ska
fortydligas och kommuniceras. (Personalavdelningen)
2. Insatser och information fér medarbetare och chefer om hur
kompetensutvecklingstid ska planeras och f6ljas upp vid samtal ska ske dven
fortséttningsvis. (Prefekt)

Uppfoljning

Arligen i verksamhetsberittelse, samt i de medarbetarundersokningar som regelbundet
genomfors.

2.4, Utveckling av forskningsutvardering

Tidshorisont: HT 2024

Bedomargruppens rekommendationer

a. Forskningsutvirderingarna &r kérnan i kvalitetssystemet for forskning, och larosatet
kan fa ut mer av insatsen. En djupare analys av sjidlvvarderingarna kan ge
information och idéer i kvalitetsarbetet.

b. Lérosétet bor se dver instruktionerna i vigledningen till kommande
forskningsutvarderingar sa att dven en sirskild uppfoljning av samverkansaspekten
ingdr. Instruktioner for systematisk genomlysning av forskningsstod samt
fornyelsebehov av forskningsinfrastruktur bor ocksa fortydligas.

c. Infoér kommande utvirderingar bor larosétet se 6ver vad man vill fa ut av de externa
beddmarnas insatser.

d. Anvéindandet av fasta indikatorer kan vara begriansande for hogre kvalitet i
forskningen.

Ldgesbeskrivning

Universitetet har genomfort tre forskningsutvérderingar, 2010, 2015 och 2020. Dessa baseras
pa data om vetenskaplig publicering, forskningsfinansiering och personal, och kompletteras
av sjalvvardering och utvecklingsplan med fokus pa styrkor, svagheter och mdjligheter.
Externa bedomare har vid samtliga tre utvirderingar granskat kvaliteten i forskningen och
gett sin syn pé utvecklingsplanerna. Det utvecklingsarbete som genomforts med
utgdngspunkt i utvirderingen och beddmarnas rekommendationer f6ljs upp i de arliga
verksamhetsdialogerna och resultatet utvarderas i nistkommande forskningsutvarderingar.
Bedomargruppens aterkoppling har diskuterats inom ramen for rektors forskarrad och inom
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samtliga tre fakulteter. Aterkopplingen kommer att beaktas vid planeringen och faststillande
av innehéll i kommande forskningsutvardering, vilken ar planerad till 2025.

Aktiviteter (ansvarig)
1. Inspel pé innehéll och genomférande av ORU2020 ska sammanstéllas infér ORU2025.
(Ledningsstaben)
2. De instruktioner som tas fram infor ORU2025 ska innehélla fortydliganden vad géller
samverkansaspekter, forskningsstod och fornyelsebehov av forskningsinfrastruktur.
(Ledningsstaben)

Uppfoljning
Ledningsgruppen.

2.5. Utveckla kunskap och kultur kring forskningsetik

Tidshorisont: VT 2024

Bedomargruppens rekommendationer

a. Det finns en oro over att doktorandhandledarna inte har tillracklig kunskap om
etikfragor och ddrmed har svart att ge doktoranderna tillrdckligt stod. Larosatet bor
genom olika ytterligare utbildningsinsatser sikerstélla att
forskarutbildningshandledare inom alla &mnen har tillrdckliga kunskaper i fragor om
forskar- och forskningsetik.

b. Diskussionen om forskningsetik bor breddas, sa att det inte stannar vid fraigan om
provning behdvs eller inte. Det berdr frimst avhandlingar men kan dven gélla for all
forskning.

c. Den systematiska uppfoljningen av fragor om forskar- och forskningsetik bor
utvecklas, exempelvis genom att utveckla uppdraget for etikgranskningsgruppen sa
att det blir mer omfattande och larositesdvergripande. Det kan t.ex. vara gemensamt
for fakulteterna och komma tidigare under disputationen.

d. Det kvalitetsdrivande utvecklingsarbetet kring forskningsetik dr &nnu 1 sin linda och
saknar i dagsldget en tydlig systematik, exempelvis &r det oklart hur
utvecklingsarbetet forvintas foljas upp i kvalitetssdkringssystemet.

Ldgesbeskrivning

Det har gjorts och gors mycket for att bygga upp en struktur och kultur kring etik, exempelvis
genom fakultetsspecifika handlingsplaner, datahantering, och seminarier men det finns arbete
kvar att gora. Utover det som bedomargruppen lyfter har Forskningsetiska rédet i sin
arsrapport redogjort for ndgra utmaningar, och det kan konstateras att stodinfrastrukturen
fortsatt behdver arbeta med att hitta sina former. Fragor om etik som inte har med oredlighet,
etikprovning eller datahantering att gora uppmérksammas alltmer, sdsom samhélleliga och
etiska konsekvenser av vetenskap och teknologi, liksom samverkansetik.
Kvalitetsuppfoljning av etik ingér redan idag pa flera sitt i kvalitetssystemet, frimst genom
verksamhetsdialoger och forskningsutvérderingar, men &ven via Forskningsetiska radets
arsredovisning som ldmnas till rektor. Ett arbete har initierats vid universitetet for att
tydliggora forskarnas ansvar for etikprovning och datahantering.

Aktiviteter (ansvarig)
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1. Doktorandhandledare ska ges goda forutséttningar att pa olika sétt tilldgna sig
erforderliga kunskaper i forskningsetik, t.ex. genom sirskild kurs i eller integrering
av moment om forskningsetik i befintlig handledarutbildning, samt erbjudas
(stod)resurser sé att doktorander och andra juniora forskare kan vara trygga med
handledarens kompetens inom omradet. (Fakulteterna)

2. Handledare inom forskarutbildningen ska regelbundet uppdatera sina kunskaper inom
det bredare omradet forskar- och forskningsetik. (Fakulteterna)

3. Vid varje fakultet ska finnas rutiner som hanterar etisk granskning och dess
uppfoljning av doktorand- eller licentiandprojekt. Rutinerna ska inte vara begransade
till krav pé etikprovning, utan belysa forskningsetik i bredare bemérkelse.
(Fakulteterna)

4. Stodfunktioner och regelverk med relevans for forskningsetik ska samordnas for att
bittre systematisera insatser och identifiera forbattringsomraden. (Fakultetskansliet)

5. Enskilda forskares ansvar for etikprovning och datahantering fortydligas i regelverk
(Réttskansliet/Fakultetskansliet)

Uppfoljning

Arligen i fakulteternas verksamhetsberittelser, samt vid de verksamhetsdialoger som
genomfors mellan fakultet och institution.

2.6. Kvalitetssakring av samverkan

Tidshorisont: VT 2024

Bedomargruppens rekommendationer

a. ORU behover folja upp effekterna och kvalitet av samverkan pa ett systematiskt sitt.
Rutiner for genomforande och uppfoljning av samverkan och 6msesidigt ldrande inte
ar systematiskt beskrivet och saknas i styrdokument.

b. Resultatet av uppfoljningen av samverkansarbetet bor ingd i verksamhetsdialogerna

framover.
c. Samspelet mellan forskning, utbildning och samverkan behover fortydligas i
kvalitetssystemet.
Ldigesbeskrivning

Under arbetet med sjélvvirderingen till ldrosédtesgranskning fanns detta med som ett
utvecklingsomréde. Vissa samverkansaspekter utviarderades inom ORU2020, och den
pagéende tematiska granskningen av samverkan innebdr att arbetet med att folja upp effekter
och kvalitet av samverkan fortsétter. Som ett resultat av larosédtesgranskningen har en
arbetsgrupp skapats for att hantera bedomargruppens samtliga rekommendationer med
koppling till samverkan. Ett arbete med att fora in uppfoljning av samverkan i styrdokument
samt i verksamhetsdialogerna pagér sedan en tid tillbaka. Inom ramen for detta genomfors en
benchmark mot andra ldroséten, i likhet med det arbete som gjordes inom K3-projekten
(Vinnova).

Aktiviteter (ansvarig)

1. En genomlysning ska goras for att se dver hur samspelet mellan forskning, utbildning
och samverkan kan fortydligas och f6ljas upp. (Avdelningen for kommunikation och
samverkansstod)

2. Se over och overvig inkludering av samverkansaspekter i kvalitetssystemet.
(Fakultetskansliet)
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Uppfoljning
Verksamhetsdialoger, verksamhetsplaner och -beréttelser.

2.7.Utveckla ramar och praxis for samverkansetik

Tidshorisont: VT 2024

Bedomargruppens rekommendationer

Det finns en vaghet i samverkansetiken genom att laroséatet inte foljer upp och
kvalitetssikrar etiska aspekter gentemot befintliga samverkansparter. Bedomargruppen
anser att uppfoljning av etik i larosétets samverkan med externa parter ar ett
nyckelomrade att vidareutveckla inom kvalitetssidkringssystemet.

Ldgesbeskrivning

Rektors forskarrdd har ett engagemang i fragan och kan, tillsammans med forskningsetiska
radet, vara del i arbetet med denna atgéard. Koppling finns till atgérder som riktas mot att
bredda och utveckla etikkulturen (se atgérd 5).

Aktiviteter (ansvarig)
1. Fora diskussion om universitetets uppfattning och malséttning, samt utveckla ramar

och principer for samverkansetik utifrén utkomsten av denna diskussion.
(Ledningsstaben)

Uppfoljning
Ledningsgruppen.

2.8.Battre samordning av studievagledning

Tidshorisont: HT 2024

Bedomargruppens rekommendationer

Det tycks saknas centralt stod for studievigledning. Aven om studenter ir ndjda finns det
potentiella problem eftersom det inte ingar i det 6vergripande kvalitetssystemet.

Ldigesbeskrivning

Fragan om centralt stod/samordning av studievégledning har aktualiserats och det pagéar ett
arbete med att utveckla rollen och kompetens. Nitverket av administrativa enhetschefer har, i
samverkan med Studentavdelningens chef, tagit fram en projektplan for studievégledning.
Denna projektplan ska hanteras av universitets egna projektkontor pa DiglT och fragan
bevakas av Universitetsdirektoren. Utdver detta gar utbildningsutvérderingar in pa
studenternas forutsittningar for larande; hir skulle kvalitet i studievégledning kunna
inkluderas.

Aktiviteter (ansvarig)
1. Projektplanen for studievédgledning som har tagits fram ska genomforas.
(Universitetsdirektor).

Uppfoljning
Universitetsdirektorens verksamhetsdialoger.
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3. Sammanstallning av rekommendationer som
hanteras inom ordinarie verksamhetsutveckling

3.1. Tydlig och effektiv ansvarsfordelning

Bedomargruppens rekommendationer

Bedomargruppen anser att larosétet aven fortsittningsvis bor fokusera pa att fortydliga
ansvarsrelationerna mellan prefekterna, enhetscheferna och de amnesansvariga.

Ldgesbeskrivning

Ett 16pande arbete bedrivs for att fortydliga ansvarsrelationerna mellan prefekter,
enhetschefer och &mnesansvariga. Under aret har exempelvis dokumentet "Fakulteternas och
institutionernas dvergripande ledningsorganisation" uppdaterats av rektor (ORU
2023/06342). Detta dokument ligger till grund for de preciseringar som fakulteterna i sin tur
gOr 1 beskrivningen av ledningsorganisationen vid institutionerna. I Universitetets
delegationsordning beskrivs beslutsstrukturen vid universitetet och vem som fattar beslut i
olika fragor. Dokumentet uppdateras 16pande for att tydliggora beslutsfattarens ansvar och
mandat. Internrevisionen granskade under hosten 2022 enhetschefsrollen.
Universitetsstyrelsen har, med utgangspunkt i de iakttagelser som gjordes, beslutat om
atgirder. Arbete pagar i enlighet med dessa atgérder. Bland annat héller Hogskolepedagogiskt
centrum att ta fram en kurs om ledarskap for utbildning som kan ge stod i
implementeringsprocessen.

Ansvarig: Ledningsstaben i samverkan med personalavdelningen och fakultetskansliet.

3.2. Systematisk kvalitetssakring av verksamhetsstod

Bedomargruppens rekommendationer

a. De dialoger som beskrivs i kvalitetssystemet som grundaktivitet 2 (Dialog om stod
till kdrnverksamhet) och 3 (Uppf6ljning av ldranderesurser och studentstod) &r
Overlappande.

b. Arbetet med grundaktiviteterna behdver fortydligas, systematiseras och
dokumenteras béttre.

Ldgesbeskrivning

Det framgar av kvalitetssystemet och dokumentet Lednings- och kvalitetsarbete inom det
gemensamma verksamhetsstodet” (ORU 2021/06989) hur det gemensamma
verksamhetsstodet ska kvalitetssékras och avdelningarna jobbar i enlighet med detta.
Dokumentet uppdateras minst arligen och diskuteras 16pande i den administrativa
ledningsgruppen avseende efterlevnad och aktualitet. Det ska fortydligas vilken typ av
dokument det ar (arbetsordning, policydokument, verksamhetsplan), samt utvirderas om det
finns kopplingar till andra styrdokument eller rutiner. Detta gors i samverkan mellan
universitetsdirektoren och styrdokumentgruppen. Arbetet ska ske under hdsten 2023 och
varen 2024. Avseende de verksamhetsdialoger som beskrivs och den &verlappning som
uppmarksammats (kvalitetssystemets grundaktiviteter 2 och 3) av bedomargruppen ska en
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fordjupad genomlysning/diskussion foras om de tvé dialogformernas syften och hur de
hianger samman. Utkomsten kan vara att det blir tydligare skiljelinjer eller att de kan
integreras. Fakultetskansliet ansvarar for denna fordjupade genomlysning.

Ansvarig: Ledningsstaben och fakultetskansliet

3.3.Utvardering av kvalitetssystemet

Bedomargruppens rekommendationer

Vissa av grundaktiviteterna anser bedomargruppen &r 6verlappande, och vissa viktiga
komponenter i systemet saknas i den dvergripande beskrivningen, sdsom hur larosétets
egen utvirdering av kvalitetssystemet gar till. Larosdtet bor i beskrivningen av sitt
kvalitetssystem utveckla hur och nér utvdrderingen av det egna systemet sker.

Ldgesbeskrivning

Inom ramen for universitetets kvalitetssystem for utbildning och forskning ingar att vart
tredje ar utvardera systemet (grundaktivitet 8). Av beskrivningen framgéar syfte och process
for utvirderingen samt nér den ska ske. Den senaste utvérderingen foranledde négra
justeringar, vilka framgar av rektorsbeslutet. I kommande revidering ska bedomargruppens
rekommendationer beaktas.

Ansvarig: Fakultetskansliet

3.4. Medarbetarundersokningen

Bedomargruppens rekommendationer

Av underlagen framgéar det inte pa vilket sdtt undersokningarna anvénds for att sdkerstilla
en frimjande miljo, vilket bedomargruppen anser &r ett utvecklingsomrade.

Ldgesbeskrivning

Dokumentation av hur resultat av medarbetarundersokningen har hanterats genom
handlingsplaner pa enhetsniva och uppfdljning av dessa finns, men har inte uppmérksammats
av bedomargruppen. Det arbete som bedrivs utifran resultat frdn genomforda
medarbetarundersdkningar &r viktigt for att sékerstilla en god arbetsmiljo och den process
som anviands vid universitetet ar valfungerande och kommer att anvéndas dven vid
kommande medarbetarundersdkning.

Ansvarig: Personalavdelningen

3.5. Jamstalldhet

Bedomargruppens rekommendationer

a. Det finns forbattringsmojligheter inom forskarutbildningen, dir det finns brister ur ett
jamstélldhetsperspektiv framfor allt i handledningen.

b. Det finns variationer mellan och inom fakulteterna gillande jamstélld rekrytering.
Bedomargruppen uppmanar larosétet att identifiera utmaningarna och uppmuntrar
larosatet att fortsétta strdva mot att jamna ut skillnaderna efter formaga.
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Ldgesbeskrivning

Vid universitetet bedrivs ett aktivt jamstélldhets- och hallbarhetsarbete. En handlingsplan
finns, och implementeringen av genomforda aktiviteter foljs upp arligen. I den nu aktuella
handlingsplanen finns mél, aktiviteter och uppf6ljning kopplade bl.a. till
forskarhandledarutbildning och rekrytering.

Ansvarig: Ledningsstaben

3.6. Samverkanslektorer

Bedomargruppens rekommendationer

Initiativet med samverkanslektorer kan med fordel utvecklas pa fler fakulteter och
institutioner.

Ldgesbeskrivning

Det har under senare ér gjorts forsok att anstilla fler samverkanslektorer eller motsvarande,
t.ex. vid Handelshogskolan och Restaurang- och hotellhdgskolan, dock utan lampliga
sOkande. For att oppna upp for fler sokande fors diskussioner om att bredda initiativet till att
dven inkludera samverkansadjunkter. Vid universitetet finns flera personer med
kombinationsanstéllningar, sésom férenade anstéllningar, adjungerande adjunkter och
meriterande dverbryggande anstéllningar.

Samverkan finns med som beddmningsgrund i anstédllningsordning for akademiska
anstéllningar (ORU 2023/02700), och ingar ddrmed i institutionernas och fakultetsnimnderna

arbete med kompetensforsorjning.

Ansvarig: Fakulteter och institutioner

3.7.Systematik i anvandning av malmatriser

Bedomargruppens rekommendationer

Larosétet bor utveckla och systematisera anvandningen av malmatriser.

Ldgesbeskrivning

Det finns olika bilder av nyttan med malmatriser. En mélmatris kan anvindas vid planering,
genomforandet, uppfoljning och revidering av utbildning, men kan likavil anvindas for snivt
och leda till fragmentering av integrerade kunskaper. Diskussioner fors om att férena
malmatrisens olika funktioner, och utbilda undervisande personal i dessa.

Ansvarig: Fakultetskansliet

3.8. Utveckla utbildningsutbud inom hogskolepedagogik

Bedomargruppens rekommendationer

Det finns behov av ytterligare utbildningsatgérder, huvudsakligen inom
handledarutbildning med fokus pa forskningsetik.
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Ldgesbeskrivning

Handledarutbildning i etik hanteras i denna handlingsplan inom ramen for atgérd 5 Utveckla
kunskap och kultur kring forskningsetik” under rubriken “Atgérder med utgngspunkt i
bedomargruppens rekommendationer som foranleder nya atgarder”. I 6vrigt finns det ett
utbildningsutbud som ger hdgskolepedagogisk behdrighet, bade for svensktalande och icke
svensktalande (motsvarande 10 veckor). I kursen Forskarhandledarutbildning, som krévs for
att vara huvudhandledare for en doktorand och vid ans6ka om docentur, finns tre inslag som
rOr olika aspekter av forskningsetik och datahantering. Utbildningar och stddmaterial inom
ytterligare tematiska omraden, sdsom héllbarhet, jimstélldhet, larmiljder, interprofessionellt
larande och internationalisering pa hemmaplan, erbjuds av Hogskolepedagogiskt centrum.
Samverkan med andra ldroséten sker for att bredda utbildningsutbudet.

Ansvarig: Fakultetskansliet

3.9.Systematik i handlaggning och uppféljning av ISP

Bedomargruppens rekommendationer

Det inte ar helt dokumenterat i en processbeskrivning om hur den individuella
studieplanen specifikt hanteras, och om det finns skillnader mellan fakulteterna.

Ldigesbeskrivning

Det pagar en 6versyn av alla dokument som ber6r utbildning pé forskarniva. I anslutning till
detta arbete kommer en handlaggningsordning for framtagande och uppfoljning av
individuella studieplaner dvervégas.

Ansvarig: Fakultetskansliet

3.10.  Kursvardering for varje forskarutbildningskurs

Bedomargruppens rekommendationer

Utvérderingar av forskarutbildningskurser sker inte alltid pa ett systematiskt sitt, och
doktoranderna har i flera fall inte heller fatt mojlighet att ge synpunkter pa kursen pa
annat sitt. Bedomargruppen anser att larosétet brister i att ge doktoranderna majlighet till
inflytande 6ver sin utbildning.

Ldigesbeskrivning

Fakultetsnimnderna ansvarar for detta genom sitt kvalitetsansvar och utvecklar med stod av
fakultetskansliet nodvandiga atgéarder for att fa till ett fungerande system for utvardering av
doktorandkurser. Detta forfaringssitt medfor att det finns skillnader mellan hur
kursvirderingar genomfors inom fakulteterna, ndgot som maste beaktas i det fortsatta
utvecklingsarbetet. I dagsldget genomfors vid vissa institutioner fa kursvirderingar pé
doktorandkurser, medan kursvarderingar inom MH-fakulteten diskuteras vid
nimndsammantraden i samband med beslut om finansiering av doktorandkurser.

Ansvarig: Fakulteterna
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3.11.  Karriarstod som naturlig del av utbildning och forskning

Bedomargruppens rekommendationer

Bedomargruppen anser att larosétet bor stdrka sitt arbete med stod, aktiviteter och
information om karridrvégar for doktorander och unga forskare, bade nar det giller
akademisk karridr och karridr utanfor akademin. Variation mellan institutioner och
handledare bor minska.

Ldigesbeskrivning

Som en del av arbetet med utmérkelsen HR Excellence in Research (HRS4R) genomfor
Personalavdelningen, tillsammans med Grants Office och Ledningsstaben, en kartldggning
och paketering av befintligt karridrstod inom universitetet. Information om karridrstod ges
aterkommande vid uppf6ljning av individuella studieplaner och vid medarbetarsamtal. Vidare
bedrivs ett aktivt ndtverksbyggande som studenter och medarbetare kan dra nytta av. Ndmnas
kan Mentor Match, dir studenter paras ihop med externa mentorer fran naringsliv eller
offentliga sektor, samt Campusmaéssan, som ir universitets egen arbetsmarknadsméssa och
dér kontakter knyts for bade tillsvidareanstéllningar, examensarbeten, praktikplatser,
studentuppdrag och sommarjobb. Hogskolepedagogiska kurser finns tillgdngliga som en del
av karridrstodet for att doktorander och unga forskare som ska forberedas for en karridr inom
akademin. Vid universitetet finns sedan ett antal ar Junior Faculty och satsningar pa
bitradande universitetslektorer har gjorts for att skapa karridrvigar och framtida
forskningsledare. Fortsatt arbete pagar for att sékerstilla ett gott karridrstdd till doktorander
och juniora forskare och samtidigt bidra till stdrre enhetlighet mellan institutioner och
handledare.

Ansvarig: Fakulteterna

3.12. Systematisk anknytning av arbetslivet till utbildning

Bedomargruppens rekommendationer

a. [ professionsutbildningarna har stora externa parter ofta en viktig roll, men for andra
utbildningar ar kontakterna mera sporadiska och ofta beroende av person.
Bedomargruppen anser exempelvis att hur forslag till nya utbildningar initieras och
utreds inte alltid foljer fastslagna riktlinjer, sarskilt nir det géller hogt prioriterade
satsningar.

Stora aterkommande VFU-anordnare finns med i planeringen pa ett tidigt stadium,
men bedomargruppen anser att det ér ett utvecklingsomrade hur larosatet kan
involvera andra relevanta externa parter i planeringen.

b. Lérosétet bor se till att kursvérdering, programuppf6ljning och
utbildningsutvirderingarna foljer upp arbetslivsperspektivet mer systematiskt och
sdkerstélla en aterkoppling fran representanter for arbetslivet i alla omraden dér det ar
relevant. Utover detta bor larosétet utveckla rutiner for att arbeta systematiskt med
aterkoppling frén arbetslivet, alumner och arbetsgivare (om studenternas beredskap
och forutséttningar).

Ldgesbeskrivning

Skillnader i hur universitet samverkar med olika externa parter finns, vilket ger utrymme for
en mer systematisk hantering vid utbildningar som inte ar kopplade till regioner eller
kommuner. Det ar viktigt att hitta ritt former, med utgdngspunkten att externa parter vet och
forstar syftet med externa utbildningsmoment, hur de passar in i helheten mm. Avdelningen
for kommunikation och samverkan har, delvis genom sin omorganisation, mdjlighet att
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anpassa sig till en eventuell ny roll for att stodja detta. Program och branschrad ar viktiga
resurser i dterkopplingen fran arbetslivet till bade befintliga och nya kurser och program. En
arbetsgrupp pa avdelningen for kommunikation och samverkan gor for narvarande en
sammanstillning av universitetets programrad och hur de ir organiserade. I arbetet inkluderas
dven branschraden. Syftet ar dels att ge en nuldgesbild, dels att beskriva hur
radsorganisationen ser ut samt identifiera behov av stod och atgirder. Vidare gors en
genomlysning kring hur arbetslivsperspektivet idag integreras i kursvérdering,
programuppfoljning och utbildningsutvérderingar. Brister ska identifieras och forslag pa
atgérder presenteras.

Ansvarig: Avdelningen fér kommunikation och samverkansstod

3.13.  Kvalitetssakring FUNKA

Bedomargruppens rekommendationer
Det gors stora insatser for studenter som upplever hinder i studiesituationen pa grund av
en funktionsnedsittning, men det framgar inte av underlagen om stodet ar tillrdackligt
systematiskt och mélinriktat.

Ldigesbeskrivning
Ett arbete pagéar med att saval synliggora som att f6lja upp FUNKA.

Ansvarig: Studentavdelningen

3.14. Studentmedverkan vid enkéater

Bedomargruppens rekommendationer

Léarositet bor involvera studenter och doktorander mer 1 utvirderingar av infrastruktur,
studiestod och lararresurser, sa att fragebatteriet blir sa &ndamalsenligt som mojligt.

Ldgesbeskrivning

Detta gors redan i dagslidget, men synliggjordes inte for bedomargruppen. Studenter och
doktorander ska dven fortsittningsvis vara delaktiga i planering och uppfoljning av enkéter
och undersokningar av relevans for dessa grupper.

Ansvarig: Avdelningen for kommunikation och samverkansstod
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