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THE EXCELLENT UNIVERSITY. In just a few years, the quest for quality has
become a concern of the utmost priority in higher education. Universities,
faculties, research councils and the National Agency for Higher Education
regularly undertake evaluations to establish whether or not the academic
work of university departments is at the “highest international level”.
Rankings are constantly being published, and claims to excellence are
becoming increasingly common in the self-presentations of universities. In
the article, this cult of quality is seen as a consequence of the insufficiency
of resources that plagues university departments today. In an environ-
ment that advocates quality and excellence, there are few ways of over-
coming financial difficulties other than to outshine one’s competitors. The
quest for quality and excellence should thus be seen as a systemic effect of
under-financed meritocracies, whereby quality tends to replace the idea of
truth as the purpose of research and education.
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Upp till kamp for kvaliteten!

”Kvalitet” har blivit en framtriadande ledstjairna inom hogskolan. P
bara ndgra fa ar har optimeringsivern spritt sig som en lopeld genom
den hogre utbildningen och frigan om hur kvaliteten skall kunna
sakras och helst ytterligare hojas har hamnat 6verst pa dagordningen
hos flera av hogskolans organ och aktorer. Mer och mer talas det
darfor om vikten av att vidareutveckla den akademiska verksamhe-
ten, att overtrdffa dess nuvarande nivder, att standigt forbattra forsk-
ning och utbildning. Nivdn maste hela tiden hojas, standarden opti-
meras, och alla som idag dr verksamma inom universitetsvarlden be-
rors av denna stravan.
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Bland de manga instanser som bekymrar sig om akademisk kva-
litet spelar Hogskoleverket en framtradande roll. Med 1990-talets
decentraliseringar av den hogre utbildningen kom kvalitetsutvarde-
ringar att bli ett centralt uppdrag f6r myndigheten. I och med 6ver-
gangen fran regelstyrning till malstyrning riskerade makten att glida
ur statens hidnder, varfor nya kontrollmekanismer behovdes for att
uppratthalla ordningen. En regelbunden overvakning kom att ersitta
det direkta beslutsfattandet utan att inflytandet for den sakens skull
gick forlorat. Utvarderingsverksamheten har efterhand kommit att
bli mer omfattande och 2001 inleddes projektet att med sexarsinter-
vall granska alla utbildningar som leder fram till kandidat-, magister-
eller yrkesexamen. Utover denna verksamhet anordnar man ocksa
aterkommande kvalitetskonferenser for studenter, larare och perso-
nal vid landets lirosiaten. Nyligen utnimnde Hogskoleverket dess-
utom Uppsala universitet till svensk representant i en tiavling om det
basta kvalitetsarbetet i Norden, arrangerad av nitverket Nordic Net-
work for Quality Assurance. Optimeringsivern har diarmed antagit
sportens former och forvandlats till en tavlingsform diar akademisk
prestige star pa spel.

Med Bologna-processen inleds ett nytt kapitel i kvalitetsgransk-
ningarnas historia. Utvarderandet decentraliseras till lirositena, som
skall utveckla egna system for kvalitetssiakring. Dessa system kommer
darefter att ligga till grund for nationella granskningar av Hogskole-
verket, som i sin tur kontinuerligt redovisar egna sjalvvirderingar pa
europeisk niva infor policyorganet European Association for Quality
Assurance in Higher Education (ENQA). Darmed kommer Hogskole-
verkets roll vid sidan av utvarderingar av en del programutbildningar
att forskjutas mot en 6kad tonvikt pd granskningar av den lokala kva-
litetssakringen. Hela denna ordning utmynnar saledes i en lang spiral
av sjalvvirderingar och bedomningar dar larositena kvalitetsgranskar
sig sjalva, for att sedan fa sina granskningssystem granskade av Hog-
skoleverket, som i sin tur kvalitetsgranskas av ENQA.

Aven om utvirderingarna inom den hogre utbildningen till en
borjan framst var en metod for statsmakterna att bibehalla kontrol-
len 6ver universitetet har de overvakade parterna pa senare ar ocksa
sjdlva hyllat vikten av akademisk kvalitet. Alla hégskolor har ut-
vecklat planer och styrdokument for sin egen sjalvforbattring. Sidana
framstegsambitioner har emellertid inte alltid stannat vid utarbetan-
det av policydokument. Nationella och internationella bedomare har
aven pa lokal niva anlitats for att avgora huruvida verksamheten vid
den ena eller andra fakulteten lever upp till hogsta internationella
standard eller tyvirr bara till nationell nivd. Exempelvis har de hu-
manistiska fakulteterna vid Goteborgs och Lunds universitet engage-
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rat bedomare for att granska verksamhetens kvalitet,! liksom den
medicinska fakulteten i Lund. Och de ir forvisso langt ifrdn ensamma
om sddana initiativ.

Sddana exempel styrker foga 6verraskande att kvalitetsivern okar,
men sager mindre om vad detta kan betyda. Kvaliteten framstar inte
bara som ett 6verdisciplinart rattesnore for olika forskningsomra-
den, utan alltmer ocksa som den griansoverskridande norm som uni-
versitetets alla verksamhetsomraden skall leva upp till: forskning,
undervisning, administration och samverkan. Den allt starkare ten-
densen bland universitet och ldrositen att foreta egna rangordningar
och utvirderingar for att granska sina brister och fortjanster skulle
kunna leda tankarna till Michel Foucaults (1987) analyser av disci-
plindra panoptiska scheman, diar makten utovas via en serie av over-
vakare som granskar andra évervakare som i sin tur vaktar over ak-
torer pd nasta niva och sa vidare. Genom att varje niva i ett discipli-
ndrt system inbegriper dokumentation, utvardering, bedomning och
rangordning blir aktorer pa lidgre plan mer benagna att pad eget initiativ
leva upp till de normer och forviantningar som initieras pa hogre nivaer.
Den stora kvalitetsivern skulle i sa fall kunna sigas ha fortplantat sig
nedat i systemet och omfattas lokalt lika val som centralt.

Men dven om kvalitetsnormernas spridning vid en forsta anblick
kan ge intryck av en ovanligt lyckad disciplinering som bekraftar
etablerade teorier och perspektiv pd omradet, riskerar sddana tolk-
ningar att 6verdriva universitetslirarnas underdaniga lydnad gente-
mot maktens bud. Inom universitetsforskningen har man inte sillan
framhallit hogskolans relativa resistens gentemot direktiv ovanifréan.
Utbildningssystemet har sagts vara bottom heavy (Clark 1983), det
vill sdga att makten i hog grad ar koncentrerad till dess lagre nivder,
och det akademiska skrdet har utmalats som sarskilt forfaret i kons-
ten att avstyra politiska direktiv:

. it has enormous capacities to resist, to delay, to simply
not do what is supposed to be done (Trow 1993, s 29).2

Om forskare och universitetsfolk dr sd forslagna och baksluga att de
inte later sig knddas som en deg i makthavarnas baktrdg maste man
resa fragor om huruvida kvalitetsivern kan sittas i samband med fler
intressen och motiv an enbart politikens. Vilken roll spelar kvalitets-
appellerna i hogskoledebatten? Hur kommer det sig att allt fler av
hogskolans olikartade verksamheter underordnas samma gransover-
skridande ledstjarna? Och rymmer akademins meritokratiska system
mojligtvis incitament att problematisera sin verksamhet i termer av
kvalitet? Artikelns syfte ar att belysa och forsoka besvara dessa fragor.



FREDRIK SCHOUG

Konsten att gora ansprak

Ett varde som antingen bara okar eller bara minskar med tilltagande
kvantitet kallas ibland for ett monotont virde (jfr Bateson 1987, s 85f).
Till skillnad fran exempelvis kroppstemperaturen eller blodtrycket
saknar ett sddant virde optimal niva, ett lagom bortom vilket man
kan fa nog. Antingen giller principen ju mer desto battre eller tvart-
om ju mindre desto battre. Kvalitet kan betraktas som ett typexem-
pel pa ett monotont virde eftersom det kontinuerligt stiger i forhal-
lande till sin kvantitet. Ju mer kvalitet, desto battre. Man kan helt
enkelt aldrig fa for mycket av denna s hett efterstrivansvirda egen-
skap. Nar kvaliteten dberopas i hogskoledebatten kan man emeller-
tid gissa att debattoren i fraga inte dr helt n6jd med sakernas till-
stand. Ndgonting behover di pa ett eller annat satt korrigeras, avvi-
sas eller rattfardigas. Den som via pressarkiven granskar hogskolede-
batten, dess bruk av kategorin kvalitet och alla rangordningar som
foretas i dess namn, kommer att fa rikligt med beldgg for sidana
samband.

Ordet kvalitet dyker pafallande ofta upp i samband med fragor
om hur forskningens finanser skall fordelas. Standardexempel kan
bland annat himtas fran kampen mellan hogskolan och Utbildningsde-
partementet om huruvida resurserna bor lokaliseras direkt till lirosa-
tena eller till forskningsraden. Med jamna mellanrum brukar fors-
karna beklaga sig over att den akademiska friheten minskar och over
att en alltfor stor del av arbetstiden gar at for att soka anslag, varfor
man reser ansprak pa okat forskningsutrymme i tjansten. Svaret fran
Utbildningsdepartementet ar i stort sett alltid detsamma, oavsett om
ministern heter Per Unckel, Thomas Ostros eller Leif Pagrotsky, vil-
ket kan exemplifieras med Ostros ord:

Fasta forskningsresurser vid alla larositen ligger grunden
for en hogre utbildning av god kvalitet i hela landet. Men
for att utveckla svensk forskning anser jag att vi bor ligga
en storre tonvikt vid forskningsrddens resurser. Det ar vik-
tigt for att stimulera hogkvalitativ och konkurrensutsatt forsk-
ning inom olika forskningsfilt (Ostros 2000-04-25).

Argumentet bygger pa ett foregivet samband mellan konkurrens och
kvalitet. Forskarna kan inte tillitas verka under obekymrade former
eftersom detta skulle innebidra ett hot mot verksamhetens standard.
Istallet maste anstallningstryggheten och forskningstidens omfattning
fordelas hierarkiskt och utbetalas som priser i tivlan for att universi-
tetslararna inte bara skall gd omkring och sld dank utan att kanna sig
manade att gora ett gott arbete. Nya satsningar och medelstilldelningar
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gors pa samma satt med det standiga papekandet att endast forskning
av allra yppersta kaliber kan komma ifraga for finansiering.
Kvalitetsargument brukas ocksa i riklig mangd nar man pd larosa-
tena planerar for framtiden och funderar 6ver hur eventuella expan-
sionsplaner skall kunna finansieras. P4 de flesta mindre hogskolor umgas
man ju med drommar om att erGvra universitetsstatus, som exempel-
vis pd Hogskolan Dalarna, dir vicerektorn Andrew Casson och den
samverkansansvarige Bengt Lindstrom (2004-02-10) i ett debattin-
lagg hiarom aret understrok att universitetstiteln inte bara “ger en
kvalitetsstaimpel”, utan ocksa ”sjalvkansla, framtidstro och inte minst
manga nya miljoner i forskningsmedel till var region”. Kvalitetsiverns
samband med ekonomiska krav och ansprak gar dven igen bland
forskare och kulturdebattorer. For inte linge sedan publicerade Times
Higher Education Supplement en rangordning 6ver vad man ansig
vara virldens femtio frimsta larosiaten inom humaniora. Inget svenskt
universitet upptogs pa listan, vilket uppmarksammades av svenska
roster. ”Nu har vi besked: humanistisk forskning i Sverige star sig inte
vil internationellt. Vi 4r manga som anat det, men vi har inte forut
haft ndgon auktoritativ jamforelse att luta oss mot”, suckade Sverker
Sorlin i Dagens Nyheter (2005-02-09) 6ver detta ovedersagliga bevis.
Ekot spred sig snabbt i den offentliga debatten. I Sydsvenskan satte
kulturchefen Daniel Sandstrom (2005-02-28) humanioras laga stan-
dard i samband med dess ekonomiska ramvillkor och historikern
Haékan Arvidsson (2005-03-09) jamforde med det nagot mer lyck-
ligt lottade Danmark, dar det av tradition ratt “mindre politiskt in-
flytande over forskningen och starkare inre kvalitetskrav”. I dessa
kommentarer rekommenderades ocksd en del recept som bot pd misa-
ren: prioriteringar och resurskoncentration (Sorlin), forskningstid i
tjanster och resursspridning (Arvidsson) och okad resurstilldelning
(Sandstrom). Topplistans legitimitet diskuterades emellertid inte i
nagot inlidgg. Att det skulle ga att rangordna den humanistiska forsk-
ningen med alla sina inkommensurabla perspektiv ifragasattes darfor
inte av debattorerna.’ Inte heller slog det nagon att modersmalet kunde
ha betydelse for mojligheterna att upptas i internationella rankningar
och detta trots att listan dominerades av amerikanska och brittiska
universitet. Det 4r som om skribenterna ansdg det vara synd och skam
att lata den kritiska eftertanken forstora ett sa utmarke tillfalle att
torgfora sina ansprak i striden om forskarsamhallets kassakista.*
Men dven om kvaliteten ofta tjanar som legitimering av ansprak
pa finansiering eller omfordelningar av forskningsmedlen, kan den
dessutom dyka upp i andra sammanhang dar resurserna i och for sig
ocksa star pa spel men pa ett mer indirekt sitt. Ett sidant omrdde dr
jamstilldhetsarbete, som brukar bekiampas i namn av kvalitet sd fort
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krav pa jamstalldhet reses eller dtgarder initieras. Nar den ddvarande
utbildningsministern Carl Tham i en forskningsproposition (Prop
1994/95, s 164) varen 1995 aviserade inriattandet av ett antal nya
professurer med positiv sirbehandling av kvinnliga sokanden som
bot pa forskarsamhillets skeva konsfordelning foljde ett animerat
meningsutbyte i dagspressen. Kvinnliga debattorer uttalade sig ofta
positivt om “kvinnoprofessurerna” medan andra — inte minst aldre
manliga professorer — kravde att forslaget skulle tillbakavisas. Ett
huvudargument var att positiv sirbehandling skulle inskrianka kon-
kurrensen och dirmed borga for en forsamring av professorskarens
intellektuella standard. Professor Birger Bergh sdg foljande dystra sce-
nario framfor sig:

Det som kommer att hainda om propositionen vinner riksda-
gens gillande dr foljande. Kvaliteten sianks pa de kvinnliga
professorerna; detta dr ju sjdlva inneborden med propositio-
nen. Men inte bara det. De manliga forskare som nart for-
hoppningen att deras forskarmoda i basta fall skall kunna
belonas med professur, kommer att tappa sugen och upphora
med att speciminera for professur sd fort de har anledning
att misstanka att nigon enda kvinna umgis med liknande
planer. Foljden blir att kvaliteten ocksd pad de manliga fors-
karnas prestationer sjunker, och dd kan man ju faktiskt siga
att det uppstdr nagon sorts jamstilldhet: mannen blir med
tiden lika déliga som de blygsamt meriterade inkvoterade
kvinnorna, och konkurrenser om professurer blir framgent
en konkurrens mellan kvinnor: det dr ju inte utsagt att en
vilmeriterad kvinna madste std tillbaka for en simre merite-
rad kvinna (Bergh 1995-03-10).

Hair anvinds alltsa idén om ett samband mellan konkurrens och kva-
litet for att tillbakavisa jamstilldhetspolitiska initiativ, det vill siga
samma strategi som utbildningsministrarna brukar anvinda mot krav
pa mer lattillganglig finansiering. D4 inga normer vager lika tungt i
en meritokrati som kvalitet dyker samma slagtrd emellertid ocksa
upp i kampen for jamstalldhet. Eftersom forskning uppfattas som en
exklusiv elitsysselsdttning dr det inte latt att dberopa demokratiska
normer som rattvisa och jamlikhet for att paverka fordelningen av
makt och resurser. I och for sig kan man med en viss pondus bekampa
snedrekrytering sa linge det handlar om grundutbildningen, men det
ar desto svarare att fororda en jamnare fordelning av forskningsresur-
ser pd demokratiska grunder di siddana krav litt avfirdas som ett
otillborligt gynnande av medelmattan. Och eftersom krav pa kons-
kvotering och andra atgarder till forman for kvinnor standigt till-
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bakavisas uppifrin med argumentet att kvalitet och kompetens bor
falla avgorandet och inte konet, ar det foga Overraskande att jaim-
stilldhetsarbete allt som oftast ocksa legitimeras med kvalitetsargu-
ment. Akademins konkurrenssystem sigs da prioritera mediokra man
pa bekostnad av mer framstadende kvinnor vid fordelningen av tjans-
ter och anslag, vilket utmalas som formenande for kvaliteten (jfr t ex
SOU 1995:110, s 25).

Varfor ar det da sa viktigt att hoja forskningens kvalitet? Denna
frdga lamnas vanligen obesvarad men berors vid enstaka tillfillen,
varvid framfor allt tillvaixten brukar framhéllas som avhingig av forsk-
ningskvalitet. Hosten 2003 slog en rad representanter for svensk forsk-
ning in pa denna kurs da Vetenskapsradet, FAS, Formas, VINNOVA,
SUHE, IVA och KVA kallade till gemensam presskonferens for att
krdva forstiarkt finansiering och koncentration av befintliga resurser.
I ett pressmeddelande framholls att ”Flera studier visar att svensk
forskningskvalitet sjunker” och att ”det blir alltmer ovanligt att forsk-
ningsresultat blir till nytta for samhallet och darmed bidrar till 6kad
tillvaxt”.’ Vilka studier detta rorde sig om angavs inte i kommuni-
kén, men den som granskar pressens efterfoljande skriverier far en
klarare bild. ”Vi ar fortfarande en framstdende forskarnation, men
snart riskerar vi att inte hanga med langre”, havdade Vetenskapsra-
dets ordférande Bengt Westerberg enligt Goteborgs-Posten (Johansson
2003-10-30). ”Det visas tydligt av att svenska forskare citeras allt
mer séllan i vetenskapliga publikationer i Visteuropa. Deras andel
har sjunkit dramatiskt sedan 1990-talets borjan.”

Bibliometriska studier har forsokt pavisa en nedgang for svenska
forskare i den internationella citatligan (Persson 2002). Nagra sam-
band mellan kapitalackumulation och den i akademin sa prestigefulla
citeringen har emellertid inte klargjorts, men debattorerna forviaxlar
garna samhillsnyttan med det som ger status bland forskarna sjilva.°
Inte heller ar det latt att finna ndgra mer ingdende utredningar av hur
relationen mellan forskning och vilstind egentligen ser ut i den of-
fentliga debatten. Ju mer anstrangda hogskolans finanser blir, desto
fler blir de inldgg som a priori utgar fran ett enkelt kausalsamband
mellan forskning och rikedom, eftersom manga parter da far intresse
av att Overdriva forskningens roll som “tillvixtmotor” for att dari-
genom motivera Okad finansiering. Detta papekande bor inte upp-
fattas som ett fornekande av forskningens samhillsekonomiska be-
tydelse, utan som en erinran om retorikens oberoende av sitt objekt.
Debatten tenderar namligen att dramatisera, uppforstora och over-
forenkla alla sidana samband, inte for att kausaliteten tilltar utan
for att kassan tryter, och forvandla tillvaxten till en automatisk kon-
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sekvens av kvalitet. Man kan darfor sammanfattningsvis konstatera
att den sa sakrosankta kvaliteten allt som oftast dberopas for att
skyla over den politiska karaktdren i en retorisk genre dir detta obe-
stridliga varde antingen utmaélas som forlorat eller som hotat, varfor
alla parter omedelbart maste ritta sig efter sagesmannens onskemal.

Reklam for lirosaten

Aven om kvaliteten av hogskoledebatten att doma stindigt tycks
lika hotad forefaller man ute pa landets larositen vara tamligen be-
latna med sin egen standard. Reklambroschyrer och hemsidor ge-
nomsyras namligen av stolta utliggningar om kvalitet. En enkel un-
dersokning av de storre universitetens hemsidor som jag gjorde den §
januari 2005 gav tydliga besked om larositenas officiella sjalvvarde-
ringar.” Mina sokningar pa Lunds universitets hemsida gav 2999 traffar
pa ordet “kvalitet”.® Trots detta idoga bruk visade sig Lunds univer-
sitet ligga jamforelsevis lagt. Fransett Goteborgs universitet, dar kvalitet
“endast” forekom vid 711 tillfallen, brukade de ovriga lirositena
samma beteckning i dnnu storre utstrickning. Resultaten for Stock-
holms universitet uppgick till 4790, Uppsala universitet 7800 och
Linkopings universitet 10800 (alla siffror som anges pa denna hem-
sida foregds av ordet ungefiar”, som uppenbarligen uttrycker en re-
servation for bristande precision hos sokmotorn).’

Virt att notera ar ocksd att uttrycket “kritiskt tinkande” gav
jamforelsevis fa traffar. For Lunds universitet var forekomsten 393
ganger, Goteborg 48, Stockholm 192, Uppsala 322 och Linkoping
“ungefar” 267. Det ospecificerade sokordet "tillvaxt”, som alltsa
inte enbart maste handla om kapitalackumulation utan exempelvis
ocksa kan beteckna kunskapstillvaxt, visade sig emellertid ha nigot
storre forekomst, om dn inte i nivd med “kvalitet” mer 4n i ndgot
undantagsfall. For Lund blev siffran 1534, Goteborg 200, Stock-
holm hela 5030, Uppsala 992 och Linkoping ”ungefar” 1400. Or-
det ”kvalitet”, som ror verksamhetens standard, dominerade siledes
over de uttryck som betecknar mojliga samhallsuppdrag for forsk-
ningen och den hogre utbildningen.

For att bilda mig en uppfattning om sprakbrukets forandring
over tid gjorde jag ett dterbesok pa larosiatenas hemsidor den 19 no-
vember 2005, det vill siga drygt tio manader efter den forsta mat-
ningen. Nistan alla siffror visade sig da ha stigit markant, vilket for-
modligen till viss del kan sittas i samband med hemsidornas expan-
sion samt mojligtvis ocksd sokmotorernas 6kade effektivitet. Mer
material tillkommer standigt, men betydligt mindre rensas bort. ”Kva-
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litet” gav da 3391 traffar for Lunds universitet, vilket innebar om-
kring 13 procent fler traffar dn vid det forsta tillfallet, medan de
ovriga larosdtena uppvisade okningar pd mellan 125 och 205 pro-
cent for samma ord. Linkoping gav fortfarande flest triffar, hela 24300
stycken, medan Uppsala uppvisade den storsta proportionella ok-
ningen. Bruket av uttrycket “kritiskt tinkande” hade ocksa tilltagit
for alla larosidtena, om an i ligre utstrackning 4n “kvalitet”, och
denna 6kning befanns ligga mellan 13 och 107 procent. Mina sok-
ningar pd kategorin “tillvixt” gav mycket svartolkade variationer,
innefattande en 870-procentig stegring i Uppsala och en 46-procen-
tig nedging i Linkoping.!® Aven om dessa mitmetoder maste sidgas
vara mycket oprecisa kan man anta att relationerna i férekomst mel-
lan de respektive kategorierna for varje larosite uppvisar en i varje
fall nagot storre tillforlitlighet. Fransett ett par svarforklarliga un-
dantag kan man da konstatera att anvandningen av ordet “kvalitet”
overlag tilltagit mer dn bruket av ”kritiskt tinkande” och tillvaxt”
samt att skillnaderna ofta dr markanta.

Resultaten av denna sondering av kvalitetsretoriken i medierna
och pa larosatenas hemsidor kan harmed summeras i forenklad form.
I takt med Bologna-processens fortskridande tycks kvalitetsanspra-
ken oka i den hogre utbildningen, som detta manifesteras i officiella
sjdlvpresentationer, samtidigt som hogskoledebatten domineras av
roster som snarare insinuerar andras brist pa denna begarliga egen-
skap. Bdda dessa tendenser innebir bekriftelse av samma ideal.

Upphojdhetens vokabular

Kvalitet ar emellertid inte det enda honnorsordet i dessa samman-
hang. Fler uttryck och paroller importeras emellanét fran den inter-
nationella arenan, diar andra beteckningar kan brukas pa ett likartat
satt. Allt oftare hyllas darfor ”excellens”, en kategori som i den ang-
losaxiska kontexten tjanar som mal och mening for dagens universi-
tet pa samma sitt som kvalitet i den svenska.'! I sin bok The Univer-
sity in Ruins gor den kanadensiske litteraturvetaren Bill Readings
(1996, sarskilt sidorna 21-43) en kritisk analys av denna alltmer
utbredda strivan efter excellens. Utifrdn framfor allt amerikanska,
kanadensiska och brittiska exempel hivdar han att excellensens sprak
kommit att bli en enande princip for hela akademin. Under national-
statens storhetstid uppfattades universitetet som en institution under
Kulturens fana dar folk skolades till upplysta medborgare, men nar
denna mission nu upphort tenderar den hogre utbildningen enligt
Readings i brist pd andra uppdrag att reduceras till en byrakratisk



FREDRIK SCHOUG

enhet i det kapitalistiska systemet, vars enda uppgift blivit att opti-
mera sin excellens.

Det mesta som har med universitetet att gora kan darmed ver-
baliseras i samma termer. Readings berattar exempelvis att Cornell
University i USA erhallit pris for ”excellence in parking”. Excellensen
tilldelas girna ocksa rollen som den gemensamma nimnaren for god
forskning inom alla falt, oavsett vad som an skiljer dessa at. Allting
kan och skall vara excellent: filosofi, litteraturvetenskap, sociologi,
fysik, biologi och parkering. Att si manga ar beredda att skriva un-
der pa behovet av mer excellens betyder dock inte att det finns ndgon
gemensam idé om vad denna egenskap egentligen skulle kunna tan-
kas bestd i. Excellensen kraver ingen forklaring och kan heller inte
tillhandahalla ndgon dylik. Ordet saknar helt enkelt referent, vilket
Readings framhaller som en forutsattning for dess popularitet. Det dr
just den inklusiva kapaciteten som ger kategorin dess obegransade
tillimplighet. Och nir excellensen vil accepterats som honnorsord
finns ingen anledning att braka om definitioner. Excellensens voka-
bulir styr dirmed uppmairksamheten bort fran fragor om vad kvali-
tet egentligen dr, vem som utgor domare Over vad universitetet bor
vara och vilken auktoritet dessa domare besitter.

?’Excellens’ ar ett begrepp som tidigare anvindes om monarker
och andra upphojda statsman”, paminner etnologen Billy Ehn (Ehn
& Lofgren 2004, s 142). Om ordet di brukades vid tilltal for att
signalera adressatens upphojdhet associerar vi det idag ocksd med
synonymer som “framstdende”, “utmarkt” eller ”fortrafflig”. Be-
teckningar som kvalitet och excellens har med andra ord konsekre-
rande funktioner och fungerar som vapen i kampen om makt och
resurser. Torgforandet av institutioner och lirositen i termer av kva-
litet bor sdledes framst betraktas som uttryck for finansiella ansprak
eller forhoppningar. Om exempelvis Lunds universitet besitter mest
kvalitet innebar detta att resurserna framfor allt bor lokaliseras dit
istallet for att forspillas pa annat hall. Nir kvalitetens och excellen-
sens vokabular etablerats blir det ocksd betydelsefullt att omge sig
med ett gott rykte, att utmarka sig i de stindiga kvalitetsutvirde-
ringarna och forevisa tecken pa sin upphojdhet.

P4 samma sitt forekommer ordet “internationell” och uttryck
som ”starka forskningsmiljoer” ocksd ofta i sidana sammanhang.
Kvalitetens mattstock dr internationell, hivdade Leif Pagrotsky da
han varen 2005 presenterade sin forsta forskningsproposition (Prop
2004/05:80). Det symboliska virdet av internationell bekraftelse har
ocksa tilltagit pa senare tid, vilket bland annat syns i det 6kade antalet
officiella samarbetsavtal mellan lirositen i olika linder som borjat



DEN KVALITETSMARKTA HOGSKOLAN

tecknas efter 1990. Som geografen Kerstin Cederlund (1999, s 96-98,
s 178) noterat innebar undertecknade avtal inte automatiskt att det
faktiskt arbetas i de manga formaliserade natverken, varfor man kan
ana att de prestigefyllda tecknen pd internationellt erkidnnande inte
minst efterstriavas pa grund av 6kad konkurrens inom den svillande
hogskolesektorn. Och om Internationella Handelshogskolan i Jon-
koping dar mest internationell bor forskningsanslagen ju rimligen ga
dit och inte forslosas vid andra jamforelsevis provinsiella larositen.
Forskningsinstitut kan ocksa ge sig sjdlva namn som indikerar an-
sprak pa upphojdhet och internationell tillhorighet, som ”The Swe-
dish Collegium for Advanced Study in the Social Sciences” (SCASSS)
eller ? Advanced Cultural Studies Institute of Sweden” (ACSIS).

Enigheten om kvalitetens foretridde ar ungefdr lika pafallande
som franvaron av gemensam forstdelse av vad den egentligen kan
tankas bestd i. Denna paradox blir ofta uppenbar i konkreta situa-
tioner nar resurser skall fordelas, varvid de forbittrade striderna en-
dast utkimpas om vad som kan anses motsvara normerna och inte
om normerna i sig. Och att ordet ”kvalitet” klart dominerar 6ver
?tillvaxt”, och i synnerhet over “kritiskt tinkande”, pa lirositenas
hemsidor kan ses som en indikation pa universitetens storre bendgen-
het att definiera sig sjalva med utgdngspunkt i sin elitstatus an uti-
fran sina samhillsuppdrag. Det allra viktigaste blir da inte vilka upp-
gifter man fyller, utan att man bedriver ”spjutspetsforskning” av in-
ternationell toppklass” och undervisning av “hogsta kvalitet”, det
vill siga att man framstdr som ”bast i varlden”. Eller for att lana en
betecknande formulering av Billy Ehn (Ehn & Lofgren 2004, s 142):
”Medelmattighet tolereras enbart i praktiken”.

I denna dndlésa holmgang slass alla kombattanter med samma
tillhygge. Utbildningsministrar legitimerar sina reformer med samma
kvalitetsretorik som professorerna bekdampar dem. Jamstilldhetsar-
betet rattfardigas i samma ordalag som det motarbetas. Forsknings-
tid i tjansten krdvs och tillbakavisas med samma argument. Och sa-
vl spridning som koncentration av hogskolans resurser forordas pa
identiska grunder. Den demokratiska diskursen har helt enkelt trangts
ut av sin meritokratiska rival, med vittgdende foljder for verklighets-
beskrivningar och problemformuleringsprivilegier. Om man forsoker
spela spelet om akademin med fel medel och begagnar sig av demo-
kratins vokabuldr 16per man darfor risk att blotta sig for dodliga
meritokratiska riposter. Jamlikhet, rattvisa och social hansyn ar medel-
mattornas credo och kan dirfor inte forfiktas i hogskoledebatten
utan sjalvforlojligande konsekvenser.
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Differentiering 6ver granserna

Om kvalitetsretoriken kan kopplas till den akademiska maktkam-
pen finns det anledning att forsoka fordjupa forstdelsen for hur detta
spel egentligen fungerar. De flesta maktteorier bygger pa principen
att makt och resurser allt som oftast fordelas pa symbolisk vag. S&
fort makten upptrader osminkad i egenskap av sig sjalv blir den ille-
gitim, varfor alla ansprdk pa auktoritet och herravilde maste drape-
ras. Det tjanar darfor inte mycket till att bokstavligen ropa pa makt
och pengar, utan kampen om tillgdingarna mdste foras i termer av
hogre ideal. I akademin 4r denna konkurrens om makt och resurser
oupplosligt forbunden med alla pagdende vetenskapliga debatter om
sant och falskt, dar skillnader i perspektivering och vetenskapssyn
artikuleras med konsekvenser rorande status och prestige for de in-
blandade aktorerna. Som sociologen Charlotte Bloch (2002a, 2002b
och 2003) hiavdat maste man dolja sina kdnslor och passioner efter-
som de ter sig alltfor ”oakademiska” och olampliga i en virld som
hyllar fornuftets och saklighetens 6verhoghet. DA forskarsamhaillet
dessutom kinnetecknas av otaliga konkurrenssituationer och rang-
ordningsforfaranden, dar individernas statusrelationer stindigt ma-
nifesteras, maste de profana drivkrafter som under alla omstindighe-
ter hemsoker de inblandade parterna kanaliseras till tvistefrdgor som
anses vara vetenskapligt relevanta, vilka dirmed blir de enda legitima
mojligheterna att utkimpa duster om forskarsamhallets varldsliga
beloningar.

Den traditionella formen for denna kamp handlar om rivalitet
mellan olika vetenskapliga perspektiv. Som sociologen Thomas Brante
(1990) papekat kan sddana kontroverser foras externt, genom att
forskare fran skilda discipliner engagerar sig i konflikter och strids-
frdgor pa samhillsnivd som den expertis som stridande parter av
motsatta lager behover for att backa upp sina ansprak, eller internt,
genom att olika forskare eller forskarprofessioner strider om tolk-
ningsforetradet i de fragor som fors fram i vetenskapens egna fora.
Nir vetenskaplig expertis engageras av de stridande parterna for att
konstruera pro- och kontraargument for att avgora tvister om karn-
kraften, miljoforstoringen, den ekonomiska politiken eller den par-
lamentariska utformningen kan detta ses som exempel pa hur sam-
halleliga konflikter overgar i vetenskapskontroverser. Kulturbegrep-
pets brister och fortjanster, marxismens och postmodernismens be-
rattigande eller vardet av den ena eller andra forskarens publikatio-
ner utgor a andra sidan exempel pad vetenskapsinterna tvister, dir
personmotsattningar och meningsskiljaktigheter tenderar att samspela
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och forstarka varandra. Det dar knappast orimligt att havda att vissa
fragor kan adra sig ett omdttligt intresse just for att de eggas av en
rivalitet och forbittring som annars méste skylas over i forskarsam-
hillet och ges ett mer ”vetenskapligt” uttryck. Nar sddana strider
sedan avslutas med att den ena sidan lyckas tranga ut den andra blir
forlorarna benigna att utveckla cyniska och kritiska attityder, medan
vinnarnas tro pa vetenskapens rationalitet i motsvarande man starks
(jfr Brante 1990, s 13). Resultatet av denna kamp blir ocksa att seg-
rarna kan expandera och vidareutveckla sin verksamhet, medan for-
lorarnas forskningsanslag upphor. Pa sd sitt rittar sig fordelningen
av makt och resurser efter utgingen i striden om sant och falskt.

Konkurrens om makt och resurser pa vetenskapens arena under-
lattas med andra ord av gemensamma forskningsproblem, dar olika
aktorer kan hysa skilda uppfattningar och darmed hamna i kontro-
vers med varandra. Sddana problem uppstar inom alla discipliner,
men ocksa inom en del amnesoverskridande forskningsfilt, som kan
handla om demokrati, genus, etnicitet, globalisering eller ndgot an-
nat omrade som lockar kommentatorer fran olika hall. Gemensamma
stridsfrdgor uppkommer emellertid inte lika latt d& aktorernas verk-
samhetsomraden dr avgriansade fran varandra och dirmed mer oav-
hiangiga. Om man vid resursfordelningen skall differentiera mellan
vitt skilda forskningsspecialiteter later detta sig darfor inte goras efter
sanningskriterier. Forskningsfalt som nanoteknologi och demokrati-
fragor, bioteknik och islamologi, geologi och litteraturvetenskap, sak-
nar inte bara innehdllsrelaterade mattstockar som kan begagnas for
att mata vem som egentligen har ritt och darfor dr mest vardefull
utan ocksd gemensamma forskningsproblem. Differentiering over
granserna mellan sddana filt maste foljaktligen ske utan egentliga
vetenskapskontroverser, utifran kriterier som bortser fran det inkom-
mensurabla vetenskapliga innehallet och istillet tar fasta pa de yttre
faktorer som kan jamforas och diarmed ligga till grund for rangord-
ningar. ”Kvaliteten” hamnar hiarmed i fokus som rittesnore for all
akademisk verksamhet och sparandet av de ”starka forskningsmiljo-
erna” blir en hogprioriterad fraga. Har fungerar produktivitetsrelate-
rade faktorer som citeringsfrekvens, disputationsfrekvens och publi-
kationsmingd ofta som tecken pa excellens och forskningskvalitet,
medan utbildningskvalitet garna mats efter soktryck, genomstrom-
ning och antal studenter per lirare. Rangordningsforfarandena kra-
ver operationaliserbara kriterier, varfor kvaliteten snarare tenderar att
bestimmas av vad som dr mojligt att kvantifiera och mita dn av
elaborerade 6vervaganden av vad som kan tankas kinneteckna en
fortjanstfull forskning eller utbildning.
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Nair utbildningssystemet och forskarsamhallet sviller utan att
resurserna tilltar i samma omfattning hamnar hogskolan ofta i eko-
nomiska trangmal och tvingas till besparingar. Sa lange dessa atstram-
ningar sker i enlighet med osthyvelprincipen och alla parter bidrar
med lika stora eftergifter dr behovet av kvalitetsappeller litet efter-
som sadana besparingar inte differentierar mellan olika forsknings-
omrdden. Annat blir det nar roststarka aktorer borjar begara priori-
teringar och resurskoncentration. Sidana krav har blivit allt vanligare
pa senare ar, vilket till viss del kan sittas i samband med idéer om
kollektivets betydelse for forskningens standard och nytta. Veten-
skapsstudier har undersokt kreativa” miljoer och forsokt peka ut
den kollektivism som skiljer dessa fran ”stagnerade” motsvarigheter
(Bennich-Bjorkman 1997) och betonat vikten av en “kreativ massa”
som framfor allt aterfinns i storre stider, varfor forskningsmedlen
inte bor spridas ut over allt for manga lokala hogskoleenheter (Sorlin
& Tornqvist 2000). Nar resurserna darmed skall fordelas mellan ”star-
kare” och ”svagare” miljoer, snarare dn mellan individer som kon-
kurrerar om l6sningen pa samma problem inom ett teoretiskt och
metodologiskt avgransat forskningsfalt, uppstar fler situationer dar
differentieringarna inte lingre kan grundas i disciplinernas och forsk-
ningsfiltens ojamforliga metoder och problemstallningar. Forestall-
ningar om kvalitet, excellens och ”styrka” blir da mattstockar som
mojliggor jamforelser mellan dpplen och paron.

Det meritokratiska spelets effekter

Resultatet av dessa forhallanden blir ett spel, vars regler kommer att
genomsyra spelarnas attityder och forhdllningssatt. De sd kannbara
resursproblemen maste 6versattas till kvalitetsproblem for att kunna
framforas och ingenting kan darfor lamnas outvarderat och orankat.
Som yngre forskare maste man bygga upp en imponerande CV och
fundera pd hur man kan overglinsa konkurrenterna for att kunna
overleva i vetenskapssamhillet. Som akademisk ledare maste man
bekymra sig om hur kvaliteten kan optimeras, hur ”starka forsk-
ningsmiljoer” kan skapas, sd att finansiella och andra bekymmer
ddrigenom kan foras over pd konkurrenterna istallet. Kvalitetsap-
pellerna ekar allt hogre och det sd kompromisslosa behovet att ytter-
ligare optimera verksamhetens standard motiveras sillan, mer an med
enstaka forespeglingar om tillvaxt”, en vilstandsblomstring som pa
nagot sitt skall drivas igenom via okad citering av svenska forskare.

Istallet for att betrakta dessa hogljudda hyllningar av kvaliteten
som betingade av forskningens, naringslivets, samhillets eller Sveri-
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ges behov maste man friga sig om de inte snarare bor ses som system-
effekter hos underfinansierade meritokratier. For nar en miljo hyllar
excellens och kvalitet, och officiellt endast ansldr medel till personer
eller institutioner som anses representera dessa egenskaper, finns fa
andra legitima sitt att [6sa sina resursproblem an genom att forsoka
briacka sina rivaler i rangordningar, kvalitetstavlingar och excellens-
matningar. Med Pierre Bourdieus terminologi skulle man kunna be-
trakta kvalitetsretoriken som en yttring av det sociala filtets egen-
skaper, vars effekter tilltar med konkurrensen och medfor att pro-
blemdiagnoserna alltmer dikteras av spelets incitament snarare dn av
vetenskapens eller samhillets omaittliga behov av kvalitet. Sddana
determinerande faktorer kan ges fritt spelrum nar viljan och/eller for-
magan att faktiskt 16sa sociala och ekonomiska problem gatt forlo-
rad och ersatts av tavlingsforfaranden, dar konkurrenter istallet tvingas
forsoka vriaka over svarigheterna pa varandra.

Som en praktisk konsekvens av denna utveckling tenderar kvali-
teten i hog grad att ersidtta sanningsbegreppet i konkurrensen om
makt och pengar i akademin. Detta innebar knappast att Kampen
Om Sanningen helt och hallet forsvinner. Forbittrade vetenskapskon-
troverser av traditionell typ kan fortfarande utkdmpas, exempelvis
rorande damp och andra bokstavsdiagnoser av stokiga barn och skol-
ungdomar, men man kan dnda ana att andra strider fors med nagot
lagre intensitet. For om Kvaliteten intar Sanningens roll som ratte-
snore blir det ju viktigare att vara ”bdst” dn att ha ratt.

Noter

1. Dessa utvirderingar har utmynnat i foljande rapporter: Sorlin, Johansson
m fl 2001 samt Rapport om resultatet av en utvirdering av forskning och
forskarutbildning vid Lunds universitet inom omrddet for humaniora och
teologi vid Lunds universitet (finns tillginglig pa foljande internetadress, dar
jag fann den 25/3 2005: http://www.ht.lu.se/intranet/public/remisser/
Utvardering_fofoub_sept04.pdf).

2. For en mer ingdende utredning av dessa argument, jfr min bok Pd trappans
forsta steg (Schoug 2004, s 9ff). Denna bok utgor huvudrapporten fran mitt
projekt “Karridrstrategier i den nya hogskolan” (HSFR/Vetenskapsradet),
fran vilket denna artikel ocksd hirstammar.

3. Detta dr anmarkningsvirt ocksd darfor att Arvidsson (1999) tidigare forne-
kat saval mojligheten att gora adekvata rangordningar som meningen med
att forsoka.

4. Hosten 2005 debatterades dter humanioras situation i en serie artiklar i
Dagens Nybeter, dir man i flera inligg dnyo aberopade sig pa denna rang-
ordning i samma syfte. Dess legitimitet ifrigasattes dirmed inte heller denna
gdng, utan debattorerna utnyttjade tvartom tillfillet att sjdlva resa sina an-
sprak i kvalitetens namn.
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5. Detta pressmeddelande himtade jag pd Vetenskapsradets hemsida den 26/3
2005: http://www.vetenskapsradet.se/press/arkiv/sida.jsp?resourceld=464
6. Diaremot har denna sammanblandning av vilstind med citering i ndgot fall

kritiserats (jfr Sorlin & Torngvist 2000, s 88).

7. De precisa siffror som anges i texten kan andras ndgot fran dag till dag och
varierar rimligtvis mellan ldrosdtena beroende pa deras hemsidors omfatt-
ning och eventuellt ocksd pa deras sokmotorers effektivitet. Universitetens
hemsidor finner man pa dessa adresser: http://www.lu.se/ for Lunds univer-
sitet, http://www.su.se/ for Stockholms universitet, http://www.uu.se/ for
Uppsala universitet, http://www.gu.se/ for Goteborgs universitet samt http:/
/www.liu.se/ for Linkopings universitet.

8. En blick pa samma ldrosites strategiska plan ger vid handen att samma ord
dyker upp 11 ganger pd dtta textsidor for att uttrycka verksamhetens mal-
sattningar och (framfor allt) egenskaper (Strategisk plan 2002-2006).

9. Slutligen bor papekas att jag ocksd gjorde sokningar pd Umed universitets
hemsida, men da traffarnas antal dir inte specificeras kan inga uppgifter
darifrdn anges utan ett mycket modosamt arbete.

10. Vid denna andra sokning den 19 november 2005 hade ordet ”ungefar”
ocksa tillkommit framfor antalet traffar pd Stockholms och Uppsalas uni-
versitets respektive hemsidor. Totalt utfoll siffrorna pd de olika larositena sa
har: ?kvalitet” gav 3391 for Lund, 1702 for Goteborg, 13400 for Stock-
holm, 23800 for Uppsala samt 24300 for Linkoping; “kritiskt tankande”
gav 446 for Lund, 154 for Goteborg, 299 for Stockholm, 443 for Uppsala
samt 552 for Linkoping; “tillvaxt” gav 1881 for Lund, 788 for Goteborg,
9330 for Stockholm, 9620 for Uppsala samt 757 for Linkoping.

11. Att excellens i den svenska kontexten (dnnu?) inte kan mata sig med kvalitet
i popularitetshinseende indikeras av dess avsevart mindre forekomst pa
larosdtenas hemsidor. De mitningar jag genomforde den 5 januari respektive
den 19 november 2005 omfattade ocksa excellensbegreppet och resulterade
i 87/187 traffar for Lunds universitet, 10/60 for Goteborg, 23/34 for Stock-
holm, 53/77 for Uppsala och 31/96 for Linkoping.
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