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Kunskapsagendan — En inledning

Kunskapsfragorna, vad riknas som kunskap, vem som sitter krite-
rierna for giltig kunskap och hur olika uppfattningar om kunskap
forandras over tid, dr centrala for policyaktorer pd olika arenor. Mer
eller mindre 6ppet sker stindiga forhandlingar, omformuleringar och
definitioner kring vad som ar giltig och nodvandig kunskap. I relation
till de genomgripande reformer som pagar ar det patagligt hur perifer
en kritisk och offentlig provning av kunskapsfragorna blivit. I en tid
nar forandring allmant uppfattas som nodvandig och bradskande, finns
det fa roster som diskuterar reformforiandringarnas riktning, innehall
och konsekvenser. Framfor allt pedagogiska, skulle kunna tillaggas.

Med inspiration fran ett kritiskt diskursanalytiskt perspektiv
bidrar detta temanummer med analyser av pagdende policyforand-
ringar i skola och arbetsliv. Syftet ar att studera praktiker diar kun-
skaper forhandlas och far implikationer i pedagogiska verksamheter.
Bidragen i detta temanummer studerar policydiskursers inflytande
over utbildning och sjukvard, genom att granska hur den diskursiva
formeringen ocksa villkorar processer av inkludering och deltagande
savidl som exkludering och marginalisering.
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Det finns en rad olika forskningsansatser som belyser hur globa-
lisering, resultatstyrning och standardisering paverkar policyforme-
ringen. Den ansats som kapitlen representerar studerar policydiskurser
utifran ett kritiskt tolkande perspektiv. Det stiller ansatsen i stark
motsattning till t.ex. implementeringsforskningen nir det handlar
om att undersoka relationer mellan policy och praktik. I linje med
var utgdngspunkt betraktas policy som utdvande av politisk makt
genom hur malsittningar legitimeras, hur kunskaper viljs ut, hur
virden premieras och hur olika resurser allokeras. Den kritiska an-
satsen ligger i att undersoka spriket som anvinds for att legitimera
dessa processer. Det betyder att en avgorande ambition ar att kritiskt
granska de radande forandrings- och reformpaket som kommit att bli
dominerande i policyformering och visa pa deras inneboende dilem-
man, vardepremisser och sociala konsekvenser.

En alltmer dominerande styrningsmaxim i radande policydiskur-
ser ar att endast det som kan matas kan styras. I utbildningspolitiken
har styrningen i hog grad forflyttats fran symboler till siffror. Den
typ av inflytande som inte minst internationella kunskapsmatningar
(men dven nyckeltal inom sjukvarden) betonar ar utfallet och slutledet
i styrningskedjan. Om tidigare kunskapspraktiker i hog grad praglats
av den moderna framstegstanken dir upplysning och jamlikhet utgjort
ledstjarnor kannetecknas dagens av en tavlingsorienterad kunskaps-
kapprustning. Matbar framgéng, helst i ekonomiska termer, tycks
rama in dagens policyproblem.

En viktig drivkraft i denna utveckling handlar om hur omfat-
tande systemforandringar foljs upp av ett mat- och kontrollsystem
som ska tillforsikra effektivt utnyttjande av utbildningsinvesteringar.
For att forsta och forklara denna reformutvecklings massiva tryck pa
decentralisering och avreglering, 6kad ldrar- och elevmobilitet, 6kat
konkurrenstryck, resultatstyrning, standardisering och jamforbar-
het kan diskursanalyser ge viktiga bidrag till att forklara hur visst
kunskapsinnehall legitimeras och omsitts i skolans och sjukvardens
praktiker.

Detta temanummer vill framforallt visa hur pedagogiskt inspi-
rerad kritisk diskursanalys uppmarksammar hur policy och praktik
samspelar i skilda kunskapspraktiker. Policydiskurserna ar inte enbart
en tom retorik som ror sig pa en politisk niva. Tviartom, de bidrar med
sprak, terminologi, tolkningsredskap, handlingsnormer, premisser for
de dagliga pedagogiska processerna i utbildning savil som i arbets-
och kulturliv. Lokala aktorer som t.ex. skolledare, larare, elever och
kommunpolitiker kan i detta perspektiv forstds som policyaktorer
(Ozga 2000). Denna utgingspunkt leder oss bort fran traditionella
uppdelningar mellan formulerings- och realiseringsarenor. Detta per-
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spektiv att studera policy som diskurs och social praktik medfor att
styrdokument inte kan forstds isolerade fran dess samhallspolitiska
kontext. Policytexter mdste forstds utifran de processer och samhal-
leliga villkor som gor dem mojliga (Fairclough 1989).

Utifran det diskursanalytiska perspektiv som samlar bidragen i
foreliggande temanummer s vands intresset mot fallstudier for att
studera och analysera hur diskurser (effektivitet, resultatstyrning,
evidens etc.) vaxer fram, hur vissa diskurser blir dominerande, hur de
blir rekontextualiserade (d.v.s. borjar spela en roll inom nya falt) och
slutligen hur de blir verksamma och materialiserade ocksa i dagliga
pedagogiska verksamheter. Bidragen i detta temanummer representerar
ett urval av sddana nedslag i kunskapspraktiker som ocksa visar hur
policydiskurser far en rad pedagogiska konsekvenser. Det handlar t.ex.
om hur viss kunskap och kompetens betraktas som central och hur
nytta och matbarhet intar positioner som fallande kriterier. Det handlar
ocksa om hur vissa virden premieras genom olika sitt att rama in de
pedagogiska fragorna, dar kunskap som individuellt konkurrensmedel
tenderar att konkurrerar ut kunskap som medborgerligt menings-
skapande (se exempelvis Jan Bergrens artikel i detta temanummer).

Nagra centrala begrepp

Sa langt har vi diskuterat temanumrets gemensamma inriktning mot
diskursanalys, policyforandringar och kunskapspraktiker. Fortsatt-
ningsvis kommer vi att utveckla forstdelsen for vara metodologiska och
teoretiska perspektiv genom att diskutera en kedja av for temanumret
relevanta begrepp fran den kritiska diskursanalysens (CDA) arsenal.
CDA har sitt ursprung i kritisk lingvistik dir Norman Fairclough
har varit verksam alltsedan slutet av 1980-talet. Ansatsen har seder-
mera utvecklats som teoretiskt och analytiskt perspektiv inom sam-
hillsvetenskapen. Namnde Fairclough lamnar flera 6ppningar i sitt
teoretiska arbete. Teoribildningens centrala begrepp ar kontextuellt
orienterade och kan sittas i arbete pa lite olika sitt beroende pa beto-
ning och overgripande forskningsintresse. I temanumret genomfors
fem kontextuella analyser av olika kunskapspraktiker. Samtliga har
ett kritiskt tolkande perspektiv som mojliggor en pedagogisk kritik
mot dominerande diskurser. Vi kommer att diskutera fem centrala
begrepp som ramar in temanumrets dvergripande teoretiska ansats:
diskurs, forandring, legitimitet, diskursordning och mening.

Diskurs definieras i detta sammanhang som ett intersubjektivt
konstituerat begrepp. Inneborden dr att diskurs ges en socialt sam-
manbindande kraft (Fairclough 1992).
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Describing discourse as social practice implies a dialectical
relationship between a particular discursive event and the
situation, institution and social structure that frame it: the
discursive event is shaped by them, but it also shapes them. That
is discourse is socially conditioned — constitutes situations, ob-
jects of knowledge, and the social identities of and relationship
between people and groups of people (Wodak 1996, s 15).

En diskurs utgors av specifika kunskapsansprik som konstruerar
virlden pa ett visst sitt, vad som dr vardefull eller mindre vardefull
kunskap, bra eller dalig vard eller utbildning. Denna utgangspunkt
innebdr ocksa att diskurser legitimerar vissa sprakhandlingar och
utesluter andra. Diskurser reglerar med andra ord handling och in-
teraktion. En kritisk diskursanalys behover darmed ocksa klargora
hur diskursiva maktansprdk paverkar aktorers handlingsutrymme
och de sociala konsekvenser som detta for med sig.

En helt central aspekt i CDA ir att studera diskurs i relation till
social forandring. Exempelvis hur policy argumenterar och faststaller
vissa ansprak for hur en god pedagogisk praktik bor formas och vilka
kunskaper och kompetenser som ska utvecklas. I policyreformer finns
alltid motbilder, dar problematiken med det nuvarande tillstandet ma-
las upp. Den goda pedagogiska praktiken stills mot den undermaliga,
den kunskapseffektiva mot den kunskapsineffektiva etc. En viktig
aspekt i detta temanummer ar hur forandringsambitioner legitimeras.
For att den foreslagna policyn ska forstas som giltig och relevant kravs
legitima skal for detta. Vad vi vill peka pa ar att policyreformer aldrig
sker i ett socialt eller sprakligt vakuum. For att fa legitimitet behover
policy pa ett eller annat vis sittas i relation till de samhalleliga och
kollektiva forestdllningar och erfarenheter som finns inom en viss
institution och verksamhet. Empiriskt och analytiskt dr darmed le-
gitimitet ett viktigt begrepp for detta temanummers analyser.

Diskursiva strukturer (Fairclough 1992, kallar dessa orders of
discourse) tar form i relation till specifika situationer (exempelvis
reformer pa nationell eller lokal niva). En diskursordning kan alltsa
ses som den diskursiva aspekten av den forhandling som definierar
kunskapspraktiker som efterstrivansvirda eller undermaliga. Kon-
sumtionen, distributionen och tolkningen av talad och skriven text
utgor navet i den forhandling vi nu talar om. Har ar det viktigt att
paminna sig om att CDA inte enbart studerar hur radande diskurs-
ordning artikuleras och omartikuleras, utan dven om hur en sidan
diskursordning uppritthaller eller forandrar sociala maktrelationer
inom de pedagogiska praktiker som den beror (Fairclough 1992,
Fairclough 1995). Ifall en forandring sker i raidande diskursordning
talar detta dven for en pagaende social och kulturell forandring.
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Lat oss ta exemplet gymnasieskolan. Gy 11 kan tolkas som en
omartikulation av tidigare diskursordning, dar reformen bibehaller
neo-liberala utgdngspunkter — konkurrens mellan skolor och elevers
utbildningsval som en reglerande faktor av utbildningsmarknader
— samtidigt som reformen tillfor en neo-konservativ betoning pa
nationell reglering och standardisering av kursplaner, tydliga utbild-
ningsvagar och vildefinierade forkunskapskrav till olika program (se
Adolfsson och Berggren i detta temanummer). Den diskursiva mix av
till synes motstridiga textargument skapar en diskursordning som ger
anvisningar om en handlingsinriktning och samtidigt avvisar andra
forandringsalternativ. Den omartikulerade diskursordningen pekar
ut nya villkor for den utbildningspolitiska agendan samtidigt som
detta forankrats i samhailleliga kunskapspraktiker, statistisk evidens
om Okad segregation, elever som inte gar ut med fullstindiga gym-
nasiebetyg (yrkeseleverna klarar inte av kdrnamneskurserna), hog
ungdomsarbetsloshet, daliga resultat pd PISA matningar etc.

Den fraga som vi nu behover stilla oss dar hur ska vi forstd re-
lationen mellan diskurs, forandring, legitimitet, diskursordning och
minniskors levda liv? Vi foljer historikern Gordon S. Wood nir han
skriver: ”Vi kan verkligen inte handla om vi inte gor vara handlingar
meningsfulla, om vi inte kan finna ord som rattfardigar, legitimerar,
eller forklarar vara handlingar” (Wood 2011, s. 14). Det finns alltsa
inga handlingar utan idéer och sprak, som i sin tur ger handlandet en
viss mening och legitimitet. Vi fortsdtter med ett citat av Fairclough
som forstarker insikten om hur meningsbegreppet kan ha ett forkla-
ringsvarde i detta sammanhang: ”Discourse is a practice not just of
representing the world, but of signifying the world, constituting and
constructing the world of meaning” (Fairclough 1992, s. 64). Diskurser
kan darmed ses vara relaterade till meningskluster som klassificerar
vara forestallningar, organiserar vira medvetanden och anknyter till
vara erfarenheter. Det dr pa detta sdtt som diskurs bade begransar
och mojliggor handling. For att en forandrad policy ska uppfattas som
legitim behover denna angora till dominerande satt att forsta och skapa
mening for manniskor i deras sociala och kulturella sammanhang.

Pedagogisk kritik med inspiration av CDA

En sdrskild poang med att anlagga ett diskursanalytiskt perspektiv pa
kunskapspraktiker ar att den aterkommande dikotomin mellan sprak
och handling l6ses upp. Fairclough (1995) menar i sjdlva verket att
det 4r mojligt att hantera “language use as social practice” (s. 131).
Inneborden av detta ar att text uppfattas som handling, och att sprak-
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handlingar ska studeras kontextuellt och historiskt. I artiklarna fran
Norman & Fritzén samt Nilsson hanteras spanningsfaltet mellan policy
och praktik pa detta sdtt. Dessa artiklar visar hur diskurser paverkar
och paverkas av det sociala sammanhang dar de uttrycks. Det dr i detta
spanningsfalt som vi ser mojligheten att kritiskt studera forandring och
dess konsekvenser inom ramen for kunskapspraktiker.

Artiklarna i detta temanummer ar inspirerade av Fairclough’s
(1992, 1995) analysverktyg; text, diskursiv praktik och social praktik.
Fairclough poangterar att det inte finns ndgon over- eller underliggande
nivd mellan dessa (jfr en annan vanlig analytisk uppdelning mikro-meso-
makro), utan att de olika dimensionerna belyser en och samma praktik.

Any discursive ‘event’ (i.e. any instance of discourse) is seen as
being simultaneously a piece of text, an instance of discursive
practice, and an instance of social practice” (Fairclough 1992, . 4).

Uppdelningen i tre dimensioner gors i syfte att ge en rikare och mer
nyanserad analys av sprakhandlingarna betraktade i perspektiv av
deras sociala och kontextuella inbdddning. En generell kritik mot
tolkande ansatser dr att de ofta stannar vid detaljerade tolkningar av
text. En saddan, som Isaac Reed (2011) benimner det, minimal tolk-
ning, har en rik detaljnivd men formar inte forklara sprikliga och
sociala handlingar i relation till historiskt kontextuella villkor och de
sociala strukturer som texten dr inflatad i. En styrka med den kritiska
diskursanalysen ar mojligheten att 6verskrida den texttolkande nivan.
Overskridandet ir kopplat till vad som benimns som den dialektiska
relationen mellan diskursiv- och social praktik.

P4 en mer konkret niva innebar detta att analysen delas upp i
tre steg, beskrivning, forstaelse och forklaring (Fairclough 1992).
Bidragen i detta temanummer anvinder sig med lite olika betoning
av dessa analysdimensioner.

Den beskrivande nivin handlar om textens innehallsliga och
begreppsliga uttryck. I en renodlad form innebar detta texters or-
ganisation och struktur pa en fonologisk, grammatisk och lexikal
niva (Fairclough 1992, 1995, Chouliaraki & Fairclough 1999). I ett
pedagogiskt forskningssammanhang menar vi att analys och tolkning
av text dels kan ses som en begransning och dels som en mojlighet.
Forskare inom samhillsvetenskap/pedagogik har sillan ett lingvistiskt
forskningsintresse, vilket naturligtvis begransar genomfoérandet av en
CDA analys i dess strikta betydelse. Samtidigt menar vi att CDA har
kopplingar till pedagogiska fragor som centreras till den diskursiva
vandningen och dess epistemologiska distinktioner kring intersubjek-
tivitet och sprak/text som handling.
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Vart sdtt att narma oss textbegreppet innebar en forskjutning fran
en lingvistisk till en pedagogiskt tolkande emfas. Vi menar att analy-
serna av policyforandringar och dess effekter pd olika kunskapsprak-
tiker har ett principiellt pedagogiskt kunskapsintresse som forskjuter
de lingvistiska utgangspunkterna mot ett kritiskt tolkningsansprak.
En andra kompletterande 10sning pad hur textbegreppet ska hanteras
kan skonjas i den tradition som finns inom den utbildningspolitiska
begreppsanalysen. Schiillerqvist (1995) menar att diskurser alltid lutar
sig mot en viss vardebas vilken i sig konstitueras via skilda begrepp.
I texter finns begrepp som underbygger och preciserar de diskursiva
ansprak som gors. I exempelvis Adolfssons artikel studeras tongi-
vande begrepp, sd kallade ”semantiska magneter” vilka avgriansar
och legitimerar utbildningsreformers sitt att tala om kunskap. Det
ar i forhdllande till dessa begrepp som Adolfsson i ett nista steg talar
om kunskapsdiskurser och hur dessa forandras 6ver tid.

Det andra steget i analysen handlar om att skapa forstaelse for
vilka diskurser som reglerar texten. I kontrast till det inledande be-
skrivande steget i analysen handlar fokus har om att forstd och tolka
vilka diskurser som sitter villkoren for vad som kan sagas eller inte
sagas. I analysens tredje steg vidgas analysen till en forklaring av
hur diskurser ingdr i sarskilda diskursordningar. Det dr i detta sam-
manhang, i diskursers sociala inbaddning, som vi ocksd menar att
kritiken mot tolkande ansatser far sin losning. Med hjilp av Fairclough
(1992, 1995) skulle vi kunna se det som ett steg mot en forklarande
tolkning av sprakliga och sociala handlingar. Analysen av social
praktik handlar om att ssmmanfora text och diskurs med forklarande
samhaillsvetenskaplig teori. I detta mote skapas nya forklaringsmoj-
ligheter bortom textens deskriptiva niva och den diskursiva prakti-
kens tolkande niva. Beskrivningen och tolkningen vivs in i en vidare
samhallskontext som ocksa hjilper till att forklara varfor exempelvis
policyforandringar framstar som rimliga och legitima har och nu.

CDA - en motesplats for olika typer
av diskursanalyser

Den kritiska diskursanalysen ar varken nagon enhetligt sammanhal-
len teori eller ndgot fixerat metodiskt tillvigagangssitt. Den utgor en
motesplats for olika metoder utifran de grundliggande antagande
som vi pekat pa. Inom ansatsen uppmuntras tvartom olika metodiska
designer for att studera hur makten 6ver spraket, i vid mening, tar sig
uttryck i situerade, sociala praktiker.
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I de tva forsta artiklarna gors policyorienterade diskursanalyser
av gymnasieskolans reformer och forandrade kunskapspraktiker
(Adolfsson och Berggren). I artiklarna studeras hur aktorer som larare
och elever, fenomen, handelser och processer diskursivt konstrueras
sprakligt och begreppsligt i olika policydokument. Det efterfoljande
bidraget (Fonseca) dr ett exempel pd normkritisk analys av fuskprak-
tiker inom gymnasieskolan. Har anlaggs ett diskursanalytiskt raster
pa de normfoérhandlingar som pagar mellan elever, larare och skol-
ledare. I temanumrets fjarde bidrag genomfor Nilsson en etnografisk
underbyggd diskursanalys av en grundskolas pedagogiska arbete
inom ett alltmer stigmatiserat och mangkulturellt bostadsomrade.
Avslutningsvis genomfor AnnCharlott Norman och Lena Fritzén en
samtalsorienterad diskursanalys av kunskapspraktiker inom hilso-
och sjukvard.

I det forsta bidraget VAD RAKNAS SOM KUNSKAP I DEN SVENSKA
GYMNASIESKOLAN? EN KRITISK DISKURSANALYS AV FORANDRADE
POLICYFORMULERINGAR MELLAN 1990-TALET OCH 2010-TALET I
SVENSK GYMNASIESKOLA gor Carl-Henrik Adolfsson en policyoriente-
rad diskursanalys av forandrade policyformeringar mellan 1990-talet
och 2010-talet i svensk gymnasieskola. Med fokus pa hur kunskaper
inramas i utbildningspolicy undersoks vilka problem som 1990-talets
respektive den nu pagdende gymnasiereformen ar att betrakta som
l6sningen pa. Den diskursanalys Adolfsson arbetar utifrdn tar sarskilt
fasta pa begrepp och begreppsanviandning som signaler pa diskursiva
skiften och brott i policydokumenten. 1990-talets gymnasiereform
(SOU 1992:94, Prop. 1992/93:250) utgor en fond for analysen. Syftet
ar att pavisa vissa dominerande diskursiva forskjutningar 6ver tid, fran
1990-talet fram till den idag pagdende reformeringen av gymnasie-
skolan (SOU 2008:27, Prop. 2008/09:199) med avseende pa vad som
framstalls som god kunskap samt hur en sddan kunskap forsoker att
finna legitimitet. Artikeln skapar en forstaelse for de reformtendenser
vi ser i dagens svenska gymnasieskola dar en innehdlls- och resultat-
styrning blir alltmer framtradande.

I bidraget EN GEMENSAM RESA ELLER SKILDA RESOR: TALET OM
KARNAMNEN I GYMNASIESKOLAN 1990-2009 ger Jan Berggren en
bild av hur kdrnamnena i gymnasieskolan forandrats fran det att de
introducerades i Laroplanen for de frivilliga skolformerna (Lpf94).
Under reformperioden 1990 till 2009 forflyttas det utbildningspolitiska
samtalet om kdrndmnen. Analysen visar att kirnimneskunskaper i
borjan av 1990-talet kdnnetecknades av en svag diskursiv klassifi-
cering (Bernstein). Alla ungdomar oavsett gymnasieprogram ansags
vara i behov av kirnamnesstudier for att mojliggora saval deltagande i
samhallslivet som fostran till aktiva samhallsmedborgare. En starkare
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klassificering och atskillnad mellan olika gymnasieprogram och dess
elever har lyfts fram under senare tid. Berggrens policyorienterade dis-
kursanalys visar pa ndgra centrala diskursiva brott i denna utveckling.

Lars Fonseca genomfor en normkritisk analys av hur skolfusk-
praktiker i gymnasieskolan kan forstas i relation till skolans mél- och
resultatstyrning. I artikeln DET AR NASTAN SOM LITE ANSVAR ATT
FUSKA: EN KRITISK ANALYS AV HUR NORMER KRING SKOLFUSKPRAKTIK
I GYMNASIESKOLAN VILLKORAS AV EN TILLTAGANDE MARKNADISERING
AV UTBILDNING drivs tesen att allt storre fokus pd utvarderingar kring
utbildningens kvalitet har kommit att vinda uppmarksamheten mot
resultatuppfyllelse i termer av andelen betyg pa minst Godkand (G)
niva. Utvecklingen innefattar ocksa att honnorsbegreppet likvardighet,
allt tydligare kommit att relateras till elevers matbara studieresultat. I
en likvirdig utbildning nar alla elever malen. Likvirdighet kan darfor
kontrolleras genom uppfoljning och utvirdering av skolors resultat. I
artikeln presenteras en normkritisk undersokning av de forvantningar
som uppfattas av elever, lirare, skolledare och skolor nir de stalls infor
ett okat yttre tryck pa att fa upp sina resultat 6ver godkandnivan.

I Henrik Nilssons artikel TALLSKOLAN: EN MANGKULTURELL SKOLAS
TILLBLIVELSE OCH PEDAGOGIK, analyseras framvixten av vad vi idag
skulle kalla for en stigmatiserad och etniskt heterogen grundskola under
tidsperioden mellan 1970 till 2011. Nilssons analyser visar hur etniska
gruppers in och utflyttning till omrddet och lokal skolpolitik samverkar
med ldrares och rektorers diskursiva handlingsstrategier 6ver tid. Den
mangkulturella skolan har blivit allt mer komplex och svirmanévrerad
i takt med att den utsitts for en meritokratisk bedomning av framgang
pé lokala utbildningsmarknader, vilket i artikeln skrivs fram som ett
djupt orattvist utgingslage dar Tallskolan, dess lirare och elever,
lamnats &t sitt ode.

MONEY TALKS: EN KRITISK DISKURSANALYS AV SAMTAL OM FOR-
BATTRINGAR I HALSO- OCH SJUKVARD avslutar detta temanummer.
Med bidraget ges en viktig kontrastiv fallstudie dar det tydligt framgar
att flera policytendenser inte dr kontextspecifika utan ror sig over
olika pedagogiska kontexter (som utbildning och sjukvard), men att
de far olika genomslag och sociala konsekvenser utifran de specifika
kontexterna. I likhet med andra offentliga organisationer praglas
halso- och sjukvarden sedan ett trettiotal ar tillbaka av marknadsori-
enterade styrningsprinciper, vilka uttrycks i forbattringar som ytterst
handlar om mer makt till patienterna. AnnCharlott Norman och Lena
Fritzén har observerat nir olika aktorer inom hilso- och sjukvarden
diskuterar hur en forbattrad och effektivare vard kan skapas. En viktig
utgangspunkt i artikeln ar att samtalen i forbattringspraktiker bar
pa diskursiva monster som skapar villkor for larande. I artikeln visar
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forfattarna hur en marknadsdiskurs dominerar samtalen om sjukvar-
dens forbattringspraktiker. Inom denna diskurs utvecklar personalen
en medvetenhet om att patienten representerar ett ekonomiskt viarde
och att det ar den enskildes intressen som ska tas tillvara, vilket be-
gransar utrymmet for en 6ppen och kritisk diskussion om hur olika
professioner kan bidra till en forbattrad sjukvard.
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