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Forord

[ foreliggande rapport redovisar vi resultat frin projektet om nyttiggo-
rande av forskningsresultat frin RISKSAM-projektet. Under varen
2023 fick vi mojlighet att aka ut i gles- och landsbygdskommuner i lan-
det och mota engagerade och erfarna yrkesverksamma inom social-
tjanst och polis som generdst delade med sig av erfarenheter och syn-
punkter pa arbetsuppgifter, metoder och samverkan i fraigor som beror
arbetet med vald i nira relation i mindre kommuner och i glesbygd.
Ett stort tack till alla er som kom, lyssnade, diskuterade och delade med
er av er kunskap. Tack vare er har vi nu en storre kunskap om de speci-
fika behov och utmaningar som finns i arbetet med att hantera vald i
nara relation i gles- och landsbygd.

Tanken med rapporten ér att presentera vdra resultat frn intervjuerna
som genomfordes i samband med véra besok. Vi hoppas dven att dessa
resultat ska inspirera och ge upphov till idéer om utvecklade arbetssatt
och samverkan mellan socialtjanst och polis.

Projektgruppen

Orebro universitet, november 2023
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Kontaktinformation
Kontakta oss girna pa vér adress: risksam@oru.se

Anna-Karin Larsson ar lektor i socialt arbete vid Orebro universitet och
disputerad i historia. Hennes forskning ar inriktad pd yrkesverksammas
erfarenheter av arbetet med vald i nira relation men ocksa de utsattas
livssituation. Utover dessa fragor forskar hon om barns och ungas halsa
och vilméende f6rr och i dag. Anna-Karin Larsson ér en del av forskar-
miljon Centrum for Valdsstudier (CVS) och forskargruppen Barns livs-
villkor och valbefinnande (BLIVA)

Joakim Petersson ar lektor i kriminologi vid Orebro universitet. Hans
forskning ar inriktad pé riskbedomning, riskhantering och samverkan
i frigor om vald i néra relation, med ett sarskilt fokus pd partnervilds-
utovare och risk for aterfall. Utover forskningen undervisar Joakim Pe-
tersson pd kriminologiprogrammet om partnervild, viktimologi och
vetenskaplig metod. Han ar aven en del av forskarmiljon Centrum for
Vildsstudier (CVS) och forskargruppen Stalkning och Partnervald
(SToP).

Susanne Strand ir docent i kriminologi vid Orebro universitet och
Centre for Forensic Behavioural Science vid Swinburne University of
Technology i Melbourne, Australien. Hennes forskning ar inriktad pa
riskbedomning och riskhantering nar det galler partnervald, stalkning
och hedersrelaterat vald och fortryck. Susanne Strand leder det sexariga
forskningsprogrammet RISKSAM och ir forskningsledare for Cent-
rum for valdsstudier (CVS) och forskargruppen SToP, STalkning och
Partnervald.

Las mer pa https://www.oru.se/risksam
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Sammanfattning

Syftet med projektet har varit att formedla forskningsresultat om risk-
hantering och samverkan avseende vald i nara relation, stalkning och
hedersrelaterat vald och fortryck till yrkesverksamma inom polis och
socialtjanst, samt att undersdka utmaningar och behov rérande fragor
om riskbedomning, riskhantering och samverkan kring vald i nira re-
lationer i gles- och landsbygdskommuner.

Projektet knyter an till forskningsprogrammet RISKSAM som syftar
till att implementera och utvardera en héllbar och evidensbaserad ar-
betsmodell, RISKSAM, f6r arbetet med riskhantering och samverkan
vad galler vald i nara relation. RISKSAM ir en forkortning for RISK-
hantering och SAMverkan. En huvudsaklig ambition med nyttiggoran-
deprojektet har varit att medverka till att sprida information om RISK-
SAM och i dialog med de yrkesverksamma utveckla modellen annu
mer specifikt till de utmaningar som gles- och landsbygd star infor.

Under varen 2023 har vi siledes besokt praktiker inom socialtjanst och
polis i gles- och landsbygd. Forskare och doktorander inom RISKSAM-
programmet besokte regionerna Dalarna, Varmland, Vistra Gotaland,
Vasterbotten, Orebro och Ostergotland, dar ett eller flera kommunbe-
sok genomfordes i varje region. Varje besok har bestdtt av presentat-
ioner om RISKSAM och preliminira resultat ur detta projekt, samt fo-
kusgruppsintervjuer om gles- och landsbygdens specifika utmaningar
och de yrkesverksammas behov och stod.

Vira resultat visade att det finns bide utmaningar och mojligheter med
arbetet med riskbedomning, riskhantering och samverkan kring aren-
den med vild i nara relationer i gles- och landsbygdskommuner. I risk-
bedomningsarbetet fann vi att det fanns utmaningar i att identifiera
vild men ocksa att det kan finnas bristande organisatorisk kompetens
att riskbedoma. Enskilda medarbetare har kompetens men omsatt-
ningen av personal och svérigheter att rekrytera, forsvarar uppratthél-
landet av kompetens inom organisationen. Arbetet med riskbedom-
ning kan dven forsvaras pa grund av olika faktorer och brist pa erfaren-
het da dessa arenden ar sillan-drenden.
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I rapportens andra del redovisas utmaningar och mojligheter med risk-
hantering. Vi belyser verksamheternas bristande forutsattningar och de
fa insatser som finns att erbjuda pa hemmaplan, att verktygslidan att
arbeta med ir liten, och att det finns en svarighet att hantera mojlig-
heten till anonymitet pa mindre orter. Vi lyfter bide utmaningar och
mojligheter med glesbefolkade samhillen, som fordelen med narhet
till varandra och en kiansla av att ta hand om varandra, men ocksa nack-
delarna med att det ar svart att vara anonym, ta emot insatser och att
atervanda till hemorten efter vildet och en vistelse i ett skyddat boende.

I del tre i rapporten beskriver vi de utmaningar och mdjligheter som
yrkesverksamma upplever i relation till samverkan — bide intern och
extern — 1 arenden med vald i nira relation. Detta innefattade, bland
annat, hur den geografiska narheten (till exempel att sitta i samma
byggnad) mellan yrkesverksamma underlattar ssmverkan. Samtidigt ar
samverkansformerna sarbara utifran att de baseras pa person snarare dn
funktion och den externa samverkan som sker dr nistan uteslutande
ostrukturerad. Det finns dock en vilja till 6kad samverkan och existe-
rande plattformar for detta, dock upplever flera yrkesverksamma att
det saknas ritt verktyg for att astadkomma detta.

Rapporten avslutas med en sammanfattande diskussion om utma-
ningar och mojligheter i arbetet med vald i nara relation i gles- och
landsbygd. Har lamnas dven konkreta forslag pa hur praktiker i gles-
och landsbygd kan stirkas i sitt arbete i relation till riskbedomning,
riskhantering och samverkan.
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Bakgrund

Vald i néra relation ar ett omfattande folkhalsoproblem dar de senaste
berikningarna fran Varldshéilsoorganisationen visar att 27 procent av
kvinnor varlden 6ver nagon ging utsatts for fysiske eller sexuellt vild
av en nuvarande eller tidigare partner (WHO, 2021). Liknande siffror
pavisades i Sverige i den senast genomforda nationella kartlaggningen
dar var fjarde kvinna och var sjitte man uppgav att de ndgon ging varit
utsatta (Brottsforebyggande Rédet [BRAJ, 2014). BRA (2014) berik-
nade dven att minst 150 000 barn lever i familjer dar det forekommer
vild. Aven om de utsatta lyckas limna en vildsam relation finns en
overhiangande risk att véldet 6vergdr till eftervald, som kan innefatta
stalkning. Uppskattningsvis har ungefir 9 procent av Sveriges befolk-
ning utsatts for stalkning i form av upprepade trakasserier och i en tred-
jedel av dessa fall ir stalkaren en fore detta partner (BRA, 2006).

Konsekvenserna av att utsittas for vald i néra relation ar minga och
inkluderar bland annat behov av medicinsk vérd for fysiska skador, psy-
kiska problem som till exempel radsla, depression, angest, sjalv-
mordstankar, missbruk, sjukskrivning och lag férsimrad livskvalitet
(BRA, 2014; European Institute of Gender Equality [EIGE], 2021; Vi-
kander, et.al, 2023; WHO, 2021). Utdver detta beriknas vald i nira re-
lation kosta svenska staten cirka 40 miljarder kronor varje ir (EIGE,
2021).

Socialstyrelsen har i uppdrag att undersoka de allvarligaste formerna av
vald i nara relationer for att hitta omraden dar forbattringar kan goras
for att forhindra dodligt véld. I den senaste rapporten (Socialstyrelsen,
2022) pavisades att bade valdsutsatta och véldsutovare hade haft kon-
takt med flera myndigheter samtidigt och ofta si sent som en ménad
fore vildshandlingen. De vanligaste myndigheterna som var involve-
rade var hilso- och sjukvirden, socialtjansten och polisen. Rapporten
identifierade flera brister i hanteringen av vald i nira relationer, inklu-
sive att fragor om vald sillan stalldes och att strukturerade riskbedom-
ningar inte genomfordes i tillracklig utstrickning. For att adressera
dessa brister infordes nya regler och riktlinjer for socialtjanst och halso-
och sjukvard dr 2022. Dessa regler betonar vikten av att utfora
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standardiserade riskbedomningar inom socialtjansten for att under-
latta beslut om insatser. Socialstyrelsen betonar att det dr avgorande att
riskbedomningar genomfors och att resultaten anvands i det forebyg-
gande arbetet for att hantera risker (HSLF-FS, 2022:39).

Pa senare dr har forskning uppmarksammat att vald i nara relation ar
minst lika vanligt, om inte mer, féorekommande i gles- och landsbygd.
I de monster som gar att urskilja dr véldet i gles- och landsbygd ofta
grovre och mer frekvent dn i stadsmiljo, och utsatta vantar generellt
lingre med att gora en polisanmailan (Edwards, 2015; Peek-Asa et al.,
2011; Strand & Storey, 2019). Detta har bland annat att géra med att
utsatta i gles- och landsbygd har fler utmaningar med att fa hjilp och
stod da de ofta har lingre avstand att resa till nirmaste polisstation,
vardcentral, socialtjanst eller kvinnojour. Utéver detta bidrar nedmon-
teringen av valfardssamhallet till att det blir an svarare for utsatta i gles-
och landsbygd att soka hjilp och siledes okar risken f6r upprepad ut-
satthet. I mindre samhallen dér “alla kianner alla” rapporterar de utsatta
att det dr svart att anmala valdsut6varen till polisen eftersom det paver-
kar familjen nir valdet blir allmant kant (Edwards, 2015; Logan et al,
2005). Den geografiska isoleringen utgor dirmed en risk eftersom
valdsutovaren kan utova valdet utan att fa nagra negativa sanktioner
(Schwab Reese, & Renner, 2017). Det finns dven étskilliga utmaningar
med att arbeta med riskbedomningar i fall av véld i nara relationer ge-
nerellt, och specifikt i gles- och landsbygd. Avstind, begrinsade resur-
ser och samre infrastruktur ar nagra av de faktorer som lyfts fram inter-
nationellt som forsvirande for yrkesverksamma i denna kontext (Bar-
low, et.al., 2023; Hanley et.al., 2023; Youngson et.al., 2021). Samman-
taget gor detta de utsatta i glesbefolkade omraden ar mer sirbara for
véldet.

For att pd basta satt bedoma och hantera risk for upprepad utsatthet ar
socialtjanst och polis dlagda att genomfora strukturerade riskbedom-
ningar for vild. De som arbetar i dessa drenden och med riskbedom-
ning bor enligt tidigare nimnda foreskrifter ha kunskap om véld och
andra overgrepp (HSLF-FS 2022:39, kap 3 & 4). Inom polismyndig-
heten anvands den svenska versionen av instrumentet Spousal Assault
Risk Assessment Guide (SARA) samt dess screeningversion SARA:SV
(Kropp et al., 2008a), som innehéller bade riskfaktorer for valdsutovare
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och sarbarhetsfaktorer hos den utsatta, for att bedoma risk for upprepat
vald. Polisen har dven sarskilda instrument for att bedoma risker for
stalkning (SAM: Kropp et al., 2008b) och hedersrelaterat vald och for-
tryck (PATRIARK: Kropp et al., 2013). Inom socialtjansten anvands
ocksa SARA:SV, men frimst anvinds bedomningsinstrumentet
FREDA for att bedoma risk for vald i nara relation (Socialstyrelsen,
2014). FREDA bestar av tre delar: FREDA-kortfragor for att uppticka,
screena for vald i nara relation, FREDA-beskrivning for att f en dju-
pare beskrivning av valdet, och FREDA-farlighetsbedomning for att be-
doma risken for upprepat vald.

En central del i riskbedomning for véld i nara relation ér att denna be-
domning utmynnar i en riskhantering. Detta inkluderar alla former av
insatser eller dtgarder som syftar till att férhindra att den bedomda ris-
ken ska realiseras till exempel skyddat boende, kontaktférbud, och
larmpaket. En utmaning for bade polis och socialtjanst ar att "verktygs-
ladan” av tinkbara insatser ar relativt begransad, sarskilt for yrkesverk-
samma i gles- och landsbygd dir resurserna ar mindre och avstainden
langa. Utover detta dr de resurser som tillhandahalls idag relativt inef-
fektiva, d bade utsatthet och aterfall ar fortsatt vanligt forekommande
samt att livskvaliteten for de utsatta och deras barn ar lag, sarskilt i gles-
och landsbygd (Edwards, 2015; Peck-Asa, et al., 2011; Strand & Storey,
2019; Tayebi & Strand, 2022). Samtidigt pekar Socialstyrelsens (2022)
utredning pa att socialtjansterna brister i arbetet med att uppritta och
folja upp den langsiktiga riskhanteringen i drenden med véld i nara
relation. Mer effektiv och strukturerad riskhantering maste darmed till
for att 1 hogre grad forhindra valdet.

En orsak till den laga effekten ar att socialtjanst och polis har olika per-
spektiv pa riskbedomning och riskhantering, dar socialtjansten framst
utgdr fran behovet av att skydda de utsatta medan polisen dven fokuse-
rar pa utredningen av det anmalda brottet. Utover detta saknas rutiner
for strukturerad samverkan bade inom och mellan verksamheter, i de
fall som utsatta ar i behov av insatser fran flera olika aktorer. I Social-
styrelsens utredning av vissa skador och dodsfall 2018 - 2021 (Socialsty-
relsen, 2022) konstateras att bristande samverkan mellan myndigheter,
sa som halso- och sjukvird, socialtjanst och polis, resulterat i ett flertal
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dodsfall som, med forbattrad samverkan, hade kunnat undvikas. Nagra
av de brister som identifieras inom bade socialtjanst och polis ar att det
sallan genomfors strukturerade riskbedomningar f6r upprepat vald,
vilket i forlingningen innebir att den efterfoljande riskhanteringen
blir lidande. Andra utmaningar som identifierats ir mojligheten att,
utifrdn sekretessbestimmelser, dela information mellan myndigheter.

RISKSAM-programmet

RISKSAM ir en strukturerad riskhanteringsmodell som utvecklats
med ovan beskrivna utmaningar gallande riskbedomning, riskhante-
ring och samverkan i atanke. Modellen utgor siledes lainken mellan
riskbedomning och riskhantering. Den ar utvecklad tillsammans med
praktiken i syfte att dels sdkerstalla att modellen ar praktiskt anvindbar
for socialtjanst och polis, dels forbattra samverkan inom och mellan
verksamheter. Syftet med RISKSAM-programmet ér att implementera
och utvardera modellen for bade socialtjanstens och polisens arbete
med att forhindra vald i nira relation, stalkning och hedersrelaterat
vild och fortryck Mer specifikt avser vi att utvardera modellens effekt
pa aterfall i vald, samverkan inom sdvil som mellan socialtjanst och
polis, dess kostnad i termer av tid och resurser, och om den resulterar i
att bidra till en 6kad livskvalitet f6r de utsatta. Detta studeras ur bade
ett stads- och glesbygdsperspektiv samt ett barnperspektiv. Forskning
bedrivs i skrivande stund tillsammans med socialtjanst i Orebro kom-
mun och kommer under 2023 inkludera flera kommuner och polisen
i polisregion Bergslagen (d.v.s. Orebro lin, Vairmlands lin och Dalar-
nas lan).

Overgripande har RISKSAM-programmet nyligen avslutat den forsta
fasen (2020 - 2022) som har fokuserat pa planering och datainsamling.
Utifran de restriktioner som funnits med pandemin har en stor del av
arbetet koncentrerats till Orebro som ir en av Sveriges storsta stader.
Vild i néra relation ar dock inte begrinsat till stadsmiljoer och i dis-
kussioner och utvecklingsarbeten med yrkesverksamma framkommer
annu tydligare de svérigheter och utmaningar som gles- och landsbygd
har nir vi inte kunnat méta upp dem péa samma sitt. Betydelsen av ett
gles- och landsbygdsperspektiv ar stor da en dryg tredjedel av landets
befolkning, 34 procent, bor i det som definieras som gles- och
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landsbygd, vanligtvis kallat glesbygd, vilket storleksmassigt ar 68 pro-
cent det vill siga 197 av Sveriges 290 kommuner (SCB, 2015).

Gles- och landsbygdskommunerna ar heterogena med olika forutsatt-
ningar befolkningsmassigt, i tillvixt och olika nérhet till andra kom-
muner och stider. Gles- och landsbygdens andel av den totala befolk-
ningen ér stabil sedan 1970-talet men flytten frin mindre till storre ta-
torter har 6kat sedan 1990-talet (Jordbruksverket 2012). Stor utflytt-
ning frin de sma titorterna i landet har inneburit en 6kad f6rsorjnings-
borda for kommunerna och vissa svarigheter att uppratthélla nodvén-
diga samhillsfunktioner. Nir vi har varit ute i praktiken och forelast
har de yrkesverksamma visat ett stort intresse for vér riskhanterings-
och samverkansmodell RISKSAM. Vi vill darfér medverka till att
sprida information om RISKSAM och i dialog med de yrkesverksamma
utveckla modellen sa att den med hog effektivitet kan anvandas till de
utmaningar som finns i hela landet oavsett om det ar glesbygd, lands-
bygd eller urbana omraden.

Syfte med projektet

Det behovs mer forskning om de utmaningar och mojligheter som yr-
kesverksamma inom polis och socialtjanst star infor i gles- och lands-
bygd gillande arbetet med véld i néra relation. Mer specifikt saknas
kunskap om socialsekreterares och polisers upplevelser och erfaren-
heter av arbetet med riskbedomningar, riskhantering och samverkan i
arenden med vald i nara relation och vilka forutsattningar som finns

for detta arbete i gles- och landsbygd.

Syftet med foreliggande projekt har darfor varit att 6ka kunskapen om
utmaningar och mojligheter i relation till resurser och behov i arbetet
med vald i nara relation i gles- och landsbygdskommuner. De frage-
stallningar vi utgick fran var:

e Hur ser resurser och mojligheter ut att arbeta med riskbedom-
ning och riskhantering i gles- och landsbygd?
e Vilka specifika behov och svérigheter finns hos de utsatta?
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e Hur fungerar samverkan och hur kan bade organisation och
enskilda yrkesverksamma starkas i sitt arbete med att hantera

vald i nara relationer?

Projektets relevans

En ambition med projektet och vira resor till olika regioner har varit
att fora ut forskningsresultat till de som sallan far ta del av ny kunskap
forst. Det ar framfor allt praktiker verksamma i huvudorterna i region-
erna Bergslagen, Varmland och Dalarna som hittills har deltagit i vara
utbildningar och forskningsaktiviteter som informanter. Att utoka var
geografiska rackvidd i RISKSAM ir viktigt for oss som forskar om dessa
fragor da vi behover mer kunskap om gles- och landsbygdens forutsatt-
ningar och behov rorande riskbedomning och riskhantering av vald i
nara relationer.

Utbildningar for, och méten med, yrkesverksamma frin socialtjanst
och polis sker ofta i stader dit flera kommuner och verksamheter tar sig
for att delta. Alla yrkesverksamma pa faltet har dock inte samma moj-
lighet eller forutsattningar att delta. Det ar oftast tillginglighet och re-
surser som styr mojligheterna att delta for de yrkesverksamma. I minga
smd kommuner med ldnga avstind till varandra, och till huvudorten i
regionen, finns sillan mojligheter att delta i och narvara vid forsknings-
aktiviteter och personliga moten. IVO (2019) har aven rapporterat att
smd kommuner oftare har saimre mojligheter an storre kommuner ef-
tersom deras ekonomiska forutsattningar ar simre och ibland har de
en avsaknad av tillracklig kompetens for att hantera arenden om vild i
nara relationer. Detta da befintlig personal kan ha manga olika roller
och di sakna n6dvandig kompetens péd detta omrade men ha god kom-
petens i ett annat. Det kan ocksa vara svart att rekrytera den kompetens
som behovs vilket kan paverka kvaliteten péd saval utredningar som
hantering av drenden.

Med utgingspunkt i detta har var avsikt varit att nd smd kommuner i
gles- och landsbygd dir bemanningen vid socialkontor och polis ofta
bestar av ett fital individer och dar det ar svart att avsatta tid till resor.
De kommer ocksdé mer sillan till tals i frigor som ror dem. I
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foreliggande projekt har vi darfor onskat inkludera dem genom att vi
akt till dem och motts pa deras villkor, pa deras arenor. Projektet kom-
mer saledes till gagn for praktiken dé vi far en mojlighet att presentera
resultat och beritta om RISKSAM-modellen i direkta moten. Vara in-
ledande resultat kommer sdlunda komma till nytta f6r de utsatta och
de som moter de utsatta pa fler hall i landet dn i de kommuner som
redan ingar i RISKSAM-programmet. Vi ar overtygade om att dessa
moten kan hjalpa oss att tillsammans bidra med kunskap for att skapa
ett héllbart arbetssatt for sma kommuner.

Genomforandet

Projektet bestod huvudsakligen av tre turnéer i olika regioner i landet.
Den forsta resan gick till Varmland och Dalarna i mars. Den andra tur-
nén i april tog oss till Ostergotland och Vastra Gotaland och slutligen,
1 maj manad, besokte vi Vasterbotten. I borjan av mars besokte vi aven
en kommun i Orebro lin dir vi genomforde presentationen och en
testomgdng av intervjun. Vid samtliga besok deltog tre forskare och vid
nagra av dessa aven en doktorand.

Under hosten 2023 redovisas resultat fran turnéerna, fdrutom i denna
rapport, vid en digital konferens for de som deltagit vid motena i kom-
munerna, representanter frin lansstyrelserna samt andra intresserade
av projektet. Ndgra av de synpunkter som framkom under den digitala
konferensen redovisas i rapportens senare del.

Motena med de yrkesverksamma har syftat till att bade informera om
RISKSAM-programmet och fa till en dialog om de specifika utma-
ningar som finns i att arbeta med véld i néra relation i gles- och lands-
bygd. Det innebar bade kunskapstormedling av kunskapslaget, utbild-
ning i vilka former av riskhantering som visats ha effekt pa dterfall och
inhimtning av ny kunskap. Pa varje turné och resa har vi dels presen-
terat resultat fran de olika delprojekten i RISKSAM-programmet, dels
samtalat om riskbedomning, riskhantering, och samverkan utifran
gles- och landsbygdens sarskilda forutsattningar.
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Metod

Vir rapport bygger pa de diskussioner vi haft med de yrkesverksamma
inom socialtjanst och polis i de kommuner vi besokte. En forfragan att
delta i fokusgruppsintervjuerna, tillsammans med ett tillh6érande in-
formationsbrev, formedlades via Lansstyrelsen i respektive lin och be-
rorde de inom socialtjanst och polis som pa olika satt arbetade med
arenden med vald i nira relation. Detta innefattade siledes socialsekre-
terare frin olika utredningsenheter, missbruksvard och forsorjnings-
stod samt kommunpoliser, yttre befal och utredare av brott i nira re-
lationer. Under besoken genomfordes 13 fokusgruppsintervjuer i 12
kommuner. Sammanlagt var 17 kommuner representerade genom so-
cialtjanst och polis di inbjudan gick ut till alla kommuner i de lan vi
besokte. Totalt deltog 44 yrkesverksamma socialsekreterare och poliser
som arbetade med arenden med véld i nara relation med koppling till
gles- och landsbygd i de fokusgruppsintervjuer som genomfordes. Det
var 38 deltagare frin socialtjansten som arbetade som socialsekreterare
och sex poliser. Varje fokusgrupp bestod av tva till sex deltagare och
tog ca 45 minuter att genomfora.

Fokusgrupperna genomfordes under ledning av tvé forskare som ge-
nomforde intervjuerna tillsammans. Vi anvinde en intervjuguide som
var uppbyggd utifrin omradena riskbedomning, riskhantering och sam-
verkan. Intervjuerna spelades in och samtliga deltagare skrev under ett
samtyckesformulir om att delta i studien innan intervjun. Efterat tran-
skriberades och analyserades intervjuerna. Vi valde vi att dela in var
data utifran diskussioner om riskbedomning, riskhantering, och sam-
verkan, samt fokuserade pa utmaningar och mojligheter specifika for
gles- och landsbygd.

Samtliga fokusgruppsintervjuer transkriberades och analyserades med
hjalp av en tematisk analys. Analysen utgick frin de steg som rekom-
menderas vid en tematisk analys (Braun & Clarke, 2006). Den tema-
tiska analysen genomfordes forst separat av studiens tre forfattare. Efter
detta diskuterades och jamfordes de enskilda analyserna, vilket rende-
rade 1 en gemensam analys av teman och subteman.
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Resultatets upplagg

Resultaten i rapporten presenteras utifran foljande disposition:
Del 1: Riskbedomning

I denna del vi tar upp utmaningar i att identifiera vald, att det kan fin-
nas bristande kompetens att riskbedoma samt att arbetet med riskbe-
domning kan forsvaras pa grund av olika faktorer. Vi tar ocksd upp de
mojligheter vi identifierade.

Del 2: Riskhantering

I den andra delen redovisas utmaningar med riskhantering. Vi belyser
verksamhetens bristande forutsittningar, att verktygslddan att arbeta
med ar liten, att det finns brister i tillgingliga insatser och att det finns
en svarighet att hantera behovet av anonymitet. Vi lyfter aven mojlig-
heterna som finns i arbetet med vald i naira relation i glesbefolkade
samhallen.

Del 3: Samverkan

I rapportens tredje del beskriver vi de utmaningar och mojligheter som
de yrkesverksamma upplever i relation till samverkan i drenden med
vild i nara relation. Sidana utmaningar och mojligheter lyfts i relation
till bade intern och extern samverkan, samt med forslag pa hur denna
kan starkas.
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Resultat

Nedan presenteras de utmaningar och mojligheter i riskbedomning,
riskhantering och samverkan som har framkommit i véra intervjuer
med de yrkesverksamma, bade i figurer 6ver teman och subteman samt
i lopande text.

Del 1: Riskbedomning

Majoriteten av socialtjansterna som medverkade i fokusgruppsintervju-
erna uppgav att de anvander sig av nagot av de tre FREDA-instrumen-
ten for att bedoma risk for upprepat vald. Ofta anvands FREDA-kort-
fragor i ett akut skede for att uppticka och bedoma risk, for att sedan
overgi till FREDA-farlighetsbedomning eller FREDA-beskrivning. Ut-
over detta anvands ocksa de strukturerade riskbedomningsinstrumen-
ten Spousal Assault Risk Assessment Guide (SARA) f6r partnervéld och
PATRIARK for att bedoma risk for hedersrelaterat vald och fortryck.
Vissa socialtjanster far ocksd hjalp av skyddade boenden att antingen
samla in underlag till en riskbedomning, genom intervjuer med den
utsatta, eller att dessa boenden sjalva genomfor riskbedomningen. En-
bart en av de medverkande socialtjansterna uppgav att de for tillfallet
inte genomférde néagra strukturerade riskbedomningar overhuvudta-
get. Det ska dock tillaggas att ett flertal av de intervjuade uppgav att de
i ett akut skede ofta gor en ostrukturerad riskbedomning for upprepat
vald baserad pa deras erfarenheter, da de upplever att de inte har tid att
gora en strukturerad bedomning innan den utsatta fir nagon form av

skydd.

De poliser som medverkade i fokusgrupperna representerade framst ut-
redning brott i nara relation eller kommunpolis, vilka inte har som
uppgift att genomfora riskbedomningar da detta ansvar ligger pa
Brottsoffer- och personssikerhetsenheten (BOPS). Diremot uppgav
medverkande polis att de, baserat pa en ostrukturerad bedomning, kan
patala for BOPS vikten av att en strukturerad riskbedomning behover
genomforas i ett specifikt arende.

Flera olika utmaningar med att bedoma risk for upprepat vald identi-
fierades. Manga av dessa utmaningar har rapporterats 1 tidigare forsk-
ning om riskbedomning, men nigra utmaningar var unika for en gles-
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och landsbygdskontext. I Figur 1 nedan illustreras de teman och subte-
man som identifierades i den tematiska analysen vad giller arbetet med
riskbedomningar.

e Geografi och anonymitet

Tema: ’ .
. . . * Klienternas mottaglighet
Att identifera vald * Skillnad mellan bedémare och klient

Tema: o Lagt inflode av drenden

. e Varierande kompetens

B"Sta“fle kom_!’ete“s o Skillnader inom verksamheten

att riskbedoma o Brist pa resurser

Tema: o Svart att fa en helhetshild
Arbetet med ¢ Trubbiga instrument

o Att omvandla riskbedomning till riskhantering

riskbeddomning

Tema: o Att stilla fragor pa rutin

Majligheter i gles- och o Niirhet
landshygd « Stéttande och motiverande arbete

Figur 1. Teman och subteman fér upplevda utmaningar och méjligheter i riskbe-
démning av vald i nara relation.

TEMA 1: Att identifiera vald

Att identifiera vald i néra relation ir en utmaning som lyftes fram av
véra informanter. Forst och frimst var de geografiska forutsattning-
arna unika och betydelsefulla for arbetet. I gles- och landsbygd kan de
geografiska avstinden vara betydande och kan innebira svarigheter i
att fi de utsatta till att dels soka hjalp, dels medverka i en utredning
och riskbedomning. Geografin och de demografiska villkoren gor det
ocksa i princip omojligt att vara anonym och ofta ir det som sa
att “alla kinner alla”. Detta medfor att manga utsatta inte vagar eller
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vill ta sig till socialtjansten da man ar radd att nagon man kanner ska
se en uppsoka socialtjanstens lokaler.

I vara intervjuer diskuterades utmaningen i att upptacka vald i nara re-
lation och att identifiera arenden. Det fanns en medvetenhet om att
aven om det ibland ér svért att identifiera, sa forekommer det givetvis
vald i néra relation bland kommunens invinare och att om man arbetat
mer aktivt med att stalla frigor om véldsutsatthet och valdsutévande
kommer man i hogre utstrackning i kontakt med malgrupperna.

Jag tror det handlar om att vi méste nog gé ut och informera
mycket om det hér i kommunen 6ver lag for att fa ut inform-
ation om det hér omradet for jag tror att det dr ganska brist-
félligt dar ocksa och for att fA ménniskor att vaga soka hjilp
eller vaga anmdla eller nagonting. Dér har vi ett jobb att gora
tror jag for att nd ut. For 1 dag tror jag att vi — jag menar i
(kommun) det ar klart att det forekommer vald i néra relation
hér ute ocksa men det anmadls inte, vi vet inte om det. (Soci-
alsekreterare, 38)

Representanter f6r de kommuner som pé senare tid mer aktivt borjat
att uppmirksamma valdet - till exempel genom att stilla frigor om
véldsutsatthet pd rutin — upplevde ocksd en 6kning i antal drenden.

Aven di arenden med vild i nira relation uppmarksammades av soci-
altjansterna upplevde manga av intervjudeltagarna att detta inte per
automatik innebar att de utsatta kunde eller ville medverka i riskbe-
domningen. I flera fall upplevdes att véildsutsatta framst sokte sig till
socialtjansten i andra syften, till exempel f6r ekonomiskt bistand eller
missbruksproblematik, och dirmed inte var sarskilt motiverade eller
intresserade att prata om sin valdsutsatthet. Det kunde dven uppsta si-
tuationer dir den valdsutsatta inte holl med om utfallet av den riskbe-
démning som gjorts. I atskilliga fall upplevde intervjudeltagarna att
detta kunde ta sig i uttryck genom att den utsatta underskattade vildet
eller risken att bli utsatt pd nytt. Den upplevda liga mottagligheten
kunde i vissa fall harledas till att de vildsutsatta hade bristande insikt i
vad som var vald, att de var traumatiserade av sina erfarenheter samt att
manga uttryckt en bristande tillit till socialtjansten och en radsla att
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socialtjansten skulle omhéinderta barnen. Det fanns dirmed en skill-
nad mellan bedémarens och klientens uppfattning av risk.

Linga avstand kan ocksd vara en utmaning. For méanga utsatta ar langa
resor till narmsta socialkontor eller polisstation en realitet och det kan
innebira att en hel arbetsdag gar at till att medverka och ta sig fram
och tillbaka.

Ja [...] men utmaningar ar ocksa s& hér avstand och sa, det
gér inga bussar. Man kanske inte har mgjlighet att ta sig till
ett forhor med kort varsel alltsd, [...] man har inte rad att sitta
och kora flera génger. Vi pratar om hér ute, alltsd rape-kit
gors inte lingre i (mindre kommun). De ska éka till (titort).
Kommer man fran (mindre kommun) och har blivit vildtagen
dér ska man é&ka liksom 40 mil enkel vég for att sparsékra.
Det ér inte alls san stor sannolikhet att man orkar fullf6lja
hela processen sen. (Polis, 21)

Vad giller vissa typer av utredningsatgirder, framst polisidra, kan ut-
satta tvingas resa 40 mil enkel vag for att limna bevis eller delta i f6rhor,
alternativt att yrkesverksamma fran centralorten i en region kan dka ut
till en mindre ort forst nar man samlat pd sig ett par arenden sa att flera
forhor kan héllas samtidigt. I en intervju uppmarksammades ocksa det
hoga inflodet av arenden till polisens Brottsoffer- och personsakerhets-
grupp (BOPS):

De ir 6verhopade med arenden. De hinner ju inte arbeta i
alla arenden. Det ar ju sa — de tar det viktigaste liksom och
det ar jattemycket som blir missat tror jag. Och det sager de
ju sjalva ocksa att just med riskbedomning och att vi kan fa
reda pé information, det skulle det kunna goras mycket mer.
Det vill vi arbeta mer med och sen har vi en svarighet i att vi
kanske inte har nog med personal till att gora det ibland (Po-
lis, 41)

Bortprioriteringar pa grund av resursbrist riskerar att fa utsatta i gles-
bygd att uppleva sig som mindre prioriterade och mindre viktiga jam-
fort med utsatta som bor i stadsmiljo.

Att bedéma och hantera risk fér vald i nara relation i gles- och landsbygd 21



Tema 2: Bristande kompetens att riskbedoma

Antalet drenden med véld i nira relation som kommer till socialtjans-
ternas kannedom varierar mellan kommuner. Gemensamt ar dock att
flera socialtjanster i de kommuner vi pratat med uppger att de har ett
lagt inflode av drenden som ror vald i nara relation. Detta medfor
bland annat att det upplevs som en utmaning att halla liv i kunskapen
om hur en strukturerad riskbedomning ska genomforas, sarskilt i relat-
ion till PATRIARK dé hedersrelaterade drenden sallan kom till de med-
verkande socialtjansternas kinnedom. En av informanterna beskrev in-
flodet som en vagrorelse:

Det kommer en vag och sen ar det ganska mycket valdsaren-
den och sen bér det av och sen blir det lite mindre ett tag och
sen kanske det blir mer missbruk och si. Ja, det pendlar lite
upp och ner. (Socialsekreterare, 35).

Vanligtvis tycks det dock rora sig om mellan fem och tio fall per ar i de
kommuner vi kommit i kontakt med. Det innebar att det dels kan ga
ganska ling tid mellan drendena, dels kan upplevas som att det ar en
ojamn ingang pa dem. De sallsynta drendena kan gora att man kianner
sig osaker pd hanteringen och det kan upplevas stressande nar ett akut
arende kommer in. En annan socialsekreterare menar att langa peri-
oder utan arenden om vild i néra relation tillsammans med en foran-
derlig personalgrupp och inhyrda tillfalliga, gor att man kanner sig osé-
ker i hanteringen.

Man kanner sig obekvam, glommer av for att man liksom
inte haller det levande i det dagliga arbetet (Socialsekrete-
rare, 12)

Den upplevda kompetensen kring fragor om vald i nira relation
och riskbedomning varierade dock relativt mycket utifran hur soci-
altjansten i den enskilda kommunen var organiserad. I de kommuner
dar det fanns samordnare for arbetet mot vald i nara relationer och/el-
ler sarskilda enheter dér vald i nara relation var integrerat med andra
arbetsomraden (frimst utredning fér vuxna och missbruk) var den
upplevda kompetensen kring att utfora riskbedomningar storre. Inom
andra enheter sd som forsorjningsstod eller barn och unga efterfragades
generellt mer kunskap och kompetens om bade vild i nira relation och
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riskbedomning. Flera intervjudeltagare upplevde att det kravs en for-
djupad kunskap om vald i nira relation for att kunna gora en bra risk-
bedémning, samtidigt som denna kunskap inte alltid finns i organisat-
ionen.

Som en konsekvens av att det dterfanns skillnader i kompetensen
kring riskbedomning for vald i nira relation, frimst mellan utred-
ningsenheter som fokuserade pa vuxna jaimfort med motsvarande
enheter for barn och unga, gick uppfattningarna om risk for upprepat
vald ofta isar i de arenden dar bade den utsatta och dennes barn var
aktuella inom socialtjansten. Rent konkret innebar det att socialsekre-
terare vid utredningsenheter for barn och unga ofta bedomde risken
for upprepat vald i nira relation som lagre an vad utredningsenheter
for vuxna gjorde. Detta beskrevs av flera deltagare som en "perspektiv-
krock” och nagot som forsvirade den interna samverkan.

Precis och sen har vi val inte alltid samma asikter om val-
det och hur allvarligt det blir som socialsekreterarna pa
barn- och familj [...] Utan att vi bedomer det som allvarli-
gare dn vad de gor i vissa fall nar valdet kanske inte ar, alltsa
ar det grovt fysiskt vald sa har vi ofta gemensamt att vi
tycker lika, men nar det inte har varit lika grovt vald sa blir
det att vi ofta tycker olika kring vilka insatser som kravs
[...] De foresprakar barnens skola, alltsd att vara har och vi
kanske mer tycker att de behover flytta pa sig (Socialsekre-
terare, 8).

Utifran att kommuner i gles- och landsbygd har farre invinare finns
ocksd mindre resurser till samhallsservice over lag. Darmed ar det foga
overraskande att flera representanter frin bade socialtjanst och polis
lyfter begransade resurser som en utmaning i arbetet med riskbe-
domningar. Pa grund av att det ar fa yrkesverksamma som arbetar med
dessa fragor finns oftast inte mojlighet att genomfora riskbedom-
ningen i storre team dar frigor och 6verviaganden kan bollas med kol-
legor likt man kan gora i storre kommuner med mer resurser. Att man
ar fa som har fordjupad kompetens och ar utbildade i riskbedomningar
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gor ocksa detta arbete sarskilt sarbart om personal till exempel slutar,
ar sjukskrivna eller har semester.

Den hoga personalomsittning som manga intervjudeltagare beskriver
innebar ocksi en utmaning dd nyanstillda méste utbildas innan de kan
borja arbeta med riskbedomning och risken finns att kompetensen
som byggts upp i en verksamhet kan f6rsvinna genom att en eller flera
personer slutar. Slutligen ar det ofrainkomligt att man som anstalld i
socialtjansten i mindre kommuner forvantas kunna utfora samma ar-
betsuppgifter som i stérre kommuner, varpa det ar mer regel an undan-
tag att man kan tillrackligt mycket om manga olika saker.

Tema 3: Arbetet med riskbeddomning

Flera intervjudeltagare upplevde att de hade svart att fa en heltack-
ande bild av risken for upprepat vald utifrin att de frimst enbart
kommer i kontakt med de utsatta. Avsaknad av information kring
valdsutovaren gjorde det dirmed svart att kanna sig trygg med sin be-
domning. Har upplevde flera representanter frin de medverkande so-
cialtjansterna ett behov av 6kad samverkan och dialog med polisen som
har tillging till information om till exempel tidigare domar och inne-
hav av vapen. Samverkan upplevdes som sirskilt viktig i relation till att
nagra intervjudeltagare patalade vikten av att de fick information fran
polisen om nar misstanke skulle delges den anmalda partnern. Detta
da en sadan delgivning foranleder ett behov av en ny, eller en uppdate-
rad, riskbedomning.

I de flesta av de kommuner vi talat med har majoriteten av socialsekre-
terarna utbildning 1 att bedéma risk for véld i nara relation. De flesta
har deltagit i utbildningar i bedomningsinstrument som FREDA,
SARA och PATRIARK. Det fanns dock en uppfattning om att bedom-

ningsinstrumenten ofta var trubbiga.

Det framgick i fokusgruppsintervjuerna att FREDA farlighetsbedom-
ning var det mest frekvent anvanda riskbedomningsinstrumentet inom
de medverkande socialtjinsterna. Samtidigt upplevdes flera utma-
ningar med FREDA-farlighetsbedomning. Flera intervjudeltagare upp-
levde detta instrument som for mekaniskt och smalt, vilket innebar att
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ovriga viktiga riskfaktorer eller 6vervaganden som inte inkluderades i
riskbedomningsinstrumentet forbisags.

Ja, men vi anvinder oss ju av FREDA. Det ar den vi anvander
i alla de arenden dar det blir, dar det uppdagas att det ar vald
da gor vi den men vi upplever ju att den ar ganska — den ar
ganska svar att kinna att den ar sa hjalpsam, sa kan vi val saga.
[...] Jag upplever andé att nir man jobbar med den att man
maste sitta och — jag far som oftast sitta och skriva pé sidan
anda for att det ar sddana saker som faller bort i den. (Social-
sekreterare, 35)

Det forekom att instrumentet indikerade péd en lag risk, medan mag-
kinslan antydde en betydligt hogre risk. Till foljd av detta anvandes
FREDA-farlighetsbedomning enbart som en del i bedomningen och
som ett komplement till den yrkesverksammas egna uppfattning av
risk.

Slutligen upplevde ndgra intervjudeltagare att PATRIARK var ett in-
strument som var relativt omfattande och omstindligt att anvanda.
Flertalet intervjudeltagare upplevde aven utmaningar med att over-
satta utfallet av riskbeddmningen till konkreta riskhanteringsat-
garder. Detta var sdrskilt framtraidande for de verksamheter som an-
vande sig av ndgon av de tre FREDA-bedomningarna. Hir upplevs inte
FREDA-farlighetsbedomning ge mycket vigledning i hur den be-
domda risken, som genererar en siffra mellan 1 (1ag risk) och 4 (mycket
hog risk), ska oversittas till riskhantering eller hur den bedémda po-
angen for risk har ndgon praktisk betydelse.

Att okej nu har jag gjort en farlighetsbedomning eller ett
FREDA till exempel, men vad gor jag av det har, da? Vad
ar liksom tillrackliga och inte for stora insatser for att mot-
svara behoven? Si, jag tinker att dir ar var utmaning
mycket om vad ar rimligt (Socialsekreterare, 17)

Aven om de intervjudeltagare som anvinder sig av SARA eller PATRI-
ARK upplever att dessa instrument ger vagledning och rekommendat-
ioner om den efterfoljande riskhanteringen lyfter man dven har
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utmaningar. Till exempel framkommer att svirigheterna med att an-
vanda PATRIARK har resulterat i att man hellre sitter in for mycket
riskhanteringsatgirder an for fa, utifrdn att kompensera for det faktum
att man kanske bedomt risken fel” (det vill saga for 1dg). Detta oavsett
hur effekten av atgarderna blir for den utsatta.

Tema 4: Mojligheter i gles- och landshygd

Flera intervjudeltagare beskriver hur socialtjansten i deras kommuner
staller fragor om vildsutsatthet pa rutin och hur detta upplevs som
en mojlighet till att kunna initiera fler riskbedomningar.

Ja, fast jag tror att arendemangden blir ocksd hur man upp-
ticker. Hur upptacker vi? Hur far vi in de har drendena? Vi
har jobbat valdigt hart med det. [...] Det kravs ju att man
har en ledning som driver de har fragorna ocksi och vill
jobba med det har och utveckla och att man fir mandat att
gora det. For ju mer du gor ju mer kommer du att upp-
ticka och ju fler arenden far du (Socialsekreterare, 16).

I ett flertal kommuner stills FREDA-kortfragor pa rutin, till exempel i
missbruksarenden eller vid ansdkningar om forsorjningsstod. Det fore-
kommer ocksa i en kommun dterkommande kampanjer dir man un-
der en ménad per ar stiller frigan om valdsutsatthet och vildsutovande
till samtliga nya arenden som inkommer till socialtjansten. Utover
finns ocksa exempel pd en glesbygdskommun dir dessa fragor stalls
inom flera kommunala verksamheter, halsocentraler och folktandvard
samt dar kommunpolis informerar i skolor om vad som ér vald hur
man kan anmala detta. En viktig aspekt i detta avseende ar att det finns
ett tydligt uttalat stod fran ledningshall dar arbetet med dessa fragor ar
prioriterade.

I mindre orter upplevs det dven som enklare och mer naturligt att
samverka mellan olika enheter inom socialtjinsten i arbetet med
riskbedomning. Flera exempel ges dir olika utredningsenheter (till
exempel utredning vuxen, utredning barn och unga, och missbruk) ini-
tialt gor en gemensam riskbedomning for drendet. Pa detta satt fir man
en mer heltackande bild och gemensam forstaelse for de risker och be-
hov som finns i ett drende.
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Flera av intervjudeltagarna upplever ocksa att det finns mojligheter och
strategier for att fa utsatta som initialt inte vill medverka i utredningen
att gora det. Det kravs att arbeta stottande och motiverande. Nagra
upplever att bland kvinnor med barn sa ar barnen den enskilt storsta
motiverande faktorn for att medverka i utrednings- och riskbedom-
ningsarbetet.

Barn ar enligt min uppfattning en stor motivator dven for den
vildsutsatta och man kommer dit och man kan ocksa lyfta
barnens perspektiv. Man ar mer ridd om dem dn om sig sjalv.
(Socialsekreterare, 4)

Forutom att som yrkesverksam uppmarksamma den utsatta pd barnens
situation lyfter ndgra intervjudeltagare det relations- och tillitsskap-
ande arbetet som centralt for att 0ka deras motivation att delta. Detta
kan bland annat uppnis genom en regelbunden uppfoljandekontakt
med de utsatta som ar mer ambivalenta till medverkan.
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Del 2: Riskhantering

Genom vira intervjuer framkommer det att socialtjanst och polis har
ett begransat antal egna” riskhanteringsatgirder till forfogande. Vad
giller socialtjansten ar det frimst skyddat boende som nimns, men
aven andra former av tillfilligt boende (till exempel jourlagenheter,
vandrarhem eller hotell) for de som inte vill ha ett skyddat boende.
Utover detta nimns olika former av samtalsstod (bide for valdsutsatta
och valdsutovare), placering av barn, och hjalp till den utsatta med
kontakt med andra myndigheter (till exempel polis, Skatteverket for
ansOkan om skyddad identitet, eller psykologisk/psykiatrisk vird inom
halso- och sjukvarden). I Vastra Gotalands lan har dven kommuner
mojlighet att hanvisa till Utvag Skaraborg eller Sodra Alvsborg), vilka
tar emot vildsutovare, vildsutsatta och barn.

Polisens riskhanteringsitgirder ir ocksi begrinsade. Atgirder som
namns av deltagarna i intervjuerna inkluderar hjilp med kontaktfor-
budsansokan, spaning, uppfoljande kontakter med utsatta i bade relat-
ionsskapande syfte samt f6r 6ka anmalningsbenagenhet och viljan att
delta i utredning, och hanvisning till socialtjanst eller brottsofferjourer.
Om BOPS kopplas in i ett drende finns ocksd mojlighet till person-
skydd, larmtelefon och skalskydd.

I Figur 2 nedan illustreras de teman och subteman kring utmaningar
och mojligheter med riskhantering som identifierades i den tematiska
analysen.
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Tema:

Verksamhetens bristande
forutsattningar

Tema:
Liten verktygslada

Tema:
Brister i tillgdnglighet

Tema:
Svart att vara anonym

Tema:

* Rekrytera och hehalla medarhetare
o Sarharhet i verksamheten
o Brist pa patrullerande polis och lokalpoliser

o Fa insatser att erbjuda
 Hoga kostnader att kdpa in insatser

o Langa avstand till hjalp

o Svérigheter att ordna permanent hoendeldsning
o Insatser finns samlade i centralorten

o Langa vardkoer

o Bristande infrastruktur och praktiska hinder

o Hitta egna sakerhetsstrategier

o Svart att ggmma nagon pa "hemmaplan”
* Anonymitet pa ny ort
o Att anpassa sig till en ny ort

o Okad kansla av omhandertagande

o Storre lokal- och personkannedom
o Storre kreativitet och hdg flexibilitet

Mojligheter i gleshygd

Figur 2. Teman och subteman fér upplevda utmaningar och méjligheter i risk-
hanteringen av vald i nara relation.

Tema 1: Verksamhetens bristande forutsattningar

Ett gemensamt problem for smd kommuner och sarskilt de som ligger
langt frin centralorten, tycks vara utmaningar i att rekrytera social-
sekreterare och att behalla kompetenta medarbetare. Flera anger att
de har tillracklig samlad kompetens men det ar svart att rekrytera er-
farna medarbetare och personalomsittningen kan vara hog. Utma-
ningen att rekrytera upplever man handlar om langa pendlingsavstind
och att de flesta nyutexaminerade socionomerna helst stannar kvar pa
utbildningsorten eller valjer storre orter i landet.
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I nagra av kommunerna har det inneburit ett stort kompetenstapp nar
en eller flera erfarna medarbetare limnar sin tjanst och en ny eller del-
vis ny personalgrupp, med socialsekreterare med kort eller ingen ar-
betslivserfarenhet, fitt ta Over och startat om arbetet pd nytt. Nagon
kommun anger att de alltid &r underbemannade men majoriteten upp-
lever dock att de har tillricklig kompetens och inte behover fler med-
arbetare. Det som behovs ar dock goda villkor for att stanna kvar. Flera
upplever arbetet som tungt, hart och kravande. I en fokusgrupp reflek-
terade deltagarna 6ver personalfragan:

Tappet pd socionomer det funderar vi faktiskt mycket over
for det dr orovackande. Man undrar vart tar alla vigen nagon-
stans? Ja. Det ar ett tufft jobb och det ar ett kravande jobb och
sa. (Socialsekreterare, §)

Hir framkommer ocksd att det finns en stor sarbarhet i verksam-
heten da den ar beroende av konsulter pa grund av svarigheter att re-
krytera. Det blir besvarligt i synnerhet nar personal som besitter viktig
kompetens i arendehanteringen sager upp sig och lamnar verksam-
heten.

Nir personalgruppen blir ny eller ar beroende av inhyrda konsulter i
brist pa sokande till tjansterna, blir arbetet och stabiliteten i arbetet li-
dande. Dels finns kénslan av att behova borja om varje gang, med nya
rutiner, nya utbildningar och relationer till kollegor, dels kan klien-
terna paverkas genom att behova traffa nya socialsekreterare vid uppre-
pade tillfallen. Ytterligare en utmaning relaterat till att socialtjansterna
i gles- och landsbygd i regel har fa anstillda over lag innebar att manga
av de som vi intervjuat uppger att de sitter pa flera stolar samtidigt.
Detta, i kombination med lagt inflode av arenden, gor det svart att
kunna arbeta enbart med en viss typ av problematik och man tvingas
ha flera bollar i luften samtidigt. I en kommun pratar socialsekrete-
rarna om att ha checklistor for att veta vad som ska goras nar det blir
brittom i ett hogriskarende. En kvinna berattar att det i sidana drenden
finns en otrygghet att man genom oaktsamhet riskerar att roja den ut-
sattas position:

Det finns olika allvarlighetsgrader dir ocksa men det ar en
jattestor utmaning och man vill inte vara den som sagt
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glommer den dar Ipaden i ryggsicken och sen ar de rojda ef-
ter ett dygn pa skyddat boende, liksom. S det ar ocksa en stor
utmaning och svart att bli riktigt trygg i det tycker vi (Social-
sekreterare, 17)

Brist pa patrullerande polis och lokalpolis upplevs som en sarskild
utmaning i gles- och landsbygd. Patrullerande polis kan vara svar att fa
tag pd, de ska ticka stora geografiska omraden och det kan ta lang tid
att vara pa plats i glesbygd. En polis berittar att det ar svért att fa resur-
serna att racka till i ett omrdde som motsvarar Danmarks totala yta.
Detta medfor problem som att endast en patrull kan skickas pa plats
till ett vald i néra relationsdrende, dir en polis far ta hand om offret,
och den andra far ta hand om véldsutovaren. Om véildsutovaren da blir
vildsam dr det svért att hantera situationen. Tva patruller vore optimalt
men detta ar oftast svart att fa till. Det finns beredskap att ringa ut flera
patruller vid behov, men avstdnden ér svara och det kan vara omoijligt
att vanta i flera timmar pa en patrull till.

Bristen pa polisresurser i narheten upplevs ocksd som en utmaning
bland socialsekreterarna. En kvinna, verksam i en glesbygdskommun,
menar att ridet om att ringa polisen pa 112 till en utsatt kvinna som
blir uppsokt av valdsutovaren inte ar en jattebra 16sning eftersom de
vet att polisen kan vara mycket lingt borta.

Tema 2: Liten verktygslada

I véra intervjuer framkommer det tydligt att verktygsladan av mojliga
insatser generellt sett ar begransad, sarskilt for kommuner i glesbygd.
I mindre samhallen finns dels inte alltid rutinen pa grund av att det ar
sallan-drenden, dels firre mojliga alternativa insatser dé vissa ar mindre
tillimpbara eller tillgangliga i gles- och landsbygd. Detta giller framfor
allt nyttjandet av skyddade boende, jourligenheter men aven anvin-
dandet av samtalsstod for utsatta kvinnor och véldsutovare.

Skyddade boenden ir starkt begrinsade eller finns inte alls i de sma
kommunerna. Detsamma giller jourligenheter som kan behova an-
vandas akut. Nagra av kommunerna vi besokt har jourlagenheter, men
inte alla. Den redan begransade verktygslidan blir annu mindre i de
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arenden dar den utsatta inte vill medverka i ett skyddat boende, till
exempel pa grund av barnen. Att tacka ja till ett erbjudande om skyddat
boende kan vara svért eller omojligt om inte barnen vill folja med.

Ja man vill inte bryta upp frin en tillvaro man kanske har
men kanske heller inte har berittat for arbetsgivare, slake,
vanner. Det blir man kanske tvingad till pd ett sitt om man
rycks upp och liksom férsvinner i vig. Om man fortfarande
bor kvar kan man liksom dolja det lite i en ganska stor ut-
strackning utdt sett fortsatta leva ganska mycket som vanligt.
(Socialsekreterare, 9)

Andra informanter lyfter dven att manga utsatta véljer att avbryta sin
placering i skyddat boende nir de marker att livskvalitén paverkas av-
sevart negativt genom att flytta till sidant boende.

Vad giller polisens forutsattningar till riskhantering ar dessa ocksa be-
roende pa om det finns en anmalan eller inte. Eftersom manga utsatta
inte vill gora en polisanmalan blir polisens verktygslida begrinsad till
att bedriva spaning, en 6kad narvaro pa plats (till exempel att polisen
rastar hundarna i ett omrade nira den utsattas bostad) eller att genom
relationskapande arbete med den utsatta forsdka vinna dennas tillit till
att gora en anmalan och medverka i en utredning. Som en polis ut-

trycker det:

Sen handlar var grej mycket om att bygga fortroendet till mél-
sagande om de ska viga anmala sen och vaga std for anmalan.
For det ar forst dd vi kan satta in skyddsatgarder och hjilpa
dem fran polisens sida nar det finns en anmalan frin grun-
den. Det ar forst da var verktygslada 6ppnas mer. Det vi gor
innan det ar brottsforebyggande arbete som vi ocksd ska
jobba med men det ar inte lika uttalat att vi — vi har inte
samma, vi har inte samma verktygsldda att jobba med da sa.
Det ar inte lika utarbetat inom polisen. (Polis, 41)

Om det diremot finns en polisanmilan 6ppnas fler mojligheter f6r po-
lisen dar, beroende pa allvarlighetsgraden av valdet, ett frihetsbero-
vande kan goras. Vidare kan vid en anmilan dven BOPS kopplas in,
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vilka har fler mojliga atgarder att sitta in sa som till exempel larmtele-
fon, skalskydd och hjilp med kontaktférbudsansokningar.

Utifran att socialtjanster i mindre kommuner i gles- och landsbygd inte
har samma resurser att tillgd uppstar aven stora kostnader for att
kopa in den riskhantering som behovs, till exempel skyddat boende
eller vard.

Vi koper mycket vird. Det ar ju liksom ja men jag tror att vi
lag[...], typ ja 2021 lag vi pa typ 40 miljoner minus i budget.
Ja, nej men vi koper mycket vird och det galler bade behand-
ling och skydd och det giller egentligen alla omfattande in-
satser koper vi... och sen for det forsta finns det ingen budget
for skyddat boende i [kommunen]. (Socialsekreterare, 1)

Tema 3: Brister i tillganglighet

Nir det kommer till riskhantering i gles- och landsbygd utgor de geo-
grafiska avstainden och de sma orterna de frimsta hindren i arbetet med
riskhantering.

Majoriteten av kommuner, sarskilt 1 glesbygd, har inte mojlighet att
erbjuda skyddade boenden inom den egna kommunen. De utsatta som
beviljas en sidan insats behover siledes ofta flytta langa avstind,
ibland till andra delar av landet. Ytterligare en problematik med skyd-
dade boenden, som ar en temporar placeringsform, ar att manga kom-
muner upplever svarigheter med att ordna permanenta boendel6s-
ningar for de utsatta efter en sidan vistelse. Detta beror pa svarigheter
att fa till hyreskontrake, ofta pa grund av att den utsatta har varit utsatt
for ekonomiskt vald och diarmed ar skuldsatt och saknar de ekono-
miska forutsittningarna att fa bostadskontrakt.

Samma problematik med bristande tillginglighet galler for 6vriga st6d
och samtalsinsatser som ofta finns i huvudorten, till exempel vad
galler vard- och valdsmottagningar. Aven om sidana mottagningar
finns i huvudorten ér de i regel ocksd underbemannande, vilket inne-
bar att det dr langa vardkoéer for utsatta som soker till exempel trauma-
eller missbruksvard. Att det saknas exempelvis samtalsstod och
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krishantering pd hemmaplan i den lilla kommunen upplevs darfér som
ett problem och en diskriminering av de som bor i gles- och landsbygd.

Sammantaget innebar utmaningarna med att erbjuda ”lokal riskhante-
ring” i gles- och landsbygd att utsatta ofta behover resa linga avstind
for att kunna ta del av stod och hjilp. For vissa finns ekonomiska hin-
der att resa sasom att inte ha rdd med biljett- eller branslepriser. For
andra finns utmaningen med en bristande infrastruktur i gles- och
landsbygd dar bussarna i vissa glesbefolkade omraden bara gar en ging
om dagen. P3 grund av detta upplever méinga utsatta dven en radsla for
att aka kollektivt da risken att stota pa valdsutovaren ar overhingande.
For vissa utsatta kan det ocksd handla om de praktiska hinder som det
kan innebira att ta sig till olika stodinsatser, som att inte kunna fa le-
digt fran jobb eller fa hjalp med att passa barnen. Detta gor att utsatta
tackar nej till insatser de har ratt till och skulle behova.

Klienternas egna resurser blir liksom ockséd avgorande for de
tar sig oftast inte in till [centralort] for att det ar for langt. Det
ar for krangligt. (Socialsekreterare, 1)

Som ett resultat av att utsatta i gles- och landsbygd inte alltid kan ta del
av de riskhanteringsatgirder som finns, upplever flera intervjupersoner
att utsatta tvingas hitta egna sikerhetsstrategier for att skydda sig och
eventuella barn. Detta kan innefatta var man ska parkera bilen, vilken
affar man ska handla i, eller vilka vigar man ska ta hem frén jobb eller
skola.

Tema 4: Svarigheten att vara anonym

Det mindre samhallets fordel med narhet, dar alla kanner alla, blir latt
en nackdel di det handlar om att placera och gomma utsatta med
skyddsbehov. Att leva anonymt i en liten ort ar i stort sett omoj-
ligt. ”Man syns sa tydligt pa en mindre ort,” menar en av socialsekrete-
rarna (Socialsekreterare, 22). Dirfor ar det svrt att ha egna skyddade
boenden eller jourlagenheter. De gér inte att dolja och det ar svart att
skydda de utsatta for fortsatt vald. Ett par kommuner tar upp att det ar
svart att dolja jourlagenheter. I sma samhallen vet de flesta oftast var
den eller de liagenheter som socialtjansten forfogar 6ver ligger och det
blir inte ett skydd men kan vara ett stalle att bo pa da det ar akut.

34 Anna-Karin Larsson, Joakim Petersson och Susanne Strand



Sa det ar val det kluriga i en liten kommun fo6r vart ska man
handla di ja under helgen om man bor kvar har men inte ska
mota sin valdsutovare liksom. Sa det ar, ja det ar sillan vi pla-
cerar i var egen kommun om det giller vald. For da blir det
nastan som en isolering anda nar man kanske har levt isolerad
1 sin relation. (Socialsekreterare, 4).

Placering och skyddat eller annat nytt boende kan vara lattare i en
storre stad da vardagen kan fortga, man kan fortsitta pa sin arbetsplats
men byta stadsdel, butik och transportsatt. Man kan undvika farliga
situationer och platser pd ett annat satt. Ett litet samhille betyder en
stor risk att mota valdsutovaren om man viljer att bo kvar pa orten och
man bemots av bekanta, arbetsgivare och andra dar alla vet vad som
har hant. Det gar inte att undkomma att alla vet vad som har hant.

Utover svarigheterna med att gomma en utsatt person pa hemorten till-
kommer dven utmaningar i de arenden dar den utsatta gar med pa att
flytta till ett skyddat boende i en ny ort i gles- och landsbygd. I mindre
orter, dir den informella sociala kontrollen ar mer pataglig, ar det svart
att uppratthalla sin anonymitet i ett nytt samhalle. Att smalta in i
ett nytt samhalle dér alla kinner alla och har koll pi varandra ar kom-
plicerat. En utomstaende sticker ut och om kvinnan dessutom inte kan
beritta vem hon ar eller varifrdn hon kommer, kan detta leda till o6ns-
kad uppmirksamhet.

Om och nir hotet om vild har upphort och det skyddade boendet ska
lamnas kan det ocksa vara komplicerat for en véldsutsatt kvinna att
atervinda till en liten kommun. Flera menade att kvinnor som tving-
ats flytta kunde ha svart att anpassa sig till livet i en ny kommun ef-
tersom anonymiteten i den nya kommunen var svir att finna sig till
ratta i. Konsekvenserna av att lamna allt kan bli si stora att kvinnan
och barnen vill tillbaka, att de vill itervinda till hemkommunen. En
socialsekreterare siger:

Det tycker jag ar en stor utmaning. Att de sager ”ja, men jag
har mitt jobb, mina vanner, mitt liv dar.” (Socialsekreterare,
7).
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Atervindandet till hemorten efter ett skyddat boende kan ocksa bli pro-
blematiskt i de orter dir utbudet av ligenheter ar begrinsat. I en kom-
mun berattar socialsekreterarna att de forsoker hjilpa till med nytt bo-
ende men att det ibland tar stopp eftersom det ar for svart att hitta le-
diga lagenheter och att det ar for svért att fa hyreskontrakt. Detta leder
ibland till att det kan blir langre tider pa det skyddade boendet dn vad
som behovs eftersom det inte finns ndgonstans for kvinnan och barnen
att dtervanda till eller ta vigen.

Tema 5: Mojligheter i riskhantering

Aven om gles- och landsbygdsmiljon i sig medfor ett flertal utmaningar
nar det kommer till att skydda en véldsutsatt person lyfts dven nigra
fordelar.

I vara intervjuer med yrkesverksamma var ett dterkommande tema i
samtalen en upplevelse att man i storre utstrickning tar hand om
varandra i ett litet samhalle.

Alltsa, det ar pa den nivan och det kan vi prata ibland om att
det dr en nackdel att bo pa glesbygd. P vagen hit pratade vi
om vilken fordel det ocksa kan vara. Att [...] man tar hand
om varandra pa ett vis som jag tror ocksa kan vara ganska
unikt for en glesbygdskommun (Socialsekreterare, 17).

Ett exempel pa detta ar att socialtjansten 1 en kommun berittar om
arenden dar man till exempel flera ginger har kort en familj linga av-
stand, fram och tillbaka, till en stodverksamhet da familjen saknade de
ekonomiska medlen for att sjalva ta sig dit. En socialtjinst i en annan
glesbygdskommun beskriver i ett drende, dar den utsatta och polis
bodde grannar, att den utsatta var valkommen att knacka pa hemma
hos polisen om nagot skulle intraffa.

En mindre ort medfor onekligen ocksa en storre person- och lokal-
kinnedom hos yrkesverksamma, och som kan vara till fordel nir re-
sonemang om lamplig riskhantering fors. Till exempel ar det enklare
med placering av véldsutsatta da socialtjansten, frimst i glesbygd, har
kinnedom om bade véildsutovaren och dennes kontaktnatverk. Pa lik-
nande satt lyfter en annan socialtjanst att lokalkinnedomen medfor ett

36 Anna-Karin Larsson, Joakim Petersson och Susanne Strand



sakerhetstank nar det kommer till att placera vildsutsatta frin andra
kommuner i den egna kommunen:

Ja, sd det tar ju lite tid sdklart men framfor allt sd ser vi att det
tar lika lang tid for polisen att dka dit ocksd om det skulle
handa nagot allvarligt. Sa vi far ju ibland forfrigningar fran
personer som vill flytta till kommunen och da forsoker vi nar
det finns en hogre risk for vald att undvika att de bositter sig
i ytterkanterna utan de ska ha narhet till polis och sjukvard
och socialtjanst och sa. (Socialsekreterare, 25)

De utmaningar som lyfts i tidigare teman och subteman, i relation till
den geografiska kontexten och svarigheten att vara anonym i gles- och
landsbygd, medfor aven att de yrkesverksamma behover vara flexibla
och hitta kreativa l6sningar for att fa utsatta att viga soka hjilp och
medverka i riskhanteringen. Detta kunde innefatta att motas i mer of-
fentliga miljoer (till exempel bibliotek eller vardcentral) och att an-
vanda tjanstebilar som inte ar skyltade med kommunlogga. En infor-
mant gav f6ljande exempel:

Vi kan inte placera nagon internt i lilla [mindre kommun],
liksom det gar inte. [...] Alltsd vi kan inte triffas pd socialkon-
toret utan man far smyga in bakviagen pé vardcentralen och
triffas ndgonstans eller vi har suttit pa skolan med nerdragna
gardiner for att ingen ska se att vi traffas och liksom lurat, ja
men ni vet. (Socialsekreterare, 31)

I andra socialtjanster i glesbygdskommuner lyfts hur man anvant sig av
till exempel vaktbolag i de fall dir polisen haft langa avstand att resa
eller utnyttjat funktionen boendestddjare for att hjilpa valdsutsatta till
en enklare vardag.

Del 3: Samverkan

Aven vad galler intern och extern samverkan framkom ett flertal teman
och subteman i vara intervjuer med socialtjanst och polis. I Figur 3 ne-
dan illustreras de teman och subteman kring utmaningar och mojlig-
heter med samverkan som identifierades i den tematiska analysen.
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Tema:
Narhet och korta avstand

© Geografisk narhet
* Personlig narhet
o Att sitta pa flera stolar samtidigt

Tema: p s funki
. © Person snarare dn funktion
Sarbara strukturer
Tema: o Strukturerat inom socialtjinsten
Intern samverkan e Ostrukturerat inom polisen
Tema: o Strukturerat mellan socialtjanster
o Ostrukturerat mellan socialtjanst och polis
Extern samverkan © Fungerar daligt med halso- och sjukvarden
Tema: oTidshrist
Hinder for extern *Bristande intresse
samverkan Bristande kunskap

Tema:
¢ Existerande plattformar och arenor for
samverkan finns

Majligheter till extern
samverkan

Figur 3. Teman och subteman fér upplevda utmaningar och méjligheter i sam-
verkan gallande drenden med vald i néra relation.

Tema 1: Narhet och korta avstand

Gemensamt for de representanter som medverkat i vira intervjuer ar
att samverkan, bdde internt och externt, i gles- och landsbygdskommu-
ner frimjas av att den geografiska narhet som finns mellan olika sam-
hallsaktorer. Socialtjanst, polis, vardcentral och 6vriga aktorer finns
samlade i centralorten i dessa kommuner och ofta delar man samma
lokaler. En fordel med mindre enheter som sitter samlade i en korridor
eller en byggnad ar att det ar latt att ga in till varandra men ocksa att
samlas akut om det behovs. Det ar bara att knacka pa hos varandra.

Det ar den lilla kommunens fordel, att vi sitter i samma kor-
ridor allihopa [...] Vi kan dra ihop ett moéte blixtsnabbt. (So-
cialsekreterare, 16)

Och ett annat exempel:
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Vi ar ganska bra pd samverkan over lag i kommun. Vi ar
ganska bra pa det har. Vi méste gora det mycket for att vi ar
smd. Vi har inte alla resurser, allt. Vi maste gora ett val sam-
arbete kring det. (Socialsekreterare, 3)

En annan typ av nirhet som férmedlas av informanterna ar den per-
sonliga narhet som existerar mellan yrkesverksamma i gles- och lands-
bygdskommuner. Utifran att de finns fi som arbetar med fragor om
vald 1 néra relation i dessa kommuner har man en god kinnedom om
varandra och dirmed ofta upparbetade kontakter med direkta kommu-
nikationsvagar. Att ge varandra enkla kontaktvagar som direkta tele-
fonnummer eller andra privata meddelandefunktioner tas upp som ex-
empel. Har man exempelvis vinner inom polisen eller socialtjansten,
har barn pd samma skola eller ar gamla bekanta fran forr, kan det vara
enkelt.

Man far ju helt klart ett battre samarbete pa en liten ort for
att man kanner igen manga socialsekreterare och vet namn
och vem man ska ringa, vem man ska kontakta, vem som till-
hor vart och vem sa det ar helt klart en framgangsfaktor i gles-
bygd, liten ort att man kanner igen méanga aktorer. (Polis, 23)

Likt temat under riskhantering (del 2 i rapporten) om att man pa
mindre orter dr mer bendgna att ta hand om varandra, reflekterar en
annan informant ocksé over skillnaden i bemotandet yrkesverksamma
sinsemellan nar det kommer till just samverkan:

Men, over lag sa kanner jag att i den hiar kommunen sa blir
jag mycket battre bemott nar jag ringer i samverkansirenden
till bostadsbolaget exempelvis. De bara ”oj, vad trevligt att du
ringer. Ja, men vad bra. Kan vi samverka?”. Folk ar valdigt
vanligt installda upplever jag i den hir kommunen jamfort
med i den storre kommunen jag jobbade i, dd var det mer
”jaha, och vad vill du?”. Som att de trodde att man hade en
ond tanke med samtalet medan har dr det mera "nej, men oj.
Jaha. Ligger det till sa? Ja, men vi kan hjalpas at”. Sa det tycker
jag ar jattefint. Det kanns — man ar mer van om varandra i
sma kommuner och vill samverka och vara kompis. Du
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kanske kan ha nytta av mig nésta gang, liksom sa det tycker
jag ar lite skillnad faktiskt. (Socialsekreterare, 14)

En annan informant menar pa hur direktvigar in till polisen un-
derlittar att dela information utan att for den sakens skull bryta
sekretess:

Man sager ju inte mer dn vad man egentligen far men ibland
kanske man egentligen gor det. [...] inte att man bryter sek-
retessen men att man liksom — ja, jag kan ta ett arende. Vi fick
in en orosanmalan pd en mamma som var psykotisk dar poli-
sen hade ringt oss nagra dagar innan och frigade om vi visste
nagonting om den har kvinnan. Sa da visste jag att de hade
varit dar och sen fick jag en orosanmalan sa da fick jag ringa
"hej, jag vill inte veta varfor ni var dir men hur bedémde ni
laget? [...] Jag vill bara veta hur gjorde ni bedomningen pa,
alltsd hur verkar hon? Verkar hon frisk, typ sa och nar jag
ringde 114 14 och kom till centralen var det bara "nej, du far
inte ndgonting”. Det kanske var ratt men sen nir jag ringde
min kontaktperson s ”ja, men vi var dar. Det bedomdes vara
okej”. Ja, okej. Men, [...] da kan vi ga dit sjilva annars kanske
vi hade behovt koppla pa polisen. (Socialsekreterare, 2)

Att ha bra och personliga kontakter inom och mellan myndigheterna
kan ocksa vara en fordel for de utsatta, menar flera av vira informanter.
Enkla kontaktvigar och samforstind gor att socialsekreterare som ar
oroliga for en utsatt exempelvis kan be lokalpolisen att dka forbi den
utsattas hus for att ha extra koll. Det kan ocksa underltta samord-
ningen i de drenden dir den utsatta behover kontakt med flera aktorer:

Vi har tvd vardcentraler i (mindre kommun) och de ligger
liksom pd varsin sida om oss och det ar ocksa ganska enkelt
att koppla pa dem. Just det har med sjukskrivning och eko-
nomi och den delen ocksa att de har nagon ging kommit in
direkt och sen pratat med den valdsutsatta sa att man nastan
far fardigt den delen. For det ar en stress for manga utsatta
just det har med ekonomin och att man redan ar ekonomiskt
utsatt. Man finns hos kronofogden 1 majoriteten av arendena
och har svart att hitta en bostad péa egen hand eller sd. Sa det
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ar ocksa just niarheten i kommun att samverka. (Socialsekre-
terare, 4)

I andra kommuner hade samma problematik f6r de utsatta uppmark-
sammats. En socialsekreterare menade att klienter ofta behover sitta
och repetera sin historia infor flera aktdrer men att detta kunde mins-
kas med hjilp av samverkan och delande av information i den man det
gick.

En annan aspekt av den personliga narheten nar det kommer till intern
samverkan inom socialtjansten ar att manga socialsekreterare sitter pa
maénga stolar samtidigt. Aven om detta aven kan utgora en utmaning i
relation till resursbrist och arbetsbelastning, sa innebar detta att den
enskilde yrkesverksamma kan se den utsattas behov ur ett bredare
perspektiv. Till exempel har man inom flera socialtjanster socialsekre-
terare som har bade missbruksiarenden och véld i néra relation 1 sitt
uppdrag. Detta ar sarskilt viktigt da flera informanter vittnar om att
kommunerna de verkar i ar socialt utsatta med bland annat mycket
missbruk och psykisk ohalsa hos bdde utsatta och valdsutévare.

Ytterligare en aspekt av nirhet och korta avstidnd ar att aven chefer har
flera ansvarsomraden inom socialtjanster i gles- och landsbygdskom-
muner. Detta gor att beslutsvigarna om vilka insatser som bor sattas in
i ett arende blir kortare och snabbare dn om detta ansvar varit fordelat
pa flera olika chefer vilket ofta ar fallet i storre kommuner:

Ja och vi har samma chef. Det ar ocksa en fordel. Alltsa, har
man bade missbruk och en vildsutsatt, det ar inte tva chefer
som ska komma overens om vem som ska ta vilken kostnad.
Har man samma chef s blir det lattare att gora. (Socialsekre-
terare, 4)

Tema 2: Sarbara strukturer

Aven om det foregdende temat om nirhet exemplifierar fordelarna
med att verka i gles- och landsbygdskommuner ar detta samtidigt for-
knippat med en sdrbarhet, frimst vad giller den personliga nirheten.
Da bade den interna och externa samverkan ar baserad pa person
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snarare an funktion blir arbetet sirbart nir personer slutar eller byts
ut, vilket ofta ar fallet inom socialtjansten med en hog personalomsatt-
ning. Samverkan bygger bland annat pa goda relationer och person-
kinnedom vilket kan forsvaras eller omojliggoras nar personal standigt
byts ut. Kontakter man haft forsvinner och byts ut och darmed faller
moijligheter till god samverkan:

Att vi har en personlig relation till flera som jobbar har och
att man kan ringa dem. Ja, men att vi — det som kan vara svért
det ér ju att det blir vildigt personbundet si. Sa ar det nagon
som inte jobbar [...] di har vi ju problem. Det blir skort om
ni forstar. Det ar uppbyggt, hela det har systemet, hela det har
kontoret ar uppbyggt pa nagra fa personer och funkar inte
det, ar folk inte pé plats di blir det problem. Det ar ju, det ar
ett jattestort problem pa ett litet stalle. (Socialsekreterare, 1)

Hog personalomsattning forekommer dock aven inom polisen, fraimst
pa chefspositioner, vilket innebar att goda samverkansformer forsvin-
ner. Som en polis berattade:

Men, jag vet att polis och socialtjanst har ju haft samverkan
tidigare men vi har bytt chefer var och varannan méinad un-
der en ganska ling tid nu sa att jag tror faktiskt att det har
runnit ut 1 sanden. (Polis, 39)

Om man dessutom ar ny kan det ta lang tid innan man har hunnit
upparbeta dessa personliga kontakter.

Tema 3: Intern samverkan

Inom socialtjansten finns en utbredd upplevelse av att den interna sam-
verkan fungerar bra, vilket till stor del beror pa den tidigare nimnda
narheten. Utover detta uttryckte majoriteten av informanterna att det
finns strukturerade former for intern samverkan inom socialtjins-
ten kring riskhantering for vildsutsatta. Exempel pa sddana strukture-
rade samverkansformer ar olika vildsteam, drendegrupper och motes-
forum, dar vissa av dessa sker vecko- eller manadsvis, och dar arenden
som kraver flera olika enheters inblandning (till exempel f6rsorjnings-
stod, utredning vuxen och utredning barn) diskuteras utifrin skydds-
behov och riskhantering. En socialtjanst gav foljande beskrivning av
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sin interna strukturerade samverkan som genomfordes under en
timme, en gang i manaden, med dagordning och socialsekreterare och
enhetschef fran varje enhet:

D3 gir vi igenom alltsd hur laget ser ut pa varje enhet. Ar det
nagonting man behover ha med sig nagon i? Jag kanske har
ett nytt arende och jag beh6ver ha med mig nigon fran barn
och familj. Det kan vi prata om. Vi pratar ocksd om alltsa ar
det ndgon som har sett ndgot nytt komma ut? Nigon ny dom
alltsd ndgonting som man kan delge sig av. Vi pratar om ut-
bildningar, finns det utbildningar vi kan gi? Forelasningar,
sa dar. (Socialsekreterare, 43)

Trots att merparten av informanterna upplever den interna samverkan
som mycket god finns det undantag. Néagot som framkom i fokus-
gruppsintervjuerna var en frustration att familjerattens beslut ofta gér
i klinch med den riskhantering som satts in. En socialsekreterare be-
skriver:

Man maste komma i ging med den familjerattsliga processen
som ocks3 tar evigheter och som vi har motiverat, vi har pep-
pat till skyddat boende och sagt att det har ar jatteviktigt och
sen far man fel familjerittsligt (beslut) och pappan dnda far
umginge och sen di att barnet ska ta ansvar for att inte r6ja
vart de bor och det gar ju liksom inte. [...] men i ett drende
nu sé fick ju pappan, efter valdigt ling tid, umgange med bar-
nen och hon lever fortsatt skyddad med sekretessmarkering i
kommun nagonstans, och barnen, vad kan de vara 10, 8 nagot
sant dar, de ska triffa pappa regelbundet och ansvara for de
kan inte beratta nagonting egentligen. Vilken skola de gar i,
de kan inte beratta om kompisar eller nigonting. Det ansva-
ret kan inte de ta s8 mamman ér i princip r6jd. Utifran mitt
perspektiv s ar ju placeringen — ja, men den ar ju bortkastad
egentligen. (Socialsekreterare, 31)

Vidare ar upplevelsen hos de medverkande informanterna att den in-
terna samverkan ar mer ostrukturerad inom polisen jimfort med
inom socialtjansten. Flera poliser upplever att BOPS (Brottsoffer- och
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personssakerhetsgruppen), som dr den grupp inom polisen som har hu-
vudansvaret for riskhanteringen, ar svira att samverka med. Daremot
finns det undantag och da i foérhéllande till sarskilda satsningar inom
polisen dir den interna samverkan fungerar battre. Ett exempel ar ett
arbete dir flera enheter — utredningssektionen for brott i nira relation,
underrattelseenheten och ingripande-verksamheten (IGV) — samverkar
for att kunna f6lja upp de drenden dér en polisanmilan inte upprittas,
i syfte att forsoka uppmuntra utsatta till att anmala och medverka i en
framtida utredning:

Det senaste vi har forsokt med nu det ar ocksa att fa — det ar
IGV-personalen som dker pa adressen nar det har har hint
och sen blir det inte en anmalan — sd vill vi forsoka fa nigon
av de (som var pa) pa platsen att ta en kontakt med den har
som dé kanske har blivit utsatt men ocksa man kan ta kontakt
med den hir mannen, kanske nista pass man jobbar eller
inom vecka bara "Hej, hej. Vi var och besokte er i 10rdags. Jag
vill bara stimma av hur det ar?” sd att vi fangar upp dem. For
vivet ju att dar och da av ndgon anledning har vi kommit till
platsen. (Polis, 37)

Tema 4: Extern samverkan

Den externa samverkan mellan olika socialtjanster upplevs
fungera vil. Detta upplevs frimst vara en aktuell samverkans-
form nir det kommer till att placera en véldsutsatt i ett skyddat
boende i en annan kommun. For detta andamal finns det ett fler-
tal natverk for att mojliggora saidan samverkan. Flera kommuner
ar delaktiga i natverk (t.ex. ”’Kompotten”) som innebir att kom-
munerna som ingdr i natverket kan placera och ta emot valdsut-
satta sinsemellan. Tanken med detta ar att kommuner dar det pa
grund av ldg grad anonymitet, eller avsaknad av egna skyddade
boenden, inte gir att gomma en valdsutsatt person pd "hemma-
plan” kan placera denna i en annan kommun i natverket. For att
kunna gora detta stalls dock ett motkrav, eller snarare att det
finns en forvantan, pa att samma kommun da aven ér villiga att
ta emot en vildsutsatt frin en annan kommun i sina egna

44 Anna-Karin Larsson, Joakim Petersson och Susanne Strand



skyddade boenden. Nackdelen med detta dr dock att sméa kom-
muner utan egna skyddade boenden inte kan delta pa samma
premisser.

I en region har flera kommuner gemensamt skapat ett liknande natverk
men dar man i stallet f6r skyddade boenden byter permanenta bostader
sinsemellan kommunerna. Syftet med detta ar att underlatta for utsatta
som placerats pa skyddat boende att 6vergar till en mer stabil bostads-
situation.

Ytterligare en form av extern samverkan som existerar mellan social-
tjanster 1 en annan region ar att man byter arenden med varandra om
den valdsutsatta eller vildsutovare har personlig anknytning till den
yrkesverksamma socialsekreteraren:

For ibland ar det ocksa si med sma kommuner att folk kan-
ner varandra. Aven vildsutovare kanner folk inom social-
tjansten eller det kan vara nagon som ar anstalld eller var det
nu ar och da kan vi hjalpas at och det ar jattebra liksom att
kunna bara ja men vi har en, ja vi tar emot. (Socialsekreterare,
24)

Vidare ar upplevelsen hos nistintill samtliga informanter att so-
cialtjinstens externa samverkan med polisen ir ostrukture-
rad. Oftast upplever man att den akuta samverkan som kan kra-
vas i hogriskarenden fungerar utan problem da en valdsutsatt ar
1 omedelbart behov av skydd (till exempel handrickning vid
transport till skyddat boende). Daremot saknas strukturerade
former for den fortsatta riskhanteringen. Till att borja med ar det
flera socialtjanster som vittnar om att det kan vara svart att fa tag
pa polisen i arenden dar samverkan som inte ror akuta insatser
kravs. Flera informanter beskriver att de blivit hianvisade till att
ringa 114 14 (polisens kontaktcenter), vilket ir samma telefon-
nummer som allmianheten anviander for att anmala brott, och fir
da sitta i telefonko innan de kan fa tag pa nagon som, i basta fall,
kan hjilpa dem vidare.

Vad giller samverkan med BOPS upplevs denna av manga informanter
fungera vil, dven om vissa upplever att samverkan och kommunikation
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bara gar en vag. Till exempel var upplevelsen i en kommun att BOPS
framst ringer for att limna over arenden ”i knit” pd socialtjansten utan
vidare fortsatt samverkan.

Mot bakgrund av detta ar det flera informanter — bade poliser och so-
cialsekreterare — som menar att samverkan mellan polis och socialtjanst
skulle forbattras om samverkan kunde struktureras, till exempel ge-
nom regelbundna samverkansmoten. Detta exemplifieras av en social-
sekreterare som oOnskar ett forum dar drenden som anonymiserats kan
lyftas. I ett sadant forum skulle synpunkter fran olika aktorer kunna
inkomma och ge en bittre bild och svar pa frigestallningar.

Ytterligare en informant beskriver 6nskan om mer struktur i
samverkan med polisen:

S4 jag tror absolut att man skulle kunna (ha) strukturerade
samverkansmoten, att man sitter ner tillsammans, bade det
och i akuta lagen att man kan ta en stund och bara hjalpas at.
Jag tror inte att det finns en ovilja att hjilpas at. Jag tror att
skulle det kunna struktureras upp pa ett battre satt sa skulle
det nog funka dnnu battre, tror jag. Det dr min kansla i alla
fall. (Socialsekreterare, 17)

Slutligen upplever néstintill samtliga informanter att samverkan fun-
gerar daligt med halso- och sjukvarden, som ir en viktig aktor i dessa
arenden. Sarskilt upplevs psykiatrin vara en aktor som ar svér att invol-
vera 1 samverkan. Flera utmaningar beskrivs, till exempel att man upp-
lever att halso- och sjukvirden inte har tillrickligt med kunskap om
vald i nara relation:

Missbruksarenden ar betydligt enklare. Missbrukare fir ju en
battre samverkan dn vad valdsutsatta far generellt. Det dr min
uppfattning. Man mots ofta av sekretess. [...] Det ar svérare
generellt. Jag upplever att jag maste forklara oftare, att man
maste liksom forklara vad ar vald ar. Jag behover inte forklara
vad missbruk ar for virden men nir det galler vald sa maste
man liksom undervisa, man maste forklara for att man ska
forsta. (Socialsekreterare, 31)
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En annan informant pétalar vikten av att som socialsekreterare kunna
folja med den utsatta vid lakarbesok da halso- och sjukvérden inte ar
lika benagna att arbeta motiverande med utsatta som ar ambivalenta
till att medverka vid ett rattsintyg:

Det har med om man ska upp och traffa lakare efterdt och
dokumentera skador och sadant, det har ju ocksa hant att
kvinnan jag har varit uppe med - kvinnan har gatt upp med
att traffa lakare dd men nér val lakaren vill dokumentera da
har hon sagt nej di. Hade inte jag varit med i ndgot av fallen
hade blivit nej, liksom. Men, i och med att jag var med och
kunde tala om vikten av det och s3, sé gjorde de det da. Sa det
ar ocksd nagonting som man ska tinka pa att man ska vara
med. (Socialsekreterare, 18)

Tema 5: Hinder for extern samverkan

Ett flertal hinder f6r en fungerande extern samverkan framtrader i vira
intervjuer med de yrkesverksamma. Bade polis och socialtjansten i flera
regioner namner tidsbrist som en utmaning for samverkan. Att ar-
beta i sina egna "stupror” upplevs vara ett satt att hantera den tidspress
som man som enskild yrkesverksam befinner sig i. Att da till exempel
initiera samverkan genom en SIP (samordnad individuell plan), som
ar en samverkansform framst for socialtjanst och hilso- och sjukvarden
for att samordna insatser till en klient som ér i behov av insatser av bada
aktorer, upplevs vara tidsddande. I relation till samverkan genom en
SIP ir ockséd upplevelsen fran flera informanter att halso- och sjukvir-
den har ett bristande intresse att samverka i sidana drenden. En in-
formant beskriver dels tidsbristen, dels det bristande intresset att sam-
verka kring valdsutsatta som ar i behov av insatser frain bade socialtjanst
och halso- och sjukvarden. Inom socialtjansten kunde man tycka att
gemensamma verktyg och rutiner som SIP (samordnad samverkan
mellan socialtjanst, hélso- och sjukvird och skola) kunde vara anvand-
bart. Men intresset var inte lika stort hos alla aktorer da vissa upplevt
motstind och att aktorer inom halso- och sjukvérd inte deltog da de
menade att det var tidsodande och besvarligt:
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Nej, men okej dé funkar ju inte samverkan for att det finns
inte — jag tror det dr s pressat i alla verksamheter s& man har
inte tid att samverka fast det skulle kunna underlatta sa otro-
ligt mycket och bespara dem utsatta jattemycket tid och li-
dande. (Socialsekreterare, 2)

Slutligen namns dven bristande kunskap som ett hinder for en funge-
rande extern samverkan. Detta kan inkludera en bristande kunskap
frin socialtjanstens sida om nar man far, eller ska, gora en polisanma-
lan, eller vad man fir dela f6r typ av information i relation till gillande
sekretessbestimmelser. Pa flera hall lyfter informanterna att denna osé-
kerhet resulterar i att man hellre avstdr frin att anmala eller dela in-
formation. Slutligen finns det ocksé blandade upplevelser kring vilken
kunskap man som enskild yrkesverksam har vad galler andra aktorers
arbete. Bade poliser och socialtjanster upplever att det aven pa mindre
orter kan finnas en okunskap om hur polisen eller socialtjansten arbe-
tar och vilka insatser de kan erbjuda till en véldsutsatt. Fragor som
kunde uppsta lyftes:

Vem ska sitta med? Hur gir det till hos er? Alltsa, [...] vi kan
fa sadana fragor fran vara klienter ocksd som “okej, jag vill
polisanmala det hir nu” och man bara ”ska vi googla?” (Soci-
alsekreterare, 36)

Socialtjansten upplevde att bada organisationernas uppdrag kunde
uppfattas som komplexa och att de inte visste vilka insatser den
andra organisationen kunde erbjuda. De kunde ibland fundera 6ver
om de olika aktorerna gjorde samma saker i vissa arenden, som att
bada sakerhetsplanerade.

Tema 6: Mojligheter till extern samverkan

Trots de ovan beskrivna hindren till extern samverkan i arenden
som ror valdsutsatta ir dock ménga av vira informanter som ser
mojligheter till strukturerad samverkan inom ramen for be-
fintliga natverk och samverkansmodeller. I flera kommuner
och regioner finns upparbetade nitverk och strukturer for sam-
verkan mellan bland annat socialtjanst, polis och skola vad galler
ungdomskriminalitet. I andra kommuner finns liknande
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strukturer och samverkansmodeller mellan socialtjanst och
halso- och sjukvird for missbruksklienter. I relation till sidana
befintliga samverkansmodeller upplever manga informanter att
sadana modeller aven borde kunna antingen utvidgas eller upp-
rattas for arenden av vald i néra relation:

Jag tanker att vi har ganska bra, alltsd pa barnsidan till exem-
pel sd har vi ganska bra samverkan med polisen nir det giller
till exempel ungdomar som ar inne pa lite — alltsa har andra
riskbeteenden, kriminalitet. Vi har ganska — vi ar ganska
snabb med de har som snattar till exempel pa (affiren), lik-
som att de har valdigt bra kartliggning inom polisen. De har
vildigt bra samverkan med skola och mycket sadana dar saker
men att just nar det giller vild sa dar tror jag att vi haltar
ganska mycket eller upplever jag i alla fall fran var sida. Vi ar
vildigt snabba pa samverkan kring de som tagit en Red Bull
liksom men nir det giller barn som har forilder som ar ut-
satta eller utsitter for véld dar har vi ingen, ingen kommuni-
kation forutom en anmalan. (Socialsekreterare, 33)

Pa samma sitt lyfter flera informanter mojligheten till att anvinda
SIP:ar dir egentligen annan problematik hos klienterna stir i fokus
men vald dr narvarande. Antingen bjuda in polisen till befintliga eller
skapa egna SIP:ar mellan socialtjanst och polis.

Andra informanter lyfter att &ven SMADIT-modellen (Samverkan mot
alkohol och droger i trafiken) skulle kunna anvandas for valdsutovare
i nara relation. Utgéngspunkten f6r SMADIT ir att erbjuda vard och
hjalp i direkt anslutning till personer som ertappats for till exempel
rattfylleri, da mottagligheten for hjalp och behandling allt som oftast
ar som storst tatt inpa sjalva handelsen.
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Slutsatser och diskussion

Syftet med projektet som redovisats i denna rapport var att oka kun-
skapen om utmaningar och mojligheter i relation till resurser och behov i
arbetet med vdld i ndra relation 1 gles- och landsbygdskommuner. Utifrin
detta sa ville vi veta mer om hur resurser och mojligheter att arbeta
med riskbedomning och riskhantering i gles- och landsbygdskommu-
ner ser ut och vilka behov och svarigheter som finns hos klienterna som
ar specifika i dessa kommuner. Vi har ocksa tittat nirmare pd hur sam-
verkan fungerar for att ta reda pa hur bade organisation och enskilda
praktiker kan starkas i sitt arbete med att hantera vald i nara relationer.

Utifran véra resultat och de teman vi kunde identifiera som aterkom-
mande och starka i vara intervjuer kan vi se att de geografiska och de-
mografiska forutsattningarna bade kan vara en styrka och en utmaning.
Nairheten till varandra, lokalkinnedomen och kinslan av att ta hand
om varandra i det lilla samhallet lyftes fram som styrkor i arbetet med
bade riskbedomning, riskhantering och samverkan. Gemensamma
problem eller utmaningar inom samtliga omraden var brist pa resurser,
trubbiga arbetsverktyg bade for bedomning och hantering i form av fa
insatser, och brist pa struktur i samverkan.

Nistan samtliga teman om samverkan ar ett tveeggat svard: fordelar
med personkinnedom, och att sitta pa flera stolar samtidigt gor att
samverkan blir enklare och snabbare; men extremt sarbart om personer
forsvinner. Samverkan 1 gles- och landsbygd ar baserad pa person, inte
funktion, men detta ir det enda sittet utifran givna forutsattningar.
Det ar dock inte hallbart pd sikt dd personer byts ut och personliga
kontakter forsvinner.

Vir slutsats ar att strukturerna for arbetet och samverkan i gles- och
landsbygd ar sdrbara och det finns brister i tillganglighet for insatser
som kan fa stora konsekvenser for de utsatta. Langa avstind och bris-
tande lokal samhallsservice innebar att de utsatta inte alltid kan ta del
av insatser, vilket stods av bade nationell och internationell forskning
pa omradet (DeKeseredy & Rennison, 2020; Strand & Storey, 2029;
Strand m.fl., 2021). Det innebar ocksa att socialtjanst och polis méste
starkas 1 sin samverkan, ta del av strukturerade metoder och vara
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flexibla f6r att nd fram, ge st6d och for att motverka och forhindra upp-
repat vald.

En stravan i detta projekt har varit att tydliggora vilka utmaningar och
mojligheter som finns for arbetet i gles- och landsbygd for att med
forskningens resultat bidra till ett mer jamlikt och hallbart samhille.
Vi hoppas att forskningen kan bidra med kunskap som kan forbattra
situationen for manniskor i gles- och landsbygd genom att ta oss an de
samhallsutmaningar som finns nar det giller att hantera vald i néra re-
lationer som sker i gles- och landsbygd.

Vi utgir fran de globala héllbarhetsmaélen och det specifika méilet om
ett jamlikt samhille. Det innebir till exempel att hjilp och stod ska
kunna erbjudas den som ér utsatt oavsett var hen bor, aven om losning-
arna ar valdigt olika och kontextberoende. Att fi mojlighet till effektiv
hjalp ska vara en sjilvklarhet oavsett geografisk placering. Det okar
aven hilsa och vilbefinnande hos de som utsatts for vild i nara relat-
ioner dé de kan erbjudas stod pa sina villkor.

I projektet har det varit viktigt att samtala och fora en dialog med yr-
kesverksamma praktiker som arbetar i gles- och landsbygd. En utgangs-
punkt i RISKSAM ir att forskare och praktiker i storre utstrickning
behover arbeta tillsammans for att dels lara av varandra, dels nyttja
varandras styrkor.

Vi som forskare behover fa forskningsfragor fran praktiken som vi sen
kan utveckla. Det innebar att praktiken ocksa ar villiga att delta i hogre
utstrackning i forskning da forskningen blir relevant f6r de utma-
ningar som de har i sitt arbete. Vi tror att detta bidrar till ett mer hall-
bart samhille och ett battre stod for valdsutsatta.
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Forslag till forbattrat arbete i arenden om vald i nira
relation i gles- och landshygd samt bittre samverkan

Utifran véra diskussioner med de yrkesverksamma har vi stravat efter
att fa fram forslag pa hur organisationer och praktiker kan starkas i sitt
arbete med vild i néra relation. Nedan foljer forslag inom arbetet med
riskbedomning, riskhantering och samverkan som bygger pa exempel
frin verksamheterna vi mott.

Riskbeddomning

e Rutiner
Det behovs rutiner for att identifiera valdet. Att stélla fragor om véld
1 ndra relation pd rutin i alla &renden som inkommer till socialtjéns-
ten dr exempel pd hur valdet enklare kan upptéckas.

¢ Riskbedomningsmetoder
Niér olika metoder anvénds behdvs antingen en enighet om att an-
vinda samma metoder eller hitta ett sitt att samverka sé att forstd-
elsen for varandras bedomningar starks.

e Utveckla arbetssitt
De yrkesverksamma beskriver att de starks genom trygghet i sin roll
och sin kompetens samt att det skulle underlitta om de hade mojlighet
att arbeta tvd och tvd i bedomningar. De behover aven hitta forum for
samverkan

e Motivera de utsatta
De yrkesverksamma behover arbeta stottande och motiverande med
klienter. Aven om den utsatta inte vill medverka i en polisutredning
kan det relations- och tillitsskapande arbete som dndd kan genom-
foras vara avgorande for att den utsatta till slut [amnar en vildsam
relation

e Utbildning av chefer
En viktig del for att forbattra arbetet med riskbedomning ar att utbilda
alla chefer och verksamhetsledare om vald i nira relation si att de kan
leda arbetet.
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Riskhantering

e Bryggan mellan riskbedomning och riskhantering
For ett framgdngsrikt arbete med riskhantering behovs checklistor och
rutiner for att inte missa viktiga delar. Sarskilt viktigt blir det att ha
checklistor i sillanarenden. Att forsta hur riskbedomningen ska kunna
anviandas for att valja effektiva dtgarder blir sarskilt viktig. RISKSAM
kan vara en metod att anvanda.

e Overfora kunskap
De yrkesverksamma behover 1 hogre utstrackning anordna workshops
och jobba med fiktiva case for att kunna trina pa riskbedomning och
riskhantering i exempelvis sallaniarenden. Myndigheterna behover
aven lara kanna varandras verksamheter och prata om vad sekretess in-
nebar och hur de kan hantera bide gemensamma och enskilda utma-
ningar som finns.

e Skapa team
Team behovs runt de utsatta. Det kan vara i olika former som till ex-
empel familjeteam, valdsteam eller boendestodjare. Team runt den ut-
satta behover stotta pa olika satt utifrin de behov som finns. Aven team
runt valdsutovare behover finnas. Bade utsatt och valdsutovare behover
hanteras utifran den risk som finns i syfte att stoppa véldet.

¢ Limpliga forum
For en effektiv riskhantering kravs att de ber6rda myndigheterna iden-
tifierar lampliga befintliga forum eller skapar nya dar de till exempel
kan dela kontaktuppgifter och uppritta kontaktvigar. Det behovs ett
organisatoriskt minne for att sikerstilla att arbetet bygger pa organisat-
ion och inte person.

e Insatser med glesbygdsperspektiv
I hogre utstrackningen behover myndigheter mojliggora for klienter
att ta del av insatser antingen pa plats eller att de kan resa. Det kan aven
vara att hitta digitala 16sningar for att avhjalpa avstandsproblematik.
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Samverkan

e Samsyn
For en effektiv samverkan behover de yrkesverksamma lira kanna
varandras uppdrag tydligare. En gemensam kompetensutveckling kan
bidra till 6kad samsyn. En gemensam utbildning pa omradet som ges
for socialtjansten, regionen och polisen kan leda till att de dels kidnner
till varandra, dels skapar trygghet i vilken information som kan delas.

e Framja kontakter
For en god samverkan behover yrkesverksamma uppratta kontakter
och frimja moéten mellan sig. Det kan vara att ge varandra enkla kon-
taktvagar som direkta telefonnummer. I glesbygd kinner manga till
varandra utifran att det ar relativt fa personer som arbetar med frigorna.
Det ar en styrka som gor det enklare att samverka.

¢ Lokala samverkansforum
Det behovs att arbetet utgér fran befintliga forum som finns. Det kan
vara att utnyttja lansstyrelsernas och andra kommuners samordnings-
funktioner. Kommunala forum for samverkan mellan olika aktorer i
olika fragor kan anvandas. Samarbeten kan forbattras med exempelvis
hyresbolag. Det ar viktigt att mojliggora att utsatta kan lamna skyddade
boenden inom rimlig tid.

¢ Nationella samverkansforum
Kompotten nimns som ett bra sadant. De kan till exempel frimja sam-
arbete kring skyddat boende 1 I6sare avtal. Karlstadsmodellen diar man
ingar avtal med varandra i niromrade for att byta ligenheter med
varandra ar ytterligare en modell som kan anvandas.

e Samarbeta kring insatser och i nitverk i regionen.
Sma kommuner kan dela expertis. Natverk mellan kommuner och i
lanet kan anvandas dar nira samarbete med grannkommuner som alla
ar i samma sits, framhdlls som bra mojlighet att dela kunskap och kom-
petens.

e Digitala kontakter
Digitala motesformer underlattar for yrkesverksamma som har langa
avstand att ta sig till huvudorten. Dessa behover vidareutvecklas.
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