Utbildningsuppfoljning
2021-11-03 o By
Sidnr: 1 (20) ’e:; &
& A~
% )

Utbildningsuppfoljning av amnet informatik,
Handelshogskolan vid Orebro universitet

Bakgrund

Handelshdgskolan vid Orebro universitet (HH) blev 2019 ackrediterade av Association to Advance
Collegiate Schools of Business (AACSB), ett internationellt ackrediteringsorgan for utbildningar inom
ekonomidmnen. Inom ramen for detta bedriver HH ett omfattande kvalitetsarbete som bygger pa en
sjalvvardering utifran nio standarder (antalet standarder dndades i juli 2020 fran 15 till 9).

Universitetskansliet har pad uppdrag av fakultetsnimnden for ekonomi, natur- och teknikvetenskap
jimfort HH.s kvalitetsarbetet ~gentemot AACSB med Orebro universitets interna
kvalitetssakringssystem (Ramverk for intern utbildningsuppf6ljning). Den huvudsakliga bedomningen
ar att Handelshogskolans kvalitetsarbete redan tdcker in stora delar av universitets egna system. Man
gor dock bedomningen att systemen skiljer sig at géllande niva av analys och delar som inte avspeglas
1 AACSB:s standarder. Arbetet gentemot AACSB fokuserar pa hela handelshdgskolan och tar sin
utgdngspunkt i de olika programmen medan universitetets system i stillet tar sin utgangspunkt i de olika
amnena.

Man bedomer dven att det finns tre uppfoljningsomraden som helt eller delvis inte speglas av AACSB:s
standarder: (a) Forskningsanknytning (berors endast overgripande men saknas for &mnesnivan), (b)
Soktryck och dimensionering, och (¢) Genomstromning och fortsatta studier (férutom alumnaspekter).
Fakultetsndmnden har darfor beslutat att ge Handelshogskolan i uppdrag att genomfora en begransad
utbildningsuppf6ljning som inkluderar dessa tre omraden.

Fakultetsndmnden har dven beslutat att Handelshogskolan ska ta fram en kort skriftlig rapport for varje
damne for Ovriga fem omrdden: Utbildningsidé, Personalresurser, Forutséttningar for ldrande,
Kwvalitetsarbetet och Profession och samhille.

Ovan grundar sig pa beslut 2020-12-08 i Fakultetsndmnden for ekonomi, natur- och teknikvetenskap.
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Begransad utbildningsuppfoljning av tre omraden

Forskningsanknytning

Verksamheten i Informatik finansieras via flera grenar, men bestar huvudsakligen av utbildning (pa
grund-, avancerad- och forskarniva), fakultetsfinansierad forskning och externfinansierad forskning,
samt uppdragsutbildning. Forskningen inom dmnet har utvecklats snabbt i bade volym och kvalitet. 1
dmnet finns for ndrvarande 18 fast anstdllda medarbetare fordelat pd 2 adjunkter, 12 lektorer (varav 5
docenter) och 3 professorer (dock anvdnds siffran 4 i rapporten, da en just har gétt i pension och
rekryteringen for ny professor i skivande stund ir i slutskedet). Samtliga fast anstéllda ar i mer eller
mindre grad forskningsaktiva. Under 2020 fordelade den tillsvidareanstéllda personalen nagot mer tid
pa forskning (55%) 1 jdmforelse med undervisning (45%). I &mnet finns dven sju doktorander, en post-
doc, en bitrddande lektor och amanuenser (antal har varierat mellan 2—5 under senaste aren).

Informatikdmnets forskning bedrivs inom forskningsmiljon Centre for Empirical Research on
Information Systems (CERIS). CERIS utvecklar kunskap som gor skillnad for digitalisering av
organisationer och samhéllet. Det innebér att CERIS forskar om de mojligheter och begransningar som
informationssystem har nir det kommer till att stodja organisationer och samhélle. Informatik bedriver
forskning inom ett flertal aktuella problemomraden relaterat till digitalisering, exempelvis Al, eHélsa,
informationssékerhet, IT i offentlig sektor med mera.

Samtliga ldrare i Informatik &r forskningsaktiva. Vi ér flera ldrare som bedriver forskning om det vi
undervisar i - systemutvecklingsmetoder, programmering och informationssékerhet. Vi dr dessutom
starka vad géller pedagogisk forskning kopplat till digitalisering. Vi bedriver &mnesdidaktisk forskning
om framfOrallt hur man 14r ut programmering och hur man lér sig vetenskapligt skrivande. Vi bedriver
forskning om hur digitala verktyg bést anvinds i undervisning pa flera utbildningsnivéer (IT och
larande), pedagogik inom programmerlng och interaktionsdesign, och under de sista pandeml -aren hur
man hanterar snabb dvergéng till enbart digital undervisning. Amnesmissigt beskriver vi bland annat
forskning inom informationssikerhet (som 4dr fokus 1 &dmnets masterprogram) samt
systemutvecklingsprocesser, software engineering och systemutvecklingsmetoder (som beror stora
delar av kandidatprogrammet)

Kandidatprogrammet (Systemvetenskapliga programmet) drivs av ldrare som ocksa ar aktiva forskare,
frdn doktorandnivé till professorer. Kurserna baseras pa aktuella behov fran branschen savél som
systemvetenskapliga grunder och aktuell forskning inom omradet, dir flera larare ocksd bedriver
forskning,.

Masterprogrammet med inriktning mot informationssikerhet utvecklades baserat pa aktuell forskning
inom informationssékerhet, i samverkan med praktiker sdvil som en internationell forskare med stark
profil inom dmnet. Bade det tidigare och det nuvarande masterprogrammet har under flera ar varit viktigt
for amnets rekrytering till forskarutbildningen, dels genom god tillgdng pé studenter, dels for att de som
tar steget till forskarutbildning utifrén sina masterstudier redan har god kunskap om forskning i
allminhet och den i Informatik vid Orebro universitet i synnerhet.

Akademiskt skrivande och vetenskapligt forhallningssétt till kunskap dr centralt i var utbildning,
exempelvis genom att studenterna sjélva forvantas soka och vérdera vetenskaplig litteratur, sdvil som
sjdlva kunna genomfora vetenskapliga studier, samt redogdra for dessa i tal och skrift pa ett akademiskt
moget sitt. Studenterna tranas dven i granskning av andras studier genom peer-reviewprocesser, i skrift
savdl som 1 muntlig form under seminarium. Inom masterprogrammet finns en tydlig progression dér
studenterna kontinuerligt trédnas i att utveckla savil vetenskapligt forhallningssétt som akademiskt
skrivande. Progression och tréning inom akademiskt skrivande och vetenskapligt forhallningssétt har
dven varit centralt for kvalitetsarbetet inom systemvetenskapliga programmet. Genom de utvirderingar
som gjordes genom ackrediteringsarbetet med AACSB och progressionen genom programmet
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uppdagades det att vetenskapligt skrivande var en bristande punkt inom kandidatprogrammet. Darfor
integrerades detta pa ett tydligare sétt i flera moment under utbildningen, dnda fran forsta delkursen da
studenterna genomfor en litteraturstudie inom ett aktuellt informatikomrdde. 1 relation till
kandidatuppsatsen arbetar lararna tillsammans for att sékerstilla god kvalitet genom uppsatsarbetet.
Samtliga uppsatsforslag granskas och diskuteras gemensamt i handledargrupper innan de godkénns. De
uppsatser som examineras diskuteras sedan tillsammans med andra examinatorer (i mindre grupper dér
respektive handledare inte ingér) innan examinatorn delger sin beddmning till studenterna. Det
kollegiala arbetet for att utveckla kvaliteten och den vetenskapliga kopplingen i utbildningen har lett
fram till att bedomningsmallen for uppsatser har reviderats till HT21, for att tydligare ta fasta pa
beddmningsmallar som anvénds vid peer-review av tidskriftsartiklar inom dmnet. Detta &r nagra
exempel pa hur vi arbetar med vetenskaplighet i utbildningen.

Amnesgruppen ér dven aktiv i bredare pedagogiska utvecklingsarbeten. Detta syns till exempel genom
att vi de senaste &ren har deltagit i flera utvecklingsprojekt, som fokuserat exempelvis “gender
mainstreaming” i undervisningen, och framtidens lirmiljéer. Amnet deltar dven i Handelshdgskolans
pedagogiska seminarier, for utbyte av erfarenheter samt utveckling baserat pa pedagogisk teori. Mer om
gruppens arbetssitt for pedagogisk utveckling finns nedan under Kvalitetsarbete.

Forskningsanknytning: analys och bedémning

Forskningsanknytningen bedéms Overlag vara god i kandidatprogrammet och masterprogrammet,
avseende innehéll, ldrares kompetens som forskare, samt koppling till aktuell forskning inom for
utbildningarna aktuella omraden. Géllande vetenskapligt skrivande och vetenskaplig granskning finns
en god grund inom bada programmen. Det finns fortfarande utrymme for att forbattra denna progression
inom kandidatprogrammet.

Forskningen som bedrivs inom dmnet anknyter i hog grad till vara utbildningar, och flera ldrare ar idag
forskningsaktiva inom dmnesdidaktik. Mer forskning med dmnesdidaktiskt fokus skulle ytterligare
kunna stirka véra utbildningar. Larare inom informatik kommer under HT21 att halla ett pedagogiskt
seminarium om detta (dar hela handelshogskolan bjuds in).

Forskningsanknytning: foreslagna atgarder

Det finns fortfarande utrymme for att forbattra progressionen av akademiskt skrivande och vetenskaplig
granskning inom kandidatprogrammet och hur vi inom &mnet grundldgger de kunskaper som sedan
bedoms i och med att kandidatuppsatsen examineras. Detta gors arligen 1 relation till
kvalitetssdkringsarbetet inom Assurance Of Learning (AoL), som dr en del av kvalitetsarbetet kopplat
till AACSB. Progressionen av detta, savél som férdighet i vetenskaplig metod kommer dven att ses dver
vid eventuell revidering av programmet.

Vi amnar dven engagera fler larare i &mnesdidaktisk forskning, for att ytterligare starka det reflekterande
forhallningsséttet till undervisning.

Soktryck och dimensionering

Soktryck till Systemvetenskapliga programmet

Soktrycket till Systemvetenskapliga programmet har som framgar av tabell 1 nedan varit stabilt genom
aren med en 6kning 6ver tid. Det ar ett hogre soktryck pa varterminen vilket kan forklaras av att det ar
det enda Systemvetenskapliga programmet i Sverige som har varantagning.

Tittar man nationellt 4r det universiteten i Orebro, Goteborg, Linkdping och Lund som har flest
forstahandssokande, kring 200-250, medan Karlstad, Linné och Skoévde har i snitt 20-50
forstahandssokande mellan 2015-2021. Infor hostterminen 2021 hade Orebro flest forstahandssokande
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pa 256 (i jamforelse med 251 till Goteborg, 239 till Lund och 221 till Link6ping). Nedan syns éven
soktrycket per plats.

Tabell 1: Férstahandssékande per plats. Gron= 2 eller fler sokande per plats.

Program

Hostterminen HP Antal HT15 HT16 HT17 HT18 HT19 HT20 HT21
platser

Systemvetenskapliga 180 65 3 3,1 3,4 39 3,8 4,2 3,9

programmet

Varterminen HP Antal VT15 VT16 VT17 VTI8 VT19 VT20 VT21
platser

Systemvetenskapliga 180 65 - 4.4 4.5 5,1 5 5,8 6,5

programmet

Systemvetenskapliga programmet har sdledes mycket gott soktryck och &r konkurrenskraftigt i
jamforelse med liknande program i Sverige.

Soktryck till Masterprogram i informatik - ledning och styrning av informationssakerhet
Under 2017 gjordes programmet om och bytte inriktning fran “Electronic Government” till IT-sékerhet
och ingen antagning gjordes till hosten 2017. Siffrorna for soktryck hosten-15 och hdsten-16 i tabell 2
nedan giller alltsd det gamla programmet. Bada inriktningarna har utannonserats som internationella
masterprogram och haft antagning i bade den nationella och internationella skomgangen.

Antalet sokande i de olika antagningsomgangarna skiljer sig mycket at. I den svenska
antagningsomgangen &r det inte si ménga sokande per plats, men de som blir antagna brukar ocksa
registrera sig pa programmet. Hosten -19 var det t.ex. 10 av 11 forstahandssokande som registrerades
pa programmet. Antalet studenter som soker programmet via svenska sokomgangen har alltsd okat
genom 4ren. Okningen kan dels antas bero pa ett dkat intresse for masterprogram och dels pa att vi har
blivit bittre pa att marknadsfora programmet. Andringen av inriktning till att fokusera pa
informationssikerhet dr sannolikt ocksé en bidragande faktor till det 6kade soktrycket internationellt
savél som inom Sverige.

I den internationella ansdkningsomgangen dr det till skillnad mot den svenska antagningen ménga
sokande per plats men valdigt fA som till slut registreras. Anledningarna till det stora bortfallet av
studenter &r flera; studenterna ar obehdriga, betalar inte avgifter eller far inte visum. Endast 8% av de
forstahandssokande registreras pa programmet.

Tittar man nationellt pa antalet sokande till liknade masterprogram har Hogskolan i Skdvde dkat mest
sedan 2018, fran 2 till 91 forstahandssdkande till hosten-21. Anledningen till 6kningen vid Hogskolan i
Skovde vet vi inte om, men kan delvis bero pé att programmet &r mer tekniskt orienterat samt att de
tillhandahéller mdjligheten att studera pa distans. Till ORU har antalet sékande varit mer jamnt med 11
forstahandssokande 2018. Motsvarande siffra 2021 var 19.

I den internationella ans6kningsomgéngen sticker Stockholms universitet ut med mellan 300 och 400
forstahandssokande jédmfort med ORU:s i snitt 120. De som ligger nérmast i antal d&r Hogskolan i
Halmstad, Hogskolan i Skdvde och Linnéuniversitetet medan Luled Tekniska Universitet hade en storre
Okning till hosten-21 én till hosten-20.
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Tabell 2: Férstahandssokande per plats. Gron= 2 eller fler s6kande per plats.

Program

Hostterminen HP Antal HT15 HT16 HT17 HTI18 HT19 HT20 HT21
platser

Informatik-Masterprogram, 120 12 0,7 0,7 1,1 0,9 1,4 1,6

svenska sokande

Informatik-Masterprogram, 120 12 9 9 12,3 10 17,4 10

internationella sokande

Konsfordelningen pa bada programmen &r skev, framforallt inom systemvetenskapliga programmet. Pa
kandidatnivéa ar andelen kvinnor 20-30% beroende pa kurs (se tabell 3), och pa avancerad nivd omkring
40% (se tabell 4). Léget har sett liknande ut under lang tid. Den skeva konsfordelningen ar en av
anledningarna till det jamstilldhetsarbete som Informatik har bedrivit under flera ar. Mer om detta
beskrivs under Utbildningsidé.

Tabell 3: Fordelning mellan kénen bland studenter — kandidatniva.

Kvinnor Min

Varterminen 2020

Informatik med systemvetenskaplig inriktning 20% 80%
Kravhantering 30% 70%
Objektorienterad analys och design 30% 70%
Systemutvecklingsprojekt med Scrum och Extreme Programming 20% 80%
Hostterminen 2020

Informatik med systemvetenskaplig inriktning 30% 70%
Klientprogrammering for webbsystem 20% 80%
Objektorienterad programmering med C# 20% 80%
Databashantering med SQL Server 20% 80%
Webbsystem med .NET 20% 80%

Informatik med systemvetenskaplig inriktning, kandidatkurs 30% 70%
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Tabell 4: Férdelning mellan kénen bland studenter — avancerad nivd.

Kvinnor Min

Viérterminen 2020

Tillampad styrning av informationssékerhet 40% 60%
Kravstillande for informationssékerhet 40% 60%
Ledning och styrning av informationssékerhet - tillimpningsomraden 40% 60%
Uppsats, avancerad niva 20% 80%
Héstterminen 2020

Introduktion till informationssékerhet 40% 60%
Regulativa aspekter av informationssékerhet 40% 60%
Sociala aspekter av informationssakerhet 40% 60%
Introduktion till IT-sdkerhet 40% 60%
Teorier om informationssystem 50% 50%
Kvalitativa metoder i informatikforskning 50% 50%
Professionell och akademisk kommunikation 50% 50%

Soktryck och dimensionering: analys och bedémning

Soktrycket bedoms som mycket bra pd kandidatprogrammet och bra pd masterprogrammet. Soktrycket
speglar ett stadigt intresse for systemvetenskaplig utbildning. Detta matchar samhillets behov, vilket
inte minst speglas i hur foretag i regionen i stor utstrickning rekryterar vara alumner. Gillande
masterprogrammet vore det onskvért att fa fler sokande frén Sverige savil som inifran EU, da dessa i
storre utstrackning registrerar sig och blir kvar pad utbildningen, givet de osdkerheter kring
internationella sbkande som lyfts ovan. Daremot &r det fortsatt dnskvért med en bredd i studentbasen,
savdl dmnesméssigt som i nationalitet d& denna bredd 4r en del av styrkan i den bildning som ett
internationellt masterprogram bidrar till. Studentantalet pd programmen bedoms vara lampligt i
forhéllande till soktryck savil som till utbildningsidé och pedagogik.

Soktryck och dimensionering: foreslagna atgarder

Givet den skeva konsfordelningen dr det viktigt att kontinuerligt arbeta med medvetenhet kring
jamstélldhetsfragor, dels for den egna studentbasen men dven for att stodja branschens utveckling och
fa en 6kad andel kvinnor ut i arbetslivet inom IT. Informatik har under flera ar arbetat med detta pa olika
sdtt, samt under 2020 dven aktivt borjat arbeta med jamstilldhetsintegrering for att inkorporera detta i
planering, genomforande, och utvérdering av verksamheten pd alla nivder (mer om detta under
Utbildningsidé).

Att soktrycket dr gott innebér att vi till viss del inte behdver marknadsfora vart kandidatprogram utdver
de kanaler dér det redan gors. Diaremot arbetar vi med att revidera programmet genom att se over
programmet for att framtidssékra det, géllande struktur och innehall. Detta kan i sin tur innebéra framtida
fordndringar som péverkar dimensioneringen. For masterprogrammet kréivs fortsatt marknadsforing
gentemot framforallt Europa, men dven inom Sverige.

Genomstromning och fortsatta studier pa hogre niva

Genomstromning pa Systemvetenskapliga programmet
Systemvetenskapliga programmet har antagning bade host och var. Hur manga som &r kvar i slutet av
programmet skiljer det sig 4t mellan host- och varantagning. Antagningspodngen &r trots ett hogre
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soktryck i1 varantagningen ligre dn i hostantagningen. Som for flera av HH:s program sker det storsta
tappet av studenter mellan termin 1 och 2, i snitt 14% for hostantagna och 21% for varantagna. Hér kan
vi enbart spekulera kring anledningar till skillnaden, d vi inte har en fast studiegang (vilket vi skall se
over mojligheten till vid 6versyn av programmet). Vi har hér sett att en av orsakerna till avhopp generellt
ar felval men ocksa att en del har svart for programmeringen och dérfor inte fortsétter pa programmet.
Vid termin tre dr genomstromningen 84% (hdstintag) respektive 74% (vérintag), och vid termin sex
69% respektive 53% (se tabell 5).

Tabell 5: Genomstromning pd Systemvetenskapliga programmet.

Systemvetenskapliga programmet

Arskull

Héstantagning Platser Reg T1 Reg T2 Reg T3 Reg T4 Reg T5 Reg T6

2020 65 74 68 - - - -

2019 65 69 65 68 61 - -

2018 65 69 57 60 54 56 49

2017 65 66 53 54 49 50 47

2016 65 90 72 64 61 64 59

Kvar i genomsnitt 100% 86% 84% 77% 76% 69%

Varantagning Platser Reg T1 Reg T2 Reg T3 Reg T4 Reg TS Reg T6

2020 65 62 44 42 - - -

2019 65 64 52 48 45 42 -

2018 65 68 61 54 56 53 46

2017 65 52 40 38 36 30 24

2016 45 46 33 33 27 25 18

Kvar i genomsnitt 100% 79% 74% 71% 65% 53%
Genomstromning pa Masterprogram i informatik - ledning och styrning av
informationssakerhet

Mellan termin 1 och 2 &r bortfallet inom programmet relativt stort, 34%. Tittar man pa individniva sa ar
majoriteten av de som slutar pa programmet utlindska studenter. Till viss del kan man hér se att flera
av de internationella studenterna har svart att anpassa sig till svenska studieforhdllanden och att de inte
klarar troskelkraven for att borja pa andra terminen pa programmet. DA kurserna bygger pa varandra
frén host till var och dir hostens kurser krévs for behorighet ar det svart for studenterna att byta till
nagon annan kurs varpé de ibland viljer att limna programmet. Andra skél &r att internationella studenter
far problem med att finansiera sin utbildning och vistelse i Sverige, exempelvis pga. svarigheter att fa
extrajobb. Termin 4 pa programmet dr genomstromningen 48% (se tabell 6).
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Tabell 6: Masterprogram i informatik - ledning och styrning av informationssdkerhet.

Masterprogram i informatik - ledning och styrning av informationssikerbet
Endast bostantagning.

Arskull Platser Reg T1 Reg T2 Reg T3 Reg T4

2020 24 22 14 - -

2019 24 24 13 11 9

2018 24 16 12 9 10

2017 24

2016 24 12 10 7 6

Kvar i genomsnitt 100% 66% 52% 48%
Examensbevis

Generell information om examina pa HH:s program

Generellt pd HH ar det inte sa enkelt att f6lja studenter hur de tar ut examen inom ett program av flera

anledningar.

e Eftersom examina &r generella miste det finnas en koppling i Ladok mellan examen och

program och det finns inte alltid.

e En del studenter tar ut en annan examen dn den som &r tankt att de ska ta ut frdn programmet,
detta eftersom programmen ar fria i sin karaktdr och kombinationen av &mnen kan variera och

ddrmed dven examen.

e Nagra tar ut flera examina men med ett och samma program i grunden. Detta kan exemplifieras
med en civilekonomstudent som tar ut en ekonomie kandidat efter tre ar, en civilekonomexamen
(yrkesexamen) och /alternativt en magisterexamen (Generell examen) efter fyra ar och sedan
lagger till ett ars studier for att ta ut en masterexamen, detta utan att ha bytt program. Studenten

i exemplet kan alltsa ha fyra olika examina fran samma program.

e En del studenter tar inte ut ndgon examen alls fast de klarat samtliga kurser som kan ingé i en
examen. Detta kan bero pé att de fatt jobb innan utbildningen ar slut och examensbeviset spelar
inte sa stor roll. Har &r det dven vanligt att studenter aterkommer med en ansékan om examen

flera ar senare nir det redan jobbat nagra ar.

e Det dr vanligt att studenter lést ndgon eller ndgra kurser innan de borjar ett program. Om dessa
kurser kan ingd i en examen fran programmet kommer dessa studenter att vara klara innan

berédknat slut pa programmet.

Naér vi tittar pa examensbevis per kull nedan ar det darfor viktigt att inte dra alltfor langtgaende slutsatser

med tanke pa faktorerna ovan.

Systemvetenskapliga programmet

Om man t.ex. tittar pa arskullen som borjade hosten 2013 kan man i tabell 7 se att det fram till idag &r

47% av arskullen, 27 av 58 studenter, som tagit ut en examen.
I Ladok kan vi dven se att:
e 22 st har tagit ut examen inom den tid programmet omfattar, varav 2 st termin 4 och 5.

e 5 sttogut examen efter programtidens slut.
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e 31 st tog aldrig ut examen.

En anledning till att s& f4 tar ut en examen &r att de far jobb &nda baserat pa att de list programmet, men
arbetsgivarna tittar generellt sett inte p4 om man har en formell examen fran programmet. For studenter
pa programmet dr det vanligt att f4 jobb pa foretag i regionen, inte sidllan pd samma fGretag som
studenten har genomfort sitt projekt inom ramen for kursen Systemutvecklingsprojekt.

Generellt dr det 14gre andel studenter som borjar pa en vartermin som tar ut en examen jamfort med de
som borjar en hosttermin. Detta syns ocksa 1 genomstromningssiffrorna for programmet ovan.

Tabell 7: Uttagna examina pa Systemvetenskapliga programmet.

Systemvetenskapliga programmet

Arskull

Hostantagning Registrerade Antal examen Andel som tagit ut examen fram till 2021
2017 66 33 50%

2016 90 12 13%

2015 58 16 28%

2014 63 32 51%

2013 58 27 47%

Vérantagning Registrerade Antal examen Andel som tagit ut examen fram till 2021
2017 52 13 25%

2016 55 15 27%

2015 49 10 20%

2014 44 10 23%

2013 46 17 37%

Masterprogram i informatik - ledning och styrning av informationssékerhet

Vi har 1 huvudsak statistik for det gamla masterprogrammet Electronic Government. Endast en kull om
16 studenter, den som startade 2018, pd masterprogrammet i informationssékerhet har hittills tagit
examen (se tabell 8). I Ladok framgér att alla de 9 studenter som hittills tagit ut en examen, gjort det
inom den tid programmet omfattar. Totalt har alltsd 56% av kullen tagit ut en examen fram till idag.

Tabell 8: Uttagna examina pd Masterprogram i informatik - ledning och styrning av
informationssdkerhet.

Masterprogram i informatik - ledning och styrning av informationssikerbet

Arskull Registrerade Antal examen Andel som tagit ut examen fram till 2021
2018 16 9 56%

2017 Ingen start - -

2016 12 10 83%

2015 5 4 80%

2014 13 13 100%

2013 12 8 67%

Genomstromning pa kursniva - Kandidatprogrammet
Som ndmnts ovan dr den fOrsta terminen (som ocksd utgdr en kurs) den mest kritiska pa
systemvetenskapliga programmet. Genomstromningen lag VT21 pd 61%, som kan jamforas med
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foregédende terminer di den legat pd 72—89%, (med viss skillnad mellan vir- och hostterminer) da
studenter i1 viss man har klarat av examinationer efter kursens slut (se tabell 9 och 10).

Tabell 9: Genomstromning pd Informatik, grundkurs.

Informatik, grundkurs

Termin Registrerade Avklarade Genomstromning
VT21 70 43 61%
HT20 89 75 84%
VT20 74 57 T7%
HT19 80 71 89%
VT19 74 58 78%
HT18 72 62 86%
VT18 76 61 80%
HT17 71 54 76%
VT17 67 48 2%
HT16 90 71 79%
VT16 57 44 7%

Tabell 10: Genomstrémning pad Informatik, kandidatkurs.

Informatik, kandidatkurs

Termin Registrerade Avklarade Genomstromning
HT20 106 87 82%
HT19 102 91 89%
HT18 94 86 91%
HT17 69 52 75%
HT16 68 59 87%

Genomstromning pa kursniva - Masterprogrammet

P& masterprogrammet i informatik fokuserar vi hir endast pa programmet frdn HT18 och framat da det
har reviderats i stor utstrickning och kurserna till storre delen inte dr jimforbara. Genomstromningen ér
overlag god pa kurserna. Léagst genomstromning ligger pa ca 75%, exempelvis HT20 for kurserna
fokuserade pé IT-sékerhet respektive Sociala aspekter av informationssdkerhet. I tidigare avsnitt
behandlas genomstromning i programmet och avhopp mellan terminer. Genomstromningen per kurs har
vi dirav inget att anmarka pa for merparten av programkurserna. Det mest anmarkningsvéarda hittills pa
mastersprogrammet dr genomstromningen pa uppsatskursen som genomfors som en 30-podngskurs.
Genomstromningen var VT20 (kullen som startade HT18) pa 100%, medan den VT21 l&g pé endast 50
%. Det ar hir inte mojligt att avgdra hur mycket som beror pa det fordndrade varldsliaget pga Covid 19-
pandemin och de svérigheter det inneburit for internationella studenter att resa, savdl som annan
problematik kring studier delvis pa distans.

Genomstromning pa forskarniva

Vi har statistik tillgéngligt for de 5 sista dren. Vi har di haft 14 doktorander knutna till vér
forskarutbildning. Av dessa har 12 disputerat vilket ger en genomstromning pé 86 %. Viktigt att
poéngtera ar att de 2 avbrott vi har haft under dessa ar inte har varit pga. forskarutbildningssituationen.
Den ena avslutade sina studier da hen borjade jobba pa ett annat stdlle och den andre pga. av hélsoskal.
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Alumner inom amnet

Tillgangen p& jobb som mjukvaru- och systemutvecklare Okar genom att arbetsmarknaden for
programmerare och systemvetare bedoms bli fortsatt god.). Arbetsformedlingen skrev tidigare att
“Efterfragan pad mjukvaru- och systemutvecklare véntas bli storre én tillgdngen det nérmaste aret. Den
tekniska utvecklingen och digitaliseringen &r en allt storre och viktigare del av arbetsmarknaden, vilket
paverkar mojligheterna till arbete positivt.” (Arbetsformedlingens yrkesprognos, 2017-02-09), vilket
fortsatt ser ut at hélla i sig da SCB lyfter fram programmerare och systemvetare pa sin lista dver ”Storst
Okning av anstillda pa tre ars sikt, 20207, vilket pekar pd “utbildningsgrupper dér storst andel
arbetsgivare bedomer att antalet anstillda kommer o6ka pad tre ars sikt” (SCB, 2020
Systemvetenskapliga programmet dr d&ven mycket vil forankrat i den regionala arbetsmarknaden bl.a.
genom néra samarbete med IT-foretagen i regionen.

Formell kontaktyta med alumner saknas hos &mnet. Daremot har &mnet 16pande mer informell kontakt
med en stor andel alumner, framf6rallt hos foretag i regionen. D4 en stor del av studenterna som lést
systemvetenskapliga programmet blir kvar i foretag inom regionen sa har vi ett stort kontaktnétverk och
utbyte av dessa studenter, som aterfinns i savél ledande positioner samt som utvecklare. Alumner &r inte
séllan handledare for studenter i kursen systemutvecklingsprojekt, kontaktpersoner for studenter som
skriver uppsats mot ett foretag, samt deltagande pad kurser (exempelvis som konsulter eller
gastforeldsare).

Alumnundersékning

En alumnundersokning for examinerade 2013-2018 gjordes vid HH under 2019. Enkiten skickades till
1153 alumner, varav 712 har examen inom foretagsekonomi, 277 har examen i informatik, 111 i
nationalekonomi samt 82 har examen i statistik. Av dessa har 27 dubbelexamen dir kombination av
nationalekonomi och statistik &r oftast forekommande. Unders6kningen genomfordes av totalt 112
respondenter varav 34 % é&r kvinnor och 66 % &r méin. 66 % av respondenterna &r under 30 ar och
majoriteten av resterande dr mellan 30 — 40 &r gamla.

Generellt for HH visar undersdkningen att 72% av respondenterna hade valt att paborja samma
utbildning vid HH idag och de ir antingen ndjda eller mycket néjda med sin utbildning. Atta av tio
respondenter &r tillsvidareanstillda och 43% fick sitt forsta jobb redan innan avslutad utbildning, 90%
inom sex ménader.

Enkétsvaren i HH:s enkit visar att en majoritet av alumnerna som lidst systemvetenskap far jobb i
Orebroregionen efter avslutad utbildning. De vanligaste yrkestitlarna #r systemutvecklare, IT-konsult,
cloud architect, software developer/engineer/tester och .NET-utvecklare. Alumnerna fick dven besvara
frigan om deras arbetsuppgifter ligger inom samma omrade som den specialkompetens de har fatt
genom att ha lést sitt huvuddmne och hér har en majoritet svarat ’helt och héllet” eller i stort sett”,
ingen hade svarat “inte alls”. Vidare uppgav respondenterna att utbildningen till mycket stor del inte
bara utgér en bra grund for att borja arbeta och fortsétta sin yrkeskarridr utan dven for den egna
personliga utvecklingen.

Bland de som disputerat eller tagit en licentiatexamen inom dmnet sedan 2009, 20 personer, ser vi att
majoriteten, ca. 70% &r kvar inom akademin. Ovriga éterfinns exempelvis pa Sveriges kommuner och
Regioner (SKR), Transportstyrelsen och organisationer utomlands.

" https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/utbildning-och-forskning/analyser-och-prognoser-om-utbildning-och-
arbetsmarknad/arbetskraftsbarometern/pong/tabell-och-diagram/storst-okning-av-anstallda-pa-tre-ars-sikt/
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Genomstromning och fortsatta studier pa hoégre niva: analys och bedémning

Det vanligaste dr att studenter fran systemvetenskapliga programmet fér jobb i regionen och darfor inte
heller fortsétter studier pa hogre niva. Intresset bedéms dock ha dkat under senare ér, framforallt sedan
masterprogrammets fokus dndrades till ledning och styrning av informationssédkerhet. Sedan dess har
studenter i storre utstrackning sokt sig vidare till masterstudier hos oss, efter att ha avslutat
systemvetenskapliga programmet. Under aren har ett flertal studenter avslutat masterprogrammet for att
sedan genomga forskarutbildning hos oss. Aven om ett visst dkat intresse for studier pa hdgre niva finns
sd ser vi forbéttringspotential, dar vi skulle kunna fa fler “egna” studenter att sdka sig till vart
mastersprogram.

En fraga som lyfts ovan dr huruvida studenternas studiegang paverkas av att vi har intagning p4 bade
varen och hosten. Denna fraga har diskuterats av flera skdl och ligger till grund for fortsatt
utredningsbehov for att eventuellt fordndra programmet.

Genomstromning och fortsatta studier pa hogre niva: foreslagna atgarder
Genomstromningen i1 systemvetenskapliga programmet kan delvis paverkas av den studiegang som
studenterna har, da vi idag har ett 6ppet program, samt att antagning sker bade var- och hdsttermin En
annan faktor som spelar in &r att studenterna har mojlighet att 1dsa olika kurser pa fortsattningsniva under
var respektive host. Vi dmnar se over behov samt for- och nackdelar av att eventuellt omstrukturera
programmet till en fast studiegdng och endast ha antagning for hdstterminer. Detta dr dock endast en
planering for att se 6ver vad detta skulle innebéra, da flera aspekter méste beaktas. Inte minst behover
vi ha i atanke eventuella pedagogiska for och nackdelar.

Vi dmnar dven se over masterprogrammet och mojligheter att stodja studenter i fortsatta studier efter
forsta terminen. Extratid har avsatts till detta arbete under HT21, och kommer att drivas i projektgrupp
savél som i hela &mnesgruppen.

Rapport for ovriga uppfoljningsomraden

Utbildningsidé

Informatik som akademiskt &dmne &r en tvdrvetenskap som utgér en brygga mellan
informationsteknikutveckling och informationsteknikanvéndare, dvs individer och organisationer av
olika slag. Amnet befinner sig i skiirningspunkten mellan teknik och samhillsvetenskap. I Sverige har
informatik som &mne funnits sedan 1965 — tidigare under namnen informationsbehandling och ADB —
da det bildades genom att samhaillsvetenskapliga idéer adderades till den traditionella ingenjorsméssiga
inriktningen datavetenskap. Det skedde i samband med att informationsteknik (IT) gjorde sitt intdg pa
den normala medarbetarens arbetsplats. Datorer hade tidigare setts som berdkningsredskap for experter
men under 1960-talet pabdrjades, 1 sma steg, utvecklingen mot det vi ser idag, ndmligen att datorn ar ett
redskap for snart sagt varje ménniska och i varje affirsprocess inom alla branscher. Det betyder att
informatik hdmtar teorier och metoder fran bade natur- och samhillsvetenskap. Internationellt finns
dmnet ofta pa handelshogskolor, sa &r fallet i USA, medan det i andra lénder, exempelvis Tyskland, ofta
finns inom de tekniska fakulteterna. I Sverige forekommer bada varianterna. Séledes uppvisar
informatikéimnet i ett nationellt perspektiv en stor spridning i savil teknik som metod, och att olika
universitet utformar sina egna kompetensprofiler. Centralt for informatikdmnet i Sverige dr dock olika
utvecklingsaspekter av informationssystem. Vid Orebro universitet har programmet det klassiska
namnet Systemvetenskapliga programmet.

Amneskompetens i informatik tolkas normalt som att en person innehar kompetens inom savil teknik
som samhillsvetenskap vilken ska anvindas for att designa, utveckla, implementera och analysera
informationssystem for alla de professionella och privata sammanhang dér IT-system anvénds (exempel
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pa sddana IT-system dr eDeklaration, sociala medier, laroplattformar i utbildningen eller banksystem pa
Internet). Ett informationssystem omfattar bade IT, minniskor och processer. Mer precist kan det
uttryckas som ett system dér information samlas in, lagras, bearbetas och distribueras med hjéilp av IT
for att stodja kommunikation och handlande inom eller mellan aktorer.

Informatik ger idag tvd utbildningar i programform; Systemvetenskapliga programmet 180 hp,
Masterprogram i informatik - ledning och styrning av informationssdkerhet 120 hp, samt
Uppdragsutbildning inom informationssékerhet (ej podnggivande, mer om denna under ’Profession och
samhille”). Informatikdmnets strategi for grundutbildningen &r att satsa pa det Systemvetenskapliga
programmet samt masterprogram i Ledning och styrning av informationssikerhet. Systemvetenskapliga
programmet kan jimforas med Civilekonomprogrammet i den meningen att det &r ett etablerat
varumérke med en stabil arbetsmarknad sedan decennier och med goda framtidsutsikter. Malsdttningen
ar att tillhandahalla ett av Sveriges bésta systemvetenskapliga program. Masterprogrammet ar bredare
och riktar sig till personer med olika bakgrund som efter avslutad utbildning kan ga in i olika ledande
roller for informationssdkerhetsarbete.

Utbildning pa grund-, avancerad- och forskarniva karaktériseras av ndra samverkan mellan studenter
och ldrare, dér studenter (inklusive doktorander) vilkomnas att kontakta sina kurslarare sdvil som ovriga
kollegiet for att fa stod i sin utbildning, exempelvis for att utnyttja den d&mneskompetens som finns i
kollegiet. Samma Oppenhet karaktériserar dven d&mnesgruppen (och finns specificerad i en code of
conduct). Flera studenter samarbetar dven med lérare inom ramen for forskningsprojekt, som ges som
uppdrag inom ramen for kurs- eller uppsatsarbete.

Systemvetenskapliga programmet

Systemvetenskapliga programmet &r en vidareutveckling av systemvetenskapliga linjen som funnits vid
Orebro universitet sedan 1976. Programmet #r 3-arigt och ger en kandidatexamen. Grundtanken med
utbildningen &r att utbilda morgondagens IT-konsulter och ge studenten kunskap om hur man utvecklar
informationssystem som &r verksamhetsforankrade, dvs. far méanniskor, verksamhetsprocesser och IT
att fungera tillsammans. Séledes handlar det om att kunna identifiera problem som ér typiska for afférs-
och organisationsutveckling, och designa och implementera 16sningar med hjilp av IT.

Innehéllsmissigt kan kurserna pa grundutbildningsniva delas in i tvd omraden: systemutveckling och
programmering. Programmet dr ett fritt program sa studenterna kan sjdlva vélja vilka kurser pa
fortséttningsniva de vill lidsa for att kombinera sin egen unika profil. Amnets undersékningar visar att
studenterna oftast ldser kurser inom béade systemutveckling och programmering, vilket ger dem en
mycket god d&mnesbredd. Specialiseringen inom dessa tvad omraden har idag drivits mycket langt dven
pa kurser pa grundldggande nivaer da de kréver teoretisk kunskap i kombination med hantverkskunskap
kring de systemutvecklingsmetoder, programmeringssprak och utvecklingsmiljoer som anvénds.

Programmet &r i sig inte unikt i Sverige utan flera liknande utbildningsprogram finns. Dock har
programmet mycket gott soktryck, och stir sig vil i konkurrens med andra (se tidigare avsnitt om
Soktryck och dimensionering).

Masterprogram i informatik

Tidigare gavs masterprogrammet i Electronic Government (2006—2011) och senare en vidareutveckling
av samma program med inriktning mot IT i offentlig sektor och IT-projektledning (fram till 2016). Ett
sviktande intresse och anpassning av programmet till samhéllets behov gjorde att dmnet 1 stéllet
beslutade att inrikta programmet mot ledning och styrning av informationssékerhet. Revideringen och
utvecklingen var projektfinansierat av KK-stiftelsen. Utvecklingsarbetet som startade 2016 forankrades
kontinuerligt i en referensgrupp bestéende av representanter fran néringsliv, offentliga myndigheter och
studenter. Programmet tar in studenter med bakgrund inom informatik, datavetenskap och
foretagsekonomi. Programmet fokuserar framforallt pa “mjuka” aspekter av informationssékerhet, men
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tiacker dven in grunder for tekniska aspekter. Programidén &r att utbilda personer som kan ta en ledande
roll i arbetet med informationssikerhet i olika typer av organisationer, i Sverige savidl som
internationellt. Det reviderade programmet erbjuds sedan hostterminen 2018. Programmet &r
internationellt och ges pé engelska. Antagning till programmet sker en gang per &r till hostterminen.

Liknande masterprogram ges vid Stockholms-, Lunds-, Luled-universitet, och Hogskolan i Skovde, dock
med skillnader i fokus, dér t.ex. andra tillhandahéller kurser i privacy och kurser av mer teknisk karaktar.
Givet soktrycket tycks programmet sta sig vél i konkurrens med andra universitet.

Forskarutbildning

Forskarutbildningen har utvecklats mycket positivt sedan informatik blev forskarutbildningsdmne 2003.
Frén en start med 3 doktorander finns nu 11 doktorander. Amnets forskarutbildning har gott rykte och
haller god kvalitet, exempelvis har &mnets doktorander under perioden 2011 och 2014 vunnit tre Borje
Langeforspriser for bista informatikavhandling (varav tva forstapris). Priset delas ut arligen av Svenska
informationssystemakademin (SISA). Masterprogrammet har varit en viktig rekryteringsbas till
forskarutbildningen i informatik.

Internationalisering

Systemvetenskapliga programmet

Studenter pa det Systemvetenskapliga programmet viljer séllan att dka pa utbyte. Studenter har uppgett
att de har svért att hitta kurser som é&r relevanta och som matchar det som ges i programmet. Detta har
resulterat i att dom antingen véljer att inte l4sa utomlands, alternativt véljer att ldsa en valbar termin
utomlands inom nagot annat amnesomrade t.ex. foretagsekonomi didr valmojligheterna ér betydligt
storre dn inom informatik. En mojlig anledning till att det kan vara svart att hitta relevanta kurser vid
utbyte dr att informatik som dmne séllan existerar utanfor Norden och att systemvetenskapliga kurser i
stéllet ligger inom datavetenskap.

For att identifiera varfor sa fa studenter inom programmet véljer att 1dsa utomlands skickades en enkét
ut till samtliga studenter pa Systemvetenskapliga programmet i1 slutet av 2020. Enkiten visar att
majoriteten av respondenterna &r intresserade av att ldsa en termin utomlands. De 4r dven mest
intresserade av  att ldsa  kurser relaterade till  systemvetenskap  (programmering,
systemutvecklingsmetoder, informationssikerhet o.s.v.) vilket visar pd vikten av dmnesrelaterade
utbytesavtal. Flera respondenter har &ven uttryckt en svarighet med att hitta ett mobilitetsfonster inom
programmet, da mobilitetsfonstret framforallt blir efter forsta terminen.

Aven om det finns flera anledningar till att fi systemvetarstudenter viljer utlandsstudier ser vi en
mojlighet att jobba vidare for att forbéttra studenternas mojlighet, och vilja, att studera en termin
utomlands. Exempelvis ser behov av att flera universitet med kurser inom systemvetenskap bor finnas
som partneruniversitet, att vi bor forenkla for studenterna att séka utlandsstudier (och ge tydligare
information), samt se dver mdjligheten till ett béttre “mobilitetsfonster” inom programmet.

Masterprogram i informatik - ledning och styrning av informationssékerhet

Masterprogrammet ges helt pa engelska med internationell och nationell antagning och har séledes
naturligt en internationell dimension inbyggd i programmet som ger studenterna en mdjlighet till
internationalisering pd hemmaplan. Under 2020/2021 genomf0res ett internationaliseringsprojekt p4 HH
for internationalisering av masterprogrammen dir samtliga programansvariga fér masterprogram pa HH
deltog. I projektet ingick bl.a. en kartliggning av mdjligheter for in- och utresande studenter och
utbytesavtal kopplade till masterprogrammen. For masterprogrammet i informatik ségs framfor allt tva
huvudsakliga utvecklingsmojligheter. En av dessa berdr den begrinsade mojligheten for inresande
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utbytesstudenter att ldsa kurser inom programmet trots att de ges pad engelska. Anledningen till detta ar
hur kurserna bygger pa varandra och kravs for behdrighet. Ytterligare utvecklingsmedel for att géra om
detta soktes och beviljades av Internationaliseringsrddet pa ORU och forslag pa fordndringar har nu
beslutats. Den andra begridnsningen for internationalisering som identifierades géllde utresande
studenter. Hér noterades samma problematik som for Systemvetenskapliga programmet, att det finns &
utbytesavtal inom informatik dven pé& avancerad niva.

Ett begrinsat antal utbytesavtal ser &mnet som det storsta hindret for att kunna 6ka andelen in- och
utresande studenter, vilket &r samma problem som andra &mnen pad HH upplever. Ett omfattande arbete
med att kartldgga potentiella partneruniversitet och mappa deras kursutbud mot HH:s pébdrjades darfor
1 ett projekt som finansierades av Internationaliseringsrddet. Arbetet fortséitter under hela 2021 for att
resultera i ett underlag att ta stdllning till for &mnena pad HH och direfter g& vidare med nya utbytesavtal.

Jamstalldhet och hallbarhet

Inom systemvetenskap och informationssékerhet finns tydliga kopplingar till héllbar utveckling,
exempelvis i fraga om ”gron IT” och for ”smartare” samhillen, exempelvis genom artificiell intelligens.
Inom CERIS bedrivs forskning som relaterar till hallbarhet exempelvis i fraga om inkluderande
samhillen och offentliga tjanster, och anvéndning av artificiell intelligens for forbattrade livssituationer.
Inom utbildningen ser vi forbattringsomraden savil for att lyfta fram héllbarhet och jamstilldhet inom
dmnet, som att jobba med det inom studentgruppen.

Informatik har historiskt sett en skev fordelning konsfordelning inom studentgruppen, da fler mén dn
kvinnor soker sig till och fullféljer utbildningen i #mnet. Amnet genomforde dirfor ett projekt for
jamstélldhetsintegrering under hosten 2020, dar hela dmnesgruppen deltog. Projektet fordjupade
kunskapen kring de globala mélen och jamstéilldhetens position bland dessa, kunskapen om jamstélldhet,
samt om innebdrden av ett jimstéilldhetsperspektiv i planering och utveckling av utbildning. Projektet
lade grunden till ett arbetssétt for praktisk jamstdlldhetsintegrering inom informatik, som &ven
kommunicerats vidare till andra enheter inom HH. Framgent ser vi att &mnet bor arbeta vidare pa
samtliga nivaer for att dels fa en hogre andel kvinnor i utbildningen, dels for att sdkerstélla att miljon dr
vilkomnande och inkluderande for alla, utifrén ett intersektionell perspektiv.

Informatik har under flera ar arbetat aktivt for stodja kvinnor som studera Informatik, exempelvis genom
“tjejkvallar” med foretag och deltagande 1 #addher-nédtverket for kvinnor som studerar tekniska &mnen
(dér aven en workshop anordnades for att ta tillvara pa kvinnors upplevelse av utbildningen). I skrivande
stund dr jamstélldhetsarbetet pa programmen inne i en mycket aktiv fas. Exempel pa aktiviteter under
2020 och 2021 inkluderar: Deltagande pa en regional traff med foretrddare IT-utbildningar i regionen
(pé olika nivaer) samt foretag for att diskutera frigan om konsbalans. Dir ser vi behov av ett tétare
samarbete for att entusiasmera fler kvinnliga studenter att soka sig till tekniska utbildningar, samt stotta
kvinnor under utbildningstiden. Vi har tillsammans med ORUs marknadsforingsavdelning diskuterat
utformningen av informationsmaterial, webbsida och reklam i videoformat for systemvetenskapliga
programmet, for att lyfta fram kvinnor i utbildningen, samt hur informatikdmnet dr fokuserat pa
ménniskors anvidndande av tekniken. Tanken &r att belysa informatik som teknisk och
samhaéllsvetenskapligt &mne, och komma bort fran fordomar om att det endast ar tekniskt. Under HT21
kommer &ven studenter p& programmet att bjudas in till en forelésning som introducerar jamstélldhet i
relation till hallbar utveckling, samt hur genusfragor och hallbarhet relaterar till systemvetenskap och
IT-branschen. Under terminen kommer dven en enkét att delas ut till programstudenter for att kartlagga
hur studenterna upplever utbildningen och eventuell sdrbehandling utifrdn konsidentitet. Det bredare
arbetet med hallbar utveckling har inletts framforallt pa mastersprogrammet med kartliggning av kurser
for att identifiera vilka hallbarhetsmal som idag ligger narmast respektive kurs, samt hur detta kan
utvecklas. Inom systemvetenskapliga programmet planerar vi i skrivande stund att se 6ver hur vi kan
introducera héllbar utveckling som en naturlig del av &mnet under forsta terminen.



16 (20)

Personalresurser

Inom ramen for AACSB-ackrediteringen stélls hoga krav pa ldrarnas kompetens. Forutom AACSB:s
kriterier ligger &ven HH:s mission och vision till grund for vilka kompetenser personalen behover ha for
att sdkerstélla god kvalitet i verksamheten.

Mission
Skapar kunskap och utbildar framtida professionella yrkesutovare for att méta utmaningar i
ndringsliv och samhidlle.
Detta kinnetecknas av:
o ettt vetenskapligt forhdllningssditt till kunskapsutveckling
e ndra samverkan mellan Ildrare, studenter, naringsliv och samhdille
e en Oppen, kollegial och hdllbar miljo.

Vision

Som en del av Orebro universitet dr det vdrt mdl att vara en internationellt erkiind forskningsbaserad
handelshogskola. Vi utbildar ansvarstagande och professionella framtida yrkesutovare till att méta
utmaningar inom ndringsliv och samhdlle.

Utifran mission och vision och AACSB:s riktlinjer har kriterier tagits fram i det s.k. Faculty
Qualification Framework” (FQF). Personalen klassificeras i fyra olika grupper beroende p&d om
personerna dr disputerade eller inte samt hur forskning, undervisning och samverkan bedrivs, se
nedanstidende matris. For HH, som vill vara en forskningsbaserad handelshogskola, dr det onskvért med
en hog andel ”Scholarly Academics” (SA), men dven “Practice Academics” (PA) som indikerar ett
samverkansfokus &r viktiga for verksamheten. P& HH é&terfinns adjunkterna inom Instructional
Practitioners” (IP) -kategorin, men det finns ingen personal i ’Scholarly Practitioners” (SP)-kategorin,
vilket i sig inte &r nagot problem eftersom den typen av anstéllda inte &r sa vanlig i en svensk kontext.
De som inte kan klassificeras inom fyrfiltaren rdknas som Additional (A) och andelen far hér inte
overstiga 10% for ackrediterade handelshdgskolor.

Pa HH samlas arligen information om all personal inom lérarkategorin och de aktiviteter de gjort under
aret in. Informationen sammanstills i systemstodet "Academ” som &ven hdmtar publikationer for
respektive person direkt frdn DiVA. Informationen kan sedan hdamtas ut i form av CV:n for respektive
person, strukturerade enligt HH:s FQF. Vi tittar hela tiden pa de fem senaste &rens aktiviteter och det
gors dven prognoser for varje person for fem ar framat. Informationen anvands sedan bl.a. som underlag
for PU-samtal och kompetensforsorjningsplaner.

Sustained engagement activities

Academic ) .
Applied/Practice
(Research/Scholarly)
Professional
exger 1enf:631, | Scholarly Practitioners | Instructional Practitioners
o . substantia in
II:I;IZIrat?::de;nr:; duration and level | (SP) (IP)
gro?essional of responsibility
eXperience Scholarly Academics Practice Academics
Doctoral degree
(SA) (PA)
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I informatikdmnet ser sammanséttningen ut enligt féljande berdknat pa aktiviteter enligt FQF 2016—
2020:

e 81%SA
e 143%PA
e 48%IP.

Detta avspeglar den starka vetenskapliga profil som personalen inom &mnet har men dven att dessa har
anknytning till samverkan och profession pé olika sitt.

Personalresurserna dr overlag vil matchade med den undervisning som ges, d& vi har god kompetens
inom alla utbildningsomraden pa savil kandidatprogrammet som masterprogrammet. I merparten av
kurserna har vi dven flera ldrare med matchande kompetens, vilket dkar flexibiliteten (exempelvis vid
sjukdom eller om en person far 6kad forskningsfinansiering). Dock har &mnet har under flera &r i viss
man haft med konsulter fran branschen i framfor allt programmeringskurser, dar det tidvis har varit svart
att rekrytera lektorer. Dock arbetar vi nu mot att i 6kad grad kompetensutveckla tillsvidareanstilld
personal inom dessa omrdden for att minska behovet av konsulter. Dock kommer det fortfarande vara
onskvirt att ha med personer fran branschen under vissa moment, inte minst for att fi med praktiknéra
perspektiv och exempel.

Fordelning mellan kdnen bland undervisande personal
Tabell 11: Fordelning mellan koénen bland undervisande personal.

Fast anstalld Adjunkt Lektor Docent Professor Ledningsgrupp
(ej docent)
Antal 18 2 9 3 4 4
Kvinnor 37% 0% 38% 67% 25% 25%
Main 63% 100% 62% 33% 75% 75%

Konsfordelningen bland fast anstélld undervisande personal har en obalans mot mén (se tabell 11).
Ledningsgruppen ar definierad som &mnesansvarig, enhetschef och programansvariga. 1 skrivande
stund &r rekrytering av en ny professor inledd da en av fyra gar i pension, varpa konsfordelningen kan
komma att indras. Amnet har dessutom amanuenser (déir antal amanuenser och konsfordelning har
varierat 6ver tid) och sju doktorander (2 kvinnor och 5 mén).

Forutsattningar for larande

Som beskrivs under Kvalitetsarbete nedan har ett omfattande arbete gjorts for att bygga upp ett system
for regelbunden utbildningsutvérdering baserat pA AACSB:s system for ”Assurance of Learning”
(AoL). Utbildningsutvirderingen av programmet som sker vart annat ar utvarderar 4 olika mal:
Amneskunskap, Problemldsning, Kommunikationsforméaga, Beddmningsfirdigheter.

Resultatet av utvérderingen har legat till grund for ett antal forédndringar pa programmet har genomforts
for att forbattra studenternas mdjligheter att nd malsdttningarna med utbildningen. Exempelvis sé
identifierades i utvdrderingen att studenterna fétt otillrickliga forutséttningar for att skriva sin
kandidatuppsats. For att atgdrda det s& genomfordes ett storre arbete med att fordndra samtliga kurser
pa programmet for att sékerstélla att de innehaller moment som &r relevanta for kandidatuppsatsen, tex.,
soka, ldsa och analysera vetenskaplig litteratur, skriva vetenskapliga texter. AoL utvirderingarna har
hjélpt oss att hitta brister i vart program och resulterat i en béttre progression mellan olika kurser, samt
att sikerstélla att de aktiviteter vi genomfor hjélper till med studenternas méluppfyllelse.
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En viktig del i arbetet med att skapa forutséttningar for studenternas lérande &r dels den pedagogik som
anvinds pa kurserna, samt den larmiljé som erbjuds till studenterna. P4 kandidatprogrammet har vi
under de senaste 10 aren genomfort en fordndring i hur vi lar ut. Tidigare bestod de flesta kurserna i
huvudsak av lararledda foreldsningar, detta har vi i stor man gétt ifran for att istéllet fokusera pa
studentaktiva aktiviteter sésom seminarium och workshops. Foreldsningar &r dock fortfarande en viktig
del pa ménga kurser men dér har vi arbetat med att forsoka skapa mer interaktion mellan ldraren och
studenterna. P& masterprogrammet ligger fokus ocksa pé studentaktiva aktitiviteter, med stort fokus pé
“flipped classroom”, dir foreldsningar i storre utstrdckning tillhandahélls forinspelade, och mer
klassrumstid &gnas at exempelvis seminarier.

For att undvika plagiat anvinds ett system for plagiatdetektering som kallas Ouriginal (tidigare Urkund).
Detta webbaserade system anvédnds for att kontrollera papper, rapporter, skriftliga uppgifter och
hemtentor. Rapporterna ger en % i likhet, nér en inlimnad uppgift har en hog likhet gar ldraren manuellt
igenom de identifierade likheterna for att se om det ror sig om plagiat eller e;j.

Studenterna anvénder i allménhet sina privata datorer i stor utstrickning, men tillgdng till datorsalar
finns dven. Mjukvara som kravs for utbildningen tillhandahalls av universitetet, dir &mnet har en god
lopande dialog med IT-avdelningen for att sikerstilla tillgdngligheten.

Kvalitetsarbete

En stor del av kvalitetsutvecklingen inom utbildningen drivs via ”Assurance of Learning” (AoL) som
dr bendmningen pd AACSB:s kvalitetssdkring for utbildning. AoL-processen dr en kontinuerlig
matningsprocess vars syfte ar att forbattra studenternas larande och ar inriktad pa vad studenterna lar
sig snarare dn pa vad som ldrs ut; vad forvéntar vi oss att studenterna ska ldra sig, hur och nér i
utbildningen lir de sig det och vad gor vi om de inte ldr sig det vi forvéntat oss?

AoL ér en fortlopande process dér vi arbetar i loopar med métningar, analys och atgirder. Innehéllet i
processen utgar fran HH:s mission och baserat pa denna och larandemalen i hogskoleforordningen har
vi pad programnivd definierat ldrandemal, “competency goals”, och mitbara f{orvintade
studieresultat,”learning objectives”, for att vi ska se hur studenterna uppnar mélen. P& HH ar de
overgripande “competency goals” samma for alla program (inkl. forskarutbildningen); “knowledge in

subject”, ’problem solving”, ”communication skills” och ”assessment abilities” for att sedan brytas ner
med en progression for varje utbildningsniva.

For att bestimma var ndgonstans i programmet métningar ska ske gors en s.k. curricula mapping” dir
kurserna mappas mot varje “competency goal” och en beddomning gors av var studenterna introduceras,
Ovar och anses ska kunna det som varje “competency goal” sidger. Utifran detta bestimmer man sedan
lampliga métpunkter. Varje program har formulerat beddmningsmallar, “rubrics” for att utfora
maitningarna. Resultaten analyseras for att sedan anvéndas som ett stod for att utveckla utbildningen och
diarmed ocksa studenternas ldrande.

I AoL-processen ingar dven s.k. indirekta métningar som en del av analys och utvecklingsarbete.
Indirekta métningar kan vara alumnundersdkningar, kursutvdrderingar, programutvérderingar,
diskussioner i interna och externa programrad, kontakter med foretag etc. I informatikdmnet arbetar vi
med alla dessa delar som en del av kvalitetsarbetet.

Kontinuerliga forbattringar pa kursniva initieras vanligtvis av kursansvariga och diskuteras sedan i
amnesgruppen. For teknikcentrerade kurser ér ibland dven yrkesverksamma fran IT-sektorn involverade
1 processen.

Kontinuerliga forbattringar gors ocksé baserat pa:
e Kursvirderingar som gors for varje kurs.
o Kontakt med yrkesverksamma som géster under foreldsningar och i seminarier.
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e FEngagemang och benchmarking med kollegor i SISA (se nedan).
e Den gemensamma radgivande nimnden for avdelningen for systemvetenskap och avdelningen
for datateknik vid Orebro universitet.
For nirvarande planeras en dversyn for att se 6ver mojligheterna till och konsekvenserna av en fornyad
Overgripande programstruktur.

Informatiks bada program bedémdes i UKAs senaste utviirdering ha hog kvalitet. Kvalitetsarbetet som
drivs inom informatik sker savil 16pande som i projektform for mer riktade satsningar (sd& som
jamstélldhetsintegrering som ndmns ovan). Kédrnan i allt arbete dr kollegial delaktighet, d& samtliga
anstillda (inklusive doktorander och amanuenser, samt studentrepresentanter som valts via
studentsektionen Sesam) deltar i imnesméten, dir merparten av frigorna behandlas. Amnesméten hélls
varannan vecka, med god uppslutning och deltagande fran hela &mnesgruppen. Manga foréndringar har
gjorts pa programmet, bland annat sa identifierades 2018 att systemvetarstudenter var diligt forberedda
for att skriva sin kandidatuppsats. Detta resulterade i ett projekt dér forandringar gjordes pa de flesta
kurserna for att fa battre progression. Mer om detta under avsnittet Forskningsanknytning). Under
avsnittet Utbildningsidé beskrivs forhallningssétt savidl som en del av det kvalitetsarbete som
genomforts och planeras i relation till jimstalldhet och hallbar utveckling.

Amnets engagemang och benchmarking med kollegor i SISA, Swedish Information Systems Academy,
ar en viktig del i amnets kvalitetsarbete. SISA arrangerar arligen en konferens for larare och forskare
om program inom systemvetenskap vid Svenska universitet.

Profession och samhalle

Amnet har en stark koppling till féretag i mjukvaru- och systemutvecklingsbranschen, inte minst genom
kursen Systemutvecklingsprojekt 30 hp, dir studenterna i hog grad driver systemutvecklingsprojekt pa
foretag, manga av dem i Orebroregionen. For att fa studentprojekt till kursen har vi en ansvarig ldrare
som samordnar kontakter med foretagen som skickar in projektfoérslag som lidggs upp i en projektbank
som studenterna tar del av. Detta mangariga samarbete har lett till en god samverkan dér studenter
genomfor relevanta projekt i samverkan med foretag, vilket inte sillan leder till fortsatt anstdllning.
Genom denna samverkansform héller 4ven dmnet uppe en god kontakt med branschen.

I dagsldget planeras ett utvecklingsarbete diar Systemvetenskapliga programmet ska revideras, i
forhallande till 6vergripande struktur (som ndmns ovan) samt for att framtidssékra utbildningen. For att
sdkerstélla professionsrelevans planeras att detta skall ske i samarbete med foretag inom branschen.
Tidigare har informatik i samverkan med datateknik haft branschrad som l6pande har informerat foretag
i regionen om respektive utbildningar, samt samlat in input fran foretagen. Aven pa masterprogrammet
har studenterna riktiga case dir de samarbetar med foretag. Programmet utvecklades med finansiering
frén KK-stiftelsen och i projektledningen deltog representanter fran mnet, studenter och foretag. Dessa
foretagsrepresentanter utgjorde ett programrad med utvalda aktorer fran regionen en betydande roll i att
utveckla struktur och innehall i kurserna. Lopande kontakt sker &ven med dessa foretag for att informera
om programmets utveckling, samt f& input pd detta. Da utbildningen ges som ett internationellt
masterprogram deltog dven en av de mest framstdende forskarna inom &mnet internationellt i
utvecklingsarbetet och en omfattande benchmarking gav viktigt underlag i arbetet for att sdkerstilla
internationell relevans. Foretagskontakterna ér viktiga i utvecklingen av utbildningen och ger input till
kontinuerligt kvalitets- och utvecklingsarbete inom &mnet.

I relation till utvecklingen av masterprogrammet kontaktades dmnet av Transportstyrelsen och Orebro
Kommun som var i behov av vidareutbildning av sin personal. Genom tidigare kontakt med &mnet
(exempelvis genom utveckling av masterprogrammet) hade organisationerna vetskap om var kompetens
inom informationssikerhet. Amnet fick dirav en forfragan om att ta fram en uppdragsutbildning for att
introducera personal utan tidigare kunskap inom &mnet till informationssékerhet. Utbildningen har
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sedan dess genomforts vid tva tillfallen (2019-2020, samt 2021) f6r totalt 40 deltagare. Framtida
utbildningstillfillen planeras d& det finns ett fortsatt behov sévédl inom de tidigare deltagande
organisationerna samt andra organisationer i Sverige. Uppdragsutbildningen &r inte poénggivande, och
genomfors under tio heldagstillfillen vid sidan av ordinare undervisning (pa grund-, avancerad- och
forskarnivé). I framtiden kan utbildningen spela en viktig roll i &mnets fortsatta samverkan och bidrag
till samhéllet genom bildning i form av en lattillgdnglig och relevant vidareutbildning.

Samverkan med foretag och omgivande samhille sker &ven 16pande i flera olika forum, bland annat
genom Handelshdgskolans Advisory Boards kontinuerliga moten, det dterkommande arrangemanget av
konferensen Agila Orebro (dir IT-praktiker inom Orebro samlas), inbjudna forelidsare frin branschen,
samt 16pande mdéten med foretag och organisationer inom offentlig sektor for att se dver mojliga
samarbeten i utbildning savil som forskning.
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