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Lararutbildningens rapportsamling

Foéljande rapport dr publicerad i rapportsamlingen for Framtidens lararutbildning. Rapportsamlingen
bestar av forstudier till Framtidens lararutbildning fran 2017 samt delrapporter fran pagaende eller
avslutade uppdrag och delprojekt.

Framtidens lirarutbildning #r en strategisk satsning vid Orebro universitet med syfte att utveckla en
lararutbildning av hog kvalitet som svarar mot sdvil nuvarande som framtida behov. Visionen &r att
skapa en utmanande lararutbildning i stimulerande larmiljoer som lockar motiverade studenter.
Framtidens ldrarutbildning omfattar alla ldrarutbildningsprogram som ges vid Orebro universitet och
drivs i form av delprojekt som alla relaterar till ett eller flera av projektets dvergripande mal:

e Lérarutbildningen &r en akademisk professionsutbildning med god
integration mellan teori och praktik.

e Lérarutbildningen har ett hogkvalitativt och innovativt utbildningsinnehall
géllande sévil &mneskunskaper som den utbildningsvetenskapliga kdrnan.

e Lérarutbildningen ar en sammanhéllen utbildning vars studiegangar,
larandemal och bedomningar stirker utbildningens progression och
kollegiala sammanhallning.

e Lérarutbildningen har en stark vetenskaplig grund dér praktiknéra forskning
ar en central del.

Projektets mél 4r i huvudsak formulerade utifrén de forstudier som genomfordes vid Orebro
universitet under 2017. Forstudierna lagger stor vikt vid att ldrarutbildningen ska uppfattas som en
sammanhallen utbildning med en tydlig och gemensam vision dér studenterna tidigt erbjuds en
yrkesidentitet och ett kollegialt sammanhang. De visar dértill pa behovet av en tydlig ledning av
lararutbildningen och en utdkad regional samverkan. Malen har dven formulerats utifrén nationella
utredningar och rapporter om forskola, skola och lararutbildning.



Sammanfattning

Problematisk skolfrdnvaro och skolavbrott ar en stor samhéllelig utmaning. For att bryta den negativa
utvecklingen dér en stor andel unga inte fullfoljer sina studier r det angeléget att framtidens
pedagoger, personal inom elevhilsa och andra berdrda professioner med skolan som arbetsomrade har
fordjupade kunskaper om problemet, hur det kan forebyggas och hur olika professioner inom skolan
kan samverka i utformningen av dndamalsenliga insatser.

Syftet med delprojektet var att utveckla ett nytt valbart disciplinoverskridande kurspaket om
samverkan for att frimja skolndrvaro och maluppfyllelse som riktar sig till studenter inom
ldrarutbildningarna, socionomprogrammet och andra (professions)utbildningar savdl som praktiker
med skolan som arbetsfdilt. Utgangspunkterna for projektet kan beskrivas i termer av dialog,
samskapande, kollegialt ldrande, kritiskt ifrdgasdttande och innovativa tankesdtt. Detta har bland
annat kommit till uttryck nér det géller att arbeta med innehéllet i de olika moment/moduler som
utvecklats, liksom i de workshops som hallits. Under de workshops som genomforts har projektteamet
lett deltagarna genom en process som gatt ut pa att i dialog och samskapande utveckla momenten
genom att med utgéngspunkt i begrepp och teoretiska resonemang testa tankegédngar med malet att
kvalitetssdkra att innehallet i det utvecklade kurspaketet vilar pa vetenskaplig grund. Parallellt med
planeringen och genomforandet av workshopsen utvecklades och forbereddes en kursplan och all
relevant dokumentation for inrdttandet av kursen Samverkan for att frdmja skolndrvaro och
psykosocial hélsa, 15hp. Kursen som ges pa avancerad niva ar nu inrdttad och kommer att genomforas
pa halvfart med start varterminen 2022. Kursen behandlar olika former av samverkan och strategier
for att frimja skolnérvaro, bidra till gynnsamma forutsittningar for barn och ungas psykosociala hilsa,
utveckling, larande och méaluppfyllelse. Kursen vénder sig till olika professionella med skolan som
arbetsomrade och behandlar forutséttningar for att bedriva forebyggande och frimjande arbete i skolan
och syftar till att utveckla formagan att inta ett vetenskapligt och professionellt forhallningssitt, att
bedriva ett utvecklings- och fordndringsarbete som vilar pa vetenskaplig kunskap, beprovad erfarenhet
och tillvaratar de berordras synpunkter och erfarenheter, samt att kritiskt kunna granska och
problematisera mojligheter och begrinsningar med olika insatser for att frimja elevers skolnérvaro och
psykosociala hélsa. Malsattningen 4r att kursen ska skapa forutsédttningar for kursdeltagarna att
fordjupa sina kunskaper och sin formaga att initiera, strukturera, genomfora och f6lja upp olika former
av insatser pa savil individ, som grupp och organisationsniva.

Delprojektet har genomforts i samverkan mellan Orebro universitet och Region Orebro 1in. Projektets
forvintade resultatet har mojliggjorts genom att projektteamet (i) initialt utvecklade och testade olika
kursmoment vilka bygger pa aktuell kunskap om olika teman relaterade till problemomrddet, dar
studenter och professionella fatt motas i ett antal workshops for att utbyta erfarenheter och utveckla
kunskaper under vigledning av projektteamet. Dértill har tidigare erfarenheter och kunskaper kring
interprofessionell samverkan fran reguljdra kurser inom larar-, specialpedagog- och
socionomprogrammen nyttjats och de praktiknéra inslagen vidareutvecklats for att (ii) frdamja
kunskapsutbyte och utveckla deltagarnas kunskaper och firdigheter i interprofessionell samverkan.
Till f6]jd av att utvecklingsarbetet och utformningen av den numera inréttade kursen pa avancerad
niva har grundats pa en behovsinventering och skett i néra samarbete med foretrddare for olika
verksamheter och brukare, samt med socionomprogrammet, specialpedagogprogrammet och
lararprogrammen, forvéntas den utvecklade kursen kunna méta ett behov som finns inom dagens skola
och socialtjianst samt forbereda kommande studenter infér de utmaningar de kan komma att stéllas
infor i sin framtida yrkes- och professionsutovning.
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1. Inledning & bakgrund

Skolavbrott har aktualiserats som en stor samhéllsutmaning det senaste decenniet (Skolverket
2008; Skolverket 2010; Skolinspektionen 2016; SOU 2016:94). Att elever inte fullféljer sina
studier innebdr inte bara en forlust for individen sjélv i form av simre mojligheter och
framtidsutsikter, utan ocksa ett misslyckande for skolan och en forlust for samhéllet i stort.
Forskning visar att unga som hoppar av skolan i stérre utstrdckning blir arbetslosa, hamnar utanfor
arbetsmarknaden under langre perioder, har simre ekonomi och tenderar att fa sdmre fysisk och
mental hélsa, samt tenderar i storre utstrackning att hamna i brottslighet eller utanforskap.
Sammantaget tenderar det inte bara att leda till individuella konsekvenser utan det dr ocksa
associerat med sociala kostnader i form av 6kande behov av vélfard (Owens, 2004). Skolavbrott dr
saledes inte bara ett utbildningsrelaterat, utan ocksé ett socialt problem och som sadant krdver det
ett brett, interdisciplindrt angreppssitt som inte bara beaktar de utbildningsvetenskapliga eller
pedagogiska aspekterna, utan ocksé dess sociala, ekonomiska, psykologiska och hilsoméssiga
forutsattningar och konsekvenser (Johansson, 2019). For att bryta den negativa utvecklingen dir
en stor andel unga flickor och pojkar inte klarar av sina studier ar det angeldget att framtidens
pedagoger, personal inom elevhilsa, studie- och yrkesvégledare, rektorer och andra berdrda
professioner med skolan som arbetsomrade har fordjupade kunskaper om riskfaktorer for
skolavhopp och hur dessa kan péverkas.

Projektets 6vergripande pedagogiska- och specialpedagogiska ingéng &r skolans inkluderande
uppdrag, dvs att skolan har i uppdrag att méta alla elever socialt och kunskapsmaissigt oavsett
bakgrund och eventuella skolsvérigheter och att stodja dem i deras larande pa det sitt som krivs
for att de ska utvecklas sé langt som mojligt och uppné kunskapskraven. Skolan har ett
langtgaende kompensatoriskt uppdrag (Skollagen 2010:800). En del av det arbetet genomfors av
larare och en del av skolans elevhélsoteam, ett interprofessionellt stddteam som arbetar
hilsofrdmjande och férebyggande pa individ-, grupp- och organisationsniva for alla elevers
utveckling och ldrande. Elevhélsoteam formar sitt arbete i forhallande till vilka elevhilsofragor
som dr aktuella pé skolan, exempelvis frimjande och forebyggande arbete kring skolnérvaro och
skolavbrott.

Delprojektet svarar mot flera av malen och de dértill kopplade effektmalen f6r Framtidens
lararutbildning.

Mal A: Léararutbildningen &r en akademisk professionsutbildning med god integration mellan teori
och praktik.

Effektmal A1l: Det finns en tydlig och genomtéinkt progression och integration mellan
verksamhetsforlagda och campusforlagda delar av utbildningen

Mal B: Lararutbildningen har ett hogkvalitativt och innovativt utbildningsinnehéll géllande séval
amneskunskaper som den utbildningsvetenskapliga kadrnan.

Effektmal B5: Lararutbildare samverkar med och drar nytta av universitetets stodfunktioner, andra
utbildningar och omgivande samhille.

Mal D: Lérarutbildningen har en stark vetenskaplig grund dir praktiknédra forskning 4r en central
del.

Effektmal D1: Undervisning inom ldrarutbildningen vilar pa en stark vetenskaplig grund.

Effektmal D2: Ett forskningsbaserat larande utgér en naturlig del av utbildningen.
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Effektmél D3: Det bedrivs ldrarutbildningsrelevant forskning pa Orebro universitet dir
praktiknéra forskning utgor en central del.

Delprojektets forvantade resultat &r att utveckla ett nytt valbart disciplindverskridande kurspaket
som riktar sig till praktiker sdvil som studenter inom lararutbildningarna, socionomprogrammet
och andra (professions)utbildningar med skolan som arbetsfilt, innehallande kurser och
kursmoment pé savil grund- som avancerad niva. Detta mdjliggors genom att: (i) initialt utveckla
och testa olika kursmoment (som 4r tdnkta att ingé i ett framtida kursuppldgg) och som bygger pa
aktuell kunskap om olika delomraden relaterat till problematisk skolfranvaro och skolavbrott, samt
nyttja tidigare erfarenheter och kunskap kring interprofessionell samverkan fran reguljara kurser
inom ldrar-, specialpedagog- och socionomprogrammen samt vidareutveckla de praktiknéra
inslagen med utgéngspunkt i relevant forskning for att (ii) frimja kunskapsutbyte och utveckla
kunskaper och fardigheter i interprofessionell samverkan for studenter savil som for praktiker fran
olika professioner med skolan som arbetsfilt.

Kurspaketet tar sin utgdngspunkt i tidigare savil som aktuell forskning inom skolavbrottsomradet,
samt praktiska exempel p& metoder och arbetssitt.

Delprojektet ligger vl i linje med Orebro universitets uppdrag kring samverkan med det
omgivande samhillet och den regionala utvecklingsstrategins effektmal for kunskapslyft och
utbildning, kompetensforsorjning och matchning samt hélsofrdmjande arbete och hilso- och
sjukvard.

2. Syfte och mal

Syftet med delprojektet dr att utveckla ett nytt valbart disciplindverskridande kurspaket om
samverkan for att frdmja skolndrvaro och maluppfyllelse som riktar sig till studenter inom
ldrarutbildningarna, socionomprogrammet och andra (professions)utbildningar savdl som
praktiker med skolan som arbetsfilt, innehallande kurser och kursmoment pa sévél grund- som
avancerad niva.

Delprojektet svarar mot flera av mélen och de dartill kopplade effektmalen for Framtidens
lararutbildning. I delprojektet har ocksa egna delmal relaterade till effektmalen for Framtidens
lararutbildning formulerats. Delprojektets delmal relaterar till Mal A, B och D och lyder:

Delmal A: En god integration mellan teori och praktik vad géller att frimja skolnérvaro och
forebygga skolavbrott.

Delmal B: Ett innovativt utbildningsinnehéall som drar nytta av universitetets stodfunktioner
forskning och kunskap inom andra utbildningar samt omgivande samhéille vad géller kunskap om
riskfaktorer for skolavbrott, interprofessionell samverkan och metoder for att frimja skolnérvaro
och forebygga skolavbrott.

Delmal D: Utveckling och nyttjande av praktikrelevant och praktiskt tillimpbar kunskap med god
forankring i vetenskaplig forskning om problematisk skolfranvaro och skolavhopp som bedrivs av
forskare vid Orebro universitet.

Projektets forvintade resultat dr att utveckla ett nytt valbart kurspaket som riktar sig till praktiker
savil som studenter inom lérarutbildningarna, socionomprogrammet och andra
(professions)utbildningar med skolan som arbetsfilt, innehallande kurser pa sévél grund- som
avancerad niva.
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3. Metod och genomforande

Nedan presenteras den metod som anvénts for genomforandet av utvecklingsarbetet i det aktuella
utvecklingsprojektet. Beskrivningen innehaller information om de utgangspunkter som legat till
grund for utvecklingen och genomforandet av projektet, samt beskrivningar av projektets olika
faser och de metoder som anvénts.

Utgangspunkter

Utgangspunkterna for projektet kan beskrivas i termer av dialog, samskapande, kollegialt ldrande,
kritiskt ifrdgasdttande och innovativa tankesdtt. Detta har bland annat kommit till uttryck nir det
géller att arbeta med innehéllet i de olika moment/moduler som utvecklats, liksom i
genomforandet av de workshops som haéllits. Under véra workshops har projektteamet lett
deltagarna genom en process som gatt ut pa att i dialog och samskapande utveckla momenten
genom att med utgéngspunkt i begrepp och teoretiska resonemang testa tankegéngar med malet att
kvalitetssikra att innehallet vilar pa vetenskaplig grund. Samtidigt dr det viktigt att understryka att
en grundldggande forutsittning for att arbetssittet ska vara framgangsrikt &r att det finns en tilltro
till att samskapandeprocessen har ett mervirde. Vidare har vi forsokt betona vikten av ett
kollegialt ldrande béde inom teamet och bland deltagarna i vara workshops. Var uppfattning ér att
ett kollegialt larande &r centralt i larprocessen och i motet mellan studenter och yrkesverksamma
tillhdrande olika professioner, da alla pa olika sitt kan bidra med unika erfarenheter och kunskaper
vilket i sin tur kan gagna processen med att utveckla strukturen och innehallet i de moment som
skapas. For att mojliggora ett samskapande och kollegialt ldrande har teamet efterstrivat att skapa
en kultur priglad av 6ppenhet dir konstruktivt ifrdgasittande, nytdnkande, utveckling och testande
av innovativa tankesétt och insatser varit vigledande bade nir géller arbetet i teamet och i arbetet
tillsammans med deltagarna under vara workshops, da detta arbets- och férhallningssitt bor vara
vigledande i samverkanssituationer inom skolan, med eleven och och dennes vardnashavare for
att bidra till att tillvarata allas resurser och framja delaktighet. Projektteamets sammanséttning har
ocksa skapat goda forutséttningar for dialog, samskapande, kollegialt larande, kritiskt
ifrdgasittande och innovativa tankesétt da teamet kunnat dra nytta av teammedlemmarnas olika
kompetenser och erfarenheter i utformningen och genomférandet av projektet.

Projektets genomférande

Delprojektet har pagatt under drygt ett ar, med formell start i januari 2020 och avslutning i januari
2021. Tidsplanen for att utveckla, testa, paketera och forfina olika kursmoment, tdnkta att ingd i
framtida kurser, och som bygger pa aktuell kunskap om olika delomraden relaterat till
problematisk skolfrdnvaro och skolavbrott ser ut enligt féljande:
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Tidslinje delprojekt: Samverkan for att framja skolndrvaro

... med inspiration av tidnstedesign
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Figur 1: Illustrerar en tidsplan med inspiration av tjanstedesign.

Tidsplanen visar projektets olika faser och aktiviteter med inspiration av tjédnstedesign, eller design
thinking, vilket gér ut pa att ringa in, undersoka och fokusera pa barande moment. En stor del av
tiden inom delprojektet har dgnats &t de undersdkande och utforskande faserna, men har ocksa
dgnats at att testa hur olika arbetssitt och metoder fungerat da studenter och yrkesverksamma
tillhérande olika professioner fatt mojlighet att motas under de workshops som hallits.

Planeringsfas januari — augusti 2020:

Under planeringsfasen genomfordes ett antal aktiviteter i syfte att dels forankra den tilltdnkta
kursen genom dialog med kommuner och andra aktorer, dels att finna samarbete med skolor och
aktuella kommunala forvaltningar, samt att sdkerstilla att kursen skulle ligga i linje med pagaende
nationella satsningar sdsom Utvecklingsprogrammet Fullf6ljd utbildning. Denna fas inneholl
ocksa en behovsinventering med professionella i olika skolverksamheter. Dértill utvecklades en
prototyp innehallande moment/moduler med tillhérande kunskapsinnehéall och metoder.

Prototypen som utvecklades var strukturerad i atta olika kursmoment/moduler. Innehallet i
prototypens olika moduler berdrde:

. Vetenskapligt forhéallningssétt i professionsutévningen

. Interprofessionell samverkan

. Individanpassat arbetssétt (inkl. samverkan med vardnadshavare)

. Early Warning System (risk- och skyddsfaktorer for skolavbrott)

. Losningsfokuserat arbete och mentorskap

. Narvarofraimjande arbete (inkl. forebyggande insatser pa individ- och gruppniva)
. Systematiskt kvalitetsarbete (inkl. utvirdering och uppfoljning)
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. Bemdtande och relationer
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Figur 2: Illustration av kursmoment/moduler som utvecklades under planeringsfasen

Projektgruppen bjod under planeringsfasen ocksa in externa géster till inspirationsmdten med syfte
att fa utbyta erfarenheter fran andra utvecklingsarbeten. Den 3 mars 2020 besokte Lasse Jansson
och Josefin Briide Sundin, utvecklingsledare frin Region Ostergdtland, Social Impact Lab (SolL)
for att dela med sig av sina erfarenheter och resultat fran ett spridningsprojekt som syftade till att
oka kunskaper och stddja verksamhetsutveckling for att fler unga ska klara skolan eller ndrma sig
arbete (se bilaga 1). Den 2 juni 2020 holls ett digitalt mote med Martina Augustsson och Lena
Oijen, Karlskoga kommun, dir de presenterade sin rapport Progression 02 — I elevers den hittar
vi vara systemfel. (se bilaga 2). Det insamlade materialet 14g sedan till grund for utformningen av
de moduler eller moment som identifierats som relevanta.

Infor varens workshops samlade projektgruppen ocksa in beréttelser om barn som har eller har
haft problematisk skolfranvaro, bl.a. genom att samla in case och dilemman fran
utvecklingssatsningar som genomforts pad omradet liksom baserade pa berittelser fran
skolpersonal och studenter. Med utgédngspunkt fran olika perspektiv, barnens, skolans och
fordldrarnas upplevelser formulerades ett antal verklighetsbaserade casebeskrivningar som
anvindes. Baserat pa casebeskrivningarna utvecklades ett antal stodfragor som skulle vara
vigledande i workshop-diskussionerna:

e Vilka gemensamma ndmnare identifierar ni i de olika berittelserna?

e Vilka roller kan ni identifiera i de olika berittelserna?
Vilka forvintningar upplever ni formedlas i de olika beréttelserna?

e Hur ska vi arbeta nér det géller att ta ansvaret for barnens skolfranvaro? Istéllet for att
forskjuta ansvaret till barnet sjdlva?

e Vilka handlingsalternativ &r mojliga (problematisera)?

e [ era forsok att ringa in problemsituationen och identifiera centrala aspekter kan ni ta er
utgangspunkt i begreppen tillit, motivation och trygghet.
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Ett vetenskapligt forhallningssatt i professionsutévningen

Varje enskild modul & 2 timmar innehdll en introduktion, en kunskapsdel och en praktisk del. En
av tankarna bakom strukturen var att de olika modulerna skulle hallas samman genom att
deltagarna fick ta del av ett arbetssitt baserat pa de grundldggande principerna bakom ett
vetenskapligt forhallningssatt i professionsutdvningen, vilket handlar om att ndrma sig ett problem
med en viss systematik — att ringa in en problemsituation och identifiera centrala aspekter, att med
utgéngspunkt fran det formulera undersdkningsbara fragor, soka kunskap och kritiskt granska och
vérdera det aktuella kunskapsunderlaget, tillimpa kunskapen i praktisk handling med hénsyn
tagen till aktuella forutsittningar, samt att folja upp utfallet av tillimpningen. En annan tanke som
legat till grund for denna pedagogiska strategi har varit att forskning och praktik ska korsbefrukta
varandra genom att studenter, forskare och praktiker tillsammans far arbeta med verkliga ’case”
eller “dilemman” relaterade till specifika problem relaterade till problematisk skolfranvaro och
skolavbrott. Dartill har kursen nyttjat olika pedagogiska metoder som anpassats efter det
temaomréade som berdrts vid varje enskild workshop. Det handlar om bl.a. om dialogbaserade
metoder for att leda utvecklingsarbetet vid det aktuella tillféllet. I den kurs som utvecklats kommer
studenterna efter varje tillfélle f& med sig en forberedelseuppgift (hemuppgift”) som knyter an till
ndsta moment/modul i kursen. Under projekttiden fanns det inte mojlighet att genomfora
uppligget da deltagarna vid de olika workshopstillfillena varierade. Tanken bakom detta
pedagogiska uppligg ér dels att studenternas medvetenhet om problematikens komplexitet ska dka
och att de ska fa insikter om att delomradena som berdrs dr sammanldnkade med varandra, dels att
de ska fa mojligheter till forberedelse och reflektion om det temaomrade som ska behandlas vid
ndstkommande tillfélle.

Under senare delen av varterminen 2020 testades vissa delar av den prototyp som utvecklats i tva
digitala workshops tillsammans med en mindre grupp studenter och praktiker. Rekryteringen av
deltagare till dessa workshops skedde bland intresserade studenter fran larar- och
socionomprogrammen, samt med praktiker som rekryterades via kontakter med skolor runt om i
regionen.

Efter genomforandet av varens tva workshops gjordes en avstdmning rorande de lardomar som
kunde dras och som kunde ligga till grund for det fortsatta utvecklingsarbetet infor hostens
workshops.

Genomforande september 2020 — januari 2021

Under perioden planerades och genomfordes hostens workshops. Baserat pa de moduler som
utvecklades under planeringsfasen, erfarenheterna frén de test-workshops som genomfordes under
varterminen, samt tidigare erfarenheter och kunskaper kring interprofessionell samverkan fran
reguljira kurser inom ldrar- och socionomprogrammen, kom hostens workshop att ha olika fokus
och berora olika temaomréaden.

En erfarenhet som kom att ligga till grund for utformningen och genomférandet av hdstterminens
workshops var att arbeta med verklighetsbaserade eller praktiknéra case och dilemman kopplade
till de centrala temaomraden som projektteamet identifierat. Projektteamet valde darfor att testa ett
nytt upplagg genom att ta fram ett antal dilemman relaterade till olika temaomraden. Underlaget
samlades bl.a. in genom intervjuer med personer som i sin yrkesutévning arbetar med malgruppen
unga som riskerar eller har avbrutit sina studier. Ett antal virdnadshavare intervjuades ocksa.
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e Intervjuer med fem personer som arbetar med nirvarofrdmjande arbete i olika kommuner
och som tidigare varit projektledare i en stor projektsatsning i Ostra Mellansverige,
#jagmed — unga till utbildning och arbete.

e Intervjuer med tre vardnadshavare som har barn som inte gér i skolan.

Med utgangspunkt i materialet som samlades in formulerades ett flertal dilemman med
efterfoljande diskussionsfragor som deltagarna fick ta sin utgangspunkt i smagruppsdiskussioner.
De workshop som utformades med tillhérande dilemman var:

Workshop 1, Tema Riskfaktorer och tidig prevention (genomfordes 16/11)
Dilemma 1: Fran Bullerbyskolan till tonarsfabriken
Dilemma 2: Nir skolan tror sig har 16sningen pa problemet (eller nér 16sningen blir problemet)
Diskussionerna i smagrupper tog sin utgdngspunkt i féljande fragor:
o Vad ser ni som problematiskt i situationen?
o Vilka riskfaktorer kan ni identifiera?
e  Hur hade denna situation kunnat forebyggas i ett tidigare skede?
o  Hur skulle ni arbeta med dessa fall under ideala forhallanden?

o Vilka forutsdttningar dr nédvindiga for att kunna gora det?

Workshop 2, Tema: Kommunikation och relationsbyggande (genomfordes 17/11)
Dilemma 1: Samhéllsfostran
Dilemma 2: Nér tar skolans uppdrag slut? Livet runt omkring.

Med utgangspunkt i de dilemman som presenterades fick deltagarna diskutera foljande fragor i
smagrupper:

o Vilka utmaningar och méjligheter kan ni identifiera ndr det gdller kommunikationen
mellan berorda i dessa situationer?

o Vilka viktiga relationerkan ni identifiera och hur kan man arbeta for att stdrka dessa?
Saknas ndgra relationer, i sa fall vilka?

e Resonera om hur ni skulle vilja arbeta rent konkret med kommunikation och
relationsbyggande for att tillsammans bidra till att frdmja elevens motivation? Vilka
behover involveras och hur?

Workshop 3, Tema Vardnadshavare som resurs (genomfordes 30/11)
Dilemma 1: Vardnadshavaren

Fragestéllningarna som deltagarna fick diskutera handlade om att med utgangspunkt i fyra
teoretiska principer om relationen mellan forédldrar och skola diskutera:

o Vilka principer kan ni se dr vigledande i dessa case?
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o Vilka olika perspektiv har skolan respektive hemmet pd situationen?
o Vilka principer skulle ni vilja se som vigledande i casen?
o  Hur skull det arbetet i sd fall se ut? Vad krdvs organisatoriskt?

o Om tid och utrymme finns... Identifiera i er egen verksamhet situationer som kan hdrledas
till principerna.

Workshop 4, Tema Styrning och ledning (genomfordes 1/12)
Dilemma 1: Tack, men nej tack.

Dilemma 2: Ett autentiskt fall fran en skolverksamhet

Fragestillningarna som deltagarna fick ta sin utgangspunkt i handlade om:

o Vilka skillnader kan ni iaktta gdllande forhdllningssdittet till idén om “en skola for alla”?
Tédnk utifran regelverk, organisation och synsdtt.

Vilka organisatoriska forutsdtiningar behdver finnas pd plats for att skapa en skola som
fungerar for alla? Vilken roll har ledarskapet?

o Vad ser ni som det mest centrala for att frimja skolndrvaro och uppnd en skola for alla
utifran regelverk, organisation och synsdtt? Vad dr viktigt att fa en samsyn kring i
organisationen?

o Hur kan en sadan samsyn arbetas fram/férankras i hela personalgruppen?

o Vad sticker ut eller verkar sdrskilt intressant?

Att arbeta med case eller dilemman

Att arbeta med dilemman eller case visade sig vara ett bra verktyg for att skapa forutséttningar for
deltagarna att forhalla sig till komplexa problem och situationer. Arbetsséttet kan beskrivas som
en forberedd diskussion om en relevant och verklighetsbaserad eller verklighetsnira situation, utan
rétt och fel, dér deltagarna i dialog med varandra arbetat tillsammans med att identifiera problem,
atgérder och konsekvenser. Upplagget gjorde det mdjligt for deltagarna att 6va ett vetenskapligt
forhallningssétt 1 professionsutdvningen nér det géller dialogen rérande de problem och etiskt
svara situationer som identifierades. Genom att arbeta med verklighetsbaserade eller
verklighetsnara situationer fick deltagarna mojlighet att prova och omprdva alternativa perspektiv
och synsitt pa och bedomning av en situation samt motivera och argumentera for vad som kan
vara lampliga handlingsstrategier, vilket kan bidra till férdjupade kunskaper om specifika problem
och situationer och hur problemet eller situationen kan hanteras.

Interdiciplinar samverkan och dialog som pedagogisk strategi

De praktiknéra och verklighetsnira inslagen syftade ocksa till att frimja kunskapsutbyte och att
utveckla studenternas och praktikernas kunskaper och féardigheter i interprofessionell samverkan.
Samverkansinslaget initierades, utvecklades och testades pa olika sitt under hostterminens fyra
workshops. Dé studenterna redan i dagsldget far diskutera, problematisera och 6va sina fardigheter
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i interprofessionell samverkan inom ramen for olika reguljéra kurser inom dagens lérar- och
socionomprogram har vi haft méjligheter att dra nytta av dessa erfarenheter och lardomar. Med
utgédngspunkt i dessa erfarenheter har det ocksa varit majligt att vidareutveckla, férdjupa och
utforma innehallet och progressionen i utvecklingen av den kurs som nu ar inréttad, dar sarskilt
fokus ligger pa samverkan for att frimja elevers skolnirvaro och maluppfyllelse. Det har hirvidlag
handlat om att utveckla ett innehall som forbereder och rustar framtidens larar- och
socionomstudenter for de krav som stills i praktiken genom att forsoka tillgodose de behov som
finns nér det géller samverkan Over professionsgrianserna, att ge studenter konkreta verktyg nir det
giller att utforma kontaktytorna och formerna for den interprofessionella samverkan mellan olika
professioner som har skolan som arbetsfilt. Ett steg 1 detta arbete har handlat om att skapa
forutsittningar for studenter och praktiker att métas kring konkreta och komplexa fragor relaterade
till problematisk skolfranvaro och skolavbrott dér studenter och praktiker fatt mdojligheter att
utbyta erfarenheter, tillgodogora sig kunskaper om olika professioners perspektiv, fatt mojligheter
att trina och utveckla sina formégor och fardigheter att mota andra professioner och forhélla sig
till de lagar och forordningar som kan vara aktuella nir det géller elever med problematisk
skolfranvaro och skolavbrott.

En uppf6ljning av genomforandet av de olika modulerna skedde i direkt anslutning till varje
workshop och en utvérdering av samtliga workshops genomfordes i direkt anslutning till sista
tillfallet. Rekryteringen av deltagarna till de workshops som gavs skedde frémst via foretridare for
skolverksamheter och socialtjdnst i regionen, men ocksa via kontakter med intresserade studenter
inom ramen for larar- och socionomprogrammen.

4. Resultat

Projektet har fortskridit enligt plan under projekttiden, trots att justeringar och anpassningar av
arbetet fick goras till foljd av Covid-19-pandemin. Arbetet med att strukturera och planera
innehallet for de workshops som planerades och genomfordes har mojliggjorts genom att
projektteamet tagit ett gemensamt ansvar for de arbetsuppgifter som skulle genomféras samt haft
kontinuerliga arbetsmdten och avstdmningar. Under processen har bland annat intervjuer med
professionella ute i verksamheter genomforts for att inventera vilka behov och dilemman som
praktiker ofta stoter pa eller hanterar i sin professionsutdvning. Informationen fran dessa intervjuer
har utgjort underlag for nagra av de workshops som genomfordes.

Workshops med malgruppen

I utvecklingsprojektet har workshops anvints som metod for att utforska &mnet niarvarofrimjande
arbete tillsammans med malgruppen, med utgangspunkt i de moment/moduler som utvecklats
inom ramen for projektet. Merparten av deltagarna var yrkesverksamma, specialpedagoger,
skolkuratorer och ldrare. Nagra av deltagarna arbetade som rektorer och nédgra var studenter pé
socionomprogrammet respektive specialpedagogprogrammet. Totalt genomfordes sex workshops
inom ramen for projektet (Se Bilaga 3 och 4).

Genomforda workshops och antalet deltagare
e 4 maj (6 deltagare)
e 5 maj (6 deltagare)

e 16 november: Tema Riskfaktorer och tidig prevention (32 deltagare)
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e 17 november: Tema Kommunikation och relationsbyggande (36 deltagare)
e 30 november: Tema Vdrdhandshavare som resurs (19 deltagare)
e 1 december: Tema Styrning och ledning (26 deltagare)

Avsikten med att utforma lértillféllena som workshops var dels att mojliggdra for deltagarna att
dela med sig av sina egna erfarenheter, samt att fi med sig nya perspektiv och verktyg i arbetet
och till den egna organisationen. For projektgruppen var avsikten att fa ny input och underlag i
arbetet med att utveckla kursinnehallet om samverkan for att frimja skolnirvaro inom ramen for
Framtidens lararutbildning.

Det primara syftet med de tvé forsta workshoparna var att utforska omradet kring skolavhopp och
nirvarofrdmjande arbete pa ett mer dvergripande sitt. Projektgruppen samlade och analyserade
resultaten fran de forsta workshoparna for att anvénda kunskapen och erfarenheterna i planeringen
och struktureringen av innehallet i hostens workshops. Ett konkret resultat var att hdstens
workshops kom att vara mer avgransade till specifika temaomraden. Ett annat var konkret resultat
var att vi vid hostens workshops kom att vidareutveckla tankegangarna kring att arbeta med
dilemman eller case som en metod for att utveckla deltagarnas formaga att inta ett vetenskapligt
forhallningssétt nér det géller att pé ett etiskt och professionellt sétt hantera komplexa problem och
situationer. Genom att arbeta med verklighetsbaserade eller verklighetsnéra situationer fick
deltagarna ocksa mojligheter att prova och omprova alternativa perspektiv och synsitt pa och
beddmning av en situation samt motivera och argumentera fér vad som kan vara lampliga
handlingsstrategier, men ocksa att fordjupa sina kunskaper om specifika problem och situationer
och hur problemet eller situationen kan hanteras.

Erfarenheter och lardomar

Efter workshop fyra respektive sex skickades en utvérderingsenkat ut till deltagarna. Enkéterna
syftade till att fanga deltagarnas upplevelser av vara workshops innehall savil som genomfoérande,
och ge delprojektet ny input och idéer till hur ett kursuppldgg skulle kunna se ut. Pa den forsta
enkéten, som géllde workshop tre och fyra, kom 19 svar in. P4 den andra enkéten, som gillde
workshop fem och sex, kom sex svar in. Att svarsfrekvensen var lagre pa den andra enkéten kan
bero pé att deltagarna till stor del var samma pa samtliga workshops, och att de dérfor inte
upplevde det relevanta att besvara enkéten en gang till. Att genomfora en utvérdering redan efter
hostens tva forsta workshop-tillfallen mdojliggjorde att vi i delprojektet kunde ta med oss
deltagarnas erfarenheter in i planeringen av workshop fem och sex.

I enkiten fick deltagarna besvara vilken yrkesroll de har eller vilket program de liste pa samt vilka
av workshop-tillfillena som enkéten géillde och som de hade deltagit i. Dérefter foljde tre 6ppna
fradgor om vad som hade varit bra, vad som hade varit mindre bra och vad de tog med sig som var
extra intressant, viktigt eller givande. Detta atfoljdes av tre skattningsfragor dér deltagarna fick
skatta hur de upplevde workshopens relevans for deras egen yrkesprofession samt hur vil de hade
fatt med sig nya perspektiv och nya verktyg i arbetet med att frimja skolnirvaro. Avslutningsvis
fanns tva 6ppna fragor dir deltagarnas upplevelser av att ha en workshop digitalt, samt 6vriga
synpunkter efterfragades.

Den for delprojektet mest vardefulla informationen kom fran de ppna svarsfragorna. Négra
aterkommande saker deltagarna upplevde bra var bland annat att utga fran case och dilemman i
diskussionerna samt att de case och dilemman som anvéndes till stor del upplevdes relevanta och
igenkdnningsbara, att stora delar av diskussionen fordes i mindre grupper, och att fa mota personer
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med olika yrkesbakgrund och fran olika verksamheter. Enstaka deltagare uttryckte dock att det
hade varit mer fordelaktigt att mota personer med samma yrkesbakgrund istillet. Under flera
workshops kom en stor grupp ménniskor frdn samma verksamhet. Denna grupp fick dé goda
mojligheter att basera diskussionerna utifran sin egen verksamhet. I utvirderingen framkommer
dock att ndgra upplevde det som negativt for savil dynamiken att vara ensam “ny” frdn en annan
verksamhet i en diskussionsgrupp, vilket blev till f6]jd av slumpade gruppindelningar.

Aven om gruppdiskussionerna till stor del upplevdes som givande och bra dterkom néagra
kommentarer i utvarderingen om svarigheter med gruppdiskussionerna. Detta rorde bland annat en
svarighet med att fa igdng diskussionen, men dven en upplevelse av obalans mellan representation
av olika verksamheter och yrkeskategorier i de mindre grupperna. Infor forsta workshopen gjordes
ett forsok till medveten gruppkonstruktion, men pa grund av sena avhopp och vissa tekniska
svarigheter slutade det med att grupperna blev slumpade istéllet. Detta &r viktig input att ta med
infor en kommande kurs, dér det finns battre mojligheter att pa forhand konstruera grupper for att
skapa en medveten balans av professioner och verksamheter, men dven att medvetet mdojliggora
diskussioner mellan personer med en gemensam yrkes- och utbildningsbakgrund.

I utvirderingen fran workshop tre och fyra framkom att deltagare saknade input fran forskning,
och géirna hade haft en teoretisk forelésningsdel som ram for efterfoljande diskussioner. I
workshop fem och sex inleddes dérfor passen med en kortare teoretisk genomgéng, vilket i
efterfoljande enkdt bedomdes positivt. [ utvirderingen av dessa workshop var det just teoridelen
och inspelet fran forskning flera uttryckte att de tog med sig som extra givande eller intressant.
Andra saker deltagare uttryckte att de fick med sig fran de olika workshop-tillfdllena var bland
annat “konkreta exempel som kommer fram p& hur man kan jobba med liknande situationer i
skolan”, "betydelsen av en gemensam vérdegrund pé skolan, “nya infallsvinklar”, ~olika
perspektiv’ och ”samverkan med andra aktdrer”.

Generellt upplevde deltagarna att det fungerade bra att ha workshops digitalt. For vissa
mdjliggjorde det deltagande, och dven héllbarhetsaspekten av digitala moten lyftes som positivt.
Flera uttryckte att tekniken fungerade smidigt. Svarigheterna med det digitala ar att dynamiken
och turtagningen forsvaras, och att det upplevs jobbigare med l&nga workshops.

Sammanfattningsvis tyder utvdrderingarna pa att deltagarnas upplevelser &r positiva, och i
kommentarerna gar det att utldsa en generell ndjdhet. Framforallt finns positiva upplevelser av att
fé ta del av varandras erfarenheter. De utvecklingspunkter deltagarna identifierat berdr till stor del
langden pa respektive workshop samt smagruppernas sammanséttningar.

Kursutveckling

Parallellt med planeringen och genomforandet av hostterminens workshops utvecklades och
forbereddes en kursplan och all relevant dokumentation infor inrdttandet av kursen Samverkan for
att framja skolndrvaro och psykosocial hélsa, 15hp. Kursen som ges pa avancerad niva ér nu
inrdttad och kommer att genomforas pa halvfart med start varterminen 2022.

Kursen behandlar olika former av samverkan och strategier for att frimja skolndrvaro, bidra till
gynnsamma forutsittningar for barn och ungas psykosociala hilsa, utveckling, larande och
maluppfyllelse. Kursen vénder sig till olika professionella med skolan som arbetsomrade, sdsom
rektorer, pedagoger och olika personalkategorier inom elevhilsan. Kursen behandlar
forutsattningar for att bedriva forebyggande och frimjande arbete i skolan och syftar till att
utveckla formagan att inta ett professionellt forhéllningssétt, att bedriva utvecklings- och
fordndringsarbete samt kritiskt granska och problematisera mdjligheter och begransningar med
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olika insatser for att frimja elevers skolnérvaro och psykosociala hélsa. Kursinnehéllet innefattar
temaomraden sdsom vetenskapligt forhallningssitt i professionsutdvningen, Early Warning
System (risk- och skyddsfaktorer), 16sningsfokuserat arbete, bemétande och relationer,
interprofessionell samverkan, samt systematiskt kvalitetsarbete. Malséttningen ar att kursen ska
skapa forutséttningar for kursdeltagarna att fordjupa sina kunskaper och sin formaga att initiera,
strukturera, genomfora och folja upp olika former av insatser pé sévil individ, som grupp och
organisationsniva.

Det forvéantade resultatet har mojliggjorts genom att vi (i) initialt utvecklat och testat olika
kursmoment (tdnkta att ingd i ett framtida kursuppldgg) och som bygger pd aktuell kunskap om
olika teman relaterade till omradet, dir deltagarna vid ett antal workshops fatt métas for att
utbyta erfarenheter och utveckla kunskaper under vigledning av projektteamet.

Dartill har tidigare erfarenheter och kunskaper kring interprofessionell samverkan fran reguljira
kurser inom lédrar-, specialpedagog och socionomprogrammen nyttjats och de praktiknéra inslagen
vidareutvecklats for att (i) frdmja kunskapsutbyte och utveckla deltagarnas kunskaper och
fardigheter i interprofessionell samverkan. Genom att utvecklingsarbetet och utformningen av den
numera inréttade kursen pé avancerad niva har grundats pa en behovsinventering och skett i ndra
samarbete med foretridare for olika verksamheter och brukare, samt med socionomprogrammet,
specialpedagogprogrammet och ldrarprogrammen, forvintas den utvecklade kursen kunna méta ett
behov som finns inom dagens skola och socialtjénst och forbereda kommande studenter infor de
utmaningar de kan komma att stillas infor i sin framtida yrkes- och professionsutovning.
Tillsammans med en tydlig vetenskaplig forankring i aktuell forskning skapas forutséttningar for
en hallbar och forskningsdriven utbildning med tydlig vetenskaplig forankring och
professionsrelevant innehdll av hog kvalitet.

5. Slutsatser och fortsatt arbete

Sammantaget kan arbetet inom delprojektet sdgas ha uppnatt sitt syfte att utveckla ett nytt valbart
disciplinéverskridande kurspaket om samverkan for att framja skolndrvaro och mdluppfyllelse
som riktar sig till studenter inom ldrarutbildningarna, socionomprogrammet och andra
(professions)utbildningar savdl som praktiker med skolan som arbetsfilt. Det arbete som aterstar
nér det giller den kurs som inréttats &r utarbetandet av studiehandledningen och innehallet i de
uppgifter kursdeltagarna ska arbeta med under kursens géng. Detta arbete kommer fortga under
varen och hosten 2021.

En 6vergripande slutsats som kan dras efter genomforda workshops ér att det finns mycket
kunskap och engagemang kring detta omrade bland de professionella ute i olika verksamheter. Det
som ddremot saknas dr ”det samlade greppet”, dvs ett helhetsperspektiv pa hur skolan kan arbeta
mer framgéngsrikt med utgangspunkt i ett interdisciplindrt/tvarprofessionellt perspektiv.

Harutdver har projektteamet identifierat ett antal omraden dér det kan finnas ett behov av fortsatt
utvecklingsarbete. Det forsta handlar om hur delar av det kurspaket som utvecklats kan komma till
gagn for Lararprogrammen? Vilka forutsittningar kravs for att problematiken ska beaktas redan pa
grundutbildningen? En forutséttning for det amnesdvergripande utbytet dr att dialogen mellan
foretrddare for programmen samt att samarbetet mellan forskare och ldrare inom de olika
disciplinerna fortsdtter. Det handlar hérvidlag bl.a. om att tillvarata erfarenheterna fran det arbete
som genomforts och anvénda dessa nér det giller att implementera moment inom ramen for redan
befintliga kurser pa Lararprogrammen, Specialpedagogiska programmet och
Socionomprogrammet. En annan forutsittning dr den interdisciplinira approachen. Detta kan
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tillgodoses genom att de som undervisar pé kurser som beror komplexa problem sadsom
problematisk skolfranvaro kommer frén olika discipliner och program (exv. pedagogik,
specialpedagogik och socialt arbete). Detta skulle ytterligare kunna underléttas om det utvecklades
en interdisciplindr struktur/forskningsmiljo.

Ett annat utvecklingsomrade handlar om hur professionsdvergripande och professionsspecifika
utvecklingsbehov ska kunna tillgodoses nér studentgruppen i en tvirvetenskaplig kurs &r
varierande och har olika utbildningsbakgrund? Hér pégér det redan idag ett pedagogiskt
utvecklingsarbete i samverkan mellan foretrddare for socionomprogrammet och
specialpedagogprogrammet i syfte att kunna tillgodose dylika behov nér det géller samverkan
kring komplexa problem.

Mot denna bakgrund ser projektteamet att det finns behov att:

o Sikerstilla att projektets erfarenheter av att arbeta interdisciplinért tillvaratas inom ramen
for ett organiserat samarbete inom Orebro universitet. Det handlar om att utveckla,
vidareutveckla och stirka samarbetet mellan olika delar av de berorda
professionsprogrammen.

e Fortsétta utveckla tankar kring hur kursinnehallet i lirarprogrammen kan integrera delar
av kursen samverkan for att frimja skolnirvaro. Det kan t.ex. handla om att utveckla och
fora in nya kursmoment men ocksa om att lyfta begrepp och perspektiv pa skolnirvaro
och problematisk skolfranvaro inom redan befintliga kursmoment inom den
utbildningsvetenskapliga kirnan, exempelvis delar som beror sociala relationer och
pedagogiskt ledarskap, specialpedagogik och systematiskt utvecklingsarbete (UVK).

e Mot bakgrund av att det fanns ett intresse fran verksamheter att anmaila stora delar av sin
personalgrupp i de workshops som genomfordes har delprojektteamet sett mojligheter
med att utveckla en uppdragsutbildning eller skapa mojligheter att genomfora den kurs
som inrdttats som uppdragsutbildning. I en sddan utbildning skulle det finnas stora
mojligheter att anpassa utbildningens innehéll och upplédgg till den verksamhetens
specifika behov och organisatoriska forutséttningar.
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Bilaga 1

Organisation/projekt: Region Ostergdtland, Regional utveckling, Kompetensférsorjning

Datum: 2020-01-10 Uppgiftslamnare: Lasse Jonsson och Josefin Briide Sundin
Projektledare: Josefin Briide Sundin och Projektagare: Enhetschef Richard Widén
Lasse Jonsson

Kontaktuppgifter: Josefin Briide Sundin, tfn 0702 — 35 12 40
Josefin.brude.sundin@regionostergotland.se

; ; J ’gor det mojligt!

Ett spridningsprojekt for att 6ka kunskaper och stodja
verksamhetsutveckling sa att fler unga klarar skolan eller
narmar sig arbete

SLUTRAPPORT


mailto:Josefin.brude.sundin@regionostergotland.se

Forord

Inom Ostra Mellansverige (OMS) finns en betydande andel unga kvinnor och mén som inte fullféljer sin
gymnasieutbildning. De unga som ldmnar studierna i fortid utan avlagd examina riskerar ohalsa och far
det svarare att nd en varaktig anknytning till arbetsmarknaden. Avbrott frdn gymnasieskolan inom OMS-
regionen innebar utmaningar och foranleder insatser for att stotta unga vuxna for ett aterintrade i
utbildning eller arbete.

For att ta ett samlat grepp om den hir utmaningen gick fem ldn/regioner i Ostra Mellansverige samman
i en gemensam satsning for att motverka studieavhopp och studiemisslyckanden. Satsningen skulle
ocksa bidra till att unga kan aterga till studier eller praktik/arbete. Projektet skulle dven medverka till att
unga kvinnors och mans uppfattningar om studieval och arbetsroller vidgas och att de darmed viljer
utbildningar/yrkesinriktning utifran ett bredare perspektiv. Det samlade greppet rymdes inom projektet
#jagmed — unga till utbildning och arbete. Projektet pagick 1 september 2015 — 31 december 2018.

Efter ett lyckat genomférande av #jagmed sag Region Ostergdtland ett behov av att fortsitta sprida
lardomar och metoder fran #jagmed. Exempelvis genom att erbjuda kunskap och stdd till berérda
verksamheter som inte deltagit i projektet, sa att de pa egen hand eller med hjalp av processtdd ska
kunna pabdrja ett utvecklingsarbete som ar i linje med arbete och resultat i #jagmed. Darfér genomfors
under ar 2019 en forlangd spridningsfas i form av projektet #jagmed — Gor det mojligt! Detta projekt
bygger pa erfarenheter, lardomar och metoder fran #jagmed, andra projekt som har haft liknande mal
och malgrupper, exempelvis Plugln 1.0 och 2.0 och Skolverkets utvecklingsstod samt grundas i tidigare
studier och forskning.

Linkoping i januari 2020

Lasse Jonsson, Projektledare/processtod

Josefin Briide Sundin, Projektledare/processtéd
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Sammanfattning

Projektet #jagmed — Gor det mojligt! ska bidra till att starka den regionala utvecklingen inom
kompetensférsorjnings- och utbildningsomradet. Syftet har varit att under ar 2019 sprida kunskap om
problemomradet studieavhopp och studiemisslyckanden samt om framgangsrika metoder for att
forebygga och forhindra detta.

En central del har utgjorts av att ge processtod till verksamheter sa att de kan implementera metoder
som minskar skolavhopp, 6kar skolnarvaron och som pa sikt 6kar antalet unga kvinnor och man som
erhaller gymnasieexamen eller pa andra satt kommer ndarmare arbetsmarknaden. Projektet skulle ocksa
utforma och préva nya metoder for hur Regional utveckling kan utféra sina verksamhetsuppdrag.

Resultatet har fallit vl ut. Samtliga kommunala skolhuvudmaén i Ostergétland samt ett antal rektorer,
skol- och verksamhetspersonal har fatt information om problemomradet och effektiva metoder fér 6kad
skolnarvaro och skolframgang. Aven andra relevanta aktérer s som lararutbildning, myndigheter och
organisationer har fatt denna information. Fyra verksamheter har med hjalp av processtodet paborjat
ett eget utvecklingsarbete som syftar till att kunna implementera framgangsrika arbetsmetoder.
Projektet innebar ocksa att det har utformats och provats metoder for att framja regional utveckling.

En utmaning har varit att na personal och beslutsfattare inom de verksamheter som projektet vander sig
till. Region Ostergétland ses troligen inte som en naturlig aktdr inom skolutvecklingsomradet och har
inga givna kontaktvagar dit in. Vid de tillfdllen som kontakt etablerats har vi motts av intresse och
engagemang. Storst paverkan och genomslag har projektet genom utvecklingsstodet till verksamheter.



Projektidé, mal och forvintat resultat

Projektet #jagmed — Gor det mojligt! utgor en del i att starka den regionala utvecklingen inom
kompetensforsorjnings- och utbildningsomradet. Det ska bidra till att sprida lardomar och metoder fran
#jagmed — unga till utbildning och arbete som pagick ar 2015-2018. Malgrupp var huvudsakligen chefer
och medarbetare inom skolan, framfor allt pa hogstadiet och gymnasiet, bade fristdende och
kommunala samt folkhégskolor och inom verksamheter som arbetar med det kommunala
aktivitetsansvaret i Ostergétland. Andra malgrupper var lokala, regionala eller nationella aktérer som
ldrar-/rektorsutbildning, myndigheter eller andra relevanta organisationer. Projektet innebar ocksa
metodutveckling i och med att metoder skulle utformas och prévas for hur regional utveckling kan
starkas. Projekttiden strackte sig fran 2019-01-01 till och med 2019-12-31.

Centralt var att i form av ett processtdd konkret stodja och 6ka handlingskraften i de verksamheter som
ville paborija ett eget forbattrings- och utvecklingsarbete som skulle syfta till att fler unga klarar skolan
eller kommer narmare arbete och egenforsoérjning. Insatserna som aktérerna genomférde skulle positivt
paverka situationen for tjejer och killar som finns i de verksamheter som utvecklingsarbetena pabérjats
i.

Inriktningen for processtodet var verksamheter inom skola eller kommunernas aktivitetsansvar (KAA)
som moter tjejer och killar i hogstadiet, gymnasiet, folkhdgskola eller ar i dldersspannet 15 — 24 ar
utanfor studier eller arbete (inklusive KAA). Den nedre aldersgransen var flytande, vilket innebar att
insatser dven kunde ges till grundskolans mellanstadium.

Syfte

Syftet med #jagmed — Gor det maijligt! var att under ar 2019:

1. sprida kunskap om orsaker till studieavhopp och studiemisslyckanden samt om framgangsrika
metoder for att forebygga och forhindra detta,

2. ge stod sa att fler verksamheter kan implementera metoder som minskar skolavhopp, 6kar
skolnadrvaron och som pa sikt 6kar antalet unga kvinnor och mén som erhaller gymnasieexamen
eller pa andra satt kommer narmare arbetsmarknaden, samt

3. utforma och prova nya metoder for hur Regional utveckling kan utféra sina
verksamhetsuppdrag.

Resultatmal

1) Alla kommunala skolhuvudmdn, ett antal fristdende skolhuvudmdn samt ett antal rektorer,
lérare och verksamhetspersonal inom Ostergétland har fétt information om problemomréddet
och effektiva metoder fér 6kad skolndrvaro och skolframgadng.

Delmal:

o Processtddjarna har fatt kontakt med skolhuvudmaénnen i lanet och kommit med
inbjudan till informationstillfalle eller blivit inbjudna till huvudmé&nnen for att informera.

o Processtddjarna har haft informationstillfalle riktad till huvudmannen i lanet.

o Processtddjarna har planerat och bjudit in till tillfdllen for spridning av kunskaper,
erfarenheter och metoder riktade till rektorer/larare/verksamhetspersonal i lanet.



2) Andra relevanta aktérer som ldrar-/rektorsutbildning, myndigheter eller organisationer har fatt
information om problemomrddet och effektiva metoder fér ékad skolndrvaro och skolframgadng.

Delmal:

o Processtddjarna har haft kunskaps- och erfarenhetsutbyte med ett antal relevanta
aktorer

3) 8-10verksamheter har med hjdlp av processtédet paboérjat ett eget utvecklingsarbete som syftar
till att kunna implementera framgdngsrika arbetsmetoder som motverkar studiemisslyckanden
och fér individer ndrmare studier och arbetsmarknad.

Delmal:

o Processtddjarna har marknadsfort processtodet pa skolchefsnatverk, rektorstraffar samt
till fristaende skolhuvudman och skolor.

o Processtddjarna har genomfort fyra tillfallen med utvecklingsstod till 8-10
verksamheter.

o De verksamheter som har fatt processtodet har (1) fatt stérre kunskap om skolavhopp
(orsaker och framgangsfaktorer), (2) paborjat ett systematiskt utvecklingsarbete utifran
egna behoven samt (3) anvander metoder som utifran sin lokala kontext ar lampliga for
att motverka studiemisslyckanden och fora individer ndrmare studier eller arbete

4) Processtédjarna har utformat och provat metoder fér att frémja regional utveckling.

Delmal:

o Processtddjarna har utarbetat en modell for utvecklingsstdd riktat till verksamheter.
o Processtddjarna har utarbetat material och verktyg som kan anvandas for
utvecklingsstod.

Effektmal

Effekten som skulle n&s var att framfor allt aktérer i Ostergétland har fatt 6kad insikt och kunskap samt
utvecklat sin verksamhet och implementerat metoder som minskar skolavhopp, 6kar skolndrvaron och
som pa sikt 6kar antalet unga kvinnor och man som erhaller gymnasieexamen eller pa andra satt
kommer ndarmare arbetsmarknaden.

Arbetssatt

Arbetssattet for att nd mal 1 och 2 har i huvudsak varit foreldsningar och presentationer om
problemomradet skolavhopp/skolmisslyckanden. Arbetssattet for att ge utvecklingsstod (mal 3) har i sin
tur inneburit att utarbeta och praktiskt genomféra en modell fér processtod.

Processtodet bygger pa fyra traffar med skolor samt verksamheter inom kommunens aktivitetsansvar
for unga (KAA). Stodet har anpassats med hansyn till mottagande verksamhetsomrade,
utvecklingsgruppens mognad och dess forforstaelse av utvecklingsomradet. Strukturen var
overgripande:



- Informationstraff, utifran kunskap och erfarenheter. Hur ser utvecklingsbehovet ut? Finns
viljan och motivationen for att ga in ett utvecklingsarbete? Vilka funktioner och personer ska
inga i utvecklingsgruppen?

- Coachning/handledning i att pabdrja en egen utvecklingsprocess — t ex drivkrafter, struktur
pa utvecklingsarbetet, analys av nuldge och behov och framtagande av en
utvecklingsstrategi med stod av verktyget férandringsteori.

- Uppfoljande processtdd av verksamhetens eget utvecklingsarbete.

- Avslutande samtal, vart star ni idag — hur gar ni vidare. Utvardering av insatser.

| framtagandet av modellen for process- och utvecklingsstdd har inspiration och stéd hamtats fran
Regions Ostergdtlands projekt #jagmed, Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) projekt Plugin 1.0 och
2.0 och Skolverkets utvecklingsstdd, Géteborgsregionens (GR) Pedagogiskt centrums och Vastra
Gotalandsregionens projekt Pluginnan samt ifran tidigare studier och forskning. | bilaga 1 aterfinns en
detaljerad beskrivning av modellen for processtdd och hur arbetet har genomfoérts konkret.

Material har tagits fram under arbetet med att utforma och genomféra processtédet. Det har till storsta
delen varit omarbetade mallar och stédmaterial fran projektet #jagmed. Exempelvis mallar for
projektplan och slutrapport, fragearket for beskrivning av egna och gemensamma styrkor, behov och
utvecklingsomraden, forandringsteori, olika sjalvskattningar, frageguide for uppféljande samtal samt
slutsammanstallningen av genomfort utvecklingsarbete. | samband med presentationer har dven filmer
dar ungdomar kommer till tals ateranvands fran #jagmed.

De arbetssatt, metoder och material som anvénts for att na mal 1-3 har bidragit till att nd mal 4. Allt
material och dokumentation finns hos Region Ostergétland.

Vad har gjort skillnad — framgangsfaktorer i arbetet

Framgangsfaktorerna kan uttryckas i tre sammanlankande delar: samlad kunskap hos processledarna,
god forberedelse och férankring samt verktyget férandringsteori.

Samlad kunskap

En forutsattning for att kunna arbeta med utvecklings-/processtdd pa det satt som gjordes i projektet
var att processtodjarna hade en bred och djup kunskap inom sakomradet och samtidigt en stor kunskap
om verksamhetsutveckling. De tva processtddjarna har delvis olika kunskapsomraden som gor att de
kompletterar varandra och samarbetet dem emellan har ocksa fungerat bra. Vi anser att det har varit en
framgangsfaktor att vara tva processtodjare med olika kompetenser. Det har ocksa majliggjort
gemensam reflektion och planering vilket har bidragit till hogre kvalitet i utférandet. Genom
erfarenheterna fran projektet #jagmed — unga till utbildning och arbete hade processtodjarna ocksa
tillgang till ett rikt material i form av dokumenterade och framgangsrika arbetssatt, mallar och
stoddmaterial. Det har sammantaget lade grunden till den tillit som behovs foér att kunna genomfora
detta processinriktade utvecklingsstod.

Férberedelse och férankring

Modellen foér processtod— fyra traffar med olika innehall och mellanliggande arbete for deltagande
verksamhet, har fungerat bra. Avsatt tid for traffarna har varit rimligt tillrdcklig for varje gang. Innehallet
som vi erbjudit vid de olika traffarna — liksom arbetsséattet pa traffarna, har dven det varit relevant och
bra. Efterhand blev det allt tydligare hur viktigt det var med ett forsta klargérande samtal innan traff 1

9



4.2 Genomforande av intervjuer och sammanstallning

Som intervjumetod har samordnaren anvint sig av det professionella samtalet®’, dir dppna
fragor har anvints for att fa forstaelse for hur eleven upplevt sin grundskoletid. Oppna fragor
innebdr att intervjuaren anvénder sig av frageord som “Hur?, Vad?, Varfor?” och anvéinder
uppmaningar som “’berétta mer” och ”forklara” for att komma djupare in till elevens egen
upplevelse och berittelse om dvergangen mellan arskurs 6 och hogstadiet. Samtalet har utgatt
fran det faktum att eleven haft godkédnda betyg i arskurs 6, men inte 1 arskurs 9 och syftet har
varit att fanga upp elevens syn pé orsakerna till att de inte klarade kunskapsmélen for arskurs
9. Som startfraga for samtliga intervjuer var: ”Jag dr intresserad av hur du upplevt din
grundskoletid, du hade godkédnda betyg i rskurs 6 men inte i arskurs 9, vad hdande? Beritta!”.
Under intervjun fordes anteckningar som sedan har sammanstéllts och anvénts som underlag
for fortsatt bearbetning.

Sammanstéllning och analys av elevernas utsagor har skett i samarbete mellan forvaltningens
KAA-samordnare och utbildningsstrateg/vetenskapligt stod. Mot bakgrund av det samtal som
fordes politiskt och som kom att mynna ut i foreliggande internkontrollomrade, har f6ljande
fridgor anvints for att besvara syftet:

Nar tappar vi dem?

Vad beror det pa?

Vad har 'man’ gjort? Vilka dr ‘'man’? Vad gjorde skolan?
Vad gjordes bra? Vad kunde ha gjorts bittre? Rad till skolan?

=

4.3 Avgransningar och overvaganden

Svaren pé ovanstéende fyra fragor baseras pé atta elevintervjuer. Underlaget &r for litet for att
denna rapports forfattare ska kunna dra nagra generella slutsatser om undervisningen i
Karlskoga”. Utifrin elevintervjuerna gér det att ana skillnader mellan hur eleverna har upplevt
exempelvis studieron 1 sin klass men dven hér dr underlaget for litet for att kunna dra nagra
eventuella slutsatser om skillnader mellan skolenheter. S6kande av monster mellan elevernas
utsagor har varit inriktade pa att lyfta olika teman for diskussion som gar bortom de enskilda
eleverna i sig och som avser att rikta uppmarksamhet pa mojliga systemfel nir elevers roster
far horas.

Den etiska aspekten har varit ett dterkommande tema i detta rapportarbete; fran det att
eleverna har identifierats och kontaktats, till hur rapporten ska/bor skrivas fram. Det har tagit
tid att diskutera och se over hur elevutsagorna skulle sammanstéllas och skrivas fram for att
inte riskera den enskildes integritet och anonymitet. Detta har dven forsokt att sakerstéllas
genom att skriva fram rapporten pa ett sadant sétt att den inte ska inbjuda till att fokusera och
spekulera i vilka dessa elever ér eller "vem som sagt vad”.

25 Om det professionella samtalet, se exempelvis Higg och Kuoppa (2007).
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5. Elevers roster om sin skolgang i Karlskoga kommun

I detta avsnitt gors forst en uppsummering av de likheter och skillnader som kan identifieras i
hur eleverna beskriver sin skoltid for de olika stadierna. Darefter, med grund i vad eleverna
har sagt, forsoker vi hdr nedan besvara de fragor vi gick in med 1 detta arbete.

5.1 Jamforelse mellan stadier

5.1.1 Lagstadie- och mellanstadietiden

Lag- och mellanstadiet var en bra tid i X:s liv. Hen madde bra, hade kompisar och skolan rullade
pa.

Vid genomforda intervjuer framstéar lag- och mellanstadietiden som en bra och trygg tid i
ungdomarnas skolliv. De intervjuade beskriver att de har en bra klass, vinner, de gar till
skolan dven om de inte tycker om skolan, men gor det for att de har bra ldrare och/eller
klasskamrater. I ndgon intervju beskrivs dock exempel som tyder pé ett tilltagande
utanforskap under denna del av skoltiden. I de intervjuades beskrivningar framkommer
skillnader i hur de upplevde hur det gick for dem i skolarbetet och hur de hanterade miljon 1
klassrummet. Medan vissa beskriver sig som utatagerande och som ett problembarn, beskriver
andra hur de inte kunde sitta still eller hur de kdimpade for att hinga med pa lektionerna. De
intervjuade beskriver de olika sitt som skolan/lararen anpassade for att komma tillrdtta med
dessa problematiker, sdsom extra anpassningar 1 helklass respektive sérskilt stod i form av
mindre grupp, inte sillan i anslutning till sin klass. I intervjuer dé olika svérigheter i deras
larande under lag- och mellanstadietiden beskrivs, dér kan termer som adhd, add och dyslexi
anvindas for att beskriva vad de skolrelaterade problemen bestod i.

5.1.2 Hodgstadietiden

Jag har alltid legat efter, men nu kom jag &nnu mera efter. Jag hade kampat i sju ar och jag gav
till slut upp. Sedan kom jag pa att det funkade att vara hemma.

Medan lag- och mellanstadietiden beskrivs framfor allt i positiva ordalag, skildras
hogstadietiden som en mer negativ period. I intervjuerna anges olika anledningar till den
negativa kunskapsutvecklingen i hogstadiet beroende pa vem som har intervjuats. Pa det sattet
som ungdomarna beskriver sin skolgéng kan hogstadietiden i mangt och mycket forstds som
en tillbakagang i det stod och den trygghet som de intervjuade upplever att hen fick under sin
lag- och mellanstadietid.

Vid intervjuerna framkommer huvudsakligen skolrelaterade orsaker till varfor eleverna inte
lyckas med sina studier pa hogstadiet. Orsaker hinvisade till dem som individer framkommer
ocksé, men framst har samtalen handlat om en ldrmilj6 pd hogstadiet som inte har varit
anpassad efter elevens behov. Exempel pa skolrelaterade orsaker som ungdomarna lyfter &r
manga: ldrarbyten, vara i fel klass och att inte {4 byta klass, ldrare som saknar pedagogiskt
ledarskap, larare som saknar formaga att skapa relation, att inte ha vinner och fa hora till efter
langre tid av franvaro. De beskriver en skolvardag dar larare som undervisar samma klass har
olika rutiner och regler, pa en lektion fick eleverna sitta var de ville och p& en annan var det
bestdmda platser. P4 en skola byttes mentorn fyra gdnger i rskurs 7. Ungdomarna lyfter dven
fragor kring bemétande. De uttrycker att en del ldrare inte passar for yrket eller beskriver att
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de saknade en vuxen som brydde sig om dem pa riktigt. Exempel pa ett annat bemotande nér
det inte var klassrumssituation gavs ocksa 1 intervjuerna. En elev, som ofta hade konflikter
med sina ldrare, berdttar att pd praktiken pé skolan dd pratade hen ddremot ofta med sina
larare och upplevde att de d& behandlade hen som en vuxen.

Ungdomarna beskriver hur de hanterat eller reagerat pa den fordndring som sker fran att ga
frdn mellanstadiet till hogstadiet. Gemensamt for samtliga blir skolfrdnvaro i form av skolk,
korridorsvandring eller hemmasittande. Att sitta av tid inne pa en lektion forekommer ocksa,
att inte fa ndgot gjort. Psykisk ohélsa i form av depression, en skolvigran som tar sig uttryck i
form av &ngestattacker eller att man vagrar ga ur bilen ndr man kommer fram till skolan, eller
symptom som enorm trétthet efter en skoldag och stindig huvudvirk trots vila och bra
sovrutiner, huvudvérk och trotthet som forsvinner nir de slutade ga i skolan. Ungdomarna
med skolkrelaterad franvaro beskriver en tillvaro dir de inte &r i utan runt skolan. Vid
franvaro med hemmasittande som f6ljd uppger ungdomarna att de spelar dataspel eller dgnar
sig at annan skdrmtid, medan vid psykisk ohélsa &r en tillvaro i séingen hela dagen inte
ovanlig.

I intervjuerna hérleds dven skoltiden under hogstadiet till orsaker som har med den
intervjuade som person att gora (individrelaterade orsaker). Det kunde da vara forklaringar
som handlade om att man inte var tillrickligt mogen, i bemirkelse inte hade nagot
konsekvenstdank och dérfor inte da forstod hur viktig skolan var ndr man gick pa hogstadiet,
att man var ett problembarn som inte lararna kunde hjilpa, eller att man som person ér
kénslig, d& hade svart for fordndringar etc. En del av de intervjuade beréttar om de eventuella
diagnoser som blir faststillda under hogstadietiden, och hur inldrningssvérigheterna paverkar
dem, om medicinering som stjilper istéllet for hjélper och svarigheter att vistas i en miljé som
ar bullrig, ljus och med manga sociala kontakter.

I intervjuerna beskriver ungdomarna fordldrarnas agerande och betydelse for sitt barns
skolgang. Fram trdder en bild av bdde fordldrar som klarat av att {3 sitt barn till skolan, om
fordldrar som forsokt men allteftersom gett upp. De fordldrar som deltar vid intervjuerna
beréttar om en motestrdtthet. Moten pad skolan dér det saknades forslag pd l6sningar och
skolpersonal som stod handfallen infor det uppkomna problemet.

5.1.3 Gymnasietiden

Vid tidpunkten for intervjuerna var samtliga av de intervjuade eleverna inskrivna pa
gymnasiet. Tre av de tio eleverna var i slutet pa sitt forsta ar pa introduktionsprogrammet och
skulle bli behdriga for yrkesprogram pa gymnasiet. Av de resterande sju hade en elev
genomfort yrkesintroduktion, en studerade inte alls utan hade heltidspraktik inom ramen for
introduktionsprogrammet. Aterstende liste for att hoja sina grundskolebetyg och dirmed fa
behorighet till gymnasieskolan. I intervjuerna och via forvaltningens nérvarosystem,
framkommer att merparten av eleverna hade vid tidpunkten for intervjuerna okat sin nérvaro i
skolan och brutit sitt hemmasittande fran hogstadiet.

I intervjuerna framkommer aret pd gymnasiet i positiva ordalag. Det ter sig som att det som
enskilda elever lyfter fram inte har fungerat pa hogstadiet, har blivit béttre for dem utifran de
gymnasiealternativ de nu finns inom. Eleverna beréttar exempelvis att de trivs véldigt bra och
att det dr bra att fa vara i mindre grupp, ldrarna ar mycket béttre, att bade en sjdlv och ens
omgivning nu dr mer mogna, att de fortfarande tycker det dr kdmpigt och trkigt men de gér
till skolan for att de maste.
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5.2 Fraga — svar

5.2.1 Nar tappar vi dem?

Vi tappar ungdomarna tidigt och flera av dem redan pa hdstterminen i arskurs 7. Noterbart adr
att ingen av eleverna séger en enda gdng under intervjun att de inte vill gé i skolan, de
beskriver snarare véldigt detaljerat varfor de inte gér eller inte kan ga i skolan. Merparten av
ungdomarna som pa hogstadiet hade en mycket hog frdnvaro har 6kat sin nirvaro nu pé
gymnasiet. Det finns tydliga samband mellan 6vergangen fran arskurs 6 till arskurs 7.
Ungdomarna upplevde pa ett individuellt plan otrygghet, att de inte blev sedda, att de saknade
vanner och ett socialt sammanhang att vixa i. Det framkommer dven exempel pé insatser som
skolan gér in med som inte slir vl ut, som upplevs exkluderande och skjuter ungdomen &nnu
langre fran skolan.

5.2.2 Vad beror det pa?

Oavsett problematik som eleverna beskriver frdn lag- och mellanstadietiden, verkar det
pedagogiska stodet av ndgon anledning inte f6lja med eleven Over till
hogstadieorganisationen. Detta reser fragor om vilket syfte samt innehall 6verlamningarna
mellan stadierna fyller. Det pedagogiska stodet som eleverna noggrant beskriver i intervjuerna
ter sig ha varit en viktig och kanske rentav avgorande orsak till att eleverna klarade
maluppfyllelsen i arskurs 6.

Hogstadiestarten upplevs som kaotisk, rorig, ungdomarna finner inte sin plats. Medan det for
ndgra handlar om fel klassplacering i arskurs 7 och socialt utanforskap, beskriver andra,
déliga larare, den egna omogenheten, rorig klassrumsmilj6é och/eller manga ldrarbyten som
deras frimsta anledning till vad som gjorde att de ’kraschade”, inte orkade lingre etc.
Otryggheten tar sig vildigt olika uttryck och varje individ reagerar pd sitt individuella sitt,
med Okad franvaro som foljd. Det &r ocksé gruppens enda gemensamma ndmnare att de kan
kategoriseras som elever med problematisk skolfrdnvaro. I Gvrigt dr det en mycket heterogen
grupp som verkar kriva en forstaelse pa ett djupare plan for att skolan som organisation ska
kunna g in med atgérder och insatser.

I elevernas berittelser om sin skolgang framkommer tydligt att nir skolfrdnvaron 6kar hamnar
eleven (dnnu mer) efter. Ungdomarna beskriver att de tappar kraft och energi nir berget av
skoluppgifter kénns odverkomligt. Eleverna beskriver hur de inte orkar, de ger upp. De som
har haft stora svérigheter tidigare i grundskolan, alltid legat efter och pa hogstadiet inte langre
orkar halla ihop det. Eleverna beskriver att de véljer bort lektioner som de vet inte ger dem
ndgot, eleven forstar inte mal och mening med dmnet eller kan inte tillgodogora sig
pedagogiken pd grund av bristande pedagogiskt stdd eller ldrare som inte kan forklara pé olika
satt. Utmattning och depression beskrivs ocksd som reaktioner pd den skolmiljé man hamnat i
med konsekvenser som svérigheter att kunna befinna sig i sociala sammanhang med mycket
ljud och ljus. Man blir hemma och &r pa sitt och vis sjukskriven frn skolan som arbetsplats.

5.2.3 Vad har’'man’ gjort? Vilka ar 'man’? Vad gjorde skolan?

De ungdomar som haft behov beskriver att de under lag- och mellanstadiet har haft ett
pedagogiskt stod for att klara sina studier och nd maluppfyllelse. De har haft extra
anpassningar i klassrummet som exempelvis strukturstdd och sérskilt stod i form av liten
grupp med specialpedagog eller speciallédrare. Insatser och atgirder som hogstadiet anvint sig
av for att bryta skolk- och hemmasittande problematik var exempelvis individuellt stod som
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stegvis trappades upp efter forméga. Det var atgirder som enskild undervisning, liten grupp
om tva eller fyra personer; ett eller ndgra amnen 1 taget. Att fa ndrma sig skolan 1 en stegvis
process lyfts som en framgangsfaktor. Det kunde handla om att borja en timme 1 taget och nér
man mérkte att man klarade det da vdgade man utoka tiden. Det finns ocksa exempel pa
elever som aldrig orkade oka sin tid i grundskolan till mer @n Itimme per vecka men som nu
pa gymnasiet har en nirvaro pa 70%.

I intervjuerna framkommer en hel del om vad eleverna tyckte var daligt med skolans insatser
for eleverna under hogstadietiden. Goda exempel &r pa pedagogniva, exempelvis hur en
pedagog som samordnade och hade koll pé elevens individuella plan var sirskilt
framgangsrikt for en hemmasittande eleven. Funktioner som skolan anvénde var
specialpedagog och resurspedagog. Pedagogerna beskrivs av eleverna som bra pa att forklara
tills eleven forstod, formaga att skapa relation och vara schyssta. Man kunde fa lyssna pa
musik ibland vid behov.

Foraldrarna utgor en viktig del 1 ungdomarnas beréttelser. Fordldrarna verkar néstan ha haft
en avgorande roll nér skolan inte klarar att ta sig an ungdomen under skoltid. Ungdomarna
beskriver fortvivlade fordldrar, som kdmpar och sliter, som inte orkar, om brdk men ocksa om
hur avgorande det kan vara nér fordldrar bestimmer sig for att det inte finns ndgot annat
alternativ dn att ungdomen ska tillbaka till studier igen och haller fast vid det. En elev beréttar
att det var som att fa tillbaka sitt liv igen.

5.2.4 Vad gjordes bra? Vad kunde gjorts battre? Ungdomarnas rad till skolan

I intervjuerna framkommer att lararen ar viktig for att eleverna ska kéinna motivation. De
elever som uppger att de skolkar gick pa de lektionerna dér det fanns ett tydligt pedagogiskt
ledarskap. Exempel pa en bra ldrare dr en lirare som kan bygga relation, kan forklara pé flera
olika sétt och som tycker om sitt amne. En del uttrycker att de tycker att det var for l4tt att
skolka. Lararna hade behdvt varit hardare. De kunde séga till, markerade men det blev ingen
konsekvens av tillsdgelsen.

Jag hade behovt nagon, vem som helst, bara det var en och samma person, som héll i kontakten med mig
och héll ihop det for mig. Nagon jag kunde prata med.

I ndgon intervju framhévs behovet att vid ldngvarig problematisk skolfranvaro ha ett
samordnat stdd i form av en person som koordinerar och héller ihop planeringen f6r den unge.
Ungdomarna lyfter ocksa vikten av att formedla hopp, visa att det finns fler dn ett alternativ
att klara skolan pa och 4 mdjlighet till liten grupp vid behov. Flera av eleverna menar att de
ar nojda med det uppldgg som de har nu med enskild undervisning, att fa ldsa ett &mne i taget
eller att kombinera teori med praktik.

5.3 Sammanfattningsvis

Utifran elevernas egna berittelser om sin skolgdng och om de sjilva ar det ingen av dem som
kan sdgas ha “gatt under radarn”. Det dr rimligt att anta att ndgra av dessa elever hade vi
kunnat “tappa” redan under lag- och mellanstadiet men att olika slags extraanpassningar och
sarskilt stod da sattes in och som eleven sjéalv upplevt har fungerat. Utifran det underlag som
ar framtaget 1 denna rapport gér det dock inte att dra ndgon slutsats om att de specifika
atgirder som eleverna berittar genomfordes pa 1ag- och mellanstadiet, var de bésta eller
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genomfordes pa bdsta sitt, och att hogstadiet ddrmed hade behovt gora likadant for att inte
“tappa dem”. Daremot att nagot hinder vid stadiedvergéngen fran mellan- till hogstadiet.

6. Diskussion och slutsatser

I elevintervjukartliggningen framkommer skolfrdnvaro, brister i skolrelaterade
orsaker/skolans inre arbete, bristande individcentrerat arbetssétt respektive skolans samverkan
som forklaringar till varfor deras betyg forsdmrades fran arskurs 6 till arskurs 9. I denna
avslutande rapportdel lyfter vi blicken och utifran elevernas berittelser om dessa orsaker
forsoker vi identifiera mojliga systemfel.

6.1 Skolfranvaro

Den gemensamma ndmnaren for eleverna i rapporten dr att samtliga har haft en franvaro i en
sadan omfattning att den har paverkat deras utveckling mot utbildningens mél pa ett negativt
satt. En viktig slutsats som vi drar av arbetet med de intervjuade eleverna dr att
maluppfyllelsen uteblir for bade individen och skolan som organisation om eleverna inte ar i
skolan och kan tillgodogéra sig undervisningen. Okad franvaro #r en av flera signaler som
indikerar en risk for forsimrade skolresultat och utgdr i1 det ldngre perspektivet en risk for
framtida skolavbrott.?®. Exempelvis lyfter Skolinspektionen fram att en central utgdngspunkt i
det atgidrdande franvaroarbetet &r att gruppens heterogenitet, avseende vilka som utvecklar
omfattande franvaro och vilka faktorer som paverkar detta hos individen, dr avgorande for
vilka typer av insatser som behovs for att komma till ritta med problematiken. Vidare lyfts tre
faktorer fram i arbetet med att fi eleven tillbaka till skolan:*’

e Tidig upptéckt
o Kartldgga-utreda-atgarda
e Samverka

Deltagarna i #jagmed, liksom ungdomarna i denna rapport, berédttar hur de med tiden glomts
bort och hur kontakten med skolan avtagit for att till sist tystna helt. Ungdomarna blir till slut
ingens ansvar och har sjilva svért att veta vart de ska vinda sig for att komma vidare. Saknas
dessutom resurser i form av foréldrar och vardnadshavare som klarar av att sldss for sitt barns
bista, blir hemmasittandet och utanforskapet ett faktum. For flera av eleverna har skolgangen
pa introduktionsprogrammet inneburit en nystart.

I ndimndhandlingarna framkommer att frigan om skolfrdnvaro inte dr nadgon ny frdga. Under
2014 ger davarande verksamhetschef ett uppdrag till medarbetare att “arbeta fram ett forslag
till handlingsplan/rutinbeskrivning for att frimja nirvaro och uppmérksamma, utreda och
itgirda franvaro i skolan”?®. Detta kommer sedan att mynna ut i ett rutindokument med
efterf6ljande implementeringsplan med start oktober 2015. Under denna tid gor
Skolinspektionen sin allménna tillsyn av huvudmannens ansvar. I Skolinspektionens
tillsynsbeslut fran november 2015 kriver myndigheten att huvudmannen atgirdar sina rutiner
for anmilan om omfattande frdnvaro respektive géllande huvudmannens stéd for rektorerna
att fa elever att fullgora sin skolplikt. Noterbart &r att franvaro, i form av distinktionen giltig

26 Skolverket (2019)

27 Skolinspektionen (2016b).

28 Skrivning hamtad frdn Barn- och utbildningsforvaltningens tjénsteskrivelse den 25 augusti 2015 (BUN
2015.0405).
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respektive ogiltig frdnvaro, har varit ett styrmatt for barn- och utbildningsndmnden och som
foljts upp lasérsvis 2014/15, 2015/16 och 2016/17. Det har skett utifrdn franvarostatistik for
alla elever fran arskurs 1 till och med éarskurs 9. Under 2017 fir nimnden information vid tva
tillfallen om antalet elever med omfattande/problematisk franvaro, uppdelat per skolomrade. I
handlingarna framgar ej vad som avses med omfattande/problematisk franvaro.

Mot bakgrund av vad som framkommer i denna rapport sa finns det ett behov av att se dver
strukturer och rutiner i enlighet med de krav som stills p4 huvudman/forvaltning och
enhetsnivd/skola. Det finns dven ett behov av att se over forhallningssitt och arbetssitt pa
respektive niva. Elevberittelserna indikerar att analys, atgérd och uppfoljning av skolfrdnvaro
utgor ett avgodrande ansvarsomrade. Elevernas maluppfyllelse bor déarfor foljas upp genom
indikatorer som mater det som &r avvikande och inte fungerar, i1 detta fall frdnvaro. Varje
uppfoljning bor kompletteras med analyser av orsakerna till franvaron, bade pa huvudmanna-
och enhetsniva. Det bor dven framga vilka atgirder verksamheterna sétter in och om
atgdrderna far avsedd effekt. P4 enhetsniva bor varje skola se dver det egna nirvarofrimjande
arbetet, att arbetet ar inriktat pa tidig upptéckt, tidigt i frdnvaroprocessen. Skolan behover se
over personalens behov av att 6ka kunskapen om riskfaktorer for franvaro, utforma
verktyg/rutiner/arbetssitt for att identifiera och folja upp riskindikatorer. Ett slutligt
studieavbrott pd gymnasieskolan hinder inte fran en dag till en annan. Distanseringen pagér
ofta under en lingre period .

Vidare signalerar synen pa ett barn som inte gér i skolan, hur allvarligt kommunen uppfattar
den situation som har uppstatt. En socialsekreterare fran en annan kommun 1 projektet
#iagmed beskriver att det yrkesverksamma forhéllningssittet i den kommunen ér att ett barn
som inte gér i skolan i grunden far illa**. Konsekvenserna av att ungdomen inte #r i skolan
kanske inte syns forrdn langt senare i form av socialt och ekonomiskt utanforskap.
Socialtjansten i den kommunen ser dérfor sitt dtgirdande arbete som en insats som forebygger
ett framtida utanforskap och arbetar inom ramen for 6ppenvarden med ett aktivt fordldrastod.
Runtom 1 Sveriges kommuner provas sociala investeringsfonder for att skapa medel {for
gemensamma insatser for en malgrupp som kriaver samverkan och samordning. I barn- och
utbildningsplanen anges exempelvis ocksd behovet av en gemensam kommunal
samverkansmodell.

6.2 Skolrelaterade orsaker/skolans inre arbete

Gemensamt for de intervjuade eleverna dr en dkad skolfrdnvaro som dels kan ses som en
skolrelaterad orsak till sdémre betyg, dels som en reaktion pé en for eleven inte fungerande
skolvardag under hogstadiet. Vid intervjuerna framkommer flera skolrelaterade faktorer i
form av brister som har med larmiljo och pedagogiskt stod att gora. Brister 1 undervisningens
kvalitet i form av att inte kunna anpassa och variera undervisningen efter elevens behov.
Brister i det relationella arbetet mellan elever och skolpersonal vilket skapat otrygghet med
tilltagande franvaro som resultat. Dessa skolrelaterade faktorer har paverkat elevens
skolanknytning och mdjligheten att fullfolja sin skolgang mot utbildningens mal.
Sammanfattningsvis uppger de intervjuade ungdomarna att de i hdgstadiet hamnade i ett
skolklimat som inte skapade trygghet, meningsfullhet och studiero. I grundskolans
verksamhetsplan for 1dsaret 2018/19 beskrivs vad ldrare anser fungerar och vad som behdver
forbéttras, dels stadievis, dels utifran vad som framkommer frén intervjuerna med de

2 S0U 2016:94
30 Projektledare i #jagmed, Ljusnarsberg.
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kandiderande forsteldrarna. Vad eleverna tycker om skolan och undervisningen beskrivs
ocksa samt resultat fran betyg respektive elevenkét. Utifrdn verksamhetsplanens omfattande
underlag kan i praktiken allt i elevernas beréttelser relateras tillbaka till verksamhetsplanen,
sasom otydlig kommunikation och undervisning, brist pa stéd, ojdmn niva mellan larare,
betydelsen av att bygga tillitsfulla relationer mellan larare och elever etc. Utifran
verksamhetschefens intervjuer med de kandiderande forsteldrarna beskrivs ocksa hur dessa
uppfattar rektors ledarskap. Det framkommer faktorer som dr bade skolrelaterade och inte
skolrelaterade. Enligt Gren Landell kan skolrelaterade faktorer vara av olika art och delas upp
i tre underkategorier: 3!

e organisatoriska faktorer kan handla om personalomséttning, instillda lektioner eller

bristande tillgang till elevhélsa, bristande franvarorapportering eller skolmiljons
utformning.

e sociala faktorer handlar om skolan som social miljo. Elever som utsitts for exempelvis
krankningar, trakasserier och mobbning, eller saknar fortroendefulla relationer 16per
en Okad risk for franvaro. Ett skolklimat dér elever har goda relationer med ldrare och
andra elever fungerar istéllet som skyddsfaktorer mot franvaro. I en otrygg, negativ
social miljé minskar skolanknytningen, vilket i sin tur minskar motivationen att g till
skolan.*?

e pedagogiska faktorer handlar om undervisningens kvalité. Det kan t.ex. vara hur
undervisningen dr strukturerad, om undervisningen anpassas efter elevens individuella
behov eller hur bemotandet frén ldrare gentemot elev fungerar. Elever som hamnar
efter 1 kunskapsutvecklingen och upplever undervisningen som svér 16per hogre risk
for frinvaro. Om den nedatgdende franvarospiralen fér fortsétta 16per eleven dnnu
storre risk for att hamna efter.

Samtliga av dessa underkategorier fangas in 1 grundskolans verksamhetsplan for lasaret
2018/19. Detta kan i sig signalera att manga aktiviteter dr nu igdng med utgédngspunkt fran det
politiska engagemang och viljeinriktning som arbetats fram under de senaste aren.

6.3 Bristande individcentrerat arbetssatt

Vid elevintervjuerna framkommer det att det under hogstadietiden har saknats ett elevnira
och individcentrerat arbetssétt. Ett elevnira arbetssatt forutsatter ett forhallningssatt dar
personalen nidrmar sig eleven med en nyfiken och positiv instillning, samt stéller fragor dér
eleven kommer till tals och gors delaktig i sin egen planering. Att mota eleven dér den ar. I
nagra av elevernas berittelser framkommer det hur skolan till slut hittar I6sningar for
individen. Skolan provar metoder och arbetssétt for att skapa anpassningar 1 1armiljon for en
stegvis dterging till skolan med resultatet att skolanknytningen dkar och ddrmed nérvaron.
Nagot annat som kénnetecknar ett individcentrerat arbetssitt ér att det pa skolan finns en
ansvarig for att samordna och f6lja upp arbetet kring eleven, i syfte att kunna utgé frin en
holistisk syn pa eleven och dennes behov. Det individcentrerade arbetsséttet lyfts fram som en
framgangsfaktor i arbetet for att frimja nirvaro och stirka skolanknytmingen®.

Med beprovad erfarenhet fran skolavhoppsprojekten Plug-In och #jagmed tinns det idag stora
mojligheter for skolpersonal att soka ny kunskap gillande metoder och arbetssitt samt hoja

31S0U 2016:94
32 Skolinspektionen (2016b).
33 Skolinspektionen (2018) respektive Skolverket (2019).
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kompetensen i skolans verktygsldda nér det kommer till att forebygga och framja nérvaro. De
intervjuer och samtal som forts med ungdomar i1 #jagmed och 1 Progression(2 visar pa ett
behov av att 6ka kunskapen i skolan som helhet om hur vigen mot skolavhopp sett ut och hur
ungdomarna upplevt skolan. Det kan ge ytterligare verktyg for att arbeta forebyggande sa att
bristen pa tillit och avstandet till skolan inte behover bli s stort. Sddan kunskap skulle dven
kunna vara en viktig grund i1 nista skede med att erbjuda alternativ och bygga nya relationer,
tillit och sammanhang som mojliggor atergéng till studier.

Mot bakgrund av den historiebeskrivning som gjorts och vetskapen om det forbattringsarbete
som nu pagar inom forvaltningen, genomfors nu olika insatser for att skapa en skola for alla
med eleverna i centrum. Exempelvis har forvaltningens gemensamma barn- och elevhélsoplan
syftat till att formulera och ange vad for slags forhallningssitt och viardegrund som forvantas
av larare som arbetar i Karlskoga kommuns forskolor och skolor.

6.4 Skolans samverkan

Négra av de intervjuade ungdomarna uppger att de har haft kontakt med socialtjénsten pa
grund av att skolan anmélt oro med anledning av problematisk skolfrdnvaro. Fordldrar
beskriver att socialtjansten gjort hembesok men att det inte resulterade i ndgra insatser
inriktade mot att bryta den problematiska skolfrdnvaron. Det framkommer att det finns
funktionsnedsdttningar ddr insatser inom ramen for LSS lagstiftningen skulle kunna vara
aktuella. Familjen saknar dock kunskap, inblick eller forméga att ansoka om samhéllsstodet
sjdlva.

Problematisk skolfrdnvaro bottnar inte bara 1 skolrelaterade faktorer utan dven individuella
faktorer diar hem och familj spelar roll. Sammantaget kan de olika faktorerna vara av sddan
karaktér att de stéller krav pé sdrskilda insatser. Skolan kan darfor behdva be om hjélp i
arbetet med att mota upp en komplex problematik. Olika situationer kriaver olika insatser med
olika kompetenser. Skolan behdver i de fallen samverka och samarbeta med virdnadshavare,
elevhilsan, socialtjidnsten, barn- och ungdomspsykiatrin med flera. Att myndigheter ska
samverka med barnets bésta i fokus regleras i flera lagar, sdsom forvaltningslagen,
socialtjanstlagen, hilso- och sjukvardslagen samt skollagen. Skolan som verksamhet &r inte
skyldig att initiera till SIP (samordnad individuell plan)**, men i forarbetena till skollagen
uttrycks att elevhilsans arbete forutsitter en hdg grad av samverkan.

I det lokala projektet #agmed finns det ett tydligt monster 1 att skolavbrott och avhopp
grundar sig 1 bristande samverkan pga av kommunala, organisatoriska stuprdr. En ung
minniska som inte gar i skolan och som saknar andra myndighetskontakter befinner sig i ett
sorts organisatoriskt mellanrum. Det kan dven uttryckas som att ungdomen “ramlat mellan
stolarna”. I den statliga utredningen om unga som varken arbetar eller studerar lyfter
utredaren fram behovet av en utvecklad samverkan for att nd framgéng i arbetet med unga i
organisatoriska mellanrum. Utredaren beskriver samverkan som ett medel for att mojliggora
somldsa dvergingar och ett samordnat stdd till individen, och inte som ett méal i sig.®
Samverkan blir ett verktyg som forutsétter ett individcentrerat/elevnira arbetssétt.

34 Bade socialtjéinstlagen och hilso- och sjukvardslagen anger att socialtjanst och hélso- och sjukvard ir skyldiga
att uppritta en sé kallad samordnad individuell plan.

35 Skolinspektionen (2016b).

350U 2018:11.
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Samverkanstrappan kan anvindas for att illustrera olika nivéer av samverkan. Modellen
askadliggor vikten av att forstd och vara 6verens om kring vad och varfér samverkan ska ske.
Figuren illustrerar att det dr svért att komma vidare med samverkan utan att ha tagit de forsta
stegen.’’

agerar som en gemensam aktor

i specifika och konkreta fragor

Samsyn

gemensam malbild

arena for samtal och diskussion

Det finns omfattande kunskap om framgéngsfaktorer och hinder for samverkan. Oklara
ansvarsomraden och strukturella hinder t.ex. att verksamheterna i en kommun styrs av olika
lagar och har olika ekonomiska forutsittningar. Aven bristande fortroende mellan
professioner pa grund av felaktiga forestéllningar om andra verksamheters uppdrag gor att
samverkan inte fungerar. I mdtet mellan olika aktdrer kan olika perspektiv pa elevens behov
eller att de som deltar vid md&ten saknar befogenheter att ta vissa beslut gora att samverkan
inte utgér frin elevens bista.*

I Barn- och utbildningsplanen dr en av de politiska prioriteringarna att ta fram en kommunal
samverkansmodell ithop med Folkhélsondmnden. I ett sidant arbete ar det viktigt att inte
gldomma barnens roster i enlighet med barnkonvention. Ytterligare perspektiv som kan beaktas
vid framtagandet av en kommunal samverkansmodell 4r inférandet av sociala
investeringsfonder i t.ex. Norrkdping, projekt som baseras pa skottlandsmodellen eller SSPF,
brottspreventiva samverkansmodeller for skola-socialtjanst-polis-fritid.

I arbetet med att bygga en struktur for en kommunal samverkansmodell kan Socialstyrelsens
rekommendationer vara till hjilp3’:

1. Styrning, ledningsniva aktivt tar stéllning till malet med samverkan, legitimerar
samverkan, ger mandat och resurser samt efterfragar uppfoljning och utvirdering.

2. Struktur, vilket handlar om att tydliggora t.ex. vilka elever man ska samverka om.
Det handlar ocksd om varfor samverkan ska ske och vad eleverna kan vinna pa att
detta gors, vad som praktiskt ska goras samt ansvarsférdelning.

3. Samsyn som innebér att de som samverkar har en gemensam forstaelse av
problemen. Dessutom behdvs forstéelse och respekt for varandras uppdrag,
resurser och begransningar.

780U 2018:11
38 Skolinspektionen (2016b).
3 Socialstyrelsen (2013).
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6.5 Analysen som grund for huvudmannens styrning

Hér ovan diskuteras fyra teman som via elevintervjuerna framtrader som de huvudsakliga
orsakerna till deras negativa betygsutveckling fran arskurs 6 till arskurs 9. I detta avslutande
avsnitt ar avsikten att diskutera och problematisera vad dessa resultat kan ha for baring pa
huvudmannens yttersta ansvar for utbildningens kvalitet och likvérdighet 1 Karlskoga.

Som framkommit tidigare i denna rapport har minga olika insatser och fordndringar, bade
planerade och oplanerade, inom och utanfér kommunens kontroll, saledes skett och sker for
att forbittra skolresultaten/vara elevers maluppfyllelse. Rimligtvis torde detta ha fétt och far
betydelse for forvaltningens och de enskilda skolornas arbete med undervisningen och sina
elevers ldrande och utveckling. Sedan varen 2016 finns en barn- och utbildningsplan for barn-
och utbildningsnimnden som dagens ledningsgrupp kopplar sina aktivitetsplaner mot. Pa
politisk huvudmannaniva verkar det fortsatt rdda en samsyn kring férdriktningen.

Mycket av det som sker idag har dven identifierats tidigare. Som Skolinspektionen papekade
vid sin tillsyn hosten 2015, att dtgérder genomfors men maluppfyllelsen dkar ej. Om
utgdngspunkten ér att Karlskogas maluppfyllelse inte handlar om rena felaktigheter i
beddmning och betygssittning, d& ar fragan vad som skulle kunna identifieras som ett
genomgaende systemfel?

Utifrén redogorelserna av och hidnvisningarna till genomford elevkartliggning, tidigare arbete
1 kommunen och vid barn- och utbildningsndamnden och dess forvaltning, vidare utifran
skollag och andra statliga styrdokument samt nationella och lokala erfarenheter och lirdomar,
indikerar denna progressionsrapport att de systemfel som identifieras hir ovan kan hérledas
till brister 1 att systematiskt och effektivt ’halla i och halla ut”. Annorlunda uttryckt, det ter
sig som att huvudman i form av barn- och utbildningsndmnden och dess forvaltning samt
enheter &r bra pé att initiera och implementera atgérder/insatser, men desto sdmre pa att se till
att de institutionaliseras. Med institutionalisering avses att det utvecklingsarbete som
genomforts dvergdr till att bli rutinmissiga handlingar*’. Det #r forst efter faserna initiera,
implementera och institutionalisera som fasen spridning kan/bor intrida®!.
Skollagsskrivningen om en utbildning pé vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet innebar
att skolforbattringsarbete som sprids som ”goda exempel” forutsitter &tminstone att berdrda
har dokumenterat sina erfarenheter, analyserat dem och dven stillt dem mot tidigare
forskning.

Hur kan det komma sig da att skolan i Karlskoga har s svart att na till
institutionaliseringsfasen? Till viss del kan denna begransning att ’halla i och halla ut” 1
Karlskogas skolor, forvaltning och politik de senaste aren hérledas till de ekonomiska
forutsittningar som funnits men dven till den omséttning av personal som lokalt och nationellt
sker bland ledningsfunktioner och bland lararpersonal idag. Detta torde dock motivera

40 Se Blossing (2008). Historiskt sett har Karlskoga kommun, av forklarliga skil utifrin sin nirhet till Karlstads
universitet, 1atit sig influeras och inspireras av den skolutvecklings- och skolforbattringsforskning som é&r
sprunget fran Hans-Ake Scherp respektive Ulf Blossing, déir Forstten-Seiser (2017) exempelvis idag
vidareutvecklar. Karlstads universitets arbete med skolor och huvudmén som ingéar i den statliga satsningen
Samverkan bista skola (SBS) ér grundad i den détida och nuvarande skolutvecklingsforskningen vid Karlstads
universitet, se Karlstads universitets/Rektorsutbildningens dvergripande policy fér Samverkan bésta
forskola/skola (Karlstads universitet ud).

41 Blossing (2008), s. 40.
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ytterligare vikten av att fortydliga rutiner, strukturer, uppfoljningar, utvdrderingar etc. for att
inte riskera omstarter, och istillet kunna skapa fordjupning och kontinuitet. Férutom olika
aspekter som kan hinforas till administrativ ordning och reda” verkar det i Karlskoga finnas
brister i system pa olika nivaer for att f6lja upp hur forbéttringsprocesserna genomfors,
déribland betydelsen av processinriktade arbetssitt for att skapa forstaelse for varfor olika
insatser behovs. Systematik och struktur i all &ra men anvénds inte framskrivna planer, rutiner
etc., och inte heller konsekvent, dd behover man soka orsakerna till det. I detta arbete har
huvudmannen ett ytterst ansvar for, att folja upp och atgérda sa att enheterna har
forutsdttningarna att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete i enlighet med de skollagskrav
som finns. Huvudmannen har ocksé@ mandatet att kunna organisera sin utbildningsverksamhet
pa ett visst sitt respektive att styra aterrapporteringen till huvudman pa ett visst sétt. Hur det
systematiska kvalitetsarbetet bedrivs pa enhetsniva har rektor mandat och det yttersta ansvaret
for. Daremot kan nimndens forvaltning samordna och stdtta rektor/enheterna i deras
kvalitetsarbete. Detta for att skapa forutséttningar for bra underlag och analyser till huvudman
1 ndsta steg.

Aterkommande i Karlskogas (och kanske hela rikets) systematiska kvalitetsarbete ir
efterfragan pa analys, att bli béttre pa att analysera. Detta ar pa ett sétt rimligt, i och med att
kvaliteten péd analyserna blir avgdrande for att de ska kunna anvédndas fér huvudmannens
styrning och prioritering av den skollagsreglerade verksamheten. Har finns dock en risk att
termer som systematiskt kvalitetsarbete, analys etc. dr sdpass “’belastade” for manga inom
skolans virld, att det innebér en “forpappring”#? och en ytterligare arbetsbdrda for alla nivéer.
Detta snarare 4n att det blir ett verktyg for att i slutindan forbéttra utbildningen for eleverna.

I forvaltningens arbete under varterminen 2019 med hélsofrimjande skolutveckling pa
fritidshemmet gjordes ett forsok att utga fran ett tydligt inifran- och nerifranperspektiv, att
utifran bred delaktighet och engagemang fran fritidshemmets samordningsgrupp*’, folja och
utveckla verksamheten tillsammans. Viktiga delar i detta arbete var vidare att de involverade
fick syn pa sin verksamhet och sitt gérande genom att gemensamt hitta och samordna
dokumentation, i kombination med att utveckla ett mer vetenskapligt forhallningssitt till sin
verksambhet, snarare éin “forskning siger”#*. Detta innebar gemensamma samtal for att bli mer
reflexvis om sitt vardagsarbete och hur man talade om det®. Att vara reflexiv innebir att...

.. man noga tianker igenom, kanske flera ganger, hur man ska hantera ett problem eller hur man
generellt ska forhalla sig till ett tema. Reflexivitet star for bredare former av reflektion eller
reflektion pa flera nivaer. (Vi skiljer mellan reflektion och reflexivitet, dar det férra handlar om
funderande 6ver en avgrinsad fraga medan det senare inkluderar egna tankesatt och antaganden
och ar mer ambitidst.) den som ar reflexiv tar itu med problemen och funderar ocksa éver dem pa
ett djupare plan, gor till exempel reflektioner 6ver reflektionerna eller metareflektioner. "Hur kan
jag forbattra visionen?” ar reflektion. "Varifran kommer denna idé om att arbeta med visioner och
ar det en bra idé? ar reflexivt. [---]46

42 Uttryck fran Jonna Bornemark, som anviinds i Oijen (2019) for att markera att i det arbetet med
hélsoframjande skolutveckling pa fritidshemmet fanns det en stindig medvetenhet om att ”... inte lata
métbarheten, rdknandet, dokumentationen enligt mallar (vad Bornemark hanfor till ratio) [...] ta verhanden till
forman for icke-vetandet, det mellanménskliga moétet med andra, omddmet snarare &n strdvan efter evidens (vad
Bornemark héanfor till intellectus)” (ibid, s. 22).

4 1 projektet kom denna grupp att kallas for skarvsladdsgruppen, for att signalera att de ir foretridare for sina
respektive fritidshemsavdelningar och har en viktig funktion att vara en skarvsladd mellan denna grupp och sitt
arbetslag.

# Se vidare i Oijen (2019), s. 23-25.

4 Se vidare i Oijen (2019).

46 Alvesson (2017), s. 18.
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Sannolikt dr behovet inom skolforvaltningen som inte sidllan aterkommer i termer av att bli
bittre pé att analysera, tdcker in mer &n enbart skolpersonalens forméga att kategorisera
utsagor och sammanstilla underlag?’. Termen analys inrymmer forbittringscirkelns alla
faser*®, och dir kvaliteten pé analyserna dr avgdrande for att kunna anviindas som underlag
for huvudmannens styrning och prioritering. I vissa fall kan rétt vig for huvudmannens
ledning och uppf6ljning vara via den mal- och resultatstyrning som finns utifran kommunens
styrmodell. Elevernas berittelser indikerar att det kan finnas ett behov av ett grundldggande
samtal om termen analys pa samtliga styrnivéer. I grunden kan detta hianforas till
huvudmannens yttersta ansvar for dels en skola pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet®, dels for ett systematiskt kvalitetsarbete i enlighet med skollag.
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8. Bilagor

8.1 Bilaga Forteckning 6ver handlingar for avsnitt 2.1

Handlingarna som anges hir nedan har bedomts av forfattarna vara av relevans for att forsta
det utbildningsmaéssiga och lokala sammanhang som eleverna i progression 02 fanns i under
aktuell internkontrollperiod. Avsnittet 2.1 har ej anspraket att vara uttdommande eller att ge
den enda ’sanna” bilden. Handlingarna som framkommer hir i nedanstaende forteckning kan
utgora en kélla for fortsatt letande. Dessa handlingar kan ge en indikator pd vad det var for
samtal som fordes mellan huvudman, forvaltning och i viss mén rektorer samt vilka beslut
som fattades under perioden fran januari 2015 fram till idag november 2019. Genom att ta del
av dessa handlingar dr det mojligt att £ en historisk inramning av det som sker idag. Vid varje
ndmndmote finns punkten Forvaltningsinformation. Eventuella underlag som finns under
denna punkt har ej angivits hdr nedan. Under punkten Forvaltningsinformation informerar
forvaltningens tjinstemén om sddant som kan vara av vikt for nimnden att ha kinnedom om.

Det som star inom klamrarna, [ ], anger i vilket protokollsuppdrag inklusive vilken paragraf
det gér att hitta nimndens beslut.

2015-2019
Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 4 februari 2015. (BUN 2013.0136)
Uppfoljning av projektet familjecoacher [se BUN 2015-09-09 § 3].
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Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 26 februari 2015. (BUN 2014.0188)
Omdisponering av medel i projektet digitala ldrverktyg [se BUN 2015-03-09 §24].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjénsteskrivelse den 25 augusti 2015. (BUN 2015.0405)
Uppféljning av analys av néirvaro, modersmdl och krdinkningar ldsdret 2014/15 [se BUN
2015-09-14 § 77].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjdnsteskrivelse den 18 mars 2015. (BUN 2013.0576)
Aterrapport av forbittringsomrdden inom specialpedagogiskt stéd [se BUN 2015-04-20 §
34].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjdnsteskrivelse den 26 mars 2015. (BUN 2013.0136)
Familjecoacher [se BUN 2015-04-20 § 33].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 26 maj 2015. (BUN 2015.0237)
Planering for aterrapportering av kvalitet och resultat till barn- och utbildningsndimnden [se
BUN 2015-06-22 § 62].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 8 juni 2015. (BUN 2014.0410)
Yttrande: reviderad lokalutredning, Rdvdsskolan-Bregdrdsskolan [se BUN 2015-06-22 § 59].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 25 augusti 2015. (BUN 2015.0404)
Uppfoljning och analys av skriftligt omdome arskurs 3 och betyg drskurs 6 och 9 [se BUN
2015-09-14 § 78].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 30 november 2015. (BUN
2015.0562) Uppfoljning och analys av elevgruppernas sammansdttning och storlek,
fritidshem. [se BUN 2015-12-14 § 119].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 29 februari 2016 (BUN 2016 0113)
Framstdllan om extra resurser for digitala ldrverktyg i drskurs 8 och 9 [se BUN 2016-03-07

§ 16].

Kommunstyrelseforvaltningens tjénsteskrivelse den 12 april 2016. (KS 2015.0062)
Forstudierapport: Attityder till skola och utbildning [se KS 2016-04-26 § 112].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 9 maj 2016 (BUN 2016.0234).
Rapport elevenkdt 2016 grundskola [se BUN 2016-05-16 §50].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 25 maj 2016. (BUN 2016.0295) Plan
for aterrapportering av resultat och kvalitet ldsaret 2016/17 [se BUN 2016-06-13 § 79].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjdnsteskrivelse den 27 maj 2016. (BUN 2012.0550)
PISA 2015 [se BUN 2016-06-13§ 65].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 31 maj 2016. (BUN 2016.02334)
Elevenkdt 2016 — forslag pa atgdrder pa huvudmannaniva [BUN 2016-06-13 § 71].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 24 augusti 2016. (BUN 2016.0352)
Ldsarsrapport 2015/16 [se BUN 2016-09-12 § 79].
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Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 2 september 2016 (BUN 2016.0009).
Deldarsrapport januari — augusti 2016 samt analys, slutsats och utvecklingsmojligheter [se
BUN 2016-09-12 § 78].

Kommunstyrelseforvaltningens tjénsteskrivelse den 12 september 2016. (KS 2015.0062).
Fortsittning forstudieprojekt Attityder till skola och utbildning [se KS 2016-11-01 § 228]%°.

Barn- och utbildningsforvaltningens tjinsteskrivelse den 3 oktober 2016. (BUN 2016.0432)
Verksamhetsdialog 10 oktober 2016 [se BUN 2016-10-10 § 102].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjénsteskrivelse den 5 oktober 2016. (BUN 2016.0433)
Utvecklingsinsats pa Osterledsskolan och dstra skolomrddet [se BUN 2016-10-10 § 96].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjénsteskrivelse den 6 oktober 2016 (BUN 2016.0453).
Arbetsgrupp for ny Barn- och utvecklingsplan 2017-2020 [se BUN 2016-10-10 § 99].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 26 oktober 2016. (BUN 2016.0477)
Biblioteksplan for grundskolan: ldsaret 2016-2017 [se BUN 2016-11-14 §116].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 21 november 2016. (BUN
2016.0009) Internbudget 2017 [se BUN 2016-12-12 § 127].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjdnsteskrivelse den 25 november 2016 (BUN
2016.0466). Uppfoljning och analys av barn- och elevgruppernas sammansdttning och storlek
hosten 2016 [se BUN protokoll 2016-12-12 § 125].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 9 januari 2017. (BUN 2016.0439)
Fordldraenkdt 2016: grundskola och grundsdrskola [se BUN 2017-02-13 § 9).

Barn- och utbildningsforvaltningens och Gymnasieforvaltningens tjénsteskrivelse den 23
januari 2017. (BUN 2017.0044) Askande om medel for forebyggande och frdamjande insatser
for barn och unga [se BUN 2017-02-13 § 2].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 25 januari 2017. (BUN 2017 0045)
Terminsuppfoljning: drskurserna 1,4 och 7 [se BUN 2017-02-13 §7].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjdnsteskrivelse den 28 februari 2017. (BUN 2017 0056)
Verksamhetsdialog 2017 [se BUN 2017-03-13 § 35].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 8 mars 2017. (BUN 2015.0302)
Deltagande pd studieresa [se BUN 2017-03-13 § 25).

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 9 mars 2017. (BUN 2016.0097)
Utékad tid for forskoleklasserna pa sédra omrddet [se BUN 2017-04-10 § 40].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 23 mars 2017. (BUN 2016.0453)
Barn- och utbildningsplan 2017-2020. Politiska prioriteringar for Barn- och

SONir KS-projektet Attityder till skola och utbildning évergér till att bendmnas Plugga vidare samt nir
forlangningen av Plugga vidare fran 2019 till 2020, finns ej ndgon information om i BUN-diariet.
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utbildningsndmndens alla verksamheter: Sa gor vi Karlskoga till en framstdende
utbildningsort [se BUN 2017-04-10 § 37].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjénsteskrivelse den 11 april 2017 (BUN 2017.0194).
Tjdnsteskrivelse Elevenkdt 2017 [BUN 2017-05-15 § 49].

Barn- och utbildningsforvaltningens tjansteskrivelse den 12 juni 2017. (BUN 2017.0019)
Information om problematisk franvaro 2017-06-12 [se BUN 2017-06-12 § 65].

Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 22 augusti 2017. (BUN 2016.0295) Ldsarsrapport
2016/17 [se BUN 2017-09-11 § 70].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 24 augusti 2017. (BUN 2017.0009) Redovisade
atgdrder fran grundskolan for att halla utgifterna inom budgetram [se BUN 2017-09-11 §
73].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 19 september 2017. (BUN 2017.0380) Systematiskt
kvalitetsarbete huvudman 2018 [se BUN 2017-10-09 § 85].

Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 6 september 2017. (BUN 2017.0009) Delarsrapport
barn- och utbildningsndmnden 2017: tjdnsteskrivelse [se BUN 2017-09-11 § 70].

Skolforvaltningens tjinsteskrivelse den 19 september 2017. Utredning av férdelning av
resurser till verksamheterna [se BUN 2017-10-09 § 84].

Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 21 september 2017. (BUN 2017.0009) Ytterligare
redovisade dtgdrder for att hdlla utgifterna inom budgetram 2017 [se BUN 2017-10-09 § 85].

Skolforvaltningens tjinsteskrivelse den 25 oktober 2017. Ansokan om extra medel for att goéra
Karlskoga till en framstdaende utbildningsort [se BUN 2017-11-13 § 98].

Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 11 december 2017. (BUN 2018.0019) Information om
problematisk skolfranvaro [se BUN 2017-12-13 § 122].

Skolforvaltningens tjdnsteskrivelse den 25 januari 2018. Begdran om forldngd tid gdllande
kvalitetsdatagande samverkan skola-hem [se BUN 2018-02-12 § 3].

Skolfdrvaltningens tjdnsteskrivelse den 4 februari 2018. (BUN 2017.0009) Arsredovisning
2017 Barn- och utbildningsndimnden [se BUN 2018-02-12 § 1].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 7 februari 2018. (BUN 2018.0021)
Verksamhetsdialog ldrande 12 februari 2018 [se 2018-02-12 § 10].

Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 13 april 2018. (BUN 2018.0021) Verksamhetsdialog:
elevhdlsa 16 april 2018.

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 25 maj 2018. (BUN 2018.00009) Ansokan om
budgetmedel frdan kommunfullmdktiges verksamhetspott [se 2018-06-11 § 40, 41].
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Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 30 maj 2018. Forldngd tid for utredning av fordelning
av resurser till verksamheterna [se BUN 2018-06-11 § 45].

Skolforvaltningens tjdnsteskrivelse den 7 juni 2018. Ndmndens bedomning infor 2019 [se
BUN 2018-06-11 § 40].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 24 augusti 2018. (BUN 2018-00315) Delarsbokslut
januari-augusti 2018 [se BUN 2018-09-10 § 51].

Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 20 september 2018. (BUN 2017-00418) Redovisning
av utredning av fordelning av resurser till verksamheterna [se BUN 2018-10-08 § 61].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 9 oktober 2018. (BUN 2018-00008)
Resursfordelningsmodell 2019 [se BUN 2018-11-12 § 70].

Skolforvaltningens tjdnsteskrivelse den 19 november 2018. (BUN 2018-00043).
Kvalitetsatagande samverkan skola-hem [se BUN 2018-12-10 § 82].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 22 november 2018. (BUN 2018-00409) Internbudget
2019 [se BUN 2018-12-10 § 78].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 30 november 2018. (BUN 2018-00373) Det
systematiska kvalitetsarbetet 2019 [se BUN 2019-02-11].

Skolfdrvaltningens tjénsteskrivelse den 28 januari 2019. (BUN 2018-00009) Arsredovisning
2018 Barn- och utbildningsndmnden [se BUN 2019-02-11 § 1].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 4 februari 2019. (BUN 2019-00067) Budgetdskande
infor kommunstyrelsens arbetsutskott [se BUN 2019-02-11 § 2].

Skolfdrvaltningens tjinsteskrivelse den 4 februari 2019. (BUN 2018-00009) Arsredovisning
2018 Barn- och utbildningsndmnden [se BUN 2019-02-11 § 1].

Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 26 augusti 2019. (BUN 2019-00005) Yttrande over
revisionsrapport om granskning av barns psykiska hdlsa [se BUN 2019-09-09 § 69].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 6 september 2019. (BUN 2019-00009) Deldrsbokslut
Jjanuari-augusti 2019 [se BUN 2019-09-09 § 67].

Skolforvaltningens tjansteskrivelse den 24 september 2019. (BUN 2019-00258) Utvirdering
resursfordelningsmodell 2019 [se BUN 2019-10-14 §86].

Skolforvaltningens tjinsteskrivelse den 27 september 2019. (BUN 2019-00008) Mdldokument
for barn- och utbildningsndmnden 2020 [se BUN 2019-10-14 § 84].

Skolforvaltningens tjénsteskrivelse den 24 oktober 2019. (BUN 2019-00258)
Resursfordelningsmodell barn- och utbildningsndmnden 2020 [se BUN 2019-11-11 § 99].
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8.2 Bilaga Forfragan om deltagande

Hej

Mitt namn dr Martina Augustsson och jag arbetar som samordnare pd Skolforvaltningen.
Jag skulle vilja triffa dig for att f4 hora din syn pa hur du upplevt din grundskoletid. Vad har
fungerat bra och vad har fungerat mindre bra.

Skolforvaltningen arbetar just nu med att titta ndrmare pa betygsutvecklingen mellan dk 6 och
9 for elever fodda 2002.

For att 4 syn pa hur vi kan gora skolan i Karlskoga kommun béttre behdver vi prata med er
ungdomar.

Du kommer fé en tid av din mentor och samtalet kommer att genomforas pé skoltid. Om du
onskar kan din mentor eller fordlder delta vid samtalet.

Det som sédgs 1 mellan oss kommer inte att spridas eller anvdndas pa nagot annat sitt &n via
den rapport som skolfoérvaltningen kommer sammanstélla.

Jag ser fram emot att triffa dig,
Med vénlig hélsning

Martina Augustsson

Frégor rérande intervju och rapportskrivande?
Kontakta Martina Augustsson
Tel: 0586-620 29

Fragor om uppdraget och arbetet efter?
Kontakta Charlotte Olsson, verksamhetschef grundskola
Tel: 0586-612 04

Karlskoga kommun behandlar dina personuppgifter i enlighet med dataskyddsforordningen
(GDPR)

32



8.3 Bilaga Lardomar och erfarenheter fran # jag med

Mellan &ren 2015 och 2018 deltog Skolforvaltningen i Karlskoga kommun i det ESF-
finansierade projektet #iag med- unga till utbildning och arbete i Ostra Mellansverige.
Projektets dvergripande syfte var att motverka utanforskap bland unga genom att utveckla
metoder och arbetssitt for att fanga upp ungdomar som var i riskzonen for skolavbrott eller
hade gjort ett skolavhopp. Denna malgrupp bendmns i nationella rapporter, granskningar och
statistik som UVAS, Unga som varken arbetar eller studerar. Férutom att projektet
forvantades minska antalet skolavhopp och innebédra metodutveckling, forvdntades dven
projektet att bygga “varaktiga strukturer for fortsatt arbete med att minska avhopp frén
gymnasieskolan samt leda till bestdende fordndringar i medverkande organisationer”.
Slutligen var ambitionen med projektet att vidga hur ungdomar uppfattar och véljer studier,
utbildningar/yrkesinriktningar. Projektet avsag alltsa att bidra till varaktiga férdndringar pé
individ- och organisationsniva samt till metodutveckling inom omrédet skolavhopp och
skolmisslyckanden.

I Karlskoga kommun &r det den for Karlskoga-Degerfors gemensamma Gymnasiendmnden
som ansvarar for att fora register och erbjuda en verksamhet som fungerar studiemotiverande
for ungdomar (16-20 ar) som avbrutit gymnasiet. Projektets inriktning lokalt blev att utarbeta
en organisation for Kommunernas aktivitetsansvar, KAA, och att préva metoder och
arbetssitt i samverkansplattformen Mottagningsteamet/Coachingteamet. Avsikten var att
utveckla, prova och etablera arbetssitt, metoder och en organisering som skulle kunna 6vergé
till att bli permanent verksamhet efter projektperiodens slut.

Resultatet 1 Karlskoga Degerfors efter avslutat projekt var att 70% av ungdomarna gick vidare
till arbete eller studier, de resterande 30% blev kvar i1 de studiemotiverande insatserna pa
Coachingteamet. Via projektet kunde vi skapa en struktur for samverkan, som dven idag
anvinds mellan skolforvaltningen och aktorerna i Finsam. Nagot annat som bestétt sedan
projektperioden &r arbetet med denna malgrupp utifrdn de fem framgangsfaktorerna som
formulerades i de lokala #jag med-projektet. Framgangsfaktorerna blev bade projektets
arbetssitt, men kanske frimst ett gemensamt forhallningssétt i moétet med ungdomen.

Samverkan Flexibilitet

e Individcentrerat arbetssatt
e Losningsfokuserat arbetssatt Individeentrerat

arbetssatt

e Samverkan
e Uthallighet (tid, talamod, hall i och hall ut) Koll och

uppféljning

Bemotande

e Inge hopp

Detta forhallningssitt som etablerats lokalt 4r i linje med de resultat och framgéngsfaktorer
som dven identifierades via den externa utvirderingen av #jag med-projektet som helhet. Den
externa utvirderingen, som genomfordes av tre foljeforskare vid LinkOpings universitet, lyfter
sarskilt fram hur arbetet med deltagande ungdomar utgar fran ett individcentrerat “bottom-up”
perspektiv. Exempel som ges pa arbetssétt som har ett “bottom-up” perspektiv ar att
bemotande, flexibilitet och tillgénglighet &r framgéngsfaktorer for att kunna skapa en
fortroendefull relation. Ett viktigt resultat i det metodprovande arbetet i #jagmed har varit
kunskap om vikten av att utga fran ett individcentrerat arbetssitt i mdtet med ungdomen. I
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#jagmed arbetade vi utifrdn den evidensbaserade metoden for individcentrerat arbetssatt, diar
begrepp som bemétande, flexibilitet, ssmverkan och uppfoljning #r centrala®!. Metoden
innebadr i korthet att all planering utgar frén individen i centrum. For att individen ska kunna
gora forflyttningar framat kravs samordning. Att ndgon &r ansvarig for samverkan och
anpassningar och som foljer upp beslutade insatser och atgérder. Ett bemdtande dir individen
inte gors till problembarare utan verksamheten (myndigheten) till I6sningsadgare ér faktorer pa
organisationsniva som paverkat att ungdomen fatt forutsittningar att lyckas.

I projektet lokalt har man tagit hansyn till att var moten dger rum, vem ungdomen triffar och
hur samtalet genomfdrs spelar roll. OMS-projektet som helhet har arbetat med specifika
metoder sdisom motiverande samtal (MI), coachande samtal, 16sningsfokuserat samtal eller
7tjugo. Gemensamt for dessa metoder ir att de syftar till att stotta individen att sjdlv driva sin
process genom att definiera sin situation, sina behov och genom att ge forslag pé 16sningar>2,
Arbetssitt och metoder har utvecklats 1 nira relation med deltagande ungdomar. Projektet har
lyssnat in deltagarnas egna berittelser, forslag pa 16sningar och anpassat sitt arbetssétt i néra
samarbete med ungdomen..

I det lokala #jagmed-projektet gjordes elevkartlaggningar. Det som framkom bekréftar
mycket av det som tidigare studier visat®>. De berittar om en grundskole- och gymnasietid
som pa olika sétt inte varit anpassad for ungdomens behov. Om en gymnasieskola ddr man fér
veta att man inte méste ga, eftersom den &r frivillig. I verkligheten stills ungdomen for en
arbetsmarknad som é&r stingd eftersom det krdvs en gymnasieexamen dven for okvalificerade
arbeten. Fran olika studier dar ungdomars roster har forts fram vixer bilden av ungdomar som
vill g4 i skolan, men som inte kan, fram. I rapporten* tar man upp dessa orsaker, i fallande
ordning:

e Mobbing och socialt utanforskap

e Brist pd pedagogiskt stod

e Vuxna som inte bryr sig

e Diligt bemoétande i skolan

e Bristfalligt pedagogiskt stod efter sjukfranvaro (missbruk eller sjukdom)
e Behov av mer praktik och mindre teori

e Stokig skolmiljo

e Fel programval

e NPF diagnoser som inte uppticks under skoltid

e Déliga hemforhillanden

Slutsatser fran #jagmed lokalt dr vikten av att aldrig ge upp 1 arbetet kring en ung ménniska,
deltagarna i projektet har pé olika vis efterfragat stod och hjdlp. Nyckeln framat har varit att
lata situationen ta tid, inge hopp for att kunna vénda lanvarig franvaro till stegvis narvaro. I en
kommun maste det fa finnas en andra chansen-verksamheter, som fingar upp ungdomen, och
fungerar stodjande framat. Projektets resultat pd léns- som regionalnivd kan ocksa
sammanfattas i #jagmeds egna vérdeord, att alla ungdomar vill bli sedda, horda och
bekréftade.

S http://www.pluginovation.se/framgangsfaktorer
52 Muhrman, Nordmark, & Nystrom, (2018).

33 Ungdomsstyrelsen (2013).

34 Ungdomsstyrelsen (2013).
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8.4 Bilaga Utdrag fran rapport Fran FoU, till modell, till stod for
skolutveckling

Sammanfattningen i Oijen (2019, s. 2):

Under laséret 2018/19 genomfordes pa Skolforvaltningen, Karlskoga kommun ett projekt som
ingér i en av delaktiviteterna tillhdrande den Regionala utvecklingsstrategin for Orebro lin,
och dess prioriterade omrade Kunskapslyft och utbildning. Projektet slutredovisas i den hér
rapporten. Syftet med projektet var att a) studera hur ett specifikt utvecklingsarbete pa
enhetsniva tas omhand 1 forvaltningens stod- och styrkedja, b) att utveckla vetenskapligt stod 1
forvaltningsledningens gemensamma diskussioner om samverkan, utveckling och forskning. I
rapporten redogdrs for hur projektet kom att genomforas och utvecklas samt vad det blev for
resultat, reflektioner och lardomar. Kédnnetecknande f6r genomfort projekt var hur fokus
under perioden kom att ga frin att forst vara ett arbete som skulle bidra till forskning och
utveckling (FoU), for att sedan frimst handla om att skapa en modell f6r FoU pa
skolforvaltningen, dérefter till att bli ett projekt som 1 forsta hand avség att stodja en
administrativ styrning och verksamhetsutveckling. Pa det sittet som detta projekt kom att
utvecklas och hanteras initierades flera diskussioner om ansvar och roller for projektet, men
daven om samspelet mellan funktioner som rektor, verksamhetschefer och vetenskapligt stod i
ordinarie verksamhet. Samverkan med nérliggande ldroséten kring att utveckla ett externt och
internt vetenskapligt stod for forvaltningen, blev allt mer en icke-frdga utifran den lokala
kontext som projektet verkade i. Den forskjutning som projektet kom att {4, dr en fortsatt
viktig frdga: Hur kan ndra konkreta samarbeten med verksamheterna i deras vardag kunna
anviandas som underlag for generalisering, for att pd en mer strategisk huvudmannaniva, i
nista led kunna skapa former for samverkan som ar anvindbara och meningsfulla (men pé
olika sétt) for alla led i1 den lokala styrkedjan? Detta for att minimera att olika strategiska
dokument, policies, handlingsplaner etc. blir ndgot som upplevs komma “ovanifran” och ar
for generella eller alldeles for detaljerade, och skapar passivitet snarare én vilja och
handlingskraft bland personal och elever i deras vardag.
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8.5 Bilaga Om internkontrollomradets olika elevgrupper>®

Avsikten med nedanstaende avsnitt dr att beskriva internkontrollomradets elevgrupp genom
betygsutvecklingen och visa hur gruppen som helhet i sin tur kan identifieras som olika
delgrupper. P4 detta sétt beskrivs dven argumenten till vilken elevgrupp som kom att
intervjuas>®.

8.5.1 Internkontrollomradets elevgrupp som helhet

Diagrammet hér nedan ger en dverblick av varje elevs betygsutveckling berdknat utifran
genomsnittligt betygspodng. Varje punkt i diagrammet avser utfallet for en elev. Ju ndrmare
punkten ir linjen, desto mindre variation dr det mellan det genomsnittliga betygspodng som
eleven fick i drskurs 6 och det i arskurs 9.

Diagram 1. Genomsnittlig betygspoang i arskurs 6 och 9.
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Genomsnittlig betygspoéng i ak 6
(Jonsson 2018, s. 6)

33 Betyg A=20, B=17.5, C=15, D=12,5, E=10, F=0.

36 Som grund for nedanstiende avsnitt ligger det dokument som &r sammanstillt av Johan Jonsson,
utdataanalytiker, Region Orebro ldn. Dokumentet utgdr slutredovisningen for internkontrollomréadet av de elever
i Karlskoga kommun som fick betyg frén arskurs 6 varterminen 2015 till och med arskurs 9 véartermingen 2018.
Dokumentet dr bifogat till barn- och utbildningsndmndens arsredovisning for budgetar 2018. I tidigare
redovisningar av foreliggande internkontrollomrade har en beskrivning gjorts av betygsutvecklingen efter varje
lasar.
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Forutom att folja elevernas genomsnittliga betygspoéng har dven ett annat satt for att
identifiera likheter och skillnader inom interkontrollomradets elevgrupp skett’’. Det har varit
genom att jamfora behorigheten till gymnasieskolans yrkesprogram.

Pa fragan “ndr tappar vi vdara elever?” kan vi betygsmdssigt konstatera att av
interkontrollomradets “tappade” elever var flera redan “tappade” i drskurs 6. 39 elever var
ej behoriga varken i arskurs 6 eller i drskurs 9. Detta kan jamforas med 15 elever som gick
frdn obehdrig i arskurs 6 till behorig i arskurs 9.

8.5.2 Sex stycken elevgrupper inom internkontrollgruppen

Hur ska da de elever som ska intervjuas viljas ut? Det dr flertalet olika elevgrupper inom
internkontrollomradet som skulle kunna undersdkas ndrmare med utgangspunkt fran
betygsutvecklingen:

1. Elever som var behdriga i arskurs 6 och i arskurs 9, med en positiv betygsutveckling
Elever som var behoriga i arskurs 6 och i arskurs 9, med en negativ betygsutveckling
Elever som ej var behoriga i arskurs 6 och inte heller i arskurs 9, med en negativ
betygsutveckling

4. Elever som ej var behdriga i arskurs 6 och inte heller i arskurs 9, med en positiv
betygsutveckling

5. Elever som ej var behoriga i arskurs 6, men i arskurs 9

6. Elever som var behoriga i arskurs 6, men ej i arskurs 9

Grupp 1 & 2. 236 elever av internkontrollgruppens 313 elever var behoriga 1 arskurs 6 och sa
dven i arskurs 9. Det dr dock den aterstaende fjdrdedelen av internkontrollgruppens elever
som vi har varit mer intresserade av att studera nirmare mot bakgrund av de utmaningar som
finns for skolan i Karlskoga kommun rérande att efterleva barns rétt till utbildning samt mot
de lardomar och erfarenheter som erhallits via #jag med.

Grupp 3 & 4. Av de 39 stycken som med arskurs 6-betygen identifierades som ej behoriga
och inte heller sedan blev behoriga i arskurs 9 var alla utom 2 stycken kvar i Karlskoga
kommun vid tidpunkten f6r denna fordjupade studie. Den stora majoriteten (23 stycken) gick
déa pa gymnasieskolans introduktionsprogram (IM). Gemensamt for dessa var att de i1 arskurs
9 hade F i alla eller ménga dmnen. Nigra av de 39 fanns pa nationellt program. Ovriga var
PRIV- eller PREP-clever, dvs. saknade ett kirndmne eller eventuellt nagot ytterligare &mne.

Grupp 5. 15 stycken elever i internkontrollgruppen gjorde en positiv betygsutveckling, fran
att vara obehorig 1 arskurs 6, till att bli behdrig 1 arskurs 9. 7 av dessa gick vid tidpunkten for
denna studie pa hogskoleforberedande program och 7 elever pé yrkesforberedande program. 1
elev gick pa introduktionsprogram, dven om hen formellt sett var behorig till ett nationellt
gymnasieprogram.

Grupp 6. Av ovanstaende mojliga elevgrupper var det sirskilt grupp 6 som kom att vicka en
del fragor utifrdn en huvudmannaniva®. I Karlskoga finns idag en god kontroll via statistiken

57 Tabell 3 i Jonsson (2018) pavisar "Elevflode fran arskurs 6 till arskurs 9, oavsett resultat i arskurs 7
och 8, efter behorighet till yrkesprogram. Tabell 3 har gett en bra 6verblick for internkontrollomradets
elever pa gruppniva.

8 REFERENS, processméte. ..
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over antalet elever som inte klarar malen i &rskurs 3 respektive har sémre dn betyg E 1 arskurs
6-9 samt 1 gymnasieskolans arskurser. Traditionellt sett brukar man titta pa de som inte nar
godként 1 rskurs 6. Dessa ér en riskgrupp. Genom att f6lja kunskapsutvecklingen av en
arskull p4 huvudmannaniva blir det synligt att vi som forvaltning har haft mindre fokus pa
elevgrupp 6. Av internkontrollgruppens 313 elever var det 23 elever som hade gjort en
negativ betygsutveckling fran arskurs 6 till arskurs 9, och som inneburit att de inte har varit
behoriga att soka gymnasiets yrkesprogram. Vad ér det for en grupp? Nar och i vilken
bemarkelse tappar vi dem? Har de “gatt under radarn”? Hur har de upplevt sin skolgang? Vad
har fungerat under de tidigare skolaren? Vad ser de som orsaker till den negativa
betygsutvecklingen?

8.5.3 Elevgruppen "fran behdrig till obehorig”

Utifran denna elevgrupp pa 23 stycken gjordes en ytterligare sortering utifran de likheter och
skillnader som kunde utldsas utifran elevernas betyg i drskurs 6 respektive i arskurs 9 samt
deras betygsutveckling over tid. 3 ytterligare undergrupper identifierades d&, och som
bendmns hér nedan som gron, gul respektive rosa grupp.

“Gron grupp”. 8 av de 23 eleverna kom efter hogstadiet in pé ett nationellt program, dér alla
utom en har gatt vidare till Mockelngymnasiet. Dessa 8 elever har efter det att betygen var
satta 1 juni 2018 blivit behoriga till nationellt program, varav tre av dem ldser ett
hogskoleforberedande program. Troligtvis har de via sommarskola kunnat ldsa upp sina
betyg. Grupp “gron” kdnnetecknas av att dessa elevers betyg frdn hogstadiet framst innebar
betygstegen E eller D, med mgjligtvis nagra enstaka C eller B-n. Fragor som kan stillas
utifrdn denna grupp dr vad huvudmannen har for uppfoljningar av sommarskolans verksamhet
i forhéllande till hogstadiets undervisning. Hur ser 6verldmnandet fran grundskola till
gymnasieskola ut? Hur ser mottagandet ut pd gymnasieskolan? Det da det troligtvis finns en
risk att elever fran gron grupp har med sig ’svaga” E:n.

"Gul grupp”. 4 av de 23 eleverna blev ej behoriga till ett yrkesprogram pa grund av F i
matematik. De kunde dven ha F i ndgot mer &mne. De kom att bli antagna som Priv-elever,
dvs. ldser grundskolematematiken pa ett nationellt program. Vid tidpunkten for denna
undersdkning hade tva av dem bytt program under kort tid. Exempel pa relevanta frigor om
”gul” grupp ér: har de gatt sommarskola? Om inte, varfor inte det? Hur har vi véglett och
kommunicerat med dessa? Hur har dverlimnandet fran hogstadiet till gymnasiet sett ut?
Eventuellt skillnader i matematikundervisningen fran hogstadiet till gymnasiet?

"Rosa grupp”. 11 av de 23 eleverna gjorde en stor negativ betygsutveckling fran arskurs till
arskurs 9. Noterbart dr dven att 8 av de 11 i1 denna grupp ér pojkar. Jamfort med gruppen som
gjort en negativ betygsutveckling (se sidan xxx) med skillnader i férdelning mellan
skolenheter, dr denna rosa grupp jadmnt fordelad 6ver de tre hogstadieskolorna. Medan det {for
gron respektive gul dr rimligt att anta att orsaker och svar pa fragorna gar att finna mer
avgrénsat till sommarskola, vigledning och matematikundervisning, verkar den rosa gruppen
vara mer spretig. Vad har hént under hogstadietiden? I vilken grad kan eleverna i ’rosa
gruppen” uppfattas ha liknande eller skilda berittelser av sin skolgidng? Ar det mojligt att
urskilja ndgra monster eller "typfall” i forhallande till exempelvis #jag med-projektet?

Utifran det séttet att analysera och titta ndrmare pa betygsutvecklingen pa grupp- och
individniva, som redogjorts for hir ovan, kom intervjustudien att avgréinsas till de elever som

ingar i ’rosa gruppen”.
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med ansvarig for utvecklingsarbetet, for att ringa in deras behov och vilka som ska vara medverkande
personer i utvecklingsarbetet. Antalet medverkande skulle dels utgéra en tillrdcklig resurs/kraft for att
kunna utfora ett utvecklingsarbete, men ocksa ge dynamik och majligheter till olika perspektiv.
Samtidigt fick det inte vara for manga deltagare sa att inte alla skulle kunna komma till tals och bli
lyssnade pa. Det antal som visade sig vara bast i de har hanseendena var ett spann mellan 5 till 7
deltagare, inklusive ansvarig verksamhetschef.

Att noga forbereda och forankra det praktiska utvecklingsarbetet visade sig vara en viktig forutsattning
for ett lyckat processinriktat utvecklingsarbete. Det forberedande samtalet ledde ocksa till en forankring
av det kommande utvecklingsarbetet i en praktisk och konkret upplevd arbetsvardag. Pa det viset
grundlades och forstarktes troligen bade motivation och vilja till att paborja verksamhetsutvecklingen i
ett ndsta steg.

Verktyget féréndringsteori

De fyra traffarnas innehall och uppbyggnad har en arbetsgang som ror sig fran att definiera ett
utgangslage till ett konkret utvecklingsbehov 6ver till en beskrivning av behovets olika delar och vad,
nar, vem som gor vad och sedan till ett tydliggérande av vad som uppnatts och kvarstar att gora.
Arbetsmodellen ar cirkuldr, upprepningsbar och lampar sig val for ett aterkommande, systematiskt
kvalitetsarbete.

Grunden fér utvecklingsarbetet lades under och mellan den férsta och andra traffen och tog gestalt
under den andra triffens arbete med forandringsteorin. Det var da som utvecklingsbehovet tog form,
konkretiserades i sina olika delar och i delarnas relation till varandra. Det var ocksa da som det gick att fa
syn pa mojligheten att genomfora utvecklingsidén. Arbetet med forandringsteorin har visat sig vara
nyckeln for att kunna ga fran ord till handling nar det galler verksamheternas ambitioner att paborja ett
malinriktat och konkret forbattrings- och utvecklingsarbete.

Utmaningar i arbetet

De utmaningar som funnits har framst rort svarigheter att nd ut med erbjudandet om processtod, att
kunna anpassa processtodet pa ett bra satt samt dokumentation i varje verksamhet.

Svarigheter att nag ut

Det har varit en utmaning att na personal och beslutsfattare inom de verksamheter som processtodet
vander sig till. Region Ostergdtland har inga givna kontaktvégar in i verksamheterna som skulle kunna
dppna dérrarna. Vi uppfattar att Region Ostergdtland Regional utveckling dr en okand och udda figur for
aktérer inom utbildningsomradet och att egentligen ingen ser Region Ostergétland som en
kunskapsbarande aktér inom detta omrade.

Det innebdar att det tog langre tid/gar langsammare att na ut med att vi finns och att vi har ett angeldget
budskap och kunskap att erbjuda. Trots visat intresse fran huvudmanna- och rektorsniva i flera
kommuner var det en utmaning att fa dem att ga fran intresse till handling/prioritering. Anledningarna
till detta har vi inte undersokt. Nagra har signalerat att laget inte &r bra just nu, men att det kan komma
battre tillfalle framdver.

En utmaning for att na mal 4 har i linje med detta varit att fa tillgang till mangdmassigt flera och olika
verksamhetsformer for att fa testa och vidareutveckla metoden. Det var dock en fordel att borja med att
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testa modellen i en pilot och att ha farre verksamheter igang i inledningsskedet. Det har gett utrymme
for att ta fram nodvandiga underlag, verktyg och presentationer och for att gora justeringar av innehall
och form.

Anpassning av processtodet

En annan utmaning har varit att kinna av mognadsgraden i den verksamhet som tar del av
utvecklingsstodet, sa att det gar att mota dem dar de &r. Vi har mott olika skolformer, verksamheter och
personalgrupper. Innehallet har behovts anpassas infor métet med varje ny grupp och moétestillfalle,
bland annat utifran aktuell grupps kunskaper och mognad samt typ av utvecklingsomrade. En
forutsattning for att kunna gora dessa anpassningar har varit att tillrackligt med tid funnits for
processtodjarna att planera, férarbeta och efterarbeta traffarna.

Att fa en bra spridning sa att inte traffar med olika verksamheter kommit for tatt inpa varandra
tidsmassigt har varit ytterligare en utmaning. Liksom att halla isar alla olika verksamheter, faser och
personer nar manga olika verksamheter ges stéd under en och samma tidsperiod. Det &r ett komplext
arbete med manga personer och pa manga nivaer.

Dokumentation i utvecklingsarbetet

Att fa till stand nddvandig dokumentation har nog i flera fall varit en utmaning fér de medverkande.
Ibland kan det ha funnits en osdkerhet hos dem i vad och hur som ska dokumenteras i ett
utvecklingsarbete och troskeln till att borja skriva kan vara hog. Ibland har tiden upplevts som knapp da
det vardagens gorande dominerat. Att dokumentera tar tid och det kravs att denna tid verkligen avsatts
for nagon person. Vi har hela tiden betonat vikten av att dokumentera och varfér det behovs. De har
dven fatt mallar att skriva i som ett stod i vad som bor skrivas och hur. Vi har dven forsokt att
avdramatisera skrivandet utan att darmed forringa betydelsen. De har ocksa kunnat fa aterkoppling fran
processtédjarna pa deras texter om de sa 6nskar.

Uppfoljning och utvardering

Arbetet har utvarderats via en avslutande enkat som samtliga deltagare i utvecklingsstodet har fatt
besvara. Enkaten har skickats ut direkt efter den avslutande, sista traffen och svaren har lamnats
anonymt. Resultatet av den utvarderingen aterfinns i rapporten En extern gnista for det systematiska
kvalitetsarbetet. Enkdtutvdrdering av processtédet inom projektet #jagmed — Gor det méjligt!.
Mojligheter har ocksa funnits for deltagarna att i samband med tréffarna ge muntliga kommentarer om
sina upplevelser av aktuellt méte, i form av avslutande rundor.

Processtodjarna har regelbundet och efter avslutade aktiviteter reflekterat 6éver handelseutvecklingen
och hur foreldasningar, arbetspass, samtal, etc. har fungerat och tagits emot av deltagarna. En
halvtidsutvardering gjordes i juni 2019.

Kontinuerliga uppféljningar och utvarderingar har utgjort viktiga underlag fér det pagaende arbetet och
de har bidragit till att innehall, arbetssatt och metoder hela tiden har utvecklats.
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Projektets resultat

Processtodjarna har natt féljande aktorer med information och spridning av kunskap om orsaker till
studieavhopp och studiemisslyckanden samt om framgangsrika metoder for att férebygga och férhindra
detta:

- Foretradare for skolhuvudman i Ostergétland (samtliga kommuner)

- Regioner i Ostra Mellansverige (OMS), Vistra Gétalandsregionen och Géteborgsregionen
- Samordningsforbund i Ostergdtland och Ostra Mellansverige

- Léararutbildningen pa Jonkoping University

- Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

- Skolinspektionen

- Andra projekt (t ex Pluginnan, REACH, 0-24).

- Besokare pa Manskliga Rattighetsdagarna i Linkoping

- Rotary (Linkoping)

Ombkring 180 personer (forvaltningschefer, rektorer, skolpersonal, universitetslarare, lararstuderande,
allmanhet + processtédsdeltagare) har tagit del av vara féreldsningar om skolavbrotts- och
skolmisslyckandeproblematik och om effektiva metoder for 6kad skolnarvaro och skolframgang.
Intresset for fragan uppfattas som stort och ingen aktor har avfardat fragan som ovidkommande.

Utvecklingsstod har i sin helhet getts till fyra verksamheter beldgna i tre olika kommuner. Tre av dessa
finns inom kommunens aktivitetsansvar och en inom folkhégskola. Ett inledande stod gavs aven till en
hogstadieskola som dock valde att avbryta pa grund av manga samtidiga ataganden.

Antal kvinnor som tagit Antal man som tagit | Totalt antal deltagare i
del av processtédet del av processtodet processtodet
23 8 31
Varav 15 deltog under Varav 5 deltog under | Varav 20 deltog under
hela processtodet hela processtddet hela processtodet

Antalet personer (bland annat ungdomar som verksamheterna riktar sig till) som indirekt berorts av
gjorda aktiviteter ar svart att uppskatta. En kvalificerad gissning dr dock att cirka 600-700 ungdomar
indirekt berors av insatserna under aret. Rutiner, arbetssatt och strukturer som utvecklats under
projektet och som lever kvar kommer att beréra langt fler.

Uppnaelse av resultatmal

Mal 1. Alla kommunala skolhuvudman, ett antal fristaende skolhuvudman samt ett antal rektorer,
ldrare och verksamhetspersonal inom Ostergotland har fatt information om problemomrédet och
effektiva metoder for 6kad skolnédrvaro och skolframgang.

Under 2019 har vi i uppnatt stora delar av mal 1 och dess delmal, saval kvalitativt som kvantitativt.
Samtliga skolhuvudman i Ostergétland — kommunala som fristdende, har fatt skriftlig information via e-
post om erbjudande av utvecklingsstod. Vi har déartill medverkat pa moten i skolchefsnatverket dar vi
natt representanter fér samtliga kommunala skolhuvudman i Ostergétland. Vi har ocksa getts tillfille att
i Motala och Norrkopings kommuner foreldsa for kommunala gymnasierektorer nar det galler
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kunskaper, erfarenheter och metoder for att minska skolavhopp och studiemisslyckanden. Vid dessa
tillfallen har ocksa vi dven presenterat erbjudandet om utvecklingsstod.

En svarighet for projektet har varit att na huvudman for fristdende grund- och gymnasieskolor. | det
fallet har vi inte lyckats. En av anledningarna till det kan vara att Region Ostergétland saknar
upparbetade kontaktvagar till fristdende skolhuvudman och att regionen inte &r en forvantad partner
nar det galler skolfragor. En annan kan vara att fristaende skolor utifran en marknads- och
konkurrenssituation inte vill figurera i sammanhang dar de kan visa sig ha brister eller svagheter.
Eventuella utvecklingsbehov skéts da kanske inom foretaget eller hanteras pa nagot annat satt.

Vi har inte bjudit in till nagot gemensamt tillfdlle som riktat sig till rektorer, larare och
verksamhetspersonal, till exempel i form av 6ppna foreldsningar. Anledningen till det var resursbrist — vi
saknade ekonomi till att boka féreldsningslokal och fortaring. Men dven en viss kapacitetsbrist, varen
2019 var valfylld med arbetsuppgifter och marknadsféring av utvecklingsstodet. Vi saknade darfér
mojligheten till den framforhallning som kravs for att bjuda in operativ skolpersonal till en féreldsning
under det tidsspann som projektet I16pte.

Mal 2. Andra relevanta aktorer som larar-/rektorsutbildning, myndigheter eller organisationer har fatt
information om problemomradet och effektiva metoder for 6kad skolndrvaro och skolframgang.

Malet har uppnatts. Sammanlagt har 17 féreldsningar genomforts hos relevanta aktérer under 2019.
Processtodjarna har genom moten och foreldsningar spridit information om problemomradet
skolavhopp och skolmisslyckanden samt berattat om effektiva metoder fér 6kad skolnarvaro och
framgang. Bland annat féljande verksamheter har tagit del av féreldsningar: Kommunala skolhuvudman

i Ostergétland, regionala féretriadare i OMS-regionerna, Vastra Gétalandsregionen och
Goteborgsregionens samordningsforbund, Skolinspektionen Linkdping, lararutbildning vid Jonkoping
University (lararutbildare och studerande vid var sitt tillfdlle), Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) —
projektet ”0-24”, samordningsférbund i Ostergdtland och i Ostra Mellansverige och en féreldsning under
Manskliga Rattighetsdagarna i Linképing samt tva for Rotary i LinkOping. Intresset for omradet uppfattas
som stort och ingen aktor har avfardat fragan som ovidkommande.

Flera kontakter har tagits med Linkdpings universitet men vi upplever inte att det har visats intresse
dérifran. Det skiljer sig darmed fran Jonkoping University som visat stort intresse och har bjudit in oss att
forelasa vid tva tillfallen. Gunvie Mo6llas som ar lektor i specialpedagogik dar har ocksa skrivit en artikel
utifran den externa utvarderingen av #jagmed till Skolverkets hemsida, se
https://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning-och-utvarderingar/forskning/individen-framsta-

utgangspunkten-for-att-minska-skolavhopp

Mal 3. 8-10 verksamheter har med hjalp av processtodet paborjat ett eget utvecklingsarbete som
syftar till att kunna implementera framgangsrika arbetsmetoder som motverkar studiemisslyckanden
och for individer ndrmare studier och arbetsmarknad.

Malet har delvis uppnatts. Trots upprepade och entragna forsok att fa ett storre antal verksamheter
som dagligen moter unga i eller utanfor skolan att uppmarksamma majligheten till stod, blev det inte sa
manga napp som vi hade planerat for. Sammanlagt kom fyra verksamheter att fullfélja ett eget
utvecklingsarbete. Utvecklingsstodet i en kommun skedde inom ramen for det nordiska projektet 0-24
pa uppdrag av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).
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Under aret var processtddjarna i kontakt med ytterligare fem verksamheter i tva kommuner som visade
intresse men dar de av olika anledningar! valde att inte pabdrja nagot utvecklingsarbete. En grundskola
paborjade ocksa ett eget utvecklingsarbete med hjalp av processtédet men valde att avbryta pa grund
av olika interna anledningar.

Processtodet har genomforts tillsammans med personal och chefer inom det kommunala
aktivitetsstodet i tre kommuner samt ett personalarbetslag pa folkhégskola. Minst fyra tillfallen med
mellanliggande eget arbete genomférdes hos dessa verksamheter. De paborjade ett systematiskt
utvecklingsarbete utifran de egna behoven i syfte att utveckla/starka arbetssatt som ger unga
mojligheter till att aterga till eller kunna fullfélja sina studier.

De utvecklingsgrupper som tagit emot processtddet har dven erbjudits deltagande i de natverk som
lever vidare fran projektet #jagmed. Det ar ett natverk for personal inom kommunernas aktivitetsansvar
(KAA) samt natverket “Motesplats fullfoljd utbildning” som riktar sig till skolor som arbetar for att starka
elevers skolnarvaro och férhindra studiemisslyckanden.

Deltagarna i processtodet har fatt stérre kunskap om skolavhopp (orsaker och framgangsfaktorer) och
om utvecklingsarbete (se tidigare namnda enkatutvardering). De har paborjat ett systematiskt
utvecklingsarbete utifran egna behoven samt anvander metoder som utifran sin lokala kontext ar
lampliga for att motverka studiemisslyckanden och fora individer ndarmare studier eller arbete. Vi
uppfattar att bemotandet och relationsbygget mellan processtodjarna och de medverkande har
fungerat bra och att det har skapats ett fértroende mellan processtddjare och medverkande. Det har
varit god stimning, engagemang fran var sida och fran deltagarnas sida.

Vi uppfattar att det systematiska utvecklingsarbete som har pabérjats utifran den tillampade modellen
och med stéd av processtédjarna ger en snabbare utveckling mot uppsatta mal sett éver tid, dn vad
motsvarande utveckling gav for delprojekten i #jagmed ar 2015-2018. Forutsattningen ar dock att
deltagarna avsatter tid mellan traffarna for eget arbete enligt instruktioner. Det har tyder pa att
effektiviteten i utvecklingsarbeten kan bli hdgre genom det har arbetssattet, 4n da en mer traditionell
projektorganisation forst ska etableras i verksamheten.? Arbetsgruppen som leder/genomfér
utvecklingsarbetet kan genom den har modellen, som tillhandahaller ramar, strukturer och metoder for
utvecklingsarbetet tillsammans med kunskapspafylinad inom utvecklingsomradet, snabbare komma in i
ett operativt forandringsarbete utan att sjalv behdva bygga och ansvara for utvecklingsorganisationen.

Mal 4. Processtodjarna har utformat och provat metoder for att frimja regional utveckling.

Malet har uppnatts. Under aret har en modell for utvecklingsstod utformats, prévats och utvarderats.
Grundkonceptet med processtod i form av informationsmoéte, planeringsmote med
verksamhetsansvarig foljt av traff 1 till 4 for ett arbetslag/utvecklingsgrupp om 5-7 deltagare (inklusive
ansvarig verksamhetschef) fungerar val och &r en stabil modell for olika verksamhetsformer. Modellen
tar ca 6 — 9 manader att genomfoéra fran traff 1 till traff 4. Verksamheter som sa 6nskat har ocksa fatt
moijlighet till ytterligare uppféljande traffar efter den fjarde och avslutande traffen.

Material som tagits fram bestar till storsta delen av presentationer som utformats for varje motestillfalle
samt av verktyget forandringsteori. Vi har dven utformat ett pappersark for deltagande individer och
arbetsgrupper att dokumentera egna personliga drivkrafter, férandringsbehov, styrkor — behov av stod i

! Tidsbrist eller att annat eget kommunalt erbjudande pagick.
2 Med lokal projektledare, styrgrupp, etc.
14



och ett motsvarande ark for arbetslaget att sammanfatta sina gemensamma drivkrafter och behov i
(fran ”jag” till” vi”). Det ar daven mallar for sjalvskattning, nulagesbeskrivning, projektplan och
slutrapport.

Powerpoint-presentationer som tagits fram har varit grundstommar foér varje mote som modifierats och
anpassats innehallsmassigt utifran vilken slags verksamhet (KAA, skola, etc) som vi moéter. Det har ocksa
varit en presentation for den forsta informationstraffen, dar vi dven presenterar erbjudandet om
processtod och dess upplagg och arbetssatt. Presentationerna for de fyra traffarna har ett liknande
upplagg. De inleds med en presentation av det aktuella tillfdllets syfte och mal och en tillbakablick pa
vad som skedde vid forra traffen. Darefter kommer en kunskapsdel (kunskapspafylinad) som dven kan
innefatta filmer (t ex ungdomars berattelser om varfér skolmisslyckanden och vandpunkter, arbetet
med KAA i kommuner, etc), foljt av en presentation av aktuell fragestallning/arbetspass. Avslutningsvis
presenteras vad vi forvantar oss att utvecklingsgruppen ska astadkomma infor kommande traff, samt
nar och var den ager rum.

Merparten av de mallar som vi anvant har modifierats fran dem som togs fram i #jagmed-projektet
under ar 2015-2018. Deltagarna har ocksa fatt ta del av slutrapporter och andra verktyg och dokument
som delprojekten i #jagmed utarbetat. Dessa har varit till stor nytta dven i det har arbetet.

Nar det géller 6nskemalen om att utvecklingsgrupperna skulle anvdnda sig av mallar och utféra
utvecklingsarbete mellan traffarna, har vi som ledare fatt vara lyhdrda och 6dmjuka infor deras aktuella
arbetssituation och majligheter till att avsatta bade tid och personella resurser for att utféra uppdragen.
Det har handlat om att stalla krav pa att deltagarna behover arbeta med sitt utvecklingsarbete men med
en samtidig forstaelse for att vardagens ordinarie arbetsuppgifter ocksa kraver sitt. — Att som ledare
hjalpa och stddja arbetslaget att spanna sin bage tillrackligt hart for att utvecklingens pil ska skickas ivag
mot malet, men utan att knacka bagen... Erfarenheter fran tidigare projekt och pagaende
utvecklingsstod har varit en hjalp i att kunna avgdra vad som varit mojligt att begéra.

Uppnaelse av effektmal

Effekten som skulle nds ar framfor allt att aktorer i Ostergdtland far 6kad insikt och kunskap om och
utvecklat sin verksamhet och implementerat metoder som minskar skolavhopp, 6kar skolndrvaron och
som pa sikt 6kar antalet unga kvinnor och man som erhaller gymnasieexamen eller pa andra satt
kommer ndrmare arbetsmarknaden. For att na dessa effekter behéver verksamheterna som moéter unga
i och utanfor skolan fullt ut utféra sitt uppdrag och inga i en organisation och struktur som verkar for att
uppna malen.

Projektet har troligen bidragit till att fler har fatt 6kade kunskaper och insikt i problemomradet. Genom
att ta del av processtédet och paborja ett strukturerat och systematiskt utvecklingsarbete har
deltagande verksamheter fatt 6kad tydlighet i hur de forhaller sig till verksamhetsuppdraget och malen.
Det har ocksa fatt redskap som starker forutsattningarna for att utfora uppdraget, beskriva och
kommunicera det och dess resultat samt funnit och systematiserat samarbetet med kollegor och
narliggande verksamheter som deltagande verksamhet behéver fa stod av (exempelvis socialtjanst,
skolor, elevhélsa, barn- och ungdomspsykiatrin, etc.). Verksamheterna har pa det viset tydliggjort och
tagit makten 6ver sin egen verksamhet och utveckling, ndrmat sig maluppfyllelse/natt verksamhetsmal
och genomfoért en utveckling pa saval organisations- som strukturell niva.

15



Pa individniva har processtddet inneburit att fler unga kommer i kontakt med det kommunala
aktivitetsansvaret. Genom att kommunerna har utvecklat ett mer strukturerat och systematiskt
arbetssatt sa forbattras ocksa forutsattningarna for att hitta ungdomar som berdérs av ansvaret samt ge
fler mojligheter till insatser/stod. Till exempel har detta skett genom battre uppfoljningssystem och fler
samarbetspartners.

Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Genomfdrandet av processtod och spridning av resultat och erfarenheter fran projektet #jagmed har
skett pa initiativ av Lasse Jonsson och Josefin Briide Sundin inom ramen for uppdraget #jagmed — Gér
det méjligt!.

Spridningsvagar har varit natverk som vi eller Regional utveckling finns med i eller kdnner till och det har
i huvudsak skett via mailkontakt. Uppskattningsvis ett sjuttiotal foretrdadare for olika verksamheter har i
olika omgangar kontaktats under aret. Exempel pa kontakter som tagits ar till rektorer och andra chefer
och beslutsfattare inom skolor och det kommunala aktivitetsansvaret i Ostergdtland,
samordningsférbunden i Ostergétland, universitetspersonal (Idrarutbildningarna i Linkdping och
16nkoping), tjanstepersoner pa Sveriges kommuner och regioner, GR-utbildning/pedagogiskt centrum,
foreningar (Rotary i Linkdping).

Informations- och kommunikationsinsatserna har bland annat resulterat i ett par féreldasningar pa
lararutbildningen i Jonkoping (for lararutbildare och studenter), féreldasningar fér Skolinspektionen
(Linkoping), Vastra samordningsférbundet — gymnasiechefer i Motala, Rotary i Linképing, ESF-kontoret
Smaland och 6arna, féreldasning/mote med gymnasierektorer med samordningsansvar i Norrkoping och
forelasning/utbildning for projektet REACH om orsaker, metoder och resultat.

Vi har skrivit en debattartikel som publicerades i Ostgéta Correspondenten (OC) och i Norrképings
Tidningar (NT). Vidare har vi infor den nya programperioden ESF+ medverkat pa en workshop “Hur tar vi
oss an sociala utmaningar i Ostra Mellansverige (OMS)?” samt presenterat riktlinjer for OMS-
gemensamma projekt pa regional utvecklingsdirektors- och strukturfondsgruppsmote. Projektet
medverkade ocksa under varen pa utstéllningen Mitt Europa-dagen pa Linkopings stadsbibliotek.

Mojligheten till processtdd och att ta del av erfarenheter om hur skolmisslyckanden och skolavhopp kan
forhindras finns ocksa presenterad pa hemsidan: https://www.regionostergotland.se/Regional-

utveckling/Kompetensforsorjning/jagmed/jagmed---Gor-det-mojligt/ (gar dven att na via

www.jagmed.se).

Tyngdpunkten i kommunikationen har varit att na ut till skolor, KAA och annan verksamhet som arbetar
med och moéter unga i riskzonen f6ér skolmisslyckanden/arbetsldshet. | det kontaktsékande och
kontaktskapande arbetet ar en erfarenhet att de vdgar som varit mest gangbara ar att vinda sig till
operativ personal, medarbetare som finns nara eller i den operativa verksamheten. Som exempelvis
rektorer, larare och annan verksamhetsanknuten personal.

Leverans och anvandande av resultat

Projektet levererar en modell for processtdod som kan anvandas for verksamhetsutveckling. Till den hor
stodmaterial, mallar och presentationer som kan anvandas rakt av eller tjana som inspiration for
liknande satsningar eller arbetssatt. Det kvarstar att sprida information om projektets metoder och
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resultat internt inom Region Ostergétland. Resultatet kommer ocks3 att spridas till andra intressenter,
exempelvis Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).

Var férhoppning ar att de verksamheter som har tagit del av processtddet haller i och haller ut i det
viktiga utvecklingsarbete som de har pabdrjat. Stodmaterial och mallar kan de anvdanda sa som de
onskar och de ar aven i fortsattningen inbjudna att delta i natverken.

Problematiken gillande studieavbrott och skolmisslyckanden &r fortsatt aktuell i Ostergétland och
darmed kan sdgas att behovet av insatser ar angeldgna dven framover.

Kommentarer och tips

Tips och lardomar ar féljande:

e Arbetssattet med att leda processtdd kraver stor kunskap och erfarenhet av ledarna for
processtodet. Som ledare behover du atnjuta fortroende av de som du méter och kunna leva
upp till det fértroendet. Fértroendet bygger bland annat pa att de medverkande uppfattar att
processtodjarna har bred och djup kunskap inom det omradet som utvecklingen ska ske inom.
Bade kunskap om sjdlva sakomradet, men dven om utvecklings- och férandringsarbete i stort.
Arbetssattet blir pa det viset mer kompetens- och personbundet an for ett mer traditionellt satt
att jobba med projektledning/projekt.

e En framgangsfaktor har varit att vi ar tva processtddjare som kan planera och reflektera
tillsammans samt operativt leda traffarna med verksamheterna. Att vara tva innebar ocksa en
storre bredd av kunskap och kompetens for att utfora processtédet.

e Enviktig lardom av processtddet ar att det har underlattat och varit nédvandigt och att stamma
av med ansvarig chef for den verksamhet som berdérs innan arbetet paborjats. Det har behovts
for att ringa in och lagga fast vad som ska utvecklas och vilka som ska vara med i
utvecklingsgruppen.

e For att modellen i processtodet ska fungera far inte grupperna som vi arbetar med vara for
stora, utan 5-7 personer ar lagom. Innehallet i modellen behdver ocksa anpassas utifran
malgruppens mottagningskapacitet/mognad.

e Det gar att lita pa att verktyget férandringsteori fungerar, det gar bra att halla sig till det. Det
fungerar dven att ga tillbaka till det och férankra uppdraget (styrdokumenten) for respektive
verksamhet om det skulle blir svajigt i vad det dr som arbetsgruppen bestamt sig for att gora.

e Betona for de medverkande att givna uppdrag ska goras mellan tillfdllena om utvecklingsstodet
ska ge sa mycket som majligt. Likasa att arbetet ska dokumenteras i en utvecklingsplan och i en
slutrapport.

e Det ar viktigt att processtodjarna under traff 4 ger en skriftlig spegling av stegforflyttningarna
som skett i utvecklingsarbetet, sa att dessa verkligen synliggérs for de medverkande. Det
forutsatter i sin tur att utvecklingsgruppen dokumenterar i mallen fér utvecklingsplan och
sammanfattar arbetet i en slutrapport.

e Det behover avsattas tillrackligt med tid for planering, foérarbete och efterarbete for

processtodjarna. Det tar tid att forarbeta och planera framfor allt traff 1, 2 och 4. Avsatt ocksa
en dag for efterarbete, t ex sadant som ska skickas (typ lastips, rapporter, kontakter).
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Bilaga 1. Modellen for utvecklingsstod
0 Forarbete/inledningsfas

Innan 6verenskommelsen mellan processtédet och deltagande verksamhet faststalls gors en ordentlig
genomgang av forutsattningarna for att paborja ett utvecklingsarbete. | den gas igenom vilka som ska
inga i utvecklingsgruppen och vilka funktioner som dessa personer har eller kan fa med i det stundande
arbetet. En viktig del ar att gruppen inte blir for stor sa att inte alla deltagare i gruppen ges tillrackligt
med utrymme for att komma till tals. En funktionell storlek pa gruppen ar 5-7 personer, inklusive
verksamhetsansvarig chef. | det har forberedande arbetet gors ocksa en inledande genomgang av vad
utvecklingsbehovet bestar av och vad det ar verksamheten vill uppna.

| och med att en verksamhet tackat ja till erbjudandet om utvecklingsstéd far de ocksa mojligheten att
bli inbjudna till nagot av de Mellansvenska saknatverk som lever kvar efter #jagmed-projektet. Det ar for
narvarande tva natverk som ar aktiva, ett for kommunala aktivitetsansvaret och ett natverk som stéder
arbetet med att férhindra skolmisslyckanden/skolavhopp (”Motesplats fullféljd utbildning”). Den
utvecklingsgrupp som deltar far dven ta del av framtagna dokument, mallar, etc. och projektrapporter
fran projektet #jagmed. Processtddet innefattar ocksa majligheten till stodjande forelasningar inom
utvecklingsomradet for exempelvis lararlag pa deltagande skolor, férvaltningar eller berérda politiska
namnder.

Efter 6verenskommelse med en deltagande verksamhet far den i uppdrag att infor forsta traffen
beskriva verksamhetens nuldge och i text borja ringa in den utmaning/problemomrade som satsningen
galler. Darefter sker 4 traffar med ca 5-8 veckors mellanrum, dar sjdlva det operativa utvecklingsarbetet
sker mellan tréffarna. Informationsmaterialet om utvecklingsstédet ser ut sa har:

Erbjudande om utvecklingsstod

1 korta drag s ut <3 har

Siodet syftar til att bygga upp ett
utveckiingsarbete

whe 4 Atertlick, myt nulage och framat
{3 timenar)

: 3 Kontakta oss pd Regiona! utveckling
Erbjudande om utvecklingsstod Joscin brde Sundin

Vetenskapligt mendsid, 6l .
For att fler ungdomar ska 4 gymnasiebendrighet ach fnefinbrude sunding oo
gymnasieexamen eller motsvarande

mangirig erfarenket och
ok

shol-och et ing #j [ 5!: %qﬂjuw

ional utveckling
el s2

QOstergbtland Reg
e regionosterpotlard. s @@ést:‘rgﬁtland
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1 Nulage och 6nskat nyladge (3,5 timmar)

Forsta traffen handlar om vad vi vet fran tidigare, till exempel risker och framgangsfaktorer, vilka styrkor
och utmaningar som finns och vad verksamheten vill uppna (6vergripande mal).

Innehall/arbetsgang: Foreldsning som tar sin utgangspunkt i lokalt nuldge/statistik inom valt
utvecklingsomrade, foljt av orsaker — framgangsfaktorer och vad sager styrdokumenten. Det foljs av
enskilt arbete dar varje deltagare far reflektera enskilt 6ver och dokumentera drivkrafter, styrkor,
stodbehov, upplevda utvecklingsbehov, med mera och vad hen ser att hen kan bidra med i
utvecklingsarbetet. Darefter samlas gruppen och paborjar arbetet med att sammanstélla vad var och en
ser och kommit fram till i ett gemensamt “vi”. — Vi har dessa styrkor, utvecklingsbehov, behov av stéd,
etc. Den forsta traffen avslutas med en genomgang av arbetsuppgiften infor traff 2 som innebar att
utvecklingsgruppen ska formulera sitt utvecklingsbehov i en projektplan som ledarna av processtodet
onskar ta del av ca en vecka innan den andra traffen.

2 Hur nar ni dit ni vill? (6 timmar)

Under den andra traffen sker aterkoppling av nuldge och mal. Utvecklingsgruppen far utbildning i
verktyget forandringsteori och arbetar sedan med detta for att precisera bland annat mal och metoder,
vad, nar och vem som gor vad i utvecklingsarbetet.

Innehall/arbetsgang: Traffen inleds med en aterblick pa vad som togs upp vid den forsta traffen och féljs
av en presentation och genomgang av vad en forandringsteori dr i det utvecklingsarbetet och vad nyttan
ar med att anvanda sig av en sadan. Darefter arbetar utvecklingsgruppen sjalva vidare med att
formulera innehallet i sin egen forandringsteori. Som utgangspunkt anvander de sig av den projektplan
som de tagit fram och sammanstallningen av gruppens drivkrafter och konstaterade utvecklingsbehov
(som pabérjades vid traff 1). Nar ca en timme aterstar av traffen gors en genomgang av den framtagna
forandringsteorin och majligheter till fortydliganden ges. Vid det hér tillfallet tydliggérs ocksa vad
utvecklingsgruppens nésta steg ska bli for att paborja sitt eget forandrings- och utvecklingsarbete, vem
gor vad och nar? Gruppen far ocksa i uppdrag att aterkomma med en spikad férandringsteori till
processtodet ca en vecka innan den tredje traffen. Den utgor ett planeringsunderlag infér den
kommande traffen.

Traff 1 och 2 utgar fran och bygger pa deltagande arbetsgrupps egen uppfattning om sin verksamhet.
Som ledare av processtodet ger vi fa direkta kommentarer till de bilder och uppfattningar som
deltagarna har av sin verksamhet. Var uppgift ar att lyssna, forsoka forsta och bilda oss ett nulage av hur
gruppens utgangslage ser ut och pa vilket sdtt som arbetsgruppen tar sig an detta nuldge. De inspel som
vi gor utgar ifran de styrdokument och uppdrag som verksamheten har, tillsammans med
framgangsfaktorer for utvecklingsarbeten hamtade fran exempelvis forskning och praktiska
erfarenheter fran #jagmed projektet.
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Arbete med forandringsteori.

3 Hur gar det? (3 timmar)

Aterkoppling, vad har hiant och hur har det funkat? Behdver férandringsteorin (exempelvis mal,
arbetssatt eller resurser) justeras? Vi ger inspel som starker utvecklingsprocessen och det omrade som
gruppen valt att arbeta med.

Innehall/arbetsgang: Processtddjarna for aterkopplande samtal med utvecklingsgruppen utifran
forandringsteorin. Traffen dr ocksa ett tillfdlle for processtodet att komplettera med ytterligare kunskap
inom det valda utvecklingsomradet.

Frageomraden som tas upp i samtalet ar bland annat:

- Hur har arbetet gatt sa har langt?

- Arutvecklingen i linje med projektbeskrivningen/férandringsteorin?

- Har gruppen boérjat nd uppstallda mal? Vilka?

- Finns det ytterligare atgarder som behover vidtas for att na uppstallda mal?

- Vad har dverraskat arbetsgruppen? Aha-upplevelser?

- Lardomar/handelser?

- Finns det intresse, motivation, resurser for att ta hand om positiva resultat (t ex nya arbetssatt, roller,
verksamhet) och implementera det?

- Samt om det finns nagon fraga eller annat medskick till processtodet som utvecklingsgruppen
behover fa stod med.

Processtodjarna gor ocksa tillsammans med utvecklingsgruppen en dversyn av nuldget i relation till
forandringsteorin for att se om till exempel mal, aktiviteter eller tidsplan/resurser behéver justeras infor
det fortsatta arbetet. Traffen avslutas med att utvecklingsgruppen far i uppdrag att till den fjarde traffen
sammanfatta arbetet i en slutrapport. Den rapporten blir ocksa underlaget for processtodjarnas
avslutande aterkoppling till utvecklingsgruppen.

20



4 Aterblick, nytt nulige och framat (3 timmar)

Aterblick p& mal och process och vad gruppen har lart sig. Vad dr uppnatt och vad finns kvar? Nya mal?
Avslutning av medverkan fran Regional utveckling, men verksamheten fortsatter det paboérjade
utvecklingsarbetet pa egen hand.

Aven vid den fjirde och avslutande traffen finns mojligheter for processtddjarna att bidra med
ytterligare kompletterande kunskapspafylining. Huvudinnehallet vid den avslutande traffen &r annars att
processtodet, utifran inskickad slutrapport, ger en aterkoppling och spegling av det arbete som
utvecklingsgruppen hittills utfért. — Vad har skett, vilka stegforflyttningar har agt rum — vilka mal har
uppnatts, etc. Vad aterstar att arbeta vidare med? Hur kan forandringsteorin kompletteras? Hur kan
arbetssattet bli en del av ett systematiskt kvalitetsarbete?

Traff 3 och framforallt 4 innebér att processtddjarna ger subjektiva inspel av vad och hur vi ser pa det
uppnadda resultatet (sa har langt) av utvecklingsarbetet. Det sker i den spegling som goérs. Dar gar vi
bland annat tillbaka till de ursprungliga beskrivningar som utvecklingsgruppen gjorde infér och mellan
traffarna 1 och 2 samt forandringsteorin som togs fram under traff 2. Syftet med speglingen ar att hjalpa
arbetsgruppen med att fa syn pa sin egen utveckling och vad som uppnatts tillsammans med vad som
eventuellt kvarstar att gora. Ett viktigt steg ar ocksa att tillsammans med gruppen tydliggéra vad som ar
nasta steg i det fortsatta arbetet.

Darefter avslutas formellt processtodet, men kontakten har under aret uppratthallits for fragor och tips
om konferenser, litteratur etc. Processtodjarna har fortsatt att bidra med rapporter och inspel som
skulle kunna vara till nytta for den fortsatta utvecklingen.

| tva fall har processtddet forlangts och kompletterats med en eller ett par till traffar. | det ena fallet var

det 6nskemal om en atertraff ett halvar efter avslutande traff 4. Vid den atertraffen tydliggjordes behov

av en nystart med en utvecklingsplan for kommande ar kompletterat med arbete med férandringsteori.

Darfér genomfordes dven en nystartstraff ndagra manader senare, for arbete med férandringsteori m.m.

| det andra fallet ledde hindelser i verksamheten till att utvecklingsarbetet behévde ldangre tid pa sig och
darmed ytterligare en traff for att fa en bra avslutning.
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Sammanfattning

Projektet Progression02 initierades som ett internkontrollomrade av barn- och
utbildningsndmnden 1 december 2016, och innebar att f6lja en och samma &rskull 6ver tid.
Néamnden 6nskade att fa en djupare forstaelse av nir “tappar” vi vara elever och vad gor vi at
det? Avgransningen for rapporten har varit inriktat pé tio elever som hade godkénda betyg i
arskurs 6, men inte 1 arskurs 9. Skolchef gav rapportforfattarna i uppdrag att genom intervjuer
lyfta fram elevperspektivet, i syfte att identifiera lirdomar och kunskap om de skolrelaterade
orsakerna. Atta elevintervjuer genomfordes.

Utifrén elevernas egna berittelser om sin skolgéng framstér lag- och mellanstadietiden som en
bra och trygg tid i ungdomarnas skolliv. Under lag- och mellanstadietiden har eleverna behov
som innebir att skolan gar in med olika slags extraanpassningar och sirskilt stod. Overgangen
till hogstadiet har i1 intervjuerna beskrivits som problematisk och vid intervjuerna
framkommer huvudsakligen skolrelaterade orsaker till varfor eleverna inte lyckas med sina
studier. Pa det séttet som ungdomarna beskriver sin skolgang kan hogstadietiden forstas som
en tillbakagang i det stod och den trygghet som de intervjuade upplever att hen fick under sin
lag- och mellanstadietid. Nar det pedagogiska stddet inte foljer med eleven reagerar samtliga
med att gradvis distansera sig fran skolan. Reaktionen som foljer dr att elevernas
forutsittningar att nérvara i skolan och i undervisningen péverkas och samtliga hamnar i en
nedatgéende franvarospiral.

Genom elevernas berittelser har rapportforfattarna hittat fyra utvecklingsomraden dér hela
skolans styrkedja, det vill séga enhets-, forvaltnings- och politisk niva involveras for att
astadkomma ett forbattringsarbete:

1. Skolfrénvaro

2. Skolrelaterade orsaker/skolans inre arbete
3. Bristande individcentrerat arbetssétt
4. Skolans samverkan

For att uppnd verksamhetsutveckling behdver hela styrkedjan hitta bra former och system for
att kunna folja och folja upp de brister och avvikelser som uppstar. Ytterst handlar det om
systematiskt kvalitetsarbete pa alla nivaer i skolans styrkedja.

Slutligen indikerar elevernas berittelser att skolan har en hel del att vinna p4 att védga vara
Oppen och 6dmjuk infor elevernas perspektiv, i syfte att identifiera sina egna kvalitetsbrister
och dirmed utvecklingsomraden. Nér elevernas egna upplevelser kontinuerligt och 16pande
efterfrdgas aktiveras skyddsfaktorer i form av tidig upptéackt och tidiga insatser. Skolan
forebygger pa sa vis att frainvaron 6kar och blir problematisk samt framjar en trygg och
meningsfull larmilj6. Forhoppningsvis kan effekten av att vaga granska sin egen organisation
f4 fler av véra elever i Karlskoga kommun att fullf6lja grundskolan med godkdnda betyg.



Skolchefen har ordet

Reflektion pa rapporten

Forfattarna har efter att uppdraget gavs av mig haft mycket fria hdnder att 1igga upp arbetet
och dra slutsatser av det som kommit fram. Vi har haft avstimningar under vdgen men jag har
medvetet onskat att {4 rapportforfattarnas tankar och slutsatser av intervjuerna. Det gor
forhoppningsvis att rapporten inte fargas for mycket av min uppfattning utan att det hiar kan
vara en sa ldngt som mdjligt en objektiv rapport.

Vi vet fran flera nationella rapporter att "6vergdngar” i skolsystemet &r riskfaktorer for elever
och sdrskilt for elever 1 behov av stdd. Ibland kan det vara sa enkelt att inte information
lamnas over som behovs for att eleven ska na sina mal men det ar fler saker som kan péaverka.
Eleverna 1 rapporten lyfter hur viktiga relationer med de vuxna pa skolan &r. Att det d& vid en
Overgéng en viktig relation bryts kan vara det som fordndrar skolsituationen. Darfor dr samtal
mellan de olika enheterna vid 6vergangar sa viktiga for att vi ska kunna gora det basta for
eleverna. Vi foreslar nimnderna att dvergdngar ska bli ett av vara internkontrollomraden.
Négra av de andra omraden som jag beslutar att vi ska ga vidare med ar redan péborjade och
har kommit olika langt. Skolpliktsbevakning liksom samverkan med socialtjansten &r
paborjad. Oversyn och forbittring av klagomalshanteringen, dér ir uppdraget utdelat men har
inte startat pa grund av andra hogre prioriterade omrdden. Det systematiska kvalitetsarbetet ar
vart andra forslag till internkontrollomrade.

Ett tack till Lena Oijen och Martina Augustsson som varit huvudforfattare till rapporten och
arbetet med underlaget for att kunna skriva den. Tack ocksé till Gorel Augustsson som har
anvént sina “internrevisorsdgon” pa rapporten. Eleverna som har stéllt upp med att delge sina
erfarenheter ska givetvis ha det allra storsta tacket.

Arbetet framat pa huvudmannaniva
e Besluta om internkontrollomraden som berdr bade pedagogiska och administrativa

risker/brister/hot. Féresla ndmnden att som internkontrollomrade 2020 se dver
stadiedvergangar och kvaliteten pa det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva.
e Oversyn av klagomalshanteringen.
e Plan for hur kommunen bevakar skolplikten inom grundskolan
e Aterrapportering av franvaro i det systematiska kvalitetsarbetet till ndmnd.
e Samverkan socialtjansten

Karlskoga 28 november
Jan Strid
Skolchef
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1. Inledning

I december 2016 beslutade barn- och utbildningsnimnden om ett internkontrollomradde som
innebar att folja en och samma arskull dver tid.

... att sarskilt folja de elever som avslutade grundskolans arskurs 6 varterminen 2015. Genom fokus pa
betygsresultat, nationella prov och franvaro fokuseras pa dessa elevers utveckling under de tre
hogstadiearen. Resultaten redovisas med sarskilt fokus pa flickors respektive pojkars utveckling under
perioden, lasaret 15/16 ak 7, lasaret 16/17 ak 8, lasaret 17/18 arskurs 9.".

Detta uppdrag kom till under en period da barn- och utbildningsndmnden forde
aterkommande samtal inbdrdes, med forvaltningsledning, rektorer och andra inom
forvaltningen om kunskapsresultat inom grundskolan och vad skillnaderna bestod i. Manga
fragor stélldes men utan att tillrdckligt fylliga svar kunde ges. Namnden 6nskade darfor fa
djupare forstdelse for vad dessa resultatskillnader berodde pé, nér “tappar” vi véra elever och
vad gor vi at det? Avrapporteringen av internkontrollomradet har skett via barn- och
utbildningsndmndens arsredovisningar (2016-2018).

Den hir rapporten (Progression 02) innebir en fortsatt och fordjupad uppf6ljning av den
elevgrupp som i arskurs 9 inte var behoriga till gymnasieskolans yrkesprogram, men som
skulle ha varit det om vérterminens betyg i1 arskurs 6 hade bibehillits. Denna uppf6ljning &r
ett uppdrag fran skolchef och verksamhetschef grundskola och redovisas till barn- och
utbildningsndmnden december 2019.

1.1 Uppdrag och syfte

Uppdraget har varit att lyfta fram elevers perspektiv och upplevelser av sin skoltid 1
Karlskoga kommun. Syftet med elevintervjuer &r att identifiera lardomar och kunskap om de
skolrelaterade orsakerna och dtgédrderna; vad som har fungerat bra samt vilka eventuella
systemfel som behdver atgirdas pa huvudmanna- respektive enhetsniva. Avsikten ér att denna
rapport ska kunna anvindas som ett underlag vid forbattringsarbete inom skolfoérvaltningens
styrkedja, det vill sdga enhets-, forvaltnings- respektive politisk niva.

1.2 Fortsatt disposition

Det fortsatta upplagget av rapporten ser ut pa foljande sitt: forst beskrivs de senaste arens
utvecklings-/forbittringsarbete som skett i barn- och utbildningsndmnden och dess forvaltning
i Karlskoga kommun. Dérefter beskrivs intervjuundersokningens metod. Sedan presenteras
essensen av elevintervjuerna. Rapporten avslutas sedan med en diskussion och nigra
slutsatser.

! Citat frén protokollsutdrag frén barn- och utbildningsnimnden den 12 december 2016 § 127 Internbudget 2017.
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2. Bakgrund

Internkontrollomradets elevgrupp trddde in 1 skolsystemet ldsaret 2008/09. Det var vid denna
tidpunkt som kommunens kunskapsresultat 14g i nivad med rikets, for att sedan borja avvika
allt mer negativt fran rikets kurva®. Vad denna avvikelse beror pa har rimligtvis flera olika
forklaringar, bade sddant som &r direkt relaterat till skolornas verksamhet men ocksa till andra
orsaker som legat utanfor Karlskoga kommuns kontroll. Hiar nedan beskrivs vad det var for
sammanhang som internkontrollsomradets elever befann sig inom den sista delen av sin
skolgang vid grundskolan i Karlskoga kommun?. Nimndens och férvaltningens fokus kan
tillsammans med vad som framkommer i elevintervjuerna synliggora eventuella fragor pa
systemniva som behdver beaktas eller tas ytterligare hiansyn till framover.

2.1 Senaste arens fokus och arbete — huvudman/forvaltning

Under ldsaret 2014/15, da denna interkontrollgrupp fick sina forsta betyg, boérjade barn- och
elevantalet att 6ka i Karlskoga kommun. Det var inget som forvaltningen hade planerat for.
Sedan nagra ar tillbaka hade forvaltningen snarare haft i uppdrag att planera for ett minskat
barn- och elevantal. Under slutet av 2015 skedde en betydande barn- och elevokning,
daribland av asylsokande, vilket medforde an mer lokalbrist. Det stdllde ocksa personal och
ledning for gamla som nya utmaningar som handlade om kompetens att kunna mota alla barn
och elever pé bista sitt. Viktiga fragor kom da att bli tillgang till studiehandledning pa
modersmal, modersmalsundervisning och svenska som andrasprak. I arsredovisningarna for
budgetér 2015 och 2016 signalerar davarande forvaltningsledningen om behovet av att se over
de forutsattningar som finns ekonomiskt sett. Ett 6kat barn- och elevantal ledde till att
verksamheternas budget som var berdknad pa foregdende ars verksamhet inte tickte nya
elevers kostnader. Beslut om att omprioritera tidigare politiskt beslutade satsningar som
digitala verktyg, hanterades i ndmnden. Den fysiska larmiljon i form av platsbrist inom
forskola och skolans verksamhet var ocksa i fokus i alla delar i den lokala styrkedjan.
Lokalfragan gar att utldsa via arsredovisningarna under denna tidsperiod (2015-2016) och det
handlade om trdnga lokaler och dess dndamalsenlighet, behovet av att dppna skolor,
renovering av befintliga skolor samt bygga nya forskolor.

Mellan aren 2015-2016 genomfors fler olika insatser. Da tillsdtts forsta omgangens
forsteldrare, lararlonelyftet blir en omdiskuterad fraga ute pa skolenheterna, satsningen pa
digitala larverktyg genomfors, bitrddande rektorer tillsétts for att forstdrka ledarskapet pa
grundskolorna och satsningen pa familjecoacher (som startade 2008) permanentas. En sédrskilt
riktad ekonomisk forstarkning till hogstadieskolorna sker for att forbattra kunskapsresultaten
for ddvarande arskurs 9. Detta dr ndgra exempel pa insatser som genomfors pa
forvaltningsniva och som ndmnden antingen beslutar om eller far aterkommande information
om. Olika slags uppfoljningar sker under denna period via elevenkiter och fordldraenkéter,
uppfoljning av barn- och elevgruppernas sammanséttning, krankningar respektive franvaro
samt dterkommande verksamhetsdialoger mellan nimnd, forvaltningsledning och rektorer®
om aktuella teman. Barn- och utbildningsndmnden far pa detta sitt fortlopande information
om ldget i nimndens verksamheter utifran olika infallsvinklar. Ddremot gors inga
kvalificerade analyser av de bakomliggande faktorerna. I resultatredovisningarna till nimnden
av skriftliga omdomen betyg och uppfoljningar av diverse slag, informeras ndimnden om olika

2 Se Koladas sidor med Karlskoga kommuns skolstatistik, www.kolada.se.

3 Beskrivningen tar utgdngspunkt frin nimndhandlingar for perioden 2015-2019, se bilaga Férteckning dver
handlingar for avsnitt 2.1.

4 Fram till 1 juli 2019 kallades rektorer i forskolan forskolechef.
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forsvérande faktorer av framfor allt administrativ art som gor att siffrorna som tas fram
behover kvalitetssékras. I vissa fall beskrivs dven varfor vissa siffror inte har varit mgjliga att
ta fram ur kommunens system.
Under 2015 genomfor Skolinspektionen sin regelbundna tillsyn av huvudmannens ansvar®.
Som en sammanfattande bedomning fran Skolinspektionen uppmairksammas att
"Kunskapsresultaten i Karlskoga kommuns grundskolor behover forbdttras. Trots att
kommunen vidtagit atgdrder har resultaten inte héojts under den senaste femarsperioden. [---
] 7. Utifran tillsynsbesluten méste ett antal brister atgirdas, vilka utgér fran inspektionens
tillsynsomraden “forutsdttningar for utbildningen av skolenheterna’ respektive “utveckling
av utbildningen vid skolenheterna” 7. Atgirderna for forskoleklass och grundskola handlar
om att huvudmannen tillsammans med rektorerna ska skapa tydliga rutiner for nir elevers
omfattande franvaro ska anmélas till huvudmannen, stddja grundskolerektorernai ... deras
arbete med att fa elever att fullgéra sin skolplikt”, “ge studiehandledning pd modersmdlet till
de elever som behover det” samt att “se till att rutinerna for anmdlan av krdinkande
behandling dr tydliga, vil forankrade och tillimpas i verksamheten 8. Huvudmannens ansvar
att skapa forutséttningar for sina verksamheter/skolformer behdvde ocksa atgérdas enligt
Skolinspektionen. Hiar handlade det om att huvudmannen behdvde se dver och atgérda
fritidshemmets och forskolans sammanséttning, storlek och resursfordelning. Som brist, men
inte krav pd att atgdrda, identifieras att huvudmannen inte tillrackligt analyserar med
utgdngspunkt frén genomforda uppfoljningar vad som paverkar och orsakar resultaten och
maluppfyllelsen, ddribland kunskapsresultaten och frdnvaron. Da huvudmannen sjélva hade
identifierat liknande brister som Skolinspektionen och paborjat ett utvecklingsarbete géllande
kvalitetsarbetet, bedomer Skolinspektionen detta som mindre allvarligt och att ingen
uppf6ljning av beslutet behdovde ske. I juni 2016 avslutar Skolinspektionen sin regelbundna
tillsyn av Barn- och utbildningsnimndens lagstadgade utbildningsverksamheter’.

Under slutet av 2016 beslutar nimnden att paborja ett arbete med att ta fram en ny barn- och
utbildningsplan, da den ddvarande strickte sig fram till 2016. Samtal fors huruvida detta
dokument som nu ska tas fram inte bara ska vara ndmndens plan utan d4ven gemensam for alla
kommunens verksamheter. Denna tanke om en barn- och utbildningsplan gemensam {or
Karlskoga kommun kan forstds mot det som sker under denna tidpunkt, da skolans resultat allt
mer uppmérksammas av kommunstyrelsen/kommunfullméktige. Bland annat skapas en
politisk skolgrupp med syfte att diskutera och skapa samsyn dver partigranserna om skolan i
Karlskoga!?. Politiskt i Karlskoga vill man 6ver partigrinserna sikra upp att oavsett hostens
valresultat och nya nimndkonstellationer da skulle den politiska inriktningen besta. Det
utifrdn en gemensam vilja att skapa stabilitet och kontinuitet for det forbattringsarbete av
skolan som pégér i Karlskoga.

SCitat frdn Skolinspektionen (2015), sidan 3 forsta stycket under Sammanfattande bedémning. Tillsynen 2015
omfattade de lagstadgade verksamheterna forskola, forskoleklass och grundskola, fritidshem, samt
grundsirskola, vilka ingar i Barn- och utbildningsndmndens ansvarsomréde. Tillsynen avsag att granska att
Karlskoga kommun som huvudman ”... foljer de lagar, regler och ldroplaner som finns for verksamheten. Mélet
ar att bidra till alla barns och elevers lika ritt till god utbildning i en trygg miljo, dér alla nér minst godként i alla
amnen” (Ibid, s.2).

6 Skolinspektionen (2015), s. 3.

71Ibid, s. 3. Skolinspektionens beslut om foreliggande: ”Om en skola eller verksamhet har brister kan
Skolinspektionen fatta beslut om ett foreldggande. I ett foreldggande star det vilka brister som maste atgéardas,
och vilka krav Skolinspektionen stéller pa huvudmannen, alltsd den som driver verksamheten. Skolinspektionen
foljer upp att bristerna atgérdas.” (Skolinspektionen ud,. Olika sorters beslut.).

8 Ibid, s.4.

9 Skolinspektionen (2016a)

10 Muntlig information frin nimndledaméter till tjinstemén pé davarande barn- och utbildningsforvaltningen.
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Ett annat exempel for perioden ar att en kommungemensam forstudie om att forbéttra
attityderna till skola och utbildning bestélls av kommunstyrelsen/kommunfullméktige och
som genomfors gemensamt av foretrddare fran olika forvaltningar, dir d&ven barn- och
utbildningsforvaltningen ingar. Efter forstudien tar projektet Attityder till skola och utbildning
vid fran 2017 och som efterhand kom att &ndra namn till Plugga vidare. Plugga vidare
avslutas december 2020. Projektet dgs, projektleds och genomf6rs av Kommunstyrelsen och
dess forvaltning. For skolférvaltningen innebér projektaktiviteterna lite olika slags
engagemang. Vissa aktiviteter riktas till elever (ldxhjélp, studiebesok pé universitet), andra till
kommunens medarbetare (filmer for att diskutera egna attityder) och till foréldrar
(foreldsningar, informationsmaterial for att béttre kunna motivera och stotta sina barn).

Parallellt med detta tydligare fokus pé skolan pa politisk och kommungemensam nivé, sker pa
skolférvaltningen ett fortsatt inre arbete med att forbattra det systematiska kvalitetsarbetet
men ocksé att identifiera och adressera avvikelser i administrativa system av olika slag.
Forvaltningen kom under aren 2014-2016 att intensifiera arbetet med att inom befintlig ram
forsoka skapa motesplatser for grundskolans personal och att hitta rutiner for hur
analysarbetet skulle se ut pa respektive styrniva samt hur dessa skulle kunna lankas ihop.
Utbildningsinsatser genomfordes for att hoja analyskompetensen hos cheferna pa
enhetsniva!'. Andra kompetensutvecklingsinsatser skedde dven genom foreldsningar som
riktade sig till rektorer och lirare.'?

Den nya Barn- och utbildningsplanen for &ren 2017-2020 beslutas pd Barn- och
utbildningsndmndens nimndmote i april 2017. Syftet med planen ar att ... "peka ut en
gemensam rikining 3. Planen inleds med att betona skolans uppdrag i att vara likvirdig och
dess kompensatoriska uppgift. Med detta riktas fokus pé att skolan behover "viga upp
skillnader i barns bakgrund”, "att skolan anpassar sitt arbetssdtt utifrdn varje elevs
forutsdttningar och behov”, pa skolans framjande och forebyggande arbete, dar “rdtt stod
sdtts in i réitt tid ”**. Den gemensamma riktningen sammanfattas i tre olika omraden med
varsin malbild. For varje omrade anges sedan ett antal politiska prioriteringar.

e Omrade 1 handlar om skolans arbete mot att uppfylla de nationella mélen, dér de
politiska prioriteringarna avser att sérskilt starka det pedagogiska arbetet,
forebyggande och frimjande insatser samt barn och elever med utléndsk bakgrund.

e Omrade 2 avser att skapa forutséttningar for en battre fysisk och digital miljo. De
politiska prioriteringarna dr dé inriktade mot forskolegruppernas storlek, grundskolans
inom- och utomhusmiljéer samt uppfdljning av och utvecklingen av skolans
digitalisering.

e Omrade 3 avser “attityderna och tilliten till skola och utbildning”, vilka ska inriktas
mot kvalitetsatagande skola-hem, fritidsgardarna samt skolfoérvaltningens egna
attityder till skola och utbildning.

' Genomfordes av rektorsutbildare frdn Mittuniversitetet som utgick fran boken Hur svdrt kan det vara?
(Astrdm & Thorin 2015).

12 Exempel pé forelisningar som riktades till skolpersonal var om lagaffektivt bemotande med psykologen Bo
Heljskov respektive James Nottingham om formativt forhallningssitt, utmanande undervisning och The
Learning pit. Kompetensutvecklingsinsatser av ldrare inom vagledande férhéllningssatt (ICDP) genomfordes
ocksa.

13 Barn- och utbildningsnimnden (ud), s.1

14, 1bid, s.2.



Under forsta delen av 2017 far ddvarande forvaltningschefen f6r Barn- och
utbildningsforvaltningen avsluta sin anstéllning och ersitts med en tillférordnad
forvaltningschef 1 form av gymnasieforvaltningens hogsta chef. En ihopslagning sker av barn-
och utbildningsforvaltningen och gymnasieforvaltningen under detta &r och skolforvaltningen
bildas som en forvaltning med uppdrag mot tva nimnder (Barn- och utbildningsnimnden och
Gymnasiendmnden). Den tillférordnande chefen fortsitter som skolforvaltningens ordinarie
skolchef/forvaltningschef. I nimndhandlingarna framkommer att den nya chefens
huvudsakliga uppdrag inledningsvis dr de ekonomiska forutséttningarna for barn- och
utbildningsndmndens verksamheter. Forst handlar det om att ta fram beslutsunderlag om vad
som krévs for att hélla sig inom angiven budgetram, dérefter skapa underlag till nimnd for att
aska extramedel ur en kommungemensam pott som nu finns och som kommunfullmiktige
beslutar om. Via nimndhandlingarna framkommer dven aterkommande under 2017 underlag
som handlar om att ta fram en ny resursférdelningsmodell.

Forutom fardigstillandet av barn- och utbildningsplanen och arbetet med ndmndens
ekonomiska forutsittningar, framkommer av ndmndhandlingar 2017 att forskolans platsbrist
ar en viktig fraga att hantera, en studieresa och konferens kring skolans 1drmiljé genomfors
med foretrddare fran flera av kommunens verksambheter, politiker som tjanstemén. P4
forvaltningsniva préglas storsta delen av 2017 av omorganisationer centralt for
skolforvaltningen och det ar en hel del vakanser att hantera, vilket krdver hird prioritering av
hur stabs- och ledningsresurser anvinds.

I borjan av 2018 ar den nya ledningsgruppen péa plats. Den nya ledningsgruppen signalerar
mot nidmnd att ett tydligare systematiskt kvalitetsarbete ska skapas. Med den nya
ledningsgruppen gors en omorganisering av skolkontorets stabsfunktioner respektive en
oversyn och forstarkning av IT-kompetens pa skolenhetsniva samt att en samverkansgrupp
bildas tillsammans med IT-avdelningen. For grundskolan framkommer ett allt mer tydligt
fokus pa insatser som direkt ska paverka skolornas utbildning och undervisning, sdsom
sprakutvecklingsarbete 1 forskolan och grundskolan, elevhilsoplan, samverkansformer for
grundskola och néringslivet, samt olika kompetensutvecklingsinsatser for grundskolans
personal beroende av skola. I arsredovisningen for 2018 beskriver forvaltningsledningen hur
de har uttolkat och konkret arbetar med ndmndens politiska prioriteringar som anges i barn-
och utbildningsplanen. For grundskolan presenteras for lasaret 2018/19 en verksamhetsplan
med de aktiviteter som genomfors. Som verksamhetsmél anges olika aktiviteter som ska
genomforas. I denna verksamhetsplan beskrivs dven hur lirare ser pa skolans undervisning,
lararskapet respektive rektorskapet!?.

2.2 Sammanfattningsvis

Interkontrollsomrddets elevgrupp kan ségas ha befunnit sig i skolsystemets senare del under
en period da elevernas skolresultat kom att bli allt mer politiskt och kommundvergripande
uppméirksammat i Karlskoga kommun. De senaste arens arbete (2014 och fram till idag) for
en okad méluppfyllelse/forbattrade kunskapsresultat, har inneburit lite olika spér. Det ena har
handlat om att forbattra forutsédttningarna for barn- och utbildningsndmndens lagstadgade
utbildningsverksamheter. Det andra har handlat om beslut som mdjliggjort olika slags
kompetens- och skolutvecklingsinsatser riktade mot skolans personal och som fokuserat pa
innehallet och gorandet i1 utbildningen. Det tredje har handlat om att utveckla det systematiska

15 Se Verksamhetsplan Grundskolan, Karlskoga kommun. Lisaret 2018-2019 (ud).
10



kvalitetsarbetet i sig, framfor allt formégan att f6lja upp och analysera sina forutséttningar och
gorande pa enhetsniva. Ett fjirde spar som kan anas dr aktiviteter/insatser som forsoker skapa
forum for intresserade forédldrar och larare att kunna samtala om skolan i Karlskoga direkt
med ledningsfunktioner pd huvudmannanivan, politiskt respektive tjinstemannanivén.

3. Rapportens utgangspunkter och perspektiv

Skolverkets kvalitetscirkel, som askadliggoras i nedanstdende tva varianter, kommer anvéndas
1 denna rapport som modell for att i slutet av rapporten uppmérksamma vad som framkommer
i elevberittelserna i forhallande till rapportens bakgrundsbeskrivning av huvudmannens fokus
och arbete.

En inledande reflektion &r utifrdn Skolverkets vigledning om att leda och organisera
skolan”'¢ att huvudmannens arbete och fokus frén 2014 och fram till idag, har gatt fran att
identifiera nuldget 1 verksamheterna med hjélp av olika uppfdljningar och utvirderingar, till
att skapa en gemensam politisk fardriktning i form av barn- och utbildningsplanen, till att
forvaltningen idag arbetar med att konkretisera och atgidrda med utgangspunkt i barn- och
utbildningsplanen.

\

vi?

Var ar

[ Hur blev det?

| Vart ska vi?

| Hur gor vi?

Skolverkets sitt att beskriva och illustrera vad ett systematiskt kvalitetsarbete innebir,
inbegriper att huvudmannen ar ytterst ansvarig for att ha ett systematiskt kvalitetsarbete som
innebdr att planera, f6lja upp och utvirdera huruvida utbildningen ar likvérdig och har
tillricklig kvalitet!”. Dessa forbittringsmodeller'® kan anviindas pa olika nivéer i skolans
styrkedja. Det &r huvudmannen som enligt skollag dr ytterst ansvarig for att sdkerstélla att
utbildningen genomfors i enlighet med skollag, ldroplaner och andra skolforfattningar. Nar
brister identifieras d&r huvudmannen dven ytterst ansvarig att atgérda dessa. Dessa brister kan
framkomma pa olika sétt och pa olika nivaer i1 skolsystemet via exempelvis klagomal eller
uppfoljningar. Identifierandet och dtgidrdandet av brister ska ske utifran en systematik som

16 Se Skolverkets (ud) sida ”Leda och organisera skolan”.

17 Notera att ytterst ansvarig ir Kommunfullmiktige (KF) i Karlskoga kommun, men som delegerat detta
ansvarsomrade till facknimnderna Barn- och utbildningsnimnden (BUN), respektive Gymnasiendmnden (GN)
18 Se Skolverkets sida ”Systematiskt kvalitetsarbete - s& fungerar det” respektive “Huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete™.
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dven inbegriper att huvudmannen ska ha strukturer och rutiner for hur utbildningen ska f6ljas
upp och utvirderas'®. Huvudmannen &r ytterst ansvarig att se till att enhetsnivén har
forutséttningar att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete. Huvudmannen bor se till att ha
vissa overlappningar i1 systematik och struktur for huvudmannanivans respektive enhetsnivéans
kvalitetsarbete. Den gemensamma kérnan behdver dock vara pa ett sddant satt att den dr sé
flexibel att det fortfarande mojliggor for varje enhet/rektor att kunna organisera, folja upp,
utvirdera och atgirda utifrén den lokala situationen®.

Utifrdn den inledande bakgrundsbeskrivningen gér det att forsta att det politiskt fanns en
gemensam vilja pa kommunniva om att skapa kontinuitet och stabilitet for skolan dver valet,
och dir tillkomsten av barn- och utbildningsplanen kan tolkas att i viss man vara en
konsekvens av en sddan samhandling. Den konkreta samhandlingen i form av barn- och
utbildningsplanen kom dock att avgrinsas formellt till barn- och utbildningsnimnden?'.

Mot bakgrund av Karlskoga kommuns deltagande i projektet #jag med, som slutrapporterades
december 2018, anvénds 1 denna rapport de vetenskapligt forankrade lardomarna och
erfarenheterna som framkommit i detta projekt som helhet respektive i det delprojekt som
bedrivits av kommunen lokalt??. Nyligen har dven forvaltningens FoU-arbete pa
huvudmannaniva och stdd till hiilsofrimjande skolutveckling pa enhetsniva avrapporterats?>.
Pé det sittet anviands bade nationella och lokala perspektiv och jamforelser, for att kunna dra
nytta av de berittelser om skolan i Karlskoga kommun som framkommer i genomforda
elevintervjuer.

4. Metod

4.1 Urval och val av elever till intervju

Mot bakgrund av de analyser som genomfordes av elevernas betygsresultat inom
internkontrollgruppen kom tio elever att tillfrdgas om att delta i en elevintervju om sin
skolgéng i1 Karlskoga kommun. Gemensamt f6r denna grupp var att de ingick i1 en elevgrupp
som gjort den storsta negativa betygsutvecklingen fran arskurs 6 till och med arskurs 92*. Atta
elevintervjuer kom att genomféras och skedde under maj-juni 2019. Intervjuerna genomfordes
av forvaltningens samordnare for det kommunala aktivitetsansvaret (KA A-samordnare). Vid
nagra intervjuer har fordlder medverkat eller foretrétt den intervjuade.

19 Notera att huvudmannen kan delegera sitt huvudmannaansvar till rektor, exempelvis att utreda och direfter
atgérda en identifierad kriankning eller klagomal, men huvudmannen ar dock fortfarande ytterst ansvarig for de
handlingar som rektor utfor i huvudmannens stille. Att folja upp hur angivna delegater har genomfort sina
ataganden ar darfor en bruklig rutin pd ndmndniva.

20 Se Skolverkets sida ”Systematiskt kvalitetsarbete - s& fungerar det” respektive "Huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete

2l Se Samverkanstrappan under 6.4 Skolans samverkan.

22 Augustsson (2018), Jonsson (2019), Muhrman, Nordmark, & Nystrém, (2018). Se ”Bilaga Lirdomar och
erfarenheter fran #jagmed”.

2 Oijen (2019). Se "Bilaga Utdrag fran rapporten Fran FoU, till modell, till stéd for skolutveckling”.

241 ”Bilaga Om interkontrollomradets olika elevgrupper”, redogor vi for internkontrollomradets elevgrupp och
motiven till att g& vidare med att intervjua ett specifikt urval av de elever som var behdriga i rskurs 6 men inte i
arskurs 9.
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Bilaga 3

Hur ska vi framja skolnarvaro
och dka maluppfyllelsen?

Var med och forma framtidens lararutbildning, delta i
workshop och dela dina erfarenheter med framtidens

pedagoger och socionomer!
Workshop pa digital plattform 4 eller 5 maj 2020

-




ATT ELEVER INTE FULLFOLJER sina studier innebér inte
bara en forlust for individen sjalv, utan ocksa ett miss-
lyckande for skolan och en forlust fér samhallet i stort.

HUR KAN VI ARBETA for att framja skolnarvaro och 6ka
maluppfyllelsen i skolan? Hur kan vi forbereda och rus-
ta framtidens professionella infér denna utmaning?

VI VANDER 0SS TILL DIG som arbetar i skolan och som ar
intresserad av att utveckla dina kunskaper for att framja
skolnarvaro. Inbjudan ar riktad till olika personalkate-
gorier pa sex utvalda skolor i regionen, studenter fran
larar-, specialpedagog- och socionomprogrammen vid
Orebro universitet.

Avsikten med workshopen

FOR DIG: Var och en som deltar f&r mdjlighet att dela
med sig av sin egen erfarenhet, far med sig nya perspek-
tiv och verktyg i arbetet och till den egna organisationen.

FOR 0SS: Fa ny input och underlag i vart arbete med att
utveckla kursinnehallet om samverkan for att framja
skolndrvaro inom ramen for Framtidens lararutbildning.

Om du inte har mojlighet att delta, sa hor garna av dig
med tips pa en kollega som skulle kunna vara intresserad.

Valkommen till en kreativ digital workshop!

Bjorn Johansson Laila Berglund

Ph.D och docent i Utvecklingsledare Utbildning
socialt arbete Utbildning & arbetsmarknad
Orebro universitet Region Orebro lan

Region Orebro l4n

Fi?ré'ndringsarhete
pagar!

Nu kor vi igdng med att
utveckla vér verksamhet.

Vi kommer jobba utifran vara
anvandares perspektiv och testa
nya saker. Allt kommer inte

bli helt ratt fran bdrjan men vi
kpmmer testa ofta och géra om
tillsammans med eptfotki léra,
0ss och for att kunna ta fram
den béasta I6sningen.

Datum och tider

Alternativ 1
4 maj kl. 15.00-17.00

Alternativ 2
5 maj kl. 15.00-17:00

Plats: Digital plattform
Workshopen ar kostnadsfri

Anmal dig senast den 24/4 till
bjorn.johansson@oru.se eller
laila.berglund@regionorebrolan.se

Ange namn péa deltagare, skola
och det datum som Ni dnskar
delta.




Bilaga 4

Hur ska vi samverka for att
framja skolnarvaro och oka

maluppfyllelsen?

Var med och forma framtidens lararutbildning, dela er
kunskap och traffa framtidens larare och socionomer!

Digitala workshops november 2020




ATT ELEVER INTE FULLFOLJER sina studier
innebar inte bara en forlust for individen sjalv, utan

ocksa ett misslyckande for skolan och en forlust for Fﬁréndringsa rbEte

samhallet i stort.

O ]
pagar!
HUR KAN VI ARBETA for att framja skolnarvaro och
oka maluppfyllelsen i skolan? Hur kan vi forbereda och Nu kor vi igang med att
rusta framtidens professionella infér denna utmaning? utveckla var verksamhet.

Vi kommer jobba utifran vara

anvandares perspektiv och testa
nya saker. Allt kommer inte

VI VANDER OSS TILL DIG som studerar eller arbetar i
skolan och som ar intresserad av att utveckla dina
kunskaper for att framja skolnarvaro. Ir]_bjudan ar riktad bli helt r3 R Y .
till olika personalkategorier pa skolor i Orebro I&n och eltratt fran borjan men vi
studenter fran larare - specialpedagog och kommer testa ofta och gora om,

socionomprogrammen vid Orebro universitet. tlllsamm"ans med er, for att |4ra
0ss och fér att kunna ta fram det

basta programmet med det
mest relenvanta innehallet,

Avsikten med workshopen

FOR DIG: Var och en som deltar far méjlighet att dela

med sig av sina erfarenheter. Du far ocksa med dig nya Datum och tider
perspektiv och verktyg i arbetet och till den egna Riskfaktorer och tidig prevention
organisationen. 16 nov 14:15 - 16:45
" . K ikati h
FOR OSS: Fanyinput och underlag i vart arbete med re?;?ir:::éyzgl;;r:‘g:

att utveckla kurser vid Orebro universitet med fokus pa

samverkan for att framja skolnarvaro. 17n0ov14:15-16:45

Vardnadshavare som resurs
30 nov 14:15-16:45

Styrning och ledning
1dec14:15-16:45

Da vi i vara workshops kommer att diskutera
organisatoriska forutsattningar ser vi garna att
skolledare/rektor ocksa deltar.

Plats: Digital kostnadsfri workshop.

Bjorn Johansson Laila Berglund Anmal dig till de workshops som

Ph.D och docent i Utvecklingsledare passar, senastden 10/11, lank skickas
socialt arbete Utbildning & arbetsmarknad ut innan workshopen. Anmal dig har.
Orebro universitet Region Orebro 1an

bjorn.johansson@oru.se laila.berglund@regionorebrolan.se Fragorangaende anmalan

kontakta: frida.dahlin@oru.se

Valkommen till en kreativ digital workshop!

Region Orebro l4n U Nl\l?ﬁ\


https://www.oru.se/strategiska-satsningar/framtidens-lararutbildning/delprojekt/samverkan-for-att-framja-skolnarvaro/
https://www.oru.se/strategiska-satsningar/framtidens-lararutbildning/delprojekt/samverkan-for-att-framja-skolnarvaro/hur-ska-vi-samverka-for-att-framja-skolnarvaro-och-oka-maluppfyllelsen/
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